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INSTYTUCJE MIKROFINANSOWE W BANGLADESZU

Streszczenie: Dostep do podstawowych ushug finansowych, takich jak kredyty, oszcz¢dnosci
czy realizowanie ptatnos$ci, ma znaczny pozytywny wplyw na zycie ubogich. Jednym z narzg-
dzi przetamywania bariery ubdstwa jest mikrokredyt, ktory jest definiowany jako niewielkie
wsparcie 0s6b ubogich w celu generowania przez nie dochodow. Instytucje mikrofinansowe
traktowane sa jako jedno z narzedzi ograniczania zjawiska ubostwa na $wiecie. W Banglade-
szu funkcjonuje wiele tego typu instytucji, umozliwiajac ubogim przekroczenie granicy ubo-
stwa. Najliczniejsza grupg klientdw instytucji mikrofinansowych stanowia kobiety, ktore
dzigki mikrokredytom wielokrotnie uzyskuja samodzielno$¢ finansowa oraz zwigkszaja swo-
ja pozycjg spoteczna.

Stowa kluczowe: mikrofinanse, mikrokredyty, ubdstwo.

1. Wstep

Okoto 19% dorostej ludnos$ci krajow rozwinigtych nie ma rachunku bankowego, w
krajach rozwijajacych sig¢ jest to ok. 72%. Na dorostego obywatela kraju rozwijaja-
cego si¢ przypada 0,9 rachunku bankowego, podczas gdy w kraju rozwinigtym jest
to 3,2 [Kendall, Mylenko, Ponce 2010]. Powyzsze wartosci ukazuja luke w dostgpie
do podstawowych ustug finansowych, ktora nie zostata jak dotad zagospodarowana.
Tak znaczny odsetek 0sob bez konta bankowego w krajach rozwijajacych si¢ ozna-
cza powazny problem w zaciaganiu zobowiazan. Dotyczy to zwlaszcza krajow naj-
biedniejszych, gdzie uzyskanie pozyczek przez najubozszych w tradycyjnych insty-
tucjach finansowych praktycznie nie wchodzi w rachube.

Tematem niniejszego opracowania jest charakterystyka mikrofinanséw oraz in-
stytucji mikrofinansowych w jednym z najbiedniejszych krajow $wiata, przez wielu
uznawanym za kolebke¢ ruchu mikrofinansowego.

2. Dostep do ushug finansowych

Obywatele krajow najbiedniejszych, nie mogac skorzysta¢ z ustug tradycyjnych po-
srednikow finansowych, nie moga uzyskac¢ wsparcia z instytucji finansowych. Sytu-
acja taka oznacza, ze wielu z nich, aby zalozy¢ wilasna dziatalno$¢ gospodarcza,
wyzywic¢ rodzing, posta¢ dzieci do szkoty czy wrecz przezy¢, skazanych jest na ko-
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rzystanie z nieformalnych zrédet finansowania, czyli m.in. z ushug lichwiarzy lub
wlascicieli wiejskich sklepdw. Wielokrotnie wigze si¢ to z bardzo wysokim oprocen-
towaniem takiej pozyczki, wykorzystywaniem dominujacej pozycji przez pozyczko-
dawce w formie ustalania wygdrowanych warunkow sptaty czy koniecznoscia sprze-
dania im wyprodukowanych produktow po znacznie nizszych cenach niz rynkowe.
Wigkszo$¢ obywateli najbiedniejszych krajow $wiata ma bardzo ograniczone mozli-
wosci inwestowania i rozwoju, przez co funkcjonuja w tzw. blednym kregu ubdstwa.
Wydajnos¢ ich pracy jest bardzo niska, co powoduje, ze generuja bardzo niskie do-
chody, co w warunkach wysokiego przyrostu naturalnego spowalnia, a czasami
wrecz uniemozliwia akumulacje kapitatu [Kot 2007, s. 53]. Funkcjonowanie os6b
ubogich w takim btednym kole, z ktérego bez pomocy zewngtrznej nie sa w stanie
wyj$¢, ogranicza sktonnos¢ do przedsigbiorczos$ci, hamujac wzrost gospodarczy.

Najmniej ubankowionym regionem §wiata jest Afryka Subsaharyjska, gdzie pra-
wie co dziesiaty obywatel nie ma dostepu do ustug bankowych. Rowniez w Bangla-
deszu sytuacja nie wyglada imponujaco — co piaty czlowiek nie korzysta z ustug
bankowych (tab. 1).

Tabela 1. Gospodarstwa domowe majace dostgp do ustug bankowych w 2009 r.

Region $wiata stetek gospodarstw domowych
majacych dostgp do ustug bankowych
Ameryka Lacinska i Karaiby 40
Kraje wysoko rozwinigte OECD 91
Europa i Azja Srodkowa 50
Afryka Subsaharyjska 12
Srodkowy Wschod i Afryka Pétnocna 42
Azja Potudniowa 22
Azja Wschodnia i Pacyfik 42

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie [Financial Access...2010, s. 10].

Z informacji zawartych w raporcie opracowanym przez CGAP? oraz grupg Ban-
ku Swiatowego wynika, ze najwigksze bariery w dostepie do jakichkolwiek ushug
finansowych maja ludzie mieszkajacy w krajach najbiedniejszych. W pierwszej ko-
lejnosci potrzebuja oni podstawowych srodkow do zycia, wyzywienia dzieci, dopie-
ro potem moga mysle¢ o ustugach finansowych. Zdaniem E. Gostomskiego najwaz-
niejsza przyczyna wykluczenia finansowego w krajach najmniej rozwinigtych jest
bieda. W krajach rozwinigtych lub rozwijajacych sig do tych przyczyn mozna zali-
czy¢ réwniez np. nadmierny poziom zadtuzenia gospodarstw domowych, brak state-
go adresu zamieszkania w przypadku osob bezdomnych czy rzadka sie¢ placowek
bankowych [Gostomski 2009, s. 314].

Oba poruszone wczesniej problemy (ubostwo 1 wykluczenie finansowe) maja ze
soba bardzo silny zwiazek i bardzo istotne znaczenie z punktu widzenia rozwoju go-

1 CGAP — The Consultative Group to Assist the Poor.
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spodarczego kraju. Jak pokazuja badania T. Becka, A. Demirguc-Kunta oraz R. Lewi-
ne’a, istnieje zwiazek pomigdzy dostgpnoscia do systemu finansowego a rozwojem
gospodarczym kraju. W swojej pracy wskazuja na dodatnia korelacj¢ pomiedzy roz-
wojem systemu finansowego a produktem krajowym brutto [Beck, Demirguc-Kunt,
Levine 2004]. Rozwdj systemu finansowego, rozumiany rowniez jako zwigkszenie
dostgpnosci do ustug finansowych, pozwala dos¢ skutecznie walczy¢ z ubdstwem
oraz redukowac jego poziom w spoleczenstwie. Zatem dostgp do podstawowych
ustug finansowych moze pozytywnie zmieni¢ zycie ludzi najubozszych. Jednym z
nadrzednych zadan jest wigc stworzenie instytucji zainteresowanych osobami o ni-
skich dochodach, ktére mimo ze dysponuja znacznie mniejszymi zasobami pienigdzy
oraz potrzebuja znacznie nizszych kwot kredytow, sa w stanie za te $rodki zaptaci¢
wielokrotnie wigcej niz klienci w krajach rozwinigtych. Komercyjny sektor bankowy
ze wzgledu na brak historii kredytowej, brak jakiegokolwiek zabezpieczenia czy sta-
tus majatkowy nie jest zainteresowany wspotpraca z taka grupa klientow. Z kolei
najubozsi nie sa w stanie zaakceptowaé komercyjnych warunkow wspoltpracy.

Odpowiedzia i recepta na zwigkszenie dostgpnosci podstawowych ustug finan-
sowych sa mikrofinanse, ktore w ostatnich latach staty si¢ bardzo popularne i zo-
staly uznane za jeden z gtownych elementdw rozwoju gospodarczego krajow naj-
biedniejszych. Swiadczy o tym ustanowienie przez ONZ roku 2005 rokiem
mikrofinanséw. Jeszcze wigkszy rozgltos mikrofinanse uzyskaty w roku 2006, kiedy
to M. Yunus otrzymat Pokojowa Nagrodg Nobla wtasnie za rozwdj instytucji udzie-
lajacych niewielkich kredytéw osobom najubozszym. Komitet Noblowski nagrode
,»tworcy mikrofinansow” oraz stworzonemu przez niego Bankowi Grameen? przy-
znat za jego wysitek w kreowaniu rozwoju spotecznego i gospodarczego. Trwaty
pokoj nie bedzie mozliwy do osiagni¢cia, dopoki spotecznosci nie znajda sposobdw
na ograniczenie ubostwa na $wiecie. Komitet uznat, iz jednym z takich srodkow jest
mikrokredyt, a rozwoj ,,0ddolny” stuzy réwniez rozwojowi demokracji i przestrze-
ganiu praw cztowieka. Kolejnym znakiem rosnacej roli mikrofinanséw na §wiecie
bylo ustanowienie przez Komisj¢ Europejska (KE) roku 2010 rokiem walki z ubo-
stwem 1 wykluczeniem socjalnym. KE uznata, iz jest to czas, aby podkresli¢ §cisty
zwiazek miedzy wykluczeniem spotecznym i finansowym oraz aby promowac mi-
krofinanse jako skuteczne narzedzie walki z ubdstwem [Internet 4].

3. Mikrofinanse w Bangladeszu

Pojecie mikrofinansow bardzo czgsto utozsamiane jest z mikrokredytem, a oba okres-
lenia wielokrotnie stosowane sa zamiennie. W rzeczywistosci zakres mikrofinan-
sOW jest znacznie szerszy i definiowany jako ustugi finansowe dla ubogich, osiaga-
jacych niskie dochody. Mikrofinanse kojarzone sa z instytucjami udzielajacymi
niewielkich, niezabezpieczonych kredytow, wielokrotnie na zasadach grupowej od-

2 Komitet Noblowski nagrodg przyznat w dwoch rownych czeSciach M. Yunusowi i Grameen
Bankowi [Internet 1].
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powiedzialnosci, wraz z obowigzkowymi oszczednos$ciami, ktére §wiadcza o goto-
wosci 1 zdolno$ci do regularnej splaty zobowiazan oraz gwarantuja dostep do kolej-
nych mikrokredytow, uwarunkowanych punktualng i sumienng sptata poprzednich
[Gonzalez, Rosenberg 2010].

Na koniec 2009 r. na $wiecie funkcjonowato 1917 instytucji mikrofinansowych,
ktore udzielity ponad 65 mld dol. kredytéw niespetna 92,5 min kredytobiorcom
i zgromadzity 27 mld dol. depozytow. Srednia wartos¢ kredytu udzielonego poje-
dynczemu kredytobiorcy wynosita 523,1 dol. [Internet 6].

Bangladesz, w ktorym zyje ponad 160 mln mieszkancow, a ok. 40% populacji w
ubdstwie, zaliczany jest do grupy najbiedniejszych krajow $wiata. Swiadczy o tym
chociazby poziom dochodu narodowego na jednego mieszkanca w 2008 r. (520 dol.)
nizszy od jego $redniej wielkosci w krajach ubogich (524 dol.) [Bangladesh...]. Be-
dac jednym z najbiedniejszych krajow §wiata, Bangladesz stanowi doskonaty rynek
dla instytucji mikrofinansowych. Wedtug informacji zawartych na platformie MIX
Market, w Bagladeszu istnieja 73 instytucje mikrofinansowe, z czego 28 raportowa-
lo informacje o swojej dziatalnosci (tab. 2).

Tabela 2. Instytucje mikrofinansowe w Bangladeszu (dane za 2009 r.)

Warto$¢ Liczba Srednia L .
. . .. | Aktywa | Warto$¢ Liczba
Nazwa instytucji portfela aktywnych | warto$¢ i i ,
(MFIs) kredytowego | kredytobiorcow | kredytu ogblem | depozytéw | deponentow
(mln dol.) (s2t) (w dol,) | (mIn oLy | (mlndol.) | (szt)

1 2 3 4 5 6 7
ASA 456,3 4000401 114,1 592,8 181,2 6 600 000
BASTOB - Initiative for
People’s Self-Development 1,4 7 869 173,4 1,9 0,47 10 184
Bangladesh Extension
Education Services — BEES 8.4 93 995 89,0 10,6 2,8 108 586
Bangladesh Rural
Advancement Committee
—BRAC 636,4 6200 000 102,0 990,6 266,8 8 400 000
BURO Bangladesh? 58,8 577057 101,8 86,4 21,5 746 938

Center for Development
Innovation and Practices
- CDIP 12,2 65 821 184,7 15,1 4,5 76 254
Coastal Association for Social
Transformation Trust

— COAST Trust 5,6 58 038 96,3 6,3 1,7 74 038
Christian Service Society — CSS 12,5 98 779 126,4 13,3 4,1 110 565
Come To Save Cooperative

Ltd. - CTS 0,991 13533 73,3 1,3 0,285 21521
Dushtha Shasthya Kendra

— DSK 11,7 97 840 119,2 17,6 5,1 137279
Eco-Social Development

Organization — ESDO 7,7 114 337 67,6 - 2.3 100 476

Ghashful 3,8 27 870 134,8 5,5 2,4 37306
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1 2 3 4 5 6 7
Grameen Bank 817,4 6400 000 127,1 1.4 1.200,0 8 000 000
HEED Bangladesh 9,3 79 335 117,1 12,5 4.4 107 938
Integrated Development
Foundation — IDF 7,3 73 802 99,3 9,4 3,6 80612
Jagorani Chakra Foundation
—JCF 40,9 317 068 128,9 46,4 9,3 360 923
People’s Oriented Program
Implementation — POPI 13,8 163 679 84,2 - 5,2 139 624
RDRS Bangladesh 17,9 285336 62,7 25,1 7,6 349 191
Resource Integration Centre
—RIC 11,1 80 181 138,2 14,6 3,7 104 829
Rural Reconstruction
Foundation Jessore — RRF 14,0 148 737 93,9 17,1 4,0 186 054
Sajida Foundation 14,1 104 113 135,6 17,6 4.8 116 277
Society Development
Committee — SDC 5,5 49 137 112,4 7,0 1,5 66 694
Shakti Foundation for
Disadvanatged Women 34,4 336515 102,3 40,9 11,4 393428
Samaj Kallyan Sangstha
— SKS Bangladesh 8,8 74267 118,2 11,7 2,3 116 327
Society for Social Services
—SSS 39,6 265 353 1494 58,0 18,1 348 187
Thengamara Mohila Sabuj
Sangha — TMSS 60,9 486 127 125,3 73,0 19,1 663 359
United Development Initiatives
for Programmed Actions
— UDDIPAN 29,4 201 028 146,5 32,6 9,9 271 803
Wave Foundation 7,3 80 285 90,7 9,5 2,1 89 426

» Dawniej BURO Tangail.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie [Internet 6].

Wigkszo$¢ z nich ma status organizacji pozarzadowych, jedynie Grameen Bank
ma status banku, a Come To Save Cooperative Ltd. (CTS) funkcjonuje na zasadzie
spotdzielni. Dominujacym produktem sa oczywiscie mikrokredyty oraz mozliwos¢
gromadzenia $rodkow, jednak coraz wigcej organizacji udostgpnia swoim klientom
rowniez ustugi ubezpieczeniowe oraz réoznego rodzaju pomoc w postaci szkolen czy
ustug doradczych. Do najwigkszych dostawcoéw mikrokredytu naleza: ASA, BRAC
oraz Grameen Bank. Posiadaja one najwicksza wartos¢ portfela kredytowego i licz-
be aktywnych kredytobiorcow, dominuja rowniez w dziatalnosci depozytowej. Cha-
rakterystyke dziatalno$ci najwigkszych instytucji mikrofinansowych przedstawia
tab. 3 oraz rys. 1.

ASA jest pozarzadowaq organizacja mikrofinansowa, ktora nieprzerwanie wspie-
ra ubogich mieszkancow Bangladeszu od 1978 1. Poczatkowo glownie przez realizo-
wanie programéw, m.in. w zakresie ochrony zdrowia, prawidlowego odzywiania
czy edukacji. W 1992 r. skupita si¢ na dziatalnosci mikrofinansowej, uznajac ja za
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Rys. 1. Poré6wnanie wybranych wielkosci liderow rynku mikrofinansowego w Bangladeszu (w mln dol.)

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie [Internet 6].

jedno z podstawowych narzedzi ograniczania ubostwa w spoleczenstwie. Obecnie
misja ASA jest zwigkszenie dostgpu do ustug finansowych dla 0séb ubogich i wy-
kluczonych spotecznie. W jej ofercie znajduja si¢ nie tylko produkty kredytowe (dla
kobiet, m¢zczyzn, na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej) i depozytowe, ale row-
niez ubezpieczeniowe i szkoleniowe. Swoja dziatalno$¢ ASA w gtownej mierze pro-
wadzi na rolniczych terenach Bangladeszu (85%), udzielajac niewielkich kredytow
glownie kobietom (88% portfela). Struktura organizacyjna, ktéra pomogla jej osiag-
na¢ w 2001 r. samowystarczalno§¢ finansowa, sktada si¢ z dwdch plaszczyzn.
Pierwsza jest centrala, druga oddzialy terenowe, w ktérych pracuje menedzer, jego
zastepca oraz $rednio czterech pracownikoéw zajmujacych si¢ kredytami, odpowie-
dzialnych m.in. za gromadzenie i rejestrowanie ptatnosci rat kredytowych oraz wy-
ptacanie kredytow [Internet 2].

Druga najwigksza pozarzadowa instytucja mikrofinansowa zatozong w 1972 r.
jest Bangladesh Rural Advancement Committe (BRAC). Do priorytetow BRAC za-
liczy¢ mozna skupienie si¢ na pomocy i wspieraniu kobiet, stanowiacych ponad 98%
klientow. Istota dziatalno$ci jest organizacja ubogich w grupy, dzigki czemu uzysku-
ja oni (zwlaszcza kobiety) wigksza pewnos$¢ siebie w towarzystwie oraz codziennym
zyciu. Priorytetem BRAC jest umozliwienie wykorzystania potencjatu, szczegdlnie
kobiet, ktore w najwigkszym stopniu sa marginalizowane w spoteczenstwie. Ich in-
tegracja jest prowadzona przez tworzenie wiejskich organizacji zrzeszajacych od 30
do 40 kobiet kazda. Organizacje te wykorzystywane sg jako platforma integrujaca
ubogie kobiety, umozliwiajaca im dostgp do ustug finansowych, stuzaca do wymia-
ny informacji i zwigkszania §wiadomosci prawnej [Internet 3].



Tabela 3. Poréwnanie najwigkszych instytucji mikrofinansowych w Bangladeszu

ASA BRAC Grameen Bank

2005 2006 2007 2008 2009 2005 2006 2007 2008 2009 2005 2006 2007 2008 2009
Aktywa ogotem
(mln dol.) 298,1 355,32 421,92 | 508,53 592,75 | 321,06 393,5 6194 | 97337 | 990,59 | 633,02 819,8 941,27 | 1117,81 | 1411,36
Liczba placowek 2292 2932 3334 3304 3237 1499 1500 2 896 2700 2655 1944 2320 2481 2539 2911
Liczba
pracownikow 14 869 18 400 25125 | 25719 24021 | 17271 | 24457 34841 | 26749 | 18850 | 16142 20 885 25283 24240 | 23283
Liczba
aktywnych
kredytobiorcow
(tys. szt.) 4181,6 | 5163,28 | 5422,79 | 5877,48 | 4000,40 | 4 159,8 | 4 550,85 | 6 397,63 | 6327,25 | 6241,33 5050 5960 6160 6210 6430
Odsetek kobiet
kredytobiorcow 86.89% | 79.28% | 75.48% | 80.15% | 88.37% | 97.03% | 96.43% | 96.03% | 96.00% | 94.88% | 96.24% | 102.00% | 105.47% | 96.88% | 96.79%
Wartos¢ portfela
kredytowego
(mln dol.) 255,40 305,26 361,70 | 466,08 456,30 | 268,88 | 350,15 528,79 | 647,94 | 636,40 | 424,47 482,09 532,02 642,26 | 817,39
Koszt
kredytobiorcy? 5,57 5,66 7,08 10,99 11,94 9,42 9,26 11,77 12,72 10,32 10,95 9,20 10,65 10,32 12,95
Wspotezynnik
kredytow
utraconych® 0,17% 0,25% 0,30% 0,52% 0,97% | 1,75% | 0,64% 1,35% 1,45% | 2,17% | 4,36% 2,08% 0,00% 0,00% | 0,00%

» Koszty operacyjne/srednia liczba aktywnych kredytobiorcow.

Y Warto$¢ utraconych kredytow/ przecigtna warto$¢ portfela kredytowego.

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie informacji zawartych na stronie [Internet 6].
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Idea BRAC jest kompleksowa pomoc najbardziej potrzebujacym w celu umoz-
liwienia im wydostania si¢ ponad granice ubdstwa. Do tego celu instytucja udostep-
nia obywatelom wiele narzedzi do walki z wykluczeniem z zakresu praw cztowieka,
pomocy prawnej, edukacji, ochrony zdrowia, dostgpu do finansowania, przedsig-
biorczosci czy rolnictwa. Podejscie BRAC opiera si¢ na zwigkszeniu dostepu do
podstawowych ustug finansowych dla 0oséb znajdujacych poza orbita zainteresowan
bankéw komercyjnych. BRAC swoja dzialalno$¢ rozwinat rowniez poza Banglade-
szem, wspierajac ubogie kobiety w Azji (Afganistan, Pakistan, Sri Lanka), Afryce
(Liberia, Sierra Leone, Potudniowy Sudan, Tanzania, Uganda) czy na Haiti.

Najbardziej rozpoznawalna na arenie migdzynarodowej instytucja mikrofinan-
sowa w Bangladeszu jest zatozony przez M. Yunusa Grameen Bank. Ma on ponad
6 mln aktywnych kredytobiorcow, z czego niespetna 98% to kobiety. Jego poczatki
siegaja lat 70. XX wieku, kiedy to M. Yunus, bedac wyktadowca Uniwersytetu w
Chittagong, wrocit ze stypendium w Stanach Zjednoczonych. Podczas jednej z wie-
lu jego wizyt, we wsi Jobra, spotkana kobieta — Sufia Begum — wyjasnita mu istote
problemu. Jej historia zainspirowata M. Yunusa do podjgcia proby poprawienia po-
lozenia ubogich, ktorzy nie majac dostgpu do ustug bankowych, aby zy¢, wielokrot-
nie zmuszeni byli korzysta¢ z ushug lichwiarzy, ktorzy udzielali im pozyczek, pobie-
rajac bardzo wysokie oprocentowanie. S. Begum, aby kupi¢ materiat do wyplatania
mebli, musiata pozyczy¢ pieniadze od lichwiarza, placac mu odsetki w wysokosci
10% tygodniowo®. Bardzo czgsto pozyczkobiorcy zgadzali si¢ sprzedawaé mu
wytworzone produkty, wielokrotnie po cenach znacznie nizszych od rynkowych.
M. Yunus zainspirowany losem ubogich postanowil im pomoc, pozyczajac 42 kobie-
tom kwotg 27 dol. [Yunus 2007, s. 44-52]. Ku jego zdziwieniu wszystkie oddaty
pieniadze w terminie. Nastgpnie udat si¢ do banku, aby przekona¢ pracownikdw, ze
ludziom biednym warto pomdc, gdyz dzigki temu moga zmieni¢ swoje zycie. Odpo-
wiedZz byla jednoznaczna, ubodzy nie maja zdolnosci 1 historii kredytowe;,
zabezpieczenia, wielu z nich jest analfabetami, wigc nawet nie beda w stanie wypet-
ni¢ wniosku kredytowego. Taka postawa banku sktonita M. Yunusa do wigkszego
zaangazowania si¢ w pomoc najbiedniejszym. W 1976 r. zbudowany sumiennoscia
swoich pozyczkobiorcow zdecydowat sig¢ powieli¢ powyzszy schemat w catym kra-
ju, uruchamiajac projekt o nazwie Experimental Grameen Branch of the Agriculture
Bank. Bankowcy do pomystu Yunusa podchodzili bardzo sceptycznie, nie wierzac
w to, Ze osoby zyjace ponizej granicy ubdstwa sa w stanie terminowo regulowac
swoje zobowiazania. Jednak ku ich zdziwieniu program rozwijat si¢ znakomicie
w catym kraju, co sktonito go do przeksztatcenia w bank. Wystapit do rzadu z wnio-
skiem o stworzenie odrgbnej ustawy umozliwiajacej powstanie takiej instytucji. Jego
starania urealnity si¢ w 1983 r., kiedy to powstal bank dla biednych — Grameen
Bank. Réwniez ten pomyst okazat sig¢ sukcesem i zdobyt spora popularnosc, szcze-
goblnie wsrod ubogich kobiet.

% Niektorzy ptacili nawet 10% dziennie.



Instytucje mikrofinansowe w Bangladeszu 429

Grameen Bank jest instytucja non profit, niepodlegajaca nadzorowi banku central-
nego, ktorego wiascicielami sa pozyczkobiorcy, co odzwierciedla ideg bycia jak naj-
blizej klienta 1 angazowania si¢ w jego zycie spoteczne i gospodarcze. Problem braku
zabezpieczenia udzielonych kredytow jest minimalizowany przez udzielanie pozyczek
grupowych. Model ten zdaniem B. Armendariz de Aghion i J. Morducha pozwala
znacznie obnizy¢ koszty negatywne;j selekcji kandydatdéw, kontroli wykorzystania po-
zyczek oraz egzekwowania splaty zadluzenia. W celu zastosowania tej metody bank
opracowat system, w ktorym klientow dzieli w pigcioosobowe grupy i na poczatku
udziela pozyczki dwom cztonkom. Gdy tygodniowe splaty odbywaja si¢ terminowo,
pozyczki otrzymuja kolejni cztonkowie grupy, tak dhugo az pozyczke dostana wszyscy
(system okreslany jako sekwencja 2:2:1) [Armendariz de Aghion 2009, s. 122]. Idea
tworzenia grup pozyczkowych w przypadku braku zabezpieczenia jest grupowa odpo-
wiedzialno$¢ wszystkich czlonkéw, wzajemne wsparcie, mobilizacja i grupowa soli-
darno$¢. Niedotrzymanie warunkow umowy przez jednego z cztonkéw grupy skutku-
je utrata reputacji w catej spoteczno$ci oraz nieotrzymaniem przez grupg kolejnej
pozyczki. Problem ograniczania ryzyka w banku niwelowany jest takze przez cotygo-
dniowe spotkania grup w wioskach. Uczestniczacy w nich menedzer banku w trakcie
spotkan przyjmuje splaty rat, prowadzi selekcje przy tworzeniu nowych grup. Istotna
role w procesie motywacji pozyczkobiorcow odgrywa rowniez 16 decyzji, ktorych
cztonkowie grup sa zobowiazani bezwarunkowego przestrzegac. Ich istota jest kiero-
wanie si¢ przez pozyczkobiorcow dyscyplina, jedno$cia, odwaga, cigzka praca oraz
poprawa warunkow zycia catej rodziny*. Ustalone przez centralg banku zasady z duma
sa recytowane przed kazdym spotkaniem [Mainsah i in. 2004, s. 7].

W 1998 r. Bangladesz zostat dotknigty najwicksza w historii powodzia, podczas
ktorej wielu klientow banku stracito dach nad gtowa i mozliwosci zarabiania pienig-
dzy. Jak podaje M. Yunus, powodz dotkngla polowg pozyczkobiorcow oraz ponad
70% oddzialow banku. Katastrofa spowodowala utratg mozliwo$ci generowania ja-
kichkolwiek dochodow przez wielu klientow, co wptyneto na brak regulowania zo-
bowiazan, a tym samym na kondycj¢ banku. Efektem tego byto wprowadzenie no-
wych produktéw. System zostal okreslony jako Grameen Bank II. Restrukturyzacja
miata na celu umozliwienie dalszej sptaty kredytow przez osoby dotknigte katastro-
fa. W modelu Grameen I w ofercie byto kilkanascie produktow, w Grameen II ogra-
niczono tg liczbg¢ do dwoch — Basic Loan, ktory umozliwial finansowanie przedsig-
biorczosci, mieszkalnictwa oraz edukacji, oraz Flexible Loan, ktory przeznaczony
byt dla 0sob, ktore nie byly w stanie sptaca¢ zaciagnietych kredytow®. Model Gra-
meen I zyskal popularnos¢ nie tylko w Bangladeszu, ale rowniez na innych konty-
nentach, w tym réwniez w Stanach Zjednoczonych. Obecnie Grameen to nie tylko
bank, ale rowniez 24 inne instytucje, $wiadczace roznorodne ustugi utatwiajace ro-
dzinom walke z ubostwem.

4 Wigcej na temat 16 decyzji: [Bornstein 1996, s. 97; Yunus 2007 s. 58-59; Internet 5].
3 Szerzej na temat Grameen Bank II: [Dowla, Barua 2006].
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4. Podsumowanie

Bardzo duzy wktad w rozw6j mikrofinansé6w miat M. Yunus, ktéry spopularyzowal
ten ruch na catym $wiecie.

Kataklizmy, ktore nawiedzity Bangladesz, zwigkszyty liczbg 0sob zyjacych po-
nizej granicy ubdstwa. Jak dowiodl S.R. Khandker, mikrofinanse maja znaczny
udziat w redukcji ubostwa, zwigkszaniu konsumpcji wsrod najbiedniejszych nie tyl-
ko poprzez ustugi finansowe, ale rowniez dzigki doradztwu, szkoleniom. Jest on
rowniez zdania, iz jest to jeden z wielu instrumentow, nie jedyny. Wazne jest inwe-
stowanie w kapital ludzki w celu wzmocnienia pozycji ubogich, zwlaszcza kobiet
[Khandker 2003, s. 21]. Podobny poglad prezentuja M. Pitt, S. Khandker, J. Cartw-
right. Ich zdaniem uczestnictwo w programach mikrokredytowych zwigksza rolg
kobiet w spoleczenstwie przez wzmacnianie ich pozycji w podejmowaniu decyzji
[Pitt, Khandker, Cartwright 2003, s. 30].

Dziatalno$¢ mikropozyczkowa rozpowszechniona jest w krajach zar6wno roz-
wijajacych sig, jak i rozwinigtych. Obecnie mikrofinanse staja w obliczu nowych
wyzwan. Ostatnie niekorzystne wydarzenia na rynku mikrofinansowym w Indiach,
gdzie pracownicy zmuszali do splaty i straszyli pozyczkobiorcow majacych proble-
my ze splata swoich pozyczek, skonczyly si¢ tragicznie. Powyzsze tragiczne wyda-
rzenia oraz zmiana celu dziatalno$ci wielu instytucji, dla ktorych zysk stat si¢ nad-
rzednym celem, spowodowaty, Ze instytucje zapomniaty o swojej spotecznej misji.
Dazenie do maksymalizacji zyskoéw z dziatalnosci mikrofinansowej wypaczyto cel
dzialalno$ci wielu instytucji i odbito si¢ bardzo negatywnym echem, zwlaszcza w
krajach najbiedniejszych. Z drugiej strony instytucje mikrofinansowe staja przed ol-
brzymim wyzwaniem wspierania jeszcze wigkszej liczby osob. Rosnace obecnie na
swiecie ceny zywnosci skutkuja coraz wigksza liczba ubogich, co oznacza nowe cele
instytucji mikrofinansowych.
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MICROFINANCE INSTITUTIONS IN BANGLADESH

Summary: The access to basic financial services such as savings, payments, and credit can
make a substantial positive difference in poor people’s lives. One of such tools is a microcredit
which is defined as small loans to very poor people for self-employment projects that generate
income, allowing them to care for themselves and their families. Bangladesh is a country
in which a lot of organizations have introduced credit programmes targeted to the poor.
A microfinance institution brings a lot of benefits to customers, especially women who have
greater access to financial and economic resources, have greater social networks, greater
bargaining power in comparison with their husbands, and greater freedom of mobility. The
participation in micro-credit programmes helps to increase women’s empowerment.



