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PROBA IDENTYFIKACJI CECH SPOLECZNO-
-EKONOMICZNYCH OSOB ZAGROZONYCH
ZJAWISKIEM ,,PRZEKREDYTOWANIA”

Streszczenie: Od 2008 r. w sektorze bankowym w Polsce obserwowano nasilanie si¢ proble-
mu ,,przekredytowania” gospodarstw domowych. Celem pracy jest przyblizenie tego zjawi-
ska, wskazanie jego symptomow i zrodet detalicznego ryzyka kredytowego, a takze zidenty-
fikowanie cech spoteczno-ekonomicznych ludnosci przesadzajacych o sktonnosciach do
zaciagania oraz splacania kredytow i pozyczek detalicznych. Na podstawie informacji liczbo-
wych GUS o budzetach gospodarstw domowych w latach 2008-2009 poszukiwano odpowie-
dzi m.in. na nastgpujace pytania:

» czy przekredytowaniem zagrozone byly wylacznie gospodarstwa domowe osiagajace ni-

skie dochody;
» jakie cechy gospodarstw domowych wptywatly na sktonno$¢ do zadtuzania si¢ w bankach.

Slowa kluczowe: ,,przekredytowanie”, nadmierne zadluzenie, kredyty detaliczne, budzety
gospodarstw domowych.

1. Wstep

W ostatnich latach kredyty i pozyczki detaliczne! stanowity istotna pozycje akty-
wow sektora bankowego w Polsce. Reprezentowaty one przede wszystkim zadtuze-
nie ludnos$ci powstale w systemach sprzedazy ratalnej, kartach kredytowych i ra-
chunkach ROR [Mornitoring bankow... 2011]. W okresie wzrostu gospodarczego
wysoka sptacalno$¢ naleznosci bankoéw sprzyjata dostgpnosci kredytow, wywotujac
nadmierne zadluzenie gospodarstw domowych. Od 2008 r. obserwowano nasilanie
si¢ problemu ,,przekredytowania”, ktorego skala nie mogta by¢ precyzyjnie oszaco-
wana. Negatywne skutki tego zjawiska stanowia motywacje do poszukiwania roz-
wiazan, ktore pozwolityby uchroni¢ w przysztosci sektor bankowy przed ponowna
fala utraty wartosci portfeli kredytow i pozyczek detalicznych. Identyfikacja niepra-

1 Kredyty i pozyczki detaliczne to ekspozycje kredytowe wobec 0s6b fizycznych, udzielone na
cele niezwiazane z dziatalno$cia gospodarcza lub prowadzeniem gospodarstwa rolnego, z wytaczeniem
pozyczek i kredytow mieszkaniowych, pozyczek i kredytéw hipotecznych oraz zobowiazan pozabilan-
sowych. Opis ten odpowiada definicji zamieszczonej w Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia
16 grudnia 2008 w sprawie zasad tworzenia rezerw na ryzyko zwiazane z dziatalnoscia bankoéw [DzU
2008 nr 235, poz. 1589].
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widlowosci zwiazanych z tymi ekspozycjami oraz znajomos¢ cech charakteryzuja-
cych klientow o sktonnosciach do ,,przekredytowania” warunkuje poprawe efektyw-
nosci tej sfery dziatania bankow.

Celem pracy jest przyblizenie zjawiska ,,przekredytowania”, wskazanie na jego
symptomy i zrddta detalicznego ryzyka kredytowego, a takze zidentyfikowanie cech
spoteczno-ekonomicznych ludnosci o sktonno$ciach do zaciagania i splacania za-
dluzenia w bankach. Na podstawie informacji liczbowych GUS o budzetach gospo-
darstw domowych? w latach 2008-2009 poszukiwano odpowiedzi na nastepujace

pytania:
¢ jaka byla frakcja gospodarstw domowych korzystajacych z kredytow i pozyczek
detalicznych;

e czy w badanym okresie o$miu kwartalow zaobserwowano istotne zmiany we
frakcji gospodarstw zaciagajacych i sptacajacych zobowiazania w bankach oraz
w przecigtnym poziomie kredytow i pozyczek;

* czy ,przekredytowaniem” zagrozone byly wylacznie gospodarstwa domowe
osiagajace niskie dochody;

e jakie cechy spoteczno-ekonomiczne gospodarstw domowych wptywaly statystycz-
nie istotnie na sktonnos¢ do zaciagania oraz sptacania zadluzenia w bankach;

e czy na podstawie wynikow przeprowadzonych badan mozna zidentyfikowac¢ go-
spodarstwa domowe, ktore cechowata tendencja do nadmiernego zadhuzenia.

2. Geneza i uwarunkowania ,,przekredytowania” ludnos$ci

Przyczyna ,,przekredytowania” ludnosci byla powszechna dostgpnos¢ kredytow i
pozyczek detalicznych oferowanych klientom o niskich dochodach oraz niedostrze-
ganie przez zadtuzajacych si¢ konsekwencji takiego dziatania®. Nasilato si¢ wsrod
gospodarstw domowych nadmierne zaciaganie zobowiazan, ktorych sptacalnos¢ z
biezacych dochodow nie byta mozliwa. Pomijanie przez wnioskujacych o kredyty i
pozyczki informacji na temat posiadanych juz dlugéw w sektorze lub o$wiadczanie
nieprawdy na temat wysoko$ci miesi¢cznych dochodow czy statych wydatkéw po-
wodowato przypisywanie tej tendencji cech wytudzenia.

»Przekredytowanie” uwidocznito si¢ w skali catego sektora, lecz szczegolne
nasilenie problemu wystapito w mniejszych bankach: consumer finance oraz sp6t-
dzielczych®.

2 Analizy empiryczne przeprowadzone zostaly na podstawie danych liczbowych pochodzacych
z badan budzetow gospodarstw domowych, prowadzonych przez GUS w 2008 oraz 2009 r. Wykorzy-
stano informacje statystyczne w postaci zbiorow danych jednostkowych zawierajacych informacje
o indywidualnych gospodarstwach domowych. Zbiory te obejmowaty 37 358 gospodarstw domowych
w 2008 1. oraz 37 302 w roku 2009.

% O przyczynach oraz konsekwencjach niewyptacalnosci i bankructw gospodarstw domowych
mozna przeczytaé m.in. w: [Swiecka 2009; 2008].

4 Wyzszy udziat klientow o wysokim prawdopodobienstwie nadmiernego zadluzenia w bankach
spotdzielczych niz w uniwersalnych wynikat z trudnosci refinansowania dtugéw przez gospodarstwa
domowe w instytucjach korzystajacych z zewngtrznych baz danych.
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Tabela 1. Udziat klientow z klasy D° w ogole klientow
w poszczegdlnych grupach bankow

Wyszczegodlnienie Udziat (%)
Banki uniwersalne duze 6,7
Banki consumer finance 12,9
Banki spotdzielcze 8,1
Banki samochodowe 5,6

Zrodlo: Prezentacja ,,Rynek kredytow detalicznych. Kierun-
ki zmian” K. Markowskiego, Konferencja WROfin
2010, Wroctaw.

Nadmierna uwaga bankow poswigcona zwigkszaniu udziatéw w rynku w drodze
sprzedazy kredytow nowo pozyskiwanym klientom nie sprzyjata limitowaniu apety-
tu na detaliczne ryzyko kredytowe. O jego wptywie na jakos$¢ naleznosci w sektorze
w latach 2008-2009 przesadzito:

e liberalne podejscie do oceny zdolnosci kredytowej gospodarstw domowych;

e przypisywanie zbyt duzego znaczenia modelom scoringowym w ocenie klientow,

e brak zabezpieczenia kredytéw i pozyczek detalicznych badZz jego nieskutecz-
nos¢;

* przyjete warunki kredytowania.

Zawodnos$¢ metod oceny zdolnosci kredytowej gospodarstw domowych wyni-
kata z akceptowania przez banki informacji o sytuacji finansowo-ekonomiczne;j
dtuznikow, ktore cechowaly sig niska jakoscia. Byto to efektem: rezygnowania z
weryfikacji tresci o$§wiadczen klientow (lub zaswiadczen pracodawcoéw) na temat
warunkow zatrudnienia, wykorzystywania danych pochodzacych z wewngtrznych
baz bankow oraz liberalnego podejscia w zakresie ustalania wysokosci statych, mie-
siegcznych wydatkoéw. Dazono bowiem do uproszczenia procedur udzielania kredy-
tow 1 pozyczek detalicznych, by uatrakcyjni¢ oferowane przez banki produkty oraz

> BIK Debt Index to wskaznik opracowany przez Biuro Informacji Kredytowej SA, oceniajacy
prawdopodobienstwo wystapienia nadmiernego zadluzenia kredytobiorcow. Zastosowany w nim mo-
del statystyczny pozwala identyfikowa¢ i klasyfikowa¢ klientow wedlug oceny nadmiernego zadhuze-
nia do jednej z czterech klas: A, B, C, D. Przynaleznos¢ do nich oznacza nastgpujace ryzyko niewypla-
calnosci kredytowej:

— klasa A: bardzo niskie prawdopodobienstwo nadmiernego zadluzenia, wynoszace 1,3%;

— klasa B: niskie prawdopodobienstwo nadmiernego zadtuzenia, wynoszace 4,9%;

— klasa C: $rednie prawdopodobiefistwo nadmiernego zadluzenia, wynoszace 28,8%;

— klasa D: wysokie prawdopodobienstwo nadmiernego zadtuzenia, wynoszace 86,5%.

Przyporzadkowanie klienta do klasy D oznacza, iz najprawdopodobniej jego dochody nie wystar-
czaja do regulowania zobowigzan kredytowych. Z danych BIK SA wynika, iz w grupie klientow o
najwyzszym prawdopodobienstwie nadmiernego zadtuzenia jest 312 tysigcy osob, ktorych taczne zo-
bowiazanie wobec sektora bankowego ksztattuje si¢ na poziomie 21,7 mld zt. Problem z interpretacja
wyniku pojawia si¢ jednak w przypadku klientow zaklasyfikowanych do klasy C i D, osiagajacych
wysokie miesigczne dochody netto przekraczajace 6000 zt. Ich aktywno$¢ kredytowa nie musi bowiem
wiazac sig z ,,przekredytowaniem”.
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zwigkszy¢ grono ich potencjalnych odbiorcow, do ktoérego wiaczono ludnosé o ni-
skich dochodach.

Oceng sktonnosci kredytobiorcow do splaty zadtuzenia prowadzono za pomoca
statystycznych modeli szacowania ryzyka, powstajacych na bazie informacji groma-
dzonych w wewngtrznych, bankowych bazach danych. Wptyw uwarunkowan ma-
kroekonomicznych na istotno$¢ poszczegoélnych zmiennych objasniajacych powo-
dowal konieczno$¢ ich okresowej walidacji. Modele scoringowe pozwalaty okresli¢
przynalezno$¢ ludnosci (niezaleznie od ich zdolno$ci kredytowej) do okreslonej gru-
py ryzyka, oceniajac ich sktonnos¢ do sptaty kredytow i pozyczek detalicznych. De-
cyzje podejmowane wytacznie na podstawie wynikow takiej analizy sprzyjaty w
latach 2008-2009 nadmiernemu zadtuzeniu gospodarstw domowych, umozliwiajac
im refinansowanie innych wymagalnych zobowiazan, ktore przekredytowani mieli
w wielu instytucjach. Do identyfikacji oraz okreslenia skali zjawiska przyczynit sig
powszechny dostep bankow do zewngtrznej, ogdlnosektorowej bazy danych. Po-
twierdza to rosnaca czgstotliwos¢ opracowywania raportoOw przez Biuro Informacji
Kredytowej SA (rys. 1).
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Rys. 1. Liczba udostgpnionych raportow Biura Informacji Kredytowej SA
oraz rozmiary akcji kredytowej (w tys. sztuk) w latach 2008-2009

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Biura Informacji Kredytowej SA.

Ze wzgledu na specyfike, krotkoterminowy charakter oraz wzglednie niska war-
to$¢ pojedynczych ekspozycji zrezygnowano z ustanawiania zabezpieczen dla
znacznej czgscei kredytow i pozyczek detalicznych. Uwypuklito to istotno$é staran-
nej i szczegdtowej oceny zdolnosci kredytowej klientow, bowiem w rzeczywistosci
to wysokos¢ i stabilno$¢ osiaganych przez gospodarstwa domowe dochodow mogta
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Rys. 2. Dynamika* wzrostu wartos$ci portfela kredytow detalicznych w latach 2005-2009
* Dynamikg wyrazono jako przyrosty wzgledne o podstawie fancuchowe;.

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych NBP.
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Rys. 3. Liczba klientow (w tys.) posiadajacych co najmniej 10 czynnych zobowiazan kredytowych
z wyrdznieniem klientéw ztych*

* Klient ,,zty” to taki, ktérego co najmniej jedno ze zobowiazan jest przedmiotem windykacji/eg-
zekucji lub ma zaleglos¢ w sptacie 91-180 dni lub powyzej 180 dni (pod warunkiem Ze: saldo nalezno-
$ci wymagalnych przekracza kwotg 200 z1 i/lub saldo to jest wigksze od 10 zt (gdy jest wigksze od 2%
limitu kredytowego dla produktéw niesptacanych w ratach lub 100% kwoty raty dla produktoéw sptaca-
nych w ratach).

Zrédlo: opracowanie na podstawie danych Biura Informacji kredytowej SA.

warunkowac odpowiednia jako$¢ tych ekspozycji, zwracajac jednoczes$nie uwagg na
potrzebg monitorowania sytuacji na rynku pracy.

Jako$¢ naleznosci bankow ksztattowata si¢ takze pod wptywem przyjetych wa-
runkow kredytowania [/nformacja o sytuacji... 2010; Raport o sytuacji... 2010; Sy-
tuacja na rynku... 2008; Sytuacja na rynku... 2009]. Marze kredytowe nie pozwala-
ly jednak pokry¢ rosnacego ryzyka, ktore nasilalo si¢ m.in. w wyniku wydtuzania
okresu splaty. Ubezpieczenie zwrotu kredytéw i1 pozyczek czy wysoki wktad wiasny
klientow to rozwiazania, ktére mogly pozytywnie oddzialywac¢ na skalg detaliczne-
go ryzyka kredytowego.
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Tabela 2. Liczba unikatowych klientow, o ktoérych w 2009 r. ztozono zapytania kredytowe w BIK

Liczba Liczba . . .

czynnych unikatowych Zapytania Zapytania Zapy'tafna Razem

rachunkéw Klientow od1do4 od 5do 10 powyzej 10
5 461 650 172 123 14 250 2098 188 471
6 249 779 104 745 11610 1 965 118 320
7 139 254 63 368 9375 1774 74 517
8 79 872 37 813 7 502 1630 46 945
9 48 176 23 426 5729 1427 30582
10 30 251 14 672 4583 1206 20 461
powyzej 10 71 186 28 398 16 544 7877 52 819
Razem 1 080 168 237 920 69 593 17977 532 115

Zrédto: opracowanie na podstawie danych Biura Informacji Kredytowej SA.

Powstanie i nasilanie sig¢ od 2008 r. problemu ,,przekredytowania” gospodarstw

domowych w sektorze bankowym sygnalizowaly nastgpujace zjawiska:

3.

wyzsza taczna kwota miesigcznych rat kredytow od udokumentowanych mie-
siecznych dochodow czesci kredytobiorcow;

wysoka dynamika wzrostu zadluzenia ludnosci z tytutu kredytéw detalicznych,
trwajaca do konca 2008 r. (rys. 2);

posiadanie duzej liczby czynnych uméw kredytowych przez czes¢ gospodarstw
domowych®. Szczegdlnie trudna, powickszajaca sie grupe nadmiernie zadtuzo-
nych stanowily osoby posiadajace co najmniej 10 zobowiazan kredytowych.
W 2010 r. — roku wzglednej stabilizacji — jej liczebnosci towarzyszyt jednak
wzrost udziatu ,,ztych” dluznikéw, przekraczajacy 60% zbiorowosci (rys. 3).
rownoczesne posiadanie zobowiazan z tytulu kredytow detalicznych w wigcej
niz jednym banku;

sptacanie rat kredytéw nowo zaciaganymi zobowiazaniami, widoczne w historii
kredytowe;j;

poszukiwanie kolejnego kredytu réwnolegle w wielu bankach, potwierdzone
duzg liczba zapytan bankoéw w Biurze Informacji Kredytowej SA (tab. 2).

Specyfika danych statystycznych
z badan budzetow gospodarstw domowych
oraz ich ograniczenia w ocenie analizowanego zjawiska

Badania budzetéw gospodarstw domowych prowadzone sa corocznie przez Gléwny
Urzad Statystyczny i stanowia podstawowe zrodto informacji o materialnej sferze wa-
runkéw zycia ludnosci w Polsce. Dostarczaja one danych statystycznych m.in.

¢ Z informacji BIK SA wynika, iz kumulacja zadluzenia kredytowego obejmowata przede wszyst-

kim osoby posiadajace pig¢ i wigcej czynnych rachunkéw kredytowych. W 2009 r. odnotowano wzrost
liczby takich klientow przy wzglednie statej liczbie kredytobiorcow ogdtem.
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0 poziomie zacigganych oraz sptacanych bankowych kredytow i pozyczek. Kazde go-
spodarstwo domowe biorace udzial w badaniu jest opisane wieloma cechami, wsrod
ktérych wymieni¢ mozna: jego wielkos¢ (liczbe osob), strukturg demograficzna (ple¢
1 wiek cztonkéw gospodarstwa oraz jego typ biologiczny), miejsce zamieszkania (kla-
s¢ miejscowosci, wojewodztwo, region) czy zrodto pochodzenia dochodéw (grupe
spoleczno-ekonomiczng). Scharakteryzowana jest takze glowa gospodarstwa domo-
wego ze wzgledu na: pte¢, wiek, stan cywilny, wyksztalcenie, status na rynku pracy.

W badaniu budzetow gospodarstw domowych stosowana jest metoda rotacji
miesigcznej’. Wynikajaca z niej specyfika danych ogranicza zakres badan nad ksztat-
towaniem si¢ sktadnikéw przychodéw oraz rozchodéow finansowych ludnosci. Po-
glebiona analiza sktonno$ci do zaciagania oraz splacania kredytow i pozyczek wy-
maga dostgpu do ogodlnosektorowych informacji gromadzonych w bazie Biura
Informacji Kredytowej SA. Nalezy zauwazyc¢, iz przyjecie metody reprezentacyjnej
oznacza uzyskanie wynikow, ktore mozna odnies¢ do catej zbiorowosci prywatnych
gospodarstw domowych w kraju.

W pracy wykorzystano dane liczbowe pochodzace z badan budzetow gospo-
darstw domowych prowadzonych przez Gtowny Urzad Statystyczny w 2008 oraz
2009 r. Podjeto w niej probe identyfikacji zmiennych, ktore statystycznie istotnie
wplywaly na sktonnos$¢ do zaciagania oraz sptaty kredytow i pozyczek detalicznych,
w podziale na:

e pozyczki i kredyty zaciagnig¢te w bankach karta kredytowa (ZPK-KK),
e pozostate pozyczki i kredyty zaciagnig¢te w bankach (ZPKB),

* pozyczki i kredyty sptacane w kartach kredytowych (SPK-KK),

e pozostate pozyczki i kredyty sptacane w bankach (SPKB).

Warto$ci powyzszych kategorii wyrazaja ztotowe ich kwoty, przypadajace mie-
sigcznie na gospodarstwo domowe.

4. Charakterystyka cech spoleczno-ekonomicznych
gospodarstw domowych jako czynnikow ksztaltujacych sklonnos¢
do zaciagania oraz splaty kredytow i pozyczek detalicznych
w latach 2008-2009

W poszczegdlnych kwartalach analizowanego okresu liczba gospodarstw domo-
wych korzystajacych z kredytow i pozyczek ulegata wyraznym zmianom (rys. 4).
W latach 2008-2009 obserwowano tendencje wzrostowa grupy podejmujacych de-
cyzje o zaciaganiu najdrozszego zadluzenia — w kartach kredytowych. Pozytywnym
zjawiskiem byl jednak wzrost liczby osdb regulujacych te zobowiazania. Zmiany
zachodzace w czestosci zaciagania oraz splacania pozostatych kredytow i pozyczek

" Rotacja miesigczna oznacza, ze w kazdym miesigcu w badaniu uczestnicza inne gospodarstwa
domowe. Szczegdty na temat doboru proby oraz metod estymacji parametrow mozna znalez¢é w Meto-
dyce badania budzetow gospodarstw domowych [1999], a takze w uwagach metodycznych zawartych
w Budzetach gospodarstw domowych w 2009 r. [2010].
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* Indeksy dynamiki o podstawie statej (I kwartat 2008 = 100), liczone dla czgstosci wystgpowania
zjawiska.

Rys. 4. Dynamika* frakcji gospodarstw domowych zaciagajacych oraz sptacajacych kredyty i pozyczki
detaliczne w poszczeg6lnych kwartatach lat 2008-2009

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS z budzetéw gospodarstw domowych za lata
2008-2009.

w 2008 r. moga potwierdzaé nasilanie si¢ wsrod gospodarstw domowych zjawiska
»przekredytowania”. Wysokiej dynamice wzrostu liczby zadtuzajacych sig towarzy-
szylo bowiem pomniejszanie grupy sptacajacych. Ponadto w 2009 r., przy ograni-
czonej podazy tej kategorii kredytow i pozyczek, obserwowano utrzymujacy si¢ dy-
namiczny wzrost liczby gospodarstw korzystajacych z kredytow w kartach. Moze to
dowodzi¢ refinansowania nimi zobowiazan z tytutu kredytow i pozyczek ratalnych
oraz overdraft. Limity w kartach stanowily bowiem jedyne dost¢pne woéwczas dla
ludnosci zrédto funduszy uzupehiajacych ich budzety.

Liczba zaciagajacych oraz sptacajacych kredyty i pozyczki istotnie rdznita si¢ w
podgrupach gospodarstw o dochodach:

* przekraczajacych $redni poziom® w badanej zbiorowosci;
» nieprzekraczajacych $redniego poziomu.

Wyraznie odmienng sytuacje finansowa kazdej z nich przedstawia oszacowany
przecigtny dochod rozporzadzalny, zamieszczony w tab. 3. Niezaleznie jednak od
statusu ekonomicznego w 2009 r. w obu podgrupach zwigkszyta si¢ liczba zadluza-
jacych si¢ w kartach kredytowych oraz zmniejszyta liczba korzystajacych z pozosta-
lych kredytow i pozyczek. Interesujace jest czgstsze sigganie ubozszych gospodarstw
po najdrozsze kredyty i pozyczki, ktoremu towarzyszyto obnizenie ich $redniej spta-
canej kwoty. Mogto to wynika¢ z nasilania si¢ problemow finansowych, ktoére wy-
muszaly konieczno$¢ roztozenia splaty dtugu w czasie. W grupie zamozniejszych
gospodarstw mniejszej czestotliwosci zaciagania kredytow ratalnych oraz overdraft,
spowodowanej ograniczona ich podaza, towarzyszyt wzrost sredniej kwoty zadluze-

8 Dla 2008 r. warto$¢ przecietna dochodu rozporzadzalnego ksztaltowata si¢ na poziomie 3007,12 z1,
za$ w 2009 r. wynosita 3185,37 zt.
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Tabela 3. Statystyki opisowe dla podzbioréw gospodarstw w latach 2008-2009

Dochéd > $rednia

Dochéd < $rednia

Wyszczegodlnienie

2008 2009 2008 2009
Przecigtny dochod gospodarstwa domowego (w zt) 4985,89 | 5239,03 | 1775,62 | 1888,83
Zaciagajacy kredyt karta (%) 7,9 9,2 2,0 2,3
Zaciagajacy pozostale kredyty i pozyczki detaliczne (%) 1,9 1,7 1,4 1,3
Sptacajacy kredyt w karcie (%) 4,2 4,8 1,2 1,5
Splacajacy pozostate kredyty i pozyczki detaliczne (% ) 28,9 28,5 19,7 19,5
Srednia kwota zadluzenia zaciagnigtego w karcie (w zt) 751,63 | 767,72 | 392,98 | 408,92
Srednia kwota zaciagnigtych pozostatych kredytow
i pozyczek detalicznych (w zt) 5334,71 | 5679,11 | 3266,78 | 2691,43
Srednia kwota splaty zadtuzenia w kartach (w zt) 610,69 | 767,38 | 323,62 | 280,64
Srednia kwota splaty pozostatych kredytow i pozyczek
detalicznych (w zt) 520,20 | 524,92 | 289,43 | 299,84

Zrodto: obliczenia wlasne.

nia. W ubozszej nastapil zas jej spadek, wyjasniajac przyczyny rosnacego zaintere-
sowania kredytami w kartach. Przecigtne wartos$ci zadluzen i sptat oraz udziaty
w probie gospodarstw, ktore ich dokonywaty, uwypuklily szczegdlne znaczenie
dla sektora bankowego klientow o dochodach wyzszych od sredniego.
Do oceny ,,sktonnosci” lub ,,zdolno$ci” gospodarstw do zaciagania oraz splaca-
nia kredytow i pozyczek detalicznych zastosowano model logitowy®, w ktorym ob-
serwowana zmienna zero-jedynkowa reprezentuje fakt ich zaciagnigcia (badz spta-
ty). Probg badawcza ograniczono w tym przypadku do zbiorowosci klientow bankow,
ktorych podzielono na podgrupy w zaleznosci od wysoko$ci osiaganego dochodu®®.
Wstepna lista zmiennych objasniajacych zawierata nastgpujace charakterystyki:

zamoznos$¢ rodziny (dochoéd rozporzadzalny);

klase miejsca zamieszkania (miasto powyzej 500 tys. mieszkancow, miasto do
500 tys. mieszkancdéw — punkt odniesienia, wies);
podstawowe zrédto dochoddéw rodziny (wyszczegdlniono gospodarstwa pracuja-
cych na wlasny rachunek, gospodarstwa pracownikow, ktorych glowa pracuje na
stanowisku nierobotniczym, gospodarstwa pracownikéw, ktorych gtowa pracuje
na stanowisku robotniczym — podstawa poroéwnania, gospodarstwa emerytow);

cechy charakteryzujace rodzing (wielkos¢ gospodarstwa domowego);
cechy charakteryzujace glowe gospodarstwa domowego (wyksztalcenie: wyz-
sze, Srednie, ponizej sredniego — podstawa poréwnania; wiek: ponizej 30 lat —
podstawa porownania, 30-39; 40-49; 50-59 oraz 60 i wigcej; pte¢: mezczyzna,

kobieta — podstawa poréwnania).

O modelu logitowym, szacowaniu jego parametrow, miarach dopasowania mozna przeczyta¢ w:
[Maddala 2006, s. 371-383]. Por. takze: [Podolec 2008, s. 327].

10 Wyrézniono podgrupy gospodarstw domowych:

e osiagajacych dochody powyzej przecigtnego poziomu cechujacego zbiorowose,

o osiagajacych dochody ponizej przecigtnego poziomu.
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Po selekcji zmiennych metoda regresji krokowej dla liniowego modelu prawdo-
podobienstwa (LMP), a nastgpnie oszacowaniu parametréw modelu logitowego me-
toda najwigkszej wiarygodnosci (przy wprowadzonych wartos$ciach poczatkowych
uzyskanych dla LMP) uzyskano wyniki, ktore zilustrowano w tab. 4-5. Dodatnie i
ujemne znaki przypisane poszczegolnym, statystycznie istotnym zmiennym objas-
niajacym informuja o kierunku ich oddziatywania na prawdopodobienstwo zaist-
nienia opisywanego zjawiska'. Uwidocznily si¢ cechy mogace odpowiada¢ profilo-
wi przekredytowanych gospodarstw domowych.

Tabela 4. Ocena wptywu cech spteczno-ekonomicznych na sktonno$¢ gospodarstw do zaciagania
oraz sptacania zadluzenia w kartach kredytowych na podstawie ocen parametrow modeli logitowych

ZPK-KK SPK-KK
Wyszczegodlnienie 2008 2009 2008 2009
d<s$r* |d>8r** | d<$r [ d>8r | d<sér | d>ér | d<$ér | d>$r

Liczba o0sob + + — - +
Dochéd — - + + —
Miasto 500+ - - — + — + - -
Wies + + + - + - + +
Wyksztatcenie wyzsze — - — + — + — —
Wyksztatcenie $rednie — — - + - + — —
Pte¢ — - -
Prac. na wtasny rachunek — - - +
Prac. na stanowiskach
nierobotniczych — — - + + -
Wiek: 30-39 lat — + — + -
Wiek: 40-49 lat - + + -
Wiek: 50-59 lat + -
Wiek: 60+ + +

* d < ér — gospodarstwa domowe o dochodzie ponizej Sredniego;
** d > $r — gospodarstwa domowe o dochodzie wyzszym od $redniego.

Zrodto: opracowanie wlasne.

Jak wynika z tab. 4, poszczegdlne cechy spoteczno-ekonomiczne w podobny
sposob oddziatywaty na sktonnosci obu podgrup gospodarstw domowych do zacia-
gania w 2008 r. kredytow w kartach. Dodatni wplyw na prawdopodobienstwo zadtu-
zenia si¢ miata liczba 0s6b w rodzinie oraz fakt zamieszkiwania ludnoS$ci na terenach
wiejskich. Pozostate z zaznaczonych cech negatywnie oddziatywaty na analizowana
sktonno$¢. W 2009 r. wplyw poszczegdlnych charakterystyk w obu podgrupach miat
wyraznie zréznicowany kierunek. W przypadku ubozszych gospodarstw domowych
sktonno$¢ do zadtuzania si¢ w kartach kredytowych cechowata przede wszystkim

11 Ze wzgledu na konieczno$¢ ograniczenia objgtosci pracy nie byto mozliwe zamieszczenie wartosci
ocen parametrow modeli logitowych.
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Tabela 5. Ocena wptywu cech spoteczno-ekonomicznych na sktonno$é¢ gospodarstw do zaciagania
oraz sptacania pozostatych kredytow i pozyczek na podstawie warto$ci ocen parametrow
modeli logitowych

ZPKB SPKB
Wyszczegdlnienie 2008 2009 2008 2009
d<ér* | d>ér** | d<$r |d>$r| d<$r | d>$r |d<ér|d>$r
Liczba 0s6b - - - - - +
Dochod +
Miasto 500+ - -
Wies — - — —
Wyksztal. wyzsze —
Wyksztat. §rednie - -
Ple¢ +
Prac. na wlasny rachunek
Prac. na stanowiskach
nierobotniczych

Wiek: 30-39 lat +
Wiek: 40-49 lat - +
Wiek: 50-59 lat + — +
Wiek: 60+ + + +

+
\
+
+ |+
+

|
+

|+ ||+
\
\

+
|
I

+ |+ |+
+

+ |+ |+ ]+

* d < $r — gospodarstwa domowe o dochodzie ponizej sredniego poziomu,
** d > §r — gospodarstwa domowe o dochodzie wyzszym od $redniego.

Zrbdto: opracowanie wilasne.

ludno$¢ wiejska. Natomiast w grupie o wyzszych dochodach na prawdopodobien-
stwo zaciagnigcia kredytu pozytywnie oddziatywat fakt zamieszkiwania w duzym
miescie, posiadania co najmniej §redniego wyksztatcenia, wiek od 30 do 49 lat, a
takze praca na wlasny rachunek lub na stanowisku nierobotniczym.

W 2008 r. zidentyfikowano niewiele cech, ktore negatywnie oddzialywaly na
sktonnos¢ gospodarstw do sptaty kredytow w kartach. W podgrupie ubozszych
klientow bankow za dtuznikow o podwyzszonym ryzyku nalezato uzna¢ osoby za-
mieszkujace duze miasta, posiadajace co najmniej $rednie wyksztatcenie oraz w
wieku od 30 do 39 lat. Wsérod gospodarstw o dochodach przekraczajacych $redni
poziom mniejsza sktonnos¢ do sptaty zadhuzenia zaobserwowano w wieloosobo-
wych rodzinach oraz u mieszkancow wsi. W 2009 r. w grupie zamozniejszych klien-
tow bankow zidentyfikowano cechy negatywnie wptywajace na sktonno$¢ do regu-
lowania zadtuzenia w kartach, do ktdrych zaliczono: poziom osiaganego dochodu,
zamieszkiwanie w duzych miastach, posiadanie co najmniej $redniego wyksztatce-
nia oraz wiek od 30 do 59 lat. Sposrod ubozszych gospodarstw sktonnos$¢ do splaty
zadluzania byta mniejsza u mieszkancéw duzych miast, posiadajacych co najmniej
srednie wyksztalcenie oraz pracujacych na stanowiskach nierobotniczych.

Wyniki analiz otrzymanych dla obu ujgtych w badaniu podgrup wskazaty na
wystapienie u gospodarstw domowych posiadajacych takie same cechy tendencji do



330 Katarzyna Kochaniak

zaciagania kredytow karta, przy jednoczesnej niezdolnosci do ich splaty. W 2008 r.
taka sytuacje zidentyfikowano wsrdd zamozniejszej grupy gospodarstw zamieszku-
jacych obszary wiejskie. W 2009 r. w analogicznej grupie uwidocznita si¢ silniejsza
sktonnos$¢ do zaciagania, lecz nie do sptacania kredytéw w kartach w wieloosobo-
wych rodzinach, u mieszkancow duzych miast, 0séb o co najmniej Srednim wy-
ksztatceniu i w wieku od 30 do 49 lat. Nalezy zatem przyjac, iz to wlasnie ludnos¢
charakteryzujaca si¢ takimi cechami spoteczno-ekonomicznymi tworzyta grupe
trudnych dla bankéw klientow generujacych stracone nalezno$ci. Powyzszych za-
grozen nie zidentyfikowano w grupie gospodarstw domowych o dochodach nizszych
od poziomu $redniego.

W latach 2008-2009 sposrod wszystkich gospodarstw objetych badaniem rodzi-
ny wieloosobowe oraz mieszkancy wsi istotnie mniej korzystali z mozliwo$ci zacia-
gania pozostatych kredytow i pozyczek od pozostatych gospodarstw domowych sta-
nowiacych podstawe poréwnania, niezaleznie od ich sytuacji finansowej. W 2008 r.
wsrod gospodarstw domowych o dochodach nieprzekraczajacych $redniego pozio-
mu wigksza sktonno$¢ do zadluzania si¢ taczono z nastgpujacymi cechami: pozio-
mem osiaganych dochodow, wiekiem od 30 do 39 lat oraz powyzej 49 lat. W grupie
gospodarstw o wyzszych dochodach rozporzadzalnych zidentyfikowano jedynie ce-
chy, ktérym towarzyszyla powsciagliwos¢ w zadtuzaniu sig, takie jak: wielko$¢ go-
spodarstwa, fakt zamieszkiwania na wsi oraz wiek od 40 do 59 lat. W 2009 r. w
zbiorowosciach osiagajacych dochody nizsze od przecigtnych sktonno$¢ do zaciaga-
nia kredytow i pozyczek ratalnych oraz overdraft zwigkszata si¢ w miarg wzrostu
dochodu. Ponadto taka tendencje zauwazono u oséb w wieku od 40 do 49 lat oraz w
gospodarstwach, ktorych glowe stanowit mezczyzna. Wsrod zamozniejszej ludno$ci
wyzsze zainteresowanie kredytami i pozyczkami z kategorii ,,pozostatych” wyste-
powalo w gospodarstwach, ktorych glowa rodziny miata wigcej niz 29 lat. W przy-
padku analizy ich sptacalnos$ci negatywny wptyw miato wiele cech, ktorych oddzia-
lywanie we wczesniejszym roku oceniano pozytywnie. Dla pozostatych kredytow
i pozyczek nie zdotano zidentyfikowa¢ cech spoteczno-ekonomicznych, réwnoczes-
nie przesadzajacych o nadmiernej sktonnosci do ich zaciggania oraz niechgci do
regulowania zobowiazan z ich tytutu.

5. Podsumowanie

Odpowiedzialno$¢ za ,,przekredytowanie” ludno$ci oraz konsekwencje jego powsta-
nia ponosza banki oraz nadmiernie zadtuzone gospodarstwa domowe.

Zaniechanie badania zdolnosci kredytowej klientow oraz btedy w ocenie ich
sktonnosci do sptaty skutkowaty rosnacym udziatem ekspozycji zagrozonych w na-
lezno$ciach bankow. Na skalg problemu negatywnie oddziatywaty ponadto warunki
umoéw oraz immanentne cechy kredytow i pozyczek detalicznych przesadzajace o
ograniczonej mozliwosci ich zabezpieczenia.

Dla gospodarstw domowych skutki ,,przekredytowania” miaty wymiar spotecz-
ny oraz finansowy. Sptata skumulowanych dlugéw z biezacych dochodéw ludnosci
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okazala si¢ bowiem niemozliwa. W kreowaniu tego zjawiska nalezy dostrzega¢ ak-
tywny wspotudziat klientow bankow.

Analiza zmienno$ci zaciagania oraz splacania kredytow i pozyczek prowadzona
kwartatami ukazata w 2008 r. wzrost liczby zadluzajacych si¢ z tytulu pozostalych
kredytow i pozyczek, ktoremu towarzyszyto pomniejszanie si¢ grupy sptacajacych,
stanowiac oznake ,,przekredytowania”. W kolejnym roku ograniczone mozliwosci ich
zaciagania przy rosnacym wykorzystaniu kredytow w kartach sugerowaty pojawienie
si¢ tendencji do refinansowania najdrozszym kredytem posiadanych juz zobowiazan
oraz jego wykorzystanie do utrzymania konsumpcji na niezmienionym poziomie.

Jak wykazano w pracy, frakcja korzystajacych z kredytow i pozyczek detalicz-
nych byta istotnie zréznicowana w podgrupach gospodarstw:

e o dochodach nieprzekraczajacych sredniego poziomu (ubozszych),
e o dochodach przekraczajacych $redni poziom (zamozniejszych).

Osoby o nizszych dochodach rzadziej korzystaty z zadluzenia w kartach oraz z
pozostatych kredytow i pozyczek, cechujac si¢ takze nizsza czestotliwo$cia ich spla-
ty. RoOwniez przecigtne kwoty zaciaganych i sptacanych zobowiazan wyraznie rozni-
ly si¢ w obu podgrupach, stanowiac w ubozszej okolo potowe wartosci przypisywa-
nych tej zamozniejszej. Uwypuklito to szczegodlne znaczenie drugiej zbiorowosci w
rozwoju opisywanej sfery dziatalnosci bankow.

Analizy przeprowadzone na podstawie modeli logitowych wskazaly wiele cech,
ktorych wystegpowanie w grupie zamozniejszych gospodarstw domowych skutkowa-
lo ich zwigkszona sktonno$cia do zadtuzania si¢ lub ograniczona sktonnoscia do spta-
ty zobowiazan. Szczegélnie cickawa obserwacjg stanowita jednoczesna istotnosc¢
tych samych charakterystyk dla ksztattowania si¢ obu sktonnosci, informujac o za-
grozeniu ,,przekredytowaniem”. Nalezy zatem stwierdzi¢, iz §wiadomo$¢ mozliwosci
manipulowania zadtuzeniem zwigkszata si¢ wsrod gospodarstw domowych w miarg
wzrostu: dochodow, liczby 0sdb w rodzinie, z wiekiem od 30 do 49 lat oraz posiada-
nym wyksztatceniem. Na podstawie otrzymanych wynikéw nie potwierdzono zatem
ograniczenia problemu wytacznie do grupy osob osiagajacych niskie dochody.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze analiza cech spoteczno-ekonomicznych
klientow bankéw moze stuzy¢ ograniczeniu ekspozycji na detaliczne ryzyko kredy-
towe oraz lepszemu zrozumieniu jego przyczyn. Nalezy zwroci¢ uwagg, iz wyniki
przeprowadzonych badan nie potwierdzity w catym analizowanym okresie istotno-
$ci tych samych charakterystyk, uwrazliwiajac tym samym na potrzebg systematycz-
nej oceny ich wptywu na analizowane w pracy zjawiska.
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THE IMPACT OF HOUSEHOLDS SOCIO-ECONOMIC
CHARACTERISTICS ON THE TENDENCY
TO EXCESSIVE BORROWING

Summary: Since 2008 we have been observing the escalation of excessive borrowing of

households, caused by the availability of retail loans and the inability to forecast the results of

such an action by banks clients. This phenomenon can be seen in the whole banking sector,

but its intensity was identified particularly in the consumer finance banks and cooperative

banks. Its negative effects are motivating to seek solutions that would protect the Polish

banking system against the recurrence of the problem. The identification of causes of excessive

borrowing and knowledge of characteristics of clients with strong tendency to over-

indebtedness are prerequisites for improving banks efficiency in retail business. The aim of

this paper is to present the phenomenon of excessive borrowing and to identify socio-economic

characteristics of households with tendency to borrow and repay debt in banks. The paper

answers the following questions:

e what was the fraction of households taking and repaying retail loans?

»  what were the changes in that fraction and in average level of retail loans during the years
2008-2009?

*  what were statistically significant socio-economic characteristics of households influen-
cing the propensity to borrow and repay loans?

e isit possible to identify households with strong tendency to over-indebtedness?
Empirical analysis was conducted on the basis of numerical information about household

budgets in 2008-2009 published by Main Statistical Office.



