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Streszczenie: Artykut dotyczy zjawiska determinacji popytu na ubezpieczenia na zycie. Ce-
lem artykutu jest prezentacja wynikdéw najwazniejszych badan dotyczacych determinacji po-
pytu na ubezpieczenia na zycie prowadzonych na arenie §wiatowej oraz najwazniejszych
rozwazanych czynnikéw determinujacych popyt. Artykut sktada sig¢ z dwoch czgsci. W czgsci
pierwszej dokonano prezentacji badan naukowych dotyczacych determinacji popytu na ubez-
pieczenia. W czgéci drugiej skoncentrowano si¢ na opisie najwazniejszych czynnikow
uwzglednianych w tych badaniach. Czynniki te powinny by¢ brane pod uwage w procesach
sterowania rozwojem dziatalno$ci ubezpieczeniowej oraz w ewentualnych dalszych bada-
niach nad przedmiotowym zjawiskiem.

Stowa kluczowe: ubezpieczenia na zycie, determinacja popytu, ekonomia.

1. Wstep

W celu sterowania procesami ubezpieczeniowymi wazne jest okreslenie czynnikow,
ktore determinujq dziatalnos¢ ubezpieczeniowa i jej rozwdj. W przypadku ubezpie-
czen na zycie istotna jest analiza popytu na te ushugi. W tym zakresie wazne staje si¢
okreslenie zbioru czynnikow, ktore maja wptyw na decyzje konsumentéow co do
skorzystania z ubezpieczenia na zycie badz nie. Celem artykutu jest prezentacja wy-
nikow najwazniejszych badan dotyczacych determinacji popytu na ubezpieczenia na
zycie prowadzonych na arenie $wiatowe]j oraz najwazniejszych rozwazanych czyn-
nikow determinujacych popyt. Artykut sktada si¢ z dwoch czeéci. W czescei pierw-
szej dokonano prezentacji badan naukowych dotyczacych determinacji popytu
na ubezpieczenia. W czgsci drugiej skoncentrowano si¢ na opisie najwazniejszych
czynnikow uwzglednianych w tych badaniach. Czynniki te powinny by¢ brane
pod uwage w procesach sterowania rozwojem dzialalnosci ubezpieczeniowej oraz
w ewentualnych dalszych badaniach nad przedmiotowym zjawiskiem.

2. Badania determinacji popytu na ubezpieczenia na zycie

Jedna z pierwszych publikacji dotyczacych tematu analizy czynnikowej popytu na
ubezpieczenia na zycie byt artykut Hammonda, Houstona i Melandra opublikowany
w 1967 r. w ,,Journal of Insurance” [Hammond, Houston, Melander 1967, s. 335-
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-346]. Przedstawione wowczas badania koncentrowaly si¢ na czynnikach demogra-
ficznych oraz osobowych. Zastanawiano si¢ bardziej nad wptywem czynnikow
zwigzanych z optymalizacja decyzji konsumenta dotyczacych zakupow ubezpiecze-
nia na zycie. W ramach tej grupy czynnikow autorzy badali zmienne, takie jak np.
kolejnos¢ urodzen, wiek, poziom edukacji, wielko$¢ rodziny. W kolejnych latach
badania sektora stawaty si¢ coraz bardziej popularne i stanowily temat pracy wielu
wybitnych autorow. Byto to niewatpliwie zwiazane z dynamicznie rozwijajacym si¢
sektorem ubezpieczen na zycie oraz sektorem ogolnie rozumianych ushug finanso-
wych. W czasie odbudowy systeméw gospodarczych wielu panstw w okresie po
II wojnie $wiatowej do lat 90. XX wieku sektor ubezpieczen na zycie rost srednio
w tempie 30% rocznie [Browne, Kim 1990]. Kolejne badania ewoluowaty w strong
uwzglednienia czynnikow bardziej o charakterze ekonomiczno-finansowym, takich
jak np. inflacja, poziom dochodow osobistych czy cena ushugi ubezpieczeniowe;.
W tabeli 1 zaprezentowano chronologicznie uporzadkowane badania zwiazane
z analiza czynnikowa popytu na ubezpieczenia na zycie.

Autorzy zaprezentowanych powyzej badan wykorzystywali rézne techniki ana-
lizy. Wigkszo$¢ z nich opierala si¢ jednak na analizie utworzonych szeregéw czaso-
wych. Wspomniane szeregi zawieraly realizacj¢ cech wykorzystanych do analizy.
W badaniach poczatkowych prowadzonych np. przez Mantisa i Farmera czynniki
wybrane do badan wynikaty z prostej analizy regresji. Kolejne studia uwzgledniaty
bardziej rozwinigte metody wyboru i analizy czynnikowej lub po prostu stanowity
rozwinigcie badan juz publikowanych. Rozwinigcie z reguty dotyczylo weryfikacji
postawionych hipotez z uwzglednieniem rzeczywistych realizacji poziomu sprzeda-
zy ubezpieczen lub zastosowaniem takiego samego modelu i czynnikow w bada-
niach na przyktadzie innych systemow gospodarczych. Niewatpliwie powodowato
to istotne réznice w osigganych wynikach. To samo zjawisko bylo inaczej interpre-
towane w zaleznosci od badanej populacji, chodzi tu o inne kraje lub okresy. Rozni-
ce zwigzane sg z innym wptywem tych samych czynnikow. Dany czynnik raz zacho-
wuje si¢ jak czynnik stymulujacy, raz jak obojetny Iub destymulujacy. Powoduje to,
ze okre$lenie determinacji jest niejednoznaczne. Réwniez popyt na ubezpieczenia
zachowuje si¢ inaczej w roznych krajach czy grupach panstw. Cecha ta jest niezwy-
kle istotna w przypadku zaktadéw dziatajacych globalnie. Wyniki badan §wiadcza o
niezwykle skomplikowanej istocie i ztozono$ci zagadnien zwigzanych z analiza de-
terminantdw popytu na ubezpieczenia na zycie. Fakt ten uzasadnia konieczno$¢ pro-
wadzenia dalszych badan z uwzglednieniem nowoczesnych, coraz bardziej doktad-
nych metod analizy wielowymiarowej polegajacej na jednoznacznym grupowaniu
1 wyborze czynnikow. Na przyktad czynniki, takie jak poziom edukacji, wiek, efekt
kohorty, przyzwyczajenia konsumentow, w rézny sposob determinuja popyt na
ubezpieczenia. W badaniach prowadzonych przez Hammonda (1967) wystapily jako
cechy istotnie i pozytywnie determinujace popyt na ubezpieczenia na zycie. To ozna-
cza, ze poprawa poziomu wymienionych czynnikow wplywa na wzrost poziomu
sprzedazy ubezpieczen, czyli popyt na usluge rosnie. Natomiast np. wiek w bada-
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Tabela 1. Badania nad determinantami popytu na ubezpieczenia na zycie

Rok

publikacii Autor Journal Tytut
1 2 3 4
1967 Hammond JRI Determinations of Household Life Insurance Premium
Houston, Melandra Expenditures: An Empirical Investigation.
1968 Mantis, Farmer JRI Demand For Life Insurance
1969 Neuman JRI Inflation And Savings Through The Life Insurance
1969 Duker JRI Expenditures For Life Insurance Among Working-Wife
Families
1971 Lee, Whitaker JRI Competition Among Life Insurance Products Lines:
Determinants Of Demand.
1972 Berekson JRI Birth Order, Anxiety, Affiliation And The Purchase Of
Life Insurance
1973 Fortune JRI The Theory Of Optimal Life Insurance: Development
And Test
1974 Headen, Lee JRI Life "Insurance Demand And Household Portfolio
Behaviour
1975 Anderson and JRI Determinants Of Young Marrieds® Life Insurance
Nevin Purchasing Behaviour: An Empirical Investigation
1980 Ferber, Lee JRI Acquisition And Accumulation Of Life Insurance In
Early Married Life
1981 Babbel JRI Inflation, Indexation, And Life Insurance Sales In
Brazil
1984 Burnett, Palmer JRI Examining Life Insurance Ownership Through
Demographic And Psychographic Characteristics
1985 Babbel JRI The Price Elasticity Of Demand For Whole Life
Insurance
1985 Miller MLR Age Related Reductions In Worker’s Life Insurance
1986 Wiliams JRI Higher Interest Rates, Longer Lifetimes, And The
Demand For Life Annuities
1987 Fitzgerald JRI The Effect Of Social Security On Life Insurance
Demand By Married Couples
1989 Lewis AER Dependents And The Demand For Life Insurance
1989 Auerbach, JRI The Demand For Life Insurance In Mexico And U.S.:
Kotlikoff A Comparative Study
1990 Truett and Truett | JRI How Rational Is The Purchase Of Life Insurance?
1991 Bernheim JPE How Strong Are Bequest Motives? Evidence Based
On Estimates Of The Demand For Life Insurance And
Annuities
1993 Browne, Kim JRI An International Analysis Of Life Insurance Demand
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1 2 3 4
1994 Showers, Shotick | JRI The Effects Of Household Characteristics On Demand
For Insurance: A Tobit Analysis
1996 Outreville JRI Insurance Markets In Developing Countries
1996 Gandolfi JRI Gender Based Differences In Life Insurance Ownership
and Miners
2000 Hau JRI Liquidity, Estate Liquidation, Charitable Motives, And
Life Insurance Demand By Retired Singles
2001 Chen, Wong, Lee | JRI Age, Period, And Cohort Effects On Life Insurance in
The U.S.
2003 Tienyu Hwang, IMF The determinants of the demand for life insurance in an
Simon Gao emerging economy — the case of China
2004 R.A. Somerville AER Insurance Consumption and Saving: A Dynamic
Analysis in Continuous Time
2005 S.Hussles, RMIR | Stimulating the Demand for Insurance
D.Ward,
R. Zurbruegg
2008 A.CW Chui, JIBS National culture and life insurance consumption
C.CY Kwok
2008 S.Sen Hok An Analysis of Life Insurance Demand Determinants
for Selected Asian Economies and India

JMF — ,Journal of Managerial Finance”, AER — ,,The American Economic Review”, RMIR —
,»Risk Management&Insurance Review”, JRI —, Journal of Risk &Insurance”, JIBS —,,Journal of Inter-
national Business Studies”, ** Working Papers 36/2008 of Madres School of Economics, MLR —
»Monthly Labour Review”, AER — ,,American Economic Review”, JPE — ,Journal of Political
Economy”.

Zrodto: opracowanie wiasne.

niach prowadzonych przez Ferbera i Lee wptywatl na popyt na ubezpieczenia nega-
tywnie. W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze autorzy prezentowanych badan postu-
guja si¢ réznymi kategoriami w celu wyrazenia zmiennej zaleznej — popytu na
ubezpieczenia na zycie. Popyt ten jest bowiem wyrazany dynamika sktadki przypi-
sanej, co jednoznacznie zwiazane jest z liczba wystawionych polis ubezpieczenio-
wych. W przypadku ubezpieczen na zycie dynamika sktadki dyskontuje rowniez
informacjg o polisach wycofanych (w skutek zerwania kontraktu ubezpieczeniowe-
go). W badaniach nad popytem na ubezpieczenia na zycie jako miara konsumpcji
wykorzystywana moze by¢ rowniez suma ubezpieczenia (face value). Niektorzy au-
torzy sugeruja, ze wykorzystanie sumy ubezpieczenia daje lepsze rezultaty [Browne,
Kim 1990].

Przedstawione w tab. 1 badania miaty charakter zblizony. Kazdy z autoréw na
podstawie danych szeregdw czasowych konstruowat model regresji opisujacy zalez-
nosci pomiedzy popytem a wybranymi cechami. Warto tu zwréci¢ uwage na badania
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Tabela 2. Wybrane badania czynnikowe popytu na ubezpieczenia na zycie oraz ich wyniki

Lp. Autor Tezy

1 | Hammond | Dochdéd, aktywa netto* (tt. autora), cykl zycia gospodarstwa domowego, poziom
edukacji, zawdd istotnie determinuja popyt na ubezpieczenia na zycie

2 | Mantis Stosunek ceny za ubezpieczenia w odniesieniu do cen innych produktow, liczba
i Farmer matzenstw, liczba urodzen, dochod osobisty, populacja i poziom zatrudnienia istotnie
determinuja popyt na ubezpieczenia na zycie

3 | Duker Rodziny, w ktorych kobieta pracuje zawodowo, kupuja mniej polis ubezpieczen na
zycie niz rodziny, w ktorych Zona zajmuje si¢ domem

Berekson | Wiek, liczba dzieci w rodzinie wptywa istotnie na popyt na ubezpieczenia na zycie

5 | Fortune Aktywa netto, zarobki, stopa dyskontowa, zaufanie konsumenta determinuja
optymalny poziom ochrony ubezpieczeniowej

6 | Anderson | Wyksztatcenie mgza, obecny dochod, oczekiwany dochod, aktywa netto i poziom

i Nevin ubezpieczen przed matzenstwem wplywaja istotnie na popyt na ubezpieczenia na zycie
7 | Truett Wiek, poziom edukacji oraz dochdéd wptywaja na popyt na ubezpieczenia na zycie
i Truett
8 | Ferber Aktywa finansowe, przyzwyczajenia zwiazane z wydatkami oraz oszczg¢dno$ciami,
iLee pracujaca zawodowo zona determinuja popyt na ubezpieczenia na zycie
9 | Babbel Inflacja istotnie wplywa na poziom popytu na ubezpieczenia na zycie
10 | Miller Osoby na emeryturach posiadaja istotnie mniej polis ubezpieczen na zycie

w poréwnaniu z osobami w tym samym wieku, ale pracujacymi

11 | Williams | Wyzsza stopa procentowa wptywa na wzrost popytu na ubezpieczenia na zycie

12 | Lewis Popyt na ubezpieczenia na zycie jest negatywnie skorelowany ze Swiadczeniami
socjalnymi oraz poziomem aktywow netto

13 | Bernheim | Popyt na ubezpieczenia na zycie jest w sposob istotny uzalezniony od poziomu

ubodstwa
14 | Browne Popyt na ubezpieczenia na zycie jest istotnie determinowany wskaznikiem
i Kim utrzymania™, dochodem narodowym, wydatkami rzadowymi zwiazanymi ze

$wiadczeniami socjalnymi

15 | Showers Czynniki istotnie determinujace popyt na ubezpieczenia na zycie to liczba osob
i Shotick | zarabiajacych w gospodarstwie domowym, poziom dochodu, wiek oraz wielko$¢
rodziny

16 | Gandolfi Wyzszy poziom edukacji kobiety w gospodarstwie domowym prowadzi do wzrostu
i Miners popytu na ubezpieczenia na zycie

17 | Chen Decyzje mgzezyzn dotyczace konsumpcji w zakresie ubezpieczen na zycie zaleza w
duzym stopniu od wieku oraz negatywnie od efektu kohorty, podczas gdy decyzje
kobiet sa silnie pozytywnie determinowane efektem kohorty

* Termin angielski net worth. Okreslenie to moze by¢ stosowane w stosunku zaréwno do przed-
sigbiorstw, jak i do osob. W przypadku os6b oznacza roznicg pomigdzy posiadanymi aktywami
a zaciagnigtymi zobowiazaniami.

** Wskaznik utrzymania stanowi stosunek oséb w wieku do 15 lat i powyzej 64 lat do osob
w wieku 15-64 lata.

Zrédlo: [Zietz 2003, s. 168].
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prowadzone przez Dukera (1969). Wykazal on réznice w sktonnosci do ,,konsump-
cji*“ ubezpieczen na zycie w zaleznosci od sytuacji, czy w gospodarstwie domowym
kobieta zajmuje si¢ praca zawodowa czy prowadzi dom. Rodziny, w ktérych kobieta
zajmowala si¢ praca zawodowa, wykazywaty nizsza sktonnos¢ do zakupu polisy
ubezpieczeniowej niz rodziny, gdzie kobieta zajmowata si¢ wylacznie prowadze-
niem domu. Duker wyjasnit to zjawisko réznicami w poziomie ubdstwa porowny-
wanych gospodarstw domowych.

Ciekawe badania w zakresie determinacji popytu i zachowan konsumenta w sto-
sunku do zaktadéw ubezpieczen na zycie prowadzone byty przez Bereksona. Wyniki
badan opublikowane zostaty w 1972 r. Berekson udowodnit, Ze popyt na ubezpie-
czenia na zycie silnie determinowany jest wiekiem konsumentéw oraz liczba posia-
danego potomstwa. Tabela 2 zawiera zestawienie najbardziej istotnych wnioskow
z najwazniejszych badan w zakresie czynnikow determinujacych popyt na ubezpie-
czenia na zycie wraz ze wskazaniem autorow.

Autorzy prezentowanych badan przy wyborze czynnikoéw oraz w procesie kon-
strukcji modeli ekonometrycznych traktowali ubezpieczenia jako narzedzie, dzigki
ktoremu gospodarstwa domowe zabezpieczaja si¢ przed utrata strumieni gotdéwko-
wych zwiazana ze $miercia ,,zywiciela®. Takie traktowanie ustugi ubezpieczenia na
zycie jest jak najbardziej wlasciwe, bowiem ubezpieczenie na zycie moze by¢ defi-
niowane jako urzadzenie gospodarcze zapewniajace pokrycie przysztych potrzeb
finansowych!. Ogdlnie rzecz ujmujac, gtdéwnym czynnikiem popytu na ubezpiecze-
nia na zycie byta szeroko rozumiana $wiadomos¢ i subiektywne postrzeganie przez
konsumentdéw stopnia realizacji ryzyka ubezpieczeniowego. Wigkszos¢ z wymie-
nionych czynnikow ksztattuje bowiem te dwa podstawowe parametry. Na przyktad
wraz z wiekiem ros$nie §wiadomos$¢ ubezpieczeniowa, co wpltywa pozytywnie na
popyt na ubezpieczenia na zycie. Mtodzi ludzie, niemajacy jeszcze wtasnych rodzin,
nie mysla o zakupie polisy, chociaz w ich przypadku cena za ustuge bytaby nizsza w
poréwnaniu z osobami starszymi. Swiadomo$¢é ubezpieczeniowa i postrzeganie
przysztosci po ewentualnej Smierci zywiciela rodziny zalezy réwniez od liczby 0s6b
w rodzinie, od tego, czy kobieta i mgzczyzna pracuja zarobkowo.

3. Podstawowe czynniki determinujace popyt
na ubezpieczenia na zycie

Badania czynnikow determinujacych popyt na ubezpieczenia na zycie zajmujg istot-
ne miejsce w nurcie badan $wiatowych. Réznorodno$¢ oraz liczba analizowanych
czynnikéw powoduje ktopoty i praktycznie uniemozliwia jednoznaczna oceng.

! Nawiazuje tu do teorii potrzeb zaproponowanej po raz pierwszy przez U. Gobbi (1896). Wedlug
teorii, ubezpieczenie, oprocz kompensaty strat finansowych, uwzglednia rowniez utrate mozliwosci
zarobkowania i konieczno$¢ poniesienia okreslonych wydatkow zwiazanych z realizacja danego ryzy-
ka. Inna definicjg ubezpieczenia na zycie, rowniez oparta na teorii potrzeb, okreslit A. Manes (1930).
Okreslit on ubezpieczenia jako wzajemne pokrywanie dajacych sig oszacowa¢ w pieniadzach potrzeb
licznych, w jednakowym stopniu zagrozonych jednostek.
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W celu ufatwienia interpretacji otrzymanych wynikow niezwykle istotne staje si¢
pogrupowanie dotychczasowych osiagnie¢ i wynikow badan. Analizujac literaturg
zwigzang z tematem, uwzglgdniane czynniki mozna pogrupowaé¢ w dwie najistot-
niejsze grupy, a mianowicie:

1) czynniki osobowe 1 demograficzne,

2) czynniki finansowe i ekonomiczne.

Jak juz wcze$niej sugerowano, badane czynniki wykazywaty r6zny stopien de-
terminacji popytu na ubezpieczenia na zycie. W zalezno$ci od przyjetego okresu
analizy lub danej gospodarki czy zbioru systemow gospodarczych réznych panstw
badania dawaty rézne rezultaty. W dotychczasowych studiach uwzgledniano wiele

Tabela 3. Czynniki popytu na ubezpieczenia na zycie w ramach wyodrgbnionych grup oraz kierunek
i sita ich wptywu na popyt

Kierunek oddzialywania Sita
Lp. Czynnik wplywu
dodatni ujemny _ nieistotna
Czynniki osobowe i demograficzne

1 | Wiek 3 4 6

2 | Motyw dziedziczenia 3

3 | Kolejnos¢ urodzen 1 1

4 | Lojalnos$¢ do marki 1

5 | Efekt kohorty 1 (dla kobiet) | 1 (dla mgzczyzn)

6 | Zaangazowanie spoteczne 1

7 | Przyzwyczajenia konsumenta 1

8 | Poziom edukacji 6 3

9 | Zatrudnienie 1
10 | Wielko$¢ rodziny 1 1 1
11 | Wskaznik utrzymania 6 2 1
12 | Pte¢ 1
13 | Mobilno$¢ geograficzna 1
14 | Oczekiwana przecigtna dlugosé zycia 1
15 | Status materialny 2
16 | Rozwody 1
17 | Populacja 1
18 | Obawa inflacyjna 1
19 | Rasa 1
20 | Region 1
21 | Religia 1 1
22 | Liczba 0s6b utrzymujacych rodzing

(zarabiajacych) 2 2

Zr6do: opracowanie whasne na podstawie [Zietz 2003, s. 162].



Popyt na ubezpieczenia na zycie w $wietle badan Swiatowych 157

roznorodnych czynnikdéw. Ich usystematyzowanie utatwi dalsze analizy i studia
zwigzane np. ze sprawdzeniem zachowan popytu na przyktadzie innych rynkow
ubezpieczeniowych. W celu uporzadkowania czynnikéw postuzono si¢ powyzej
przedstawiona klasyfikacja. W tabeli 3 zaprezentowano zestawy czynnikéw przypo-
rzadkowane do odpowiednich grup. W tabeli okre§lono takze znak oraz istotnos¢
wplywu danego czynnika na poziom popytu na ubezpieczenia na zycie. Zaznaczono
rowniez, w ilu analizowanych badaniach dany czynnik wystapit z okres§lonym kie-
runkiem oddzialywania. Na przyktad w przypadku zmiennej okreslajacej wiek w
trzech badaniach uzyskano istotny wplyw dodatni, w czterech istotny wplyw ujem-
ny, a w sze$ciu okazato sig, ze czynnik ten jest nieistotny.

Zaprezentowane zestawienie wynikow wskazuje, ze jedna z najbardziej intere-
sujacych zmiennych jest wiek. Czynnik ten byt najczesciej uwzgledniany w dotych-
czasowych badaniach. Jednocze$nie az sze$¢ z nich wykazalo, ze w mato istotny
sposob determinuje popyt na ubezpieczenia na zycie. Poziom edukacji oraz wskaz-
nik utrzymania sa czynnikami, ktére jednoznacznie determinuja popyt w sposob
istotny. Czynniki te stymuluja popyt. Wraz ze wzrostem poziomu edukacji oraz licz-
by mtodocianych na utrzymaniu rodziny rosnie popyt na ubezpieczenia na zycie.
Zaktady ubezpieczen w swojej strategii powinny uwzgledni¢ te wyniki. W miare
mozliwosci wspiera¢ dziatania, ktoérych celem jest wzrost poziomu wyksztatcenia,
oraz prowadzi¢ polityke prorodzinng. W tabeli 4 zaprezentowano zestawienie czyn-

Tabela 4. Czynniki z grupy czynnikoéw finansowo-ekonomicznych

Kierunek oddzialywania Sita
Lp. Czynnik wplywu
dodatni ujemny _ nieistotna
Czynniki osobowe i demograficzne

1 | Budzet (gospodarstwa domowego) 1

2 | Karty kredytowe (liczba posiadanych) 1

3 | Wiasnos$¢ nieruchomosci (sptacany kredyt) 3

4 | Dochod 13 1 1

5 | Przyszly oczekiwany dochod 1

6 | Zarobki obu cztonkéow rodziny 1

7 | Aktywa netto (oszczgdnosci) 9 1 2

8 | Zawod 7 1

9 | Cena ubezpieczenia 2
10 | Inflacja i stopa procentowa 2 1 1
11 | Oczekiwane ceny 1 1
12 | Ubezpieczenia spoteczne 2 3 1
13 | Poziom indeksu gietdowego 1

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie [Zietz 2003, s. 162].
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nikéw zaliczonych do drugiej grupy, czyli czynniki o charakterze finansowo-ekono-
micznym.

Wigkszo$¢ analizowanych czynnikow z tej grupy wplywa istotnie i pozytywnie
na popyt na ubezpieczenia na zycie. Najczesciej uwzglednianym czynnikiem byt
poziom dochodow gospodarstw domowych oraz w dalszej kolejnosci poziom
oszczednosci 1 wykonywany zawod. Jedynym czynnikiem, ktory negatywnie deter-
minuje popyt na ubezpieczenia na zycie, jest cena ustugi.

4. Zakonczenie

Zaprezentowane powyzej badania i ich rezultaty $§wiadcza o niezwykle skompliko-
wanej i trudnej do wyjasnienia istocie popytu na ubezpieczenia na zycie. W procesie
ewolucji nauki ubezpieczeniowej temat determinant popytu byt czgsto podejmowa-
ny. Pomimo wielu badan i studiow nie mozna jednoznacznie okresli¢ zaréwno zbio-
ru czynnikow, jak i ich wplywu. Po analizie przedstawionych gléwnych badan zwia-
zanych z tematem nasuwa si¢ istotny wniosek zwiazany z procedura wyboru
czynnikow. Wydaje sig, ze w celu uzyskania bardziej jednoznacznych wnioskow
istotna staje si¢ weryfikacja zbioru badanych czynnikow ze wzgledu na ich relacje
pomigdzy soba oraz taczny wplyw na zmiany popytu na ubezpieczenia na zycie.
Podejscie takie mialoby na celu przede wszystkim usunigcie zjawiska autokorelacji
oraz lepsze dopasowanie zmiennych w modelach determinacji popytu. W tym celu
przed przystapieniem do badan wtasciwych nalezy zastosowac¢ bardziej ztozone me-
tody weryfikacji i doboru czynnikow. Przeprowadzone studia literaturowe wykazaty
brak przedmiotowych badan na przyktadzie sektoréw ubezpieczen w krajach Euro-
py Srodkowej i Wschodniej, w tym takze Polski. W przysztosci w dalszych pracach
naukowych dotyczacych optymalizacji proceséw ubezpieczeniowych niewatpliwie
temat taki nalezy podjac.
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THE DETERMINANTS OF DEMAND FOR LIFE INSURANCE
IN THE LIGHT OF WORLD’S RESEARCH

Summary: The paper deals with the topic of determinants of demand for life insurance. The
main aim of the paper is to present of research results in this field. The paper consists of two
main parts. The first part includes the presentation of the main science study on the determi-
nants of demand for life insurance. The second part focuses on the description of the most
important factors included in the previous world’s research. The paper ends with the conclu-
sion about the methodology of choosing variables to provide the analysis of the determinants
of demand for life insurance and the direction of further research.



