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Streszczenie: Celem artykutu jest przyblizenie zmian, jakie dokonatly si¢ na gruncie pomocy
spotecznej w latach 2008-2016 na terenie wojewddztwa opolskiego. Celem aplikacyjnym
jest ukazanie ekonomicznych skutkow ewolucji systemu pomocy spotecznej na terenie woje-
wodztwa opolskiego w latach 2008-2016. Wykorzystana w pracy metoda badawcza obejmuje
zaréwno analizg literatury tematu, jak i analiz¢ danych statystycznych. Wykonane badania
pozwalaja stwierdzié, ze ograniczenie niekorzystnych zjawisk, takich jak bezrobocie oraz
ubostwo, wptyneto na zmiang profilu beneficjenta pomocy spotecznej — od osoby bezrobot-
nej, do osoby niepelnosprawne;j, cigzko chorej czy tez starszej. Zmiana charakteru pomocy
spolecznej wiaze si¢ z koniecznoscia reorganizacji systemu wsparcia na terenie wojewodztwa
w kierunku rozwoju ustug spotecznych, przede wszystkim opiekunczych, pielegnacyjnych
czy tez wspomagajacych, przy rownoczesnym zachowaniu pomocy materialnej, zarowno pie-
ni¢znej, jak i niepieni¢znej.

Stowa kluczowe: pomoc spoteczna, wojewodztwo opolskie.

Summary: The aim of the article is to approximate the changes that took place in the field of
social assistance in 2008-2016 in the Opolskie Voivodeship. The purpose of the application
is to show the economic consequences of the evolution of the social assistance system in the
Opolskie Voivodeship in 2008-2016. The research method used in the work covers both the
analysis of the literature on the subject and the analysis of statistical data. The conducted
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research allows to conclude that the limitation of unfavorable phenomena such as unemploy-
ment and poverty influenced the change of the social welfare beneficiary profile — from an un-
employed person to a disabled, seriously ill or elderly person. The change of the character of
social assistance is connected with the necessity of reorganization of the support system in the
voivodship towards the development of social services, above all caring, nursing or support-
ive services, at the same time retaining both monetary and non-monetary financial support.

Keywords: social assistance, Opolskie Voivodeship.

1. Wstep

W niniejszym artykule przedstawiono zmiany, jakie dokonatly si¢ na gruncie pomo-
cy spotecznej w latach 2008-2016. Glownym jego zadaniem jest przyblizenie kon-
sekwencji tych zmian, ktére byly odczuwalne na terenie wojewddztwa opolskiego
w ujeciu ekonomicznym. W artykule ukazano nowe wyzwania, z jakimi musi si¢ mie-
rzy¢ system pomocy spolecznej, a takze stare, nierozwigzane dotychczas problemy:.

W artykule znalez¢ mozna watki ekonomiczne i prawne zwigzane z pomoca
spoteczng, podejmowane w polskiej literaturze, a takze przeglad analiz statystycz-
nych oraz analiz sporzadzonych na podstawie sprawozdan z udzielonych §wiadczen
pomocy spotecznej, pieni¢znych, w naturze i ustugach MPiPS za lata 2008-2016.
Generalna hipoteza zaktada, iz gtownym przyczynkiem do ewolucji systemu pomo-
cy spolecznej byla zmieniajaca si¢ sytuacja spoteczna oraz ekonomiczna na terenie
wojewddztwa opolskiego. Ograniczenie na przestrzeni 8 lat niekorzystnych zjawisk,
takich jak bezrobocie oraz ubostwo, wplyneto na zmiang profilu beneficjenta po-
mocy spotecznej — z 0s6b bezrobotnych, ktore utrzymuja si¢ z niskich dochodow
albo nie posiadajg ich wcale, na osoby niepetnosprawne, ci¢zko chore oraz starsze.
Przyjeto metode oceny przez formutowanie hipotez czastkowych, ktore dotycza za-
rowno prawnych, jak i ekonomicznych watkow systemu pomocy spotecznej na ob-
szarze wojewoOdztwa opolskiego. Gtoéwna teza niniejszego artykutu jest twierdzenie,
iz konieczna jest reorganizacja systemu pomocy spotecznej na terenie wojewodztwa
w kierunku rozwoju ustug spotecznych przede wszystkim opiekunczych, pielegna-
cyjnych czy tez wspomagajacych, przy rownoczesnym zachowaniu pomocy mate-
rialnej, zardwno pienieznej, jak i niepieni¢zne;j.

Zmiany, jakie dokonaty si¢ na gruncie pomocy spotecznej w ostatnich latach,
sg wielowymiarowe — obejmuja nie tylko ,,catoksztatt sSrodkéw i dziatania instytucji
publicznych, za pomocg ktorych spoteczenstwo stara si¢ zabezpieczy¢ swoich oby-
wateli przed niezawinionym przez nich niedostatkiem, przed grozba niemoznosci
zaspokojenia podstawowych, spotecznie uznanych za wazne potrzeb” [Piotrkowski
1966, s. 7], ale 1 zmiany, ktore swym zasi¢ggiem objety niemal wszystkie sfery po-
mocy spoteczne;j.
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2. Pomoc spoleczna — istota i cele

Pomoc spoleczna jest jedng z najstarszych form polityki spotecznej. Zasadne wydaje
si¢ stwierdzenie, ze sama polityka spoteczna ma swdj poczatek w pomocy spotecz-
nej rozumianej jako wspieranie ubogich [Golinowska 2002, s. 148].

Pomoc spoteczna przez wiele lat byta postrzegana jako swoista dziatalno$¢ cha-
rytatywna. Jako metoda §wiadczenia pomocy osobom, ktore potrzebuja wsparcia
— same nie s3 w stanie wyj$¢ z trudnej sytuacji, w jakiej si¢ znalazty. Z biegiem lat
owa pomoc zyskata ramy prawne, a jej wykonawcg stato si¢ panstwo oraz samorzad
terytorialny [Kurzynowski (red.) 2006, s. 232]. OczywiScie gtdéwna idea, z jaka jest
zwigzana sama pomoc spoteczna, nie zmienita sie, tj. umozliwienie osobom i ich ro-
dzinom, ktére znalazty si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, przezwyci¢zenia trudnosci,
ktorych nie sag w stanie samodzielnie pokona¢ przy wykorzystaniu wiasnych $rod-
kow oraz mozliwosci [Rysz-Kowalczyk 2001, s. 143-146].

Pomoc spoteczna, podobnie jak wiele innych instytucji polityki spotecznej, jest
pod wptywem wielu czynnikéw, a do kluczowych naleza: regulacje prawne, infra-
struktura instytucjonalna, zasoby ludzkie oraz techniki i instrumenty metodyczne
pomocy socjalnej [Rymsza (red.) 2014, s. 126].

Samo pojecie pomocy spotecznej upowszechnito si¢ po 1900 roku i zastapito
termin dobroczynnosci i filantropii. Pod koniec lat sze$¢dziesigtych Organizacja
Narodoéw Zjednoczonych uznata pomoc spoteczng za taki ,,zbidr czynnikow, ktory
umozliwia jednostkom, spoteczenstwom, rodzinom czy tez grupom przezwycieze-
nie trudnych sytuacji socjalnych, ktérych zroédto tkwi w zachodzacych zmianach”
[Ratynski 2003, s. 234] . Zatem pomoca spoteczng mozna nazwaé wszystko, co jest
niezbedne cztowiekowi, aby przezwycigzy¢ trudnosci. Pomoc spoteczna nie ograni-
cza si¢ jedynie do pomocy materialnej czy instytucjonalnej, lecz obejmuje szeroki
wachlarz metod oraz form [Ratynski 2003, s. 234-235]. Gtéwne cele pomocy spo-
lecznej mozna znalez¢ w ustawie o pomocy spotecznej [Ustawa z dnia 12 marca
2004], sa to m.in.:

* wspieranie osob oraz rodzin w przezwycigzeniu trudnej sytuacji zyciowej, do-
prowadzenie do ich usamodzielnienia, umozliwienie im zycia w warunkach od-
powiadajacych godnosci czlowieka;

* integracja ze spoteczenstwem osob wykluczonych;

» zapewnienie dochodu na poziomie interwencji socjalnej (osobom w wieku po-
produkcyjnym oraz niepetnosprawnym);

* pomoc osobom dotknigtym patologiami spotecznymi;

* podniesienie dochodu do poziomu interwencji socjalnej (osobom o niskich do-
chodach, ktére wymagaja okresowego wsparcia).

Zakresy $wiadczen pomocy spolecznej rowniez zostaly okreslone w powyzszej
ustawie, sg one odpowiednie do zaistniatych okolicznosci, ktore wymagaja przy-
znania pomocy. Mozna je podzieli¢ zasadniczo na dwie grupy $wiadczen: pieni¢zne
oraz niepieni¢zne [Kowalczyk, Kaminski (red.) 2009, s. 101-103]. Do grupy tych



Ewolucja rozwoju systemu pomocy spotecznej w uj¢ciu ekonomicznym... 21

pierwszych zaliczy¢ mozna m.in.: zasitek staly, zasilek okresowy, zasitek celowy
oraz specjalny zasitek celowy, zasitek i pozyczki na ekonomiczne usamodzielnienie.
Natomiast do grupy drugiej m.in.: prace socjalna, ustugi opiekuncze, positki czy
dzialania zwigzane z interwencja kryzysowa.

Po dokonaniu przegladu literatury tematu zauwazono, iz poza ujgciem norma-
tywnym pomocy spotecznej mozna spotkaé wielorakie podej$cia naukowcow, de-
finiujace badany obszar. P. Broda-Wysocki pomoc spoteczng postrzega jako ,,pod-
stawowy instrument redukowania nierownosci” [Golinowska (red.) 1999, s. 142].
S. Nitecki twierdzi, ze ,,pomoc spoleczna jest zadaniem stojagcym przed organami
administracji publicznej, adresatem dziatan sg osoby i rodziny, ktore znajduja si¢
w trudnej sytuacji zyciowej, ktorej nie sg w stanie samodzielnie przezwycigzy¢,
a przyznane $wiadczenia nie maja charakteru ekwiwalentnego” [Nitecki 2012,
s. 19]. Takie spojrzenie na pomoc spoleczng pozwala na jej postrzeganie jako ,,in-
stytucji polityki spotecznej panstwa, za pomocg ktérej organy panstwa i jednostek
samorzadu terytorialnego realizujg nieekwiwalentne §wiadczenia na rzecz osob i ro-
dzin [Nitecki 2008, s. 31]. I. Sierpowska jest zdania, iz §wiadczenia pomocy spotecz-
nej, jakie otrzymujg beneficjenci, sg ostateczno$cig, rolg panstwa zas jest stworze-
nie podstaw, ktore pozwola na godna egzystencje¢ [Sierpowska, Kogut 2010, s.190].
Z. Dobrowolski uwaza, ze pomoc spoteczna nie jest tylko domeng panstwa, lokalnie
bowiem pomaga jednostkom oraz rodzinom w trudnych sytuacjach, aby chronic¢ je
przed ubostwem, a takze realizowa¢ konstytucyjne normy godnosci osoby ludzkiej
[Ignatowski, Sutkowski, Dobrowolski (red.) 2016, s. 37]. J. Auleytner zaznacza, ze
bez wzgledu na to, jak bedziemy definiowa¢ pomoc spoteczna, zawsze bedzie ona
za sobg pociagata obcigzenia finansowe. Na kazdg z form pomocy spotecznej trzeba
bedzie ponie$¢ okreslone naktady finansowe [Auleytner 2017, s. 55-73].

2.1. Synteza modeli pomocy spolecznej

Modele pomocy spotecznej, zarowno w sferze praktycznej, jak i teoretycznej, przeszty
swoistg rewolucja. Modele (zob. tabela 1) sa odzwierciedleniem zdobyczy ewolucyj-
nych, charakterystycznych dla panstw rozwini¢tych [Golinowska (red.) 2000, s. 88].

Tabela 1. Modele pomocy spotecznej

Nazwa modelu
pomocy spotecznej

1 2

Liberalny Wykorzystuje instrumenty majace na celu przeciwdzialanie ubdstwu poszcze-
golnych grup spotecznych, ktére nie miaty mozliwosci samodzielnego wyjscia
z trudnej zyciowej sytuacji. Wsparcie kierowane jest do osob, ktore spetniaja
przestanke kryterium dochodowego. Model ten charakteryzuje paternalizm,
ktory ostabia samodzielno$¢ beneficjentow. Takie podejscie zwigksza roszcze-
niowo$¢ beneficjentow, nie rozwigzuje problemow spotecznych, a takze jest
sporym obcigzeniem dla budzetu.

Charakterystyka modelu pomocy spotecznej
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Tabela 1, cd.

1 2

Motywacyjny Zaktada motywacje beneficjentow, ktadzie nacisk na aktywizacje zawodowa,
podniesienie kwalifikacji oraz zachowanie harmonii miedzy kapitatem i pra-
cg. Szczegblng rolg odgrywaja dziatania pozarzadowe oraz samorzadowe.
Aktywizacja ma za zadanie rozwdj wlasnoséci prywatnej, przedsi¢biorczosci
1 majatku osobistego. Model oparty jest na zasadzie subsydiarnosci i zaktada
pomocniczy charakter wsparcia.

Redystrybucyjny Za sprawg redystrybucji dochodoéw dazy do wyrdéwnania spotecznego dobro-
bytu, do szerokiego zakresu ustug spotecznych, a takze ich wysokiej jakosci.

Zrodto: opracowanie wiasne.

3. Czy program Rodzina 500 plus jest elementem
systemu pomocy spolecznej?

W przedstawieniu tematu ewolucji systemu pomocy spotecznej nie sposdb pomi-
na¢ faktu, iz od 2016 roku, w poréwnaniu z latami poprzednimi, systematycznie
spada liczba o0sob, ktore korzystaja z pomocy spotecznej. Duzy wptyw miato na to
wprowadzenie programu Rodzina 500 plus oraz spadek bezrobocia. Zgodnie z da-
nymi GUS, liczba beneficjentow pomocy spotecznej w 2016 roku — w porownaniu
z rokiem 2015 — zmniejszyta si¢ 0 9,2% 1 byt to najwiekszy spadek od 2008 roku.
Sztandarowym projektem, ktory pomogt w osiagnieciu takiego stanu, jest Rodzina
500 plus [Ustawa z 11 lutego 2016]. Bez watpienia program ten stanowi forme
pomocy spotecznej, cho¢ kategoryzowany jest jako $wiadczenie wychowawcze.
Kryterium dochodowe, ktére pozwala na jego otrzymanie, dotyczy tylko rodzi-
cow lub opiekunow wnioskujacych o §wiadczenie na pierwsze lub jedyne dziecko.
Uzyskuja je rodziny o dochodach nie wyzszych niz 800 zt na osobg w rodzinie (lub
1200 zt w rodzinach z dzieckiem niepetnosprawnym) takze na pierwsze dziecko.
Obstuga programu Rodzina 500 plus zajmujg si¢ gminy, ktore takze samodzielnie
pozyskuja informacje o dochodach beneficjentoéw programu. W 2018 roku na pro-
gram Rodzina 500 plus rzad zamierzatl wydac¢ ok. 24,5 mld zt. Kwota ta podlegata
korektom poprzez uszczelnianie systemu i zmniejszenie liczby osob uprawnio-
nych do pobierania $wiadczenia. Jak wigc wida¢, $wiadczenia zwigzane z progra-
mem Rodzina 500 plus stanowig duzg czgs¢ wydatkdéw budzetu panstwa. Rok 2017
byt pierwszym calorocznym okresem wyptaty tego swiadczenia — w 2016 roku
wyptata trwala 9 miesigcy. W wojewoddztwie opolskim w 2017 roku programem
objetych bylo niespelna 57 tys. rodzin, a S$wiadczenie otrzymato 82,3 tys. dzieci,
czyli 51% wszystkich dzieci uprawnionych do otrzymywania Swiadczenia [https://
stat.gov.pl].
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4. Ekonomiczne skutki ewolucji pomocy spolecznej
na terenie wojewodztwa opolskiego

Wojewodztwo opolskie obejmuje obszar 9412 km? i jest najmniejszym woje-
wodztwem w Polsce; jest tez wojewddztwem z najmniejsza liczbg mieszkancow —
991 161 o0s0b [https://stat.gov.pl]. W badanym okresie obszar wojewodztwa zmienit
si¢ —w 1999 r. w wyniku reformy administracyjnej kraju do wojewodztwa opolskie-
go zostal przytaczony powiat oleski. Obecnie wojewddztwo sktada si¢ z 11 powia-
tow ziemskich i jednego miasta na prawach powiatu — Opola, stolicy wojewodztwa.

4.1. Koszty pomocy spolecznej na terenie wojewodztwa opolskiego
w latach 2008-2016

Analiza kosztéw pomocy spolecznej przyznanej na terenie wojewodztwa opolskiego
pokazuje na przestrzeni lat wyrazny wzrost tych kosztow, ktoéry najmocniej zaznaczyt
si¢ w 2010 oraz w 2013 roku. W 2010 roku na wydatki zwiagzane z pozostatymi swiad-
czeniami, przede wszystkim positkami, przeznaczono 24 666 tys. zt. Bylo to poklo-
siem programu ,,Owoce 1 warzywa w szkole”, prowadzonego m.in. w roku szkolnym
2009/2010. Gléwnym celem programu byta trwata zmiana nawykow zywieniowych
dzieci dzieki zwigkszeniu udzialu owocoéw i warzyw w ich codziennej diecie oraz pro-
pagowanie zdrowego odzywiania poprzez dziatania o charakterze edukacyjnym.
Wzrost kosztow pomocy spotecznej w 2013 roku jest spowodowany glownie
zmianami kryteriow dochodowych (od 1 pazdziernika 2012 roku, dla osoby samot-
nie gospodarujacej z 477 zt do 542 zt oraz dla osoby w rodzinie — z 351 zt do 456 zt.
Koszt pomocy spotecznej w 2013 roku wynidst 91 574 tys. zt i w poréwnaniu z ro-

Tabela 2. Koszt pomocy spotecznej w wojewddztwie opolskim w latach 2008-2016

Koszt pomocy spotecznej ogdtem
2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Typ wsparcia

Koszt pomocy
spotecznej ogdtem 77 668 |70 645 |86 157 {74976 |77 640 |91 574 {92 001 |95 273 |97 005
(tys. zt)
Zasilki state (tys. zt) | 10968 | 11 693 [ 12496 | 13 074 | 14332 |17 581 [ 18 500 | 19 461 |22 554
Zasitki okresowe

(tys. zb)

Zasikki celowe

(tys. zb)

Pozostale $wiadczenia
(positki, ustugi 28 803 (19716 {34 150 {21 119 {20912 {23452 (24 103 |27 805 |28 057
opiekuncze), (tys. zt)
Liczba
SwiadczeniobiorcOw

20 048 {20 940 |21 419 |21 527 |23 489 |32 859 | 31 559 |29 535 | 28 835

17039 [ 18296 [ 18 092 |17 269 |18 906 | 17 050 | 17 838 | 18 322 | 17 433

39653 {39305 |40 674 |38 706 |38 474 | 40 853 |39 834 | 37 866 | 35 379

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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kiem 2012 wzrdst o 17,9%. W 2016 roku koszt udzielonych §wiadczen pomocy spo-
tecznej to 97 005 tys. zt, co stanowi wzrost w porownaniu z 2015 rokiem, przy czym
koszt zasitkow statych wzrdst o prawie 16% za sprawa podwyzszenia 1 pazdziernika
2015 roku kryterium dochodowego. W 2016 roku warto$¢ zasitku statego wzrosta
7 452 7t do 511 zk. Spadt za$ koszt zasitkow okresowych o 2,4%. Szczegotowa ana-
liza kosztow pomocy spotecznej na trenie wojewddztwa opolskiego przestawiona
jest w tabeli 2.

4.2. Powody przyznawania pomocy spolecznej

Powody przyznawania pomocy spotecznej zostalty przedstawione w tabeli 3. Ana-
lizujac dane, mozna zauwazy¢, iz w badanym okresie najczestszymi przyczynami
udzielania pomocy spolecznej na tereniec wojewddztwa opolskiego byly niezmien-
nie ubostwo 1 bezrobocie. Wzrost wskaznika zagrozenia ubostwem w wojewodztwie
opolskim w latach 2012-2013 nie mial wptywu na zwigkszenie oddziatywania po-
mocy spoteczne;j.

Liczba osob, ktore korzystaty z pomocy spotecznej w wyniku ubostwa, syste-
matycznie spada. Ma na to wptyw wiele czynnikow — wérod nich najwazniejsze to
dobra koniunktura gospodarcza, spadek bezrobocia oraz wsparcie rodzin w ramach
programu Rodzina 500 plus.

Tabela 3. Powody przyznawania pomocy spotecznej w wojewodztwie opolskim w latach 2008-2016

Powody przyznawania | o0 | 009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
pomocy spotecznej

Ub6stwo 13795 | 14692 | 14277 | 14 449| 15094 | 16 183 | 15831 | 15 135| 14 566
Bezrobocie 1369414959 |14 949| 15 104 | 15466 | 17021 | 15947 | 14 579 | 13 048

Niepetnosprawnos¢ 7384| 7444| 6887|10166|13314|13386| 9416| 8904| 8717

Dhugotrwala 8477| 8488| 8382 8243| 8573| 9480| 9336| 9554| 93567
choroba

Bezradnosé

W sprawach 4717| 5068| 4414| 5317| 5352| 5566| 5021| 4632| 4048
opiekunczo-

-wychowawczych

Alkoholizm 2206| 2303| 1810] 2132] 2201| 2183| 2168| 2343| 1897
Narkomania 66 90 61 78 88 82 90 80 81

Potrzeba ochrony 2051 2166| 2234| 2167| 2258| 2463| 2354| 2343| 2068

macierzynstwa
Bezdomnosé 993 9241 1035 903 978| 1040| 1138 1161| 1162
Przemoc w rodzinie 323 368 209 922 1119| 1350| 1033| 1022 805

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Bezrobocie stanowi jedna z glownych przyczyn ubodstwa, a co za tym idzie — jest
jednym z gtownych powodow udzielania pomocy spotecznej. Szczegdtowe dane do-
tyczace stopy bezrobocia na terenie wojewodztwa opolskiego w latach 2008-2016
zaprezentowano na rysunku 1.

16,0%
14,0%
12,0% 13,3
10,0%-+—— -
99 102
8,0% 90
6,0%
4,0%
2,0%
0,0%

142 143

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Rys. 1. Stopa bezrobocia w wojewodztwie opolskim w latach 2008-2016

Zrbdto: opracowanie wiasne.

Na dzien 31 grudnia 2016 roku liczba 0s6b bezrobotnych w wojewddztwie opol-
skim wyniosta 32 419, mniej az o 10,5% w stosunku do 2015 roku. Na spadek stopy
bezrobocia w latach 2008-2016 z 11,9% do 9% mialy wplyw migdzy innymi:

* wzrost zatrudnienia — zmniejszyta si¢ liczba bezrobotnych z tytutu podjecia pra-
cy i zatrudnienia subsydiowanego;

» programy unijne — spowodowaty wzrost zdolnosci adaptacyjnych pracownikow,
aktywizacje osob bezrobotnych — ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb star-
szych, dlugotrwale bezrobotnych i mtodziezy, zwigkszenie dostgpu do zatrud-
nienia, wzmocnienie kapitatu ludzkiego czy tez wsparcie 0s6b rozpoczynaja-
cych dziatalnos$¢ gospodarcza;

* spadek liczby mieszkancoéw i postepujacy proces starzenia si¢ ludnosci woje-
wodztwa (zmniejszenie liczby osob w wieku przedprodukcyjnym przy wzroscie
0s0b w wieku produkcyjnym, a szczego6lnie w wieku poprodukcyjnym);

* bardzo dobra sytuacja gospodarcza, ktora przetozyta si¢ na wzrost przecigtnego,
miesiecznego dochodu rozporzadzalnego na osobe w Polsce do 1386 zt w 2015
roku (z 1299 zt w 2013 roku, tj. 0 6,3%).

4.3. Ushugi opiekuncze realizowane przez samorzad gminny
lub na jego zlecenie

Pomoc w formie ustug opiekunczych w latach 2008-2016 utrzymuje si¢ na podob-
nym poziomie. Nieznaczny spadek mozna bylo zaobserwowa¢ w przypadku ustug
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opiekunczych w latach 2012-2013. Natomiast od 2014 roku mozna zaobserwowac
ich ponowny wzrost. Liczba 0sob, ktore korzystaja ze specjalistycznych ustug opie-
kunczych systematycznie rosnie. Nalezy zaznaczy¢, iz zakres pomocy udzielanej
w formie ustug opiekunczych w wojewddztwie opolskim nadal jest niewystarczaja-
cy (w 2015 roku na 10 tys. ludnosci przypadato 26 0sob objetych ta formg wsparcia,
w kraju prawie 28). Liczba 0sob objetych ustugami opiekunczymi wzrosta z 2622
w 2015 roku do 2770 w 2016. Wskaznik beneficjentow objetych ustugami na 10 tys.
mieszkancéw wojewodztwa wzrést do niespetna 28, ale byt to gldwnie efekt spadku
liczby ludnosci, a nie zwigkszenia zakresu pomocy (zob. rys. 2).
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Rys. 2. Liczba 0s6b korzystajacych z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
w wojewodztwie opolskim w latach 2008-2016

Zrodto: opracowanie wlasne.

5. Whnioski

Pomoc spoleczna jest bardzo wazng czescig systemu wsparcia spotecznego. Zmiany,
jakie zaobserwowano na terenie wojewodztwa opolskiego na gruncie pomocy spo-
tecznej w latach 2008-2016 byly wrecz rewolucyjne.

Zmieniajgca si¢ sytuacja spoleczna oraz ekonomiczna na terenie wojewodztwa
opolskiego wymusita zmiang charakteru pomocy spotecznej. Ograniczenie nieko-
rzystnych zjawisk, takich jak bezrobocie oraz ubostwo, wptyneto na zmiang profilu
beneficjenta pomocy spotecznej — dotychczas byta to osoba bezrobotna, utrzymuja-
ca si¢ z bardzo niskich dochodéw badz nieposiadajaca ich wcale, dzi$ beneficjenta-
mi pomocy spolecznej sa przede wszystkim osoby niepetnosprawne, ci¢zko chore
oraz starsze. Zmiana charakteru pomocy spotecznej wigze si¢ z konieczno$cig reor-
ganizacji systemu wsparcia na terenie wojewodztwa w kierunku rozwoju ustug spo-
lecznych przede wszystkim opiekunczych, pielegnacyjnych czy tez wspomagaja-
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cych, przy rownoczesnym zachowaniu pomocy materialnej, zar6wno pienieznej, jak
i niepieni¢znej. W latach 2008-2016 spadata takze calkowita liczba beneficjentow,
ktorzy korzystali z pomocy spolecznej, systematycznie za$ wzrastala liczba udzie-
lonych swiadczen ogétem. Na podkreslenie zastuguje wzrost aktywnosci opolskich
gmin, ktore podejmujg dziatania aktywizacyjne osoby starsze. Przejawem tych dzia-
fan jest powotanie w 15 gminach rad senioréw. Ponadto poszerza si¢ takze katalog
wszelakich form wsparcia, m.in.: karty seniora, koperty zycia, Opolska Karta Ro-
dziny i Seniora. Niedosyt dziatan mozna zaobserwowa¢ w przypadku oséb niepet-
nosprawnych. Przejawem wiasciwego kierunku dziatania jest inicjatywa Samorzadu
Wojewodztwa Opolskiego, polegajaca na realizacji Opolskiego Programu Rozwoju
Ekonomii Spotecznej na lata 2016-2020, ktéry ma za zadanie rozwdj i wzmocnienie
sektora ekonomii spotecznej na terenie wojewodztwa.
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