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Streszczenie: W opracowaniu podj¢to probe rozpoznania zakresu i form wspoldziatania gospo-
darczego, a takze uwarunkowan podejmowanej wspotpracy przez mate i $rednie przedsigbiorstwa
subregionu tarnobrzeskiego. Analiza empiryczna poprzedzona zostata wyjasnieniem podsta-
wowych poje¢ dotyczacych problemu badawczego oraz podkresleniem roli wspotdziatania
W umacnianiu potencjatu konkurencyjnego przedsigbiorstw.
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1. Wstep

W obecnych realiach gospodarczych, ktorych wyznacznikiem sg postepujace proce-
sy globalizacyjne, rozszerzajace zakres i zaostrzajace konkurencj¢ na rynku, dziata-
nia organizacji idg w kierunku poszukiwan efektywnych sposobow osiagania zatozo-
nych w strategii celow. Widoczne jest wyrazne przewartosciowanie podejscia
do metod zdobywania przewag konkurencyjnych, utrzymania si¢ na rynku czy zasad
wspotzycia w rynkowym otoczeniu. Strategia ostrego konkurowania w swej grupie
strategicznej czesto nie przynosi zaktadanych rezultatow, gdyz wymaga wydzielenia
przez organizacj¢ znacznych zasobow finansowych, rzeczowych, ludzkich.

W nauce, tak jak i praktyce gospodarczej, dokonywana jest rewizja pogladow
dotyczacych sposobow podnoszenia efektywnosci pracy przedsigbiorstw, drog osia-
gania sukcesu czy ksztattowania swych kompetencji. Coraz wigcej organizacji do-
chodzi do wniosku, ze rozwoj spoteczno-gospodarczy moze by¢ wynikiem nie tyle
konkurencji, ile przede wszystkim wspotpracy na roznych ptaszczyznach i w roz-
nych formach, od kooperacji do bardziej ztozonych dziatan integrujgcych podmioty.
Wiaczenie do strategii dziatania wielu przedsigbiorstw takiego pojecia, jak koopety-
cja, obejmujacego rownoczesne wspotdziatanie i konkurowanie podmiotéw gospo-
darczych, moze zmieni¢ zasadniczo tre$¢ ich funkcjonowania, wptynaé powaznie
na wielko$¢ osigganych efektow oraz podnie$¢ ich konkurencyjnosé. Wazne jest
takze dazenie do tworzenia przedsigbiorstwa elastycznego i rozlegltego, nawiazuja-
cego partnerskie stosunki nie tylko z dostawcami, klientami, ale takze z konkuren-
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tami, instytucjami finansowymi, edukacyjnymi, administracyjnymi i z instytucjami
wspierajacymi przedsiebiorczosc¢.

W opracowaniu podjeto probe rozpoznania zakresu i form wspotdziatania gospo-
darczego, a takze uwarunkowan wspotpracy nawigzywanej przez mate i Srednie przed-
sicbiorstwa subregionu tarnobrzeskiego. Analiza empiryczna poprzedzona zostala
wyjasnieniem podstawowych poje¢ dotyczacych problemu badawczego oraz pod-
kresleniem roli wspotdziatania w umacnianiu potencjatu konkurencyjnego przedsie-
biorstw.

Badania empiryczne zrealizowano technikg wywiadu z kwestionariuszem ankie-
ty wsrdd 137 losowo wybranych matych i $rednich przedsigbiorstw w subregionie
tarnobrzeskim (woj. podkarpackie). Badania mialy charakter pilotazowy; zostaty
przeprowadzone w lutym i marcu 2010 r. Udziat mikroprzedsigbiorstw w badanej
probie stanowi 81%, malych — 13%, $rednich — 6%. Ze wzgledu na forme praw-
noorganizacyjng sg to gtéwnie przedsigbiorstwa osob fizycznych (78%). Przewaza
handlowy oraz wielobranzowy profil dziatalnosci (po 32%). Dzialalno$¢ ustugowa
prowadzi 28% podmiotdw, a produkcyjna 8%.

2. Znaczenie wspoldzialania gospodarczego w ksztaltowaniu
potencjalu konkurencyjnego malych i Srednich przedsi¢biorstw

Wspoltdzialanie gospodarcze mozna rozpatrywaé w dwoch aspektach — szerszym
i wezszym [Tomski 2008, s. 35-36]. W podejsciu szerszym wspoldziatanie to wspot-
istnienie podmiotow gospodarczych bez znaczacych celowych, wspolnych dziatan.

Jego istota jest koegzystencja podmiotow na rynku, wystgpowanie obok siebie ni-

czym odrebne mechanizmy. W aspekcie waskim wspotdziatanie zwigzane jest z ist-

nieniem kontaktéw, wystgpowaniem wigzi migdzy przedsigbiorstwami. Wigzi te
przejawia¢ si¢ mogg w dziataniach konkurencyjnych lub kooperacyjnych, a ich
urzeczywistnieniem sg przeptywy: pracy, ziemi, kapitatu, surowcow, materiatlow
potfabrykatow, gotowych produktow, ustug, informacji i wiedzy, podtrzymywane
przez wspoéldziatajace przedsigbiorstwa w celu osiggnigcia wspolnych zamierzen
i wyznaczonych celéw operacyjnych lub strategicznych.
W literaturze przedmiotu wspoétdziatanie rozumiane jest najczgsciej jako:

— wspotpraca na rzecz wspolnego celu oparta na identyfikacji z tym celem, zaufa-
niu, lojalnosci i dziataniu w interesie wszystkich uczestnikow przy zachowaniu
zaakceptowanych regut komunikowania si¢ i rozwigzywania konfliktow [Lipka
2004, s. 17];

— podejmowanie dziatan wzajemnie zgodnych i uzupehiajacych si¢ oraz maja-
cych pozytywne znaczenie z punktu widzenia ich wplywu na realizacje celow
przedsigbiorstwa [Kaczmarek 2000, s. 22];

— rozne typy i rodzaje zwigzkoéw zachodzace miedzy jednostkami (podmiotami in-
dywidualnymi) lub grupami (podmiotami instytucjonalnymi) dazacymi w tym
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samym czasie do realizacji wspolnego celu lub do wzajemnego uniemozliwienia

sobie osiggnigcia celow rozbieznych [Encyklopedia 1981, s. 590];

— forma powigzan wystepujacych miedzy przedsigbiorstwami, stuzacych do koor-
dynacji ich dziatalnosci gospodarczej [Borkowska, Klimczak 1998, s. 17].
Zewngtrzne uwarunkowania ekonomiczno-gospodarcze wymuszajg na firmach

z sektora MSP konieczno$¢ nowego spojrzenia na zagadnienie konkurencji 1 wspot-

pracy przedsicbiorstw.

W literaturze przedmiotu wystepuja liczne opracowania uznajace zasobowe uza-
sadnienie kreowania relacji wspotpracy migdzy przedsigbiorstwami. Zgodnie z tym
podejsciem, przedsigbiorstwo podejmuje wspdtprace z innymi podmiotami, aby po-
zyska¢ zasoby potrzebne do skutecznego konkurowania na rynku. Chodzi tu zwtasz-
cza o zasoby o charakterze strategicznym, ktore sg poza zasiggiem tegoz indywidu-
alnego przedsigbiorstwa, a mogg by¢ cennym zrodtem przewag konkurencyjnych.
Zasobowe przewagi konkurencyjne przedsiebiorstwa, stanowigce rezultat wspotpra-
cy z inng firma, w konsekwencji pozwalaja na kreowanie skutecznych instrumentow
konkurowania, ktore implikujg rynkowe przewagi konkurencyjne wspotdziataja-
cych podmiotow. Wspdtpraca z innymi firmami moze przynies¢ przedsi¢biorstwom
wymierne korzysci, ktorych w pojedynke nie bytyby w stanie osiggna¢. Do najwaz-
niejszych sposrod nich zalicza si¢: poprawe efektywnosci przedsiebiorstwa poprzez
uzyskanie ekonomii skali, transfer rozwigzan technologicznych, podniesienie po-
ziomu innowacyjnos$ci, a tym samym konkurencyjnosci wspotpracujacych przed-
sigbiorstw, jak rowniez mozliwos¢ realizacji przedsigwzig¢ inwestycyjnych dzigki
skumulowanym $rodkom finansowym [Wiatrak 2006, s. 53].

Gtownym wyznacznikiem nowoczesnosci i konkurencyjnosci podmiotow go-
spodarczych staje si¢ ich innowacyjnos$¢. Rozwoj innowacyjnosci przedsiebiorstwa
jest z kolei mozliwy dzigki kreowaniu i pozyskiwaniu wiedzy niezbgdnej do two-
rzenia rozwiazan innowacyjnych. Rozwijanie zasobow wiedzy begdacych w dyspo-
zycji przedsigbiorstwa moze odbywac si¢ w rozmaity sposob. Jednym z nich jest
wlasnie budowanie wiezi z innymi podmiotami, ukierunkowanych na pozyskiwanie
od nich okre$lonych zasobow wiedzy, lub ich wspdlne kreowanie. Zdolno$¢ przed-
sigbiorstwa — budujacego trwale i dlugookresowe wiezi rynkowe z innymi firmami
— do skutecznego konkurowania wynika m.in. z faktu, iz wspotdziatanie prowadzi
do wzajemnego uczenia si¢, co przyczynia si¢ do doskonalenia umiejetnosci two-
rzenia innowacji.

Z punktu widzenia umacniania zdolnosci do konkurowania wykorzystywanie
wiedzy pozyskanej od innej firmy lub wspolnie z nig wygenerowanej przyczynia
si¢ do kreowania nowych kompetencji przedsi¢biorstwa. Kompetencje te przejawia-
ja si¢ w takim alokowaniu zasobow przedsigbiorstwa, ktore pozwala na skuteczne
konkurowanie iuzyskiwanie rezultatéw zapewniajacych sukces rynkowy [Rybak
2003, s. 15]. Czesto na skutek realizacji strategii wspolpracy czes¢ z nich, dzigki
pozyskiwaniu od partneréw rynkowych okre§lonej wiedzy, staje si¢ kluczowymi
kompetencjami przedsigbiorstwa stanowigcymi o jego przewadze konkurencyjne;j.
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Potrzeba wspotdziatania podmiotdow w celu efektywnego wykorzystania zasobow
wewnetrznych (pomysty, wiedza, kapitat rzeczowy i finansowy itp.) oraz zewngtrz-
nych (walory i zasoby otoczenie, okazje itp.) 1 uzyskania efektu synergii nie budzi
watpliwosci. Powstaje pytanie, czy przedsigbiorcy — wilasciciele MSP dostrzegaja
takie mozliwosci.

3. Zakres i formy wspoldzialania malych i srednich
przedsi¢biorstw subregionu tarnobrzeskiego

Analizujgc zakres wspotpracy matych i srednich przedsigbiorstw w badanym subre-
gionie, mozna zauwazy¢, ze dominuje wspoOlpraca pionowa w ramach kolejnych
ogniw lancucha dostaw (dostawcy, podwykonawcy, klienci). Stwarza to mozliwo-
$ci, zwlaszcza dla matych przedsigbiorstw, osiggania korzysci (pozyskiwania po-
trzebnej wiedzy i1 informacji, wigkszej elastycznos$ci dziatania i specjalizacji, a takze
korzysci skali), ktore zwigkszaja w ten sposob zasoby przewagi konkurencyjnej
o charakterze strategicznym. Nalezy jednak podkresli¢, ze duzy odsetek badanych
firm identyfikuje réwniez relacje z pozostatymi typami podmiotéow w ramach po-
wigzan poziomych (konkurenci, organizacje branzowe, samorzady itp.). W gronie
podmiotow, z ktorymi wspotpracuje najmniejszy odsetek przedsigbiorstw, znalazly
si¢ o$rodki edukacyjne i instytucje badawczo-rozwojowe (czyli osrodki kreacji wie-
dzy), pomimo ze taka wspolpraca moze si¢ w znaczacym stopniu przyczynic
do wzrostu ich potencjatu rozwojowego. Szczegdtowo opracowane wyniki przedsta-
wiarys. 1.

Dostawcy 84,5%
Klienci 82,3%
Podwykonawcy 72,3%

Organizacje branzowe
Konkurenci

Samorzad

Osrodki edukacyjne 28,9%
Instytucje B+R 26,6%

Podmioty opiniotwodrcze 25,3%

Rys. 1. Odsetek badanych przedsigbiorstw sektora MSP wspotpracujacych z poszczegdlnymi typami
podmiotow

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych.
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Wedhug J. Lichtarskiego relacje, zwiazki powstajace pomigdzy przedsiebior-
stwami tworzone sa przez dwa typy wigzi wspdipracy. Wiezi typu A wystepuja
wtedy, gdy jedno przedsigbiorstwo wykazuje zdolno$¢ i gotowos¢ do wykonania
(dostarczania) okreslonego rodzaju $wiadczen (rzeczy, ludzi, pienigdzy czy infor-
macji), inne za§ wykazuja zapotrzebowanie na te $wiadczenia. Dochodzi wowczas
najczesciej do dwukierunkowej i1 ekwiwalentnej wymiany $wiadczen. Wigzi typu
B polegaja na jednoczeniu zasobow i dziatan (wysitkéw) w celu wspdlnej realiza-
cji analogicznych funkcji wewngtrznych i zewnetrznych przedsiebiorstw (w kon-
taktach z otoczeniem) [Lichtarski 1992, s. 342-343]. Wigzi typu A tworza obszary
wspotdziatania na wejsciu 1 wyjsciu przedsigbiorstwa. Wigzi typu B tworza obszary
wspotdziatania zwigzane z realizacjg funkcji wewnetrznych przedsigbiorstwa oraz
obszary wspotdziatania zwigzane z realizacjg funkcji zewngtrznych przedsigbior-
stwa.

Z badan wynika, ze ponad 47% wszystkich wskazan dotyczyto wspotdziatania
na wejsciu i wyjsciu przedsigbiorstwa. Dominujgcymi w tym obszarze przedmiotami
wspotdziatania byty: zakup materiatdw, produktow i potproduktow od okreslonego
dostawcy oraz $§wiadczenie ustug na rzecz innych przedsigbiorstw. Odpowiedzi te
wskazata ponad potowa respondentow.

Zakup materiatow, produktow 63.50%
od okreslonego dostawcy
Swiadczenie ushug na rzecz innych 49,60%
przedsigbiorstw

Sprzedaz produktow/ustug wg zasad
okreslonych przez inne przedsigbiorstw

29,90%

Zakup maszyn, urzadzen itp. z wykorzystaniem
kredytow, pozyczek i innych

Wymiany barterowe

Rys. 2. Przedmiot wspotdziatania w obszarze wejscia 1 wyjscia badanych przedsigbiorstw subregionu
tarnobrzeskiego

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.

Drugi badany obszar dotyczyt wspotdziatania zwigzanego z realizacjg funkcji
wewngtrznych przedsigbiorstwa. Obszar ten wskazato 39% badanych przedsie-
biorstw. Wynajem pomieszczen, budynkéw 1 magazynow wskazato 49% badanych
przedsigbiorstw. Jest to wazny obszar wspotdziatania matych i srednich firm. Przed-
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Wynajem pomieszczen, budynkow,
magazynow itp.
Wyodrgbnienie na zewnatrz pewnych funkcji |
typu: ksiggowos¢, sprzatanie, ustugi...
Korzystanie z ustug transportu
od wyspecjalizowanych przedsi¢biorstw

Korzystanie z kurséw specjalistycznych
i szkolen organizaowabych przez inne

Produkcja potproduktow
dla wigkszego kontrahenta

Wynajem urzadzen, maszyn, samochodow

Zlecenia $wiadczenia ustug typu: analizy rynku

35,70%

35,00%

Rys. 3. Przedmiot wspotdziatania zwigzanego z realizacjg funkcji wewnetrznych badanych przedsie-

biorstw subregionu tarnobrzeskiego

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.

Wspdlna realizacja zlecenia
przez kilka przedsigbiorstw

Wspolnaudziat w targach

Realiazcja wspolnej polityki branzy wobec innych
Podejmowanie wspdlnych badan ]
nad nowym produktem

Ustalanie i koordynacja polityki cenowej w branzy

Ustalanie podzialu rynku w branzy

Tworzenie wspolnych stoisk wystawienniczych |
z innymi przedsigbiorstwami

Realizacja wspolnych inwestycji np. z dziedziny

ochrony Srodowiska, budowa infrastruktury itp. |

18,20%

Rys. 4. Przedmiot wspoldziatania zwigzanego z realizacja funkcji zewngtrznych badanych przedsie-

biorstw subregionu tarnobrzeskiego

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.
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sigbiorcy czesto nie posiadaja swoich nieruchomosci, dlatego ten obszar wspotpracy
jest dla nich kluczowy. Podobnie duzym zainteresowaniem cieszy si¢ outsourcing.
Wyodrebnianie na zewnetrz pewnych funkcji typu: ksiggowos$¢, sprzatanie, ustugi
remontowe wskazato 48% badanych przedsigbiorcow.

Trzecim badanym obszarem bylto wspotdziatanie zwigzane z realizacjg funkcji
zewnetrznych przedsigbiorstwa (rys. 4).

Jak wynika z wszystkich wskazanych odpowiedzi, ten obszar jest najstabiej wy-
korzystywany przez male przedsigbiorstwa (zaledwie 13%). Wspotdziatanie w tym
obszarze mogtoby utatwi¢ przedsigbiorcom funkcjonowanie na rynku. Przedsig-
biorcy moga koordynowa¢ wspdlna polityke wobec samorzadow w ramach branzy,
a w celu wickszych zlecen podejmowac wspolne dziatania, wymienia¢ poglady, in-
formacje i do§wiadczenia.

4. Zakonczenie

W warunkach postgpujacej globalizacji male i $rednie przedsigbiorstwa sg zmuszo-
ne bezposrednio konkurowaé z duzymi przedsicbiorstwami dziatajacymi czesto
w skali miedzynarodowej. Ponadto funkcjonuja one w ztozonym otoczeniu instytu-
cjonalnym, ktére w istotny sposob determinuje ich zachowania. Zrodet przewag
konkurencyjnych firmy poszukuja nie tylko droga rozwoju wewnetrznego, ale takze
zewngtrznego — poprzez tworzenie odpowiednich relacji z uczestnikami otoczenia.

W badanym subregionie tarnobrzeskim mate przedsiebiorstwa nie rozwing-
ly zréznicowanych form wspotdziatania. Wigkszos¢ badanych przedsigbiorstw
wskazuje gtéwnie relacje zachodzace pomiedzy dostawcami i odbiorcami towarow
i ushug. W znacznie mniejszym stopniu realizowana jest wspotpraca z konkurenta-
mi. Ale tym charakteryzuje si¢ wiekszo$¢ rodzimych przedsigbiorstw z powodu bra-
ku zaufania do wspdlnego dziatania [Poptawski iin. 2008, s. 116]. Najstabiej wy-
korzystywany przez badane przedsigbiorstwa obszar wspotdziatania zwigzany jest
z realizacja funkcji zewnetrznych przedsigbiorstwa. Wspotdziatanie w tym obszarze
mogloby utatwi¢ przedsigbiorcom funkcjonowanie na rynku. Przedsigbiorcy moga
koordynowa¢ wspdlna polityke wobec samorzadow w ramach branzy, a w celu uzy-
skania wickszych zlecen podejmowac wspodlne dziatania, wymieniac¢ poglady, infor-
macje i do§wiadczenia.

Propagowanie i rozwoj idei wspotdziatania przedsiebiorstw, zwlaszcza matych,
w obliczu wyzwan wspolczesnej gospodarki staje si¢ obiektywna koniecznoscia.
Wybdr odpowiednich form wspoldzialania w procesie ksztalttowania konkurencyj-
nosci jest zdeterminowany przestrzennie i w duzej mierze zalezy od przedsigbior-
czej aktywnosci wilascicieli przedsiebiorstw, uczestnikow instytucji otoczenia bizne-
su i wladz samorzgdowych.
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ECONOMIC CO-OPERATION OF SMALL AND MEDIUM
ENTERPRISES — THE SCOPE AND FORMS

Summary: The study makes an attempt to recognize the scope of both forms of cooperation
as well as motives and conditioning of the undertaken cooperation by small and medium en-
terprises of Tarnobrzeg region. Empirical analysis was preceded by clarifying basic notions
concerning the research problem and emphasizing the role of cooperation in reinforcing the
competitiveness of businesses.

Keywords: economic co-operation, small and medium enterprises, collaboration.





