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Streszczenie

Spoteczne, kulturowe, gospodarcze i technologiczne warunki funkcjonowania nowoczesnych spoteczenstw podlegaja obecnie bardzo
dynamicznym zmianom. Taka sytuacja wymusza prowadzenie cigglych dyskusji na temat spoteczno-gospodarczych zrédet rozwoju.
Dzi$ niepodwazalnie duze znaczenie dla innowacyjnego rozwoju i wzrostu gospodarczego maja sektory kreatywne (creative indu-
stries). Jako cel opracowania przyjeto identyfikacje oraz okreslenie uwarunkowan wewnetrznych i zewnetrznych determinujacych roz-
woj sektorow kreatywnych. Przeprowadzone w 2017 r. badania pilotazowe potwierdzity, Ze jest to obszar zastugujacy na kontynuacje
dziatan zaréwno teoretycznych, jak i empirycznych w tym zakresie.

Stowa kluczowe: sektory kreatywne, innowacje, przedsiebiorczosé¢

Abstract

The social, cultural, economic and technological conditions of functioning of modern societies are subject to very dynamic changes.
Such a situation requires ongoing discussions on socio-economic development. Today, indispensable for innovation and economic
growth are creative industries. The identification and definition of the internal and external determinants of the development of the
creative industries were taken as the purpose of the study. Pilot studies conducted in 2017 have confirmed that this is an area that
deserves to continue both theoretical and empirical efforts in this area.
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Wstep

0 kreatywnosci jako istotnym czynniku rozwoju zaczeto moé-
wic juz w latach 80. XX wieku. Gunnar Térnqvist w swojej pra-
cy pt. Creativity and the renewal of regional life wprowadzit do
literatury naukowej pojecie creative milieu, ttumaczone jako
$rodowisko kreatywne lub $rodowisko twoércze [Tornqvist
1983]. Obecnie dyskusja nad rolg kreatywnos$ci potwierdza,
ze ludzka tworczos¢ jest jednym z wazniejszych zrédet roz-
woju spoteczno-gospodarczego, w tym powstawania nowych
firm i tworzenia nowych miejsc pracy. W wyniku tego rozwoju
pojawia sie nowa stratyfikacja spoteczno-ekonomiczna, w kté-
rej coraz wazniejszg pozycje zajmuje klasa tworcza (creative
class) tworzaca sektor kreatywny (creative industries). Dodat-
kowo nalezy dostrzec $cisty zwigzek zachodzacy miedzy sek-
torami kreatywnymi a rozwojem miast i regionéw. Zwigzek
ten, cho¢ polega na tzw. sprzezeniach zwrotnych, czesto jed-
nak jest trudny do precyzyjnego zdefiniowania, a tym bardziej
zmierzenia. Problem stanowi przede wszystkim bardzo szero-
kie spektrum oddziatywania tych sektoréw, zaréwno w sferze
gospodarczej, jak i spoteczno-kulturowej. W zwigzku z tym
interesujace poznawczo mogg by¢ identyfikacja i okreslenie
zaréwno uwarunkowan rozwoju, jak i barier dla sektoréw kre-
atywnych zlokalizowanych w wojewdédztwie 16dzkim.

Jako cel opracowania przyjeto identyfikacje oraz okreslenie
uwarunkowan wewnetrznych i zewnetrznych determinuja-
cych rozwoj sektoréw kreatywnych. Artykut ma charakter
teoretyczno-empiryczny. W pierwszej cze$ci wyjasniono istote
sektoréow kreatywnych i determinanty wazne dla ich rozwoju,
a nastepnie przedstawiono wyniki badan witasnych przepro-
wadzonych w przedsiebiorstwach sektora kreatywnego zloka-
lizowanych w wojewddztwie t6dzkim.

1. Sektory kreatywne - wprowadzenie

Spoteczne, kulturowe, gospodarcze i technologiczne warunki
funkcjonowania nowoczesnych spoteczenstw podlegaja obec-
nie bardzo dynamicznym zmianom. Taka sytuacja wymusza
prowadzenie ciaggtych dyskusji na temat spoteczno-gospodar-
czych zrédet rozwoju. Dzi$ niepodwazalne znaczenie dla in-
nowacyjnego rozwoju i wzrostu gospodarczego przypisuje sie
sektorom kreatywnym (creativeindustries). Poczatkowo ter-
min ten odnosit sie do instytucji zwigzanych wytacznie z kul-
tura i sztuka, lecz z czasem nabrat szerszego kontekstu, taczac
tez inne dziedziny.

Jednag z najczesciej wykorzystywanych interpretacji sektora
kreatywnego stworzono w Wielkiej Brytanii w latach 90. ubieg-
tego wieku. Definicja ta zostata ujeta w dokumencie opraco-
wanym przez Zespot ds. Przemystéw Kreatywnych (Creative
Industries Taskforce). W raporcie tym zamieszczono pierw-
sz definicje sektora kreatywnego, ktéra do dzi$ obowiazuje

w tym kraju. W tym ujeciu sektory kreatywne to ,dziatania,
ktdre biorg sie z indywidualnej kreatywno$ci i talentu, i ktdre
maja zarazem potencjat kreowania bogactwa oraz zatrudnie-
nia poprzez wytwarzanie i wykorzystywanie praw witasnosci
intelektualnej”. W opracowaniu tym zakwalifikowano do tego
sektora trzynascie rodzajéw dziatalno$ci, takich jak: reklama,
film i wideo, architektura, muzyka, rynek sztuki i antykéw,
sztuki performatywne, gry komputerowe i wideo, rynek wy-
dawniczy, rzemiosto, oprogramowanie, wzornictwo, radio i te-
lewizja, projektowanie mody (Creative Industries Taskforce).

Inng istotng definicje tego pojecia zaprezentowano w ogélno-
europejskiej interpretacji sektora kreatywnego stworzonej na
podstawie badan Kern European Affairs (KEA) na zlecenie Ko-
misji Europejskiej. Definicja ta przedstawiona zostata w rapor-
cie The Economy of Culture in Europe, zgodnie z ktérym sektor
kreatywny mozna podzieli¢ na dwa rodzaje dziatalno$ci: sekto-
ry przemystu zwigzane z kulturg i kreatywne sektory przemy-
stu. Sektory przemystu zwigzane z kulturg uznane zostaty tu
jako rodzaje dziatan kulturalnych, ktérych rezultat jest czysto
artystyczny, w tym obszarze znalazly sie tez tradycyjne dzieta
sztuki. Natomiast przemysty kreatywne to wszelkie dziatania,
ktdére wykorzystujq kulture jako warto$¢ dodang w wytwarza-
niu produktéw pozakulturalnych.

Do dzi$ wiec sektory kreatywne definiowane sa w zréznicowa-
ny sposdb, najczesciej jednak przyjmuje sie, Ze obejmujg one
sektory gospodarki, ktore opieraja sie na kreatywnosci i umie-
jetnos$ciach ludzi oraz tworza innowacyjne pomysty (przykta-
dowo dZzwieki, teksty i obrazy) rozpowszechniane i dostar-
czane na rynek w postaci towaréw i ustug'. Stad wiadomo, ze
sektory kreatywne charakteryzuja sie znaczaca dynamika roz-
woju i interdyscyplinarno$cia dziatalno$ci. S3 one umiejsco-
wione gdzie§ miedzy sztuka, kulturg, biznesem i technologia,
oraz mocno zwigzane z obszarem dziatalnos$ci gospodarcze;.
Stawiajg na indywidualna kreatywno$¢, umiejetnosci i talent,
a w konsekwencji tworzenie wtasnosci intelektualnej [UNC-
TAD 2008]. Te sektory przemystu te dostawcami tworczego
kapitatu poczatkowego, dzieki czemu wptywaja na zwieksze-
nie potencjatu innowacyjnego przedsiebiorstw [Miles, Green
2008]. Warto wiec podkresli¢, Zze umiejetnos¢ faczenia sztuki,
kultury, nowoczesnych technologii i biznesu jest podstawowa
przewaga konkurencyjng nowoczesnych krajow, ktérych go-
spodarki juz dawno przestaty by¢ konkurencyjne cenowo. Do
tego grona dotacza tez Polska. Jak pokazujg badania, zaré6wno
udziat w PKB, jak i liczba zatrudnionych w kreatywnych sek-
torach przemystu w Polsce na tle innych Krajéw Unii Euro-
pejskiej ciagle ro$nie [Etmanowicz, Trzebenski, Martela 2012,
s. 37].

Nalezy tez zaznaczy¢, Ze opisane zagadnienia sa aktualne
i wazne spotecznie szczeg6lnie w dobie kryzysu i rosnacego
bezrobocia. Wzmacnianie przez sektory kreatywne gospodarki

! Klasyfikacja towardw i ustug kreatywnych jest dostepna w statystykach prowadzonych przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych (UNCTAD).
Dane towaréw bazuja na systemie klasyfikacji Harmonized System (HS). System ten umozliwia klasyfikacje ponad 98% produktéw znajdujacych sie
w handlu zagranicznym w co najmniej 177 krajach. Liczba kodéw HS zawartych w kazdej z grup kreatywnych towaréw jest nastepujaca: projektowanie
- 120 kodéw, wydawnictwo - 15 kodéw, nowe media - 8 kodéw, rzemiosto - 60 kodéw, media audiowizualne - 2 kody, sztuka wizualna - 17 koddw,
sztuka sceniczna - 7 kodéw. Natomiast ustugi kreatywne opieraja sie na klasyfikacji Extended Balance of Payments Services Classification (EBOPS),
stworzonej na podstawie wytycznych Miedzynarodowego Funduszu Walutowego.
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opartej na wiedzy i innowacyjnosci zostato ujete w gtéwnych
celach tematycznych Nowej Perspektywy Programowej 2014-
-2020. Tym samym Strategia Europa 2020 wskazuje kreatyw-
ne sektory przemystu, jako te, ktére wymagaja szczeg6lnej
uwagi ze wzgledu na najwiekszy potencjat rozwoju. Sektory
te odpowiadaja bowiem za 2,7% eksportu towaréw w Unii
Europejskiej, odnotowujac wiekszy wktad od produktéw che-
micznych - 1,6% czy tytoniowych - 0,3% [Komisja Europejska
2014].

2. Determinanty rozwoju sektoréw
kreatywnych

Podmioty dziatajace w branzach kreatywnych pod wzgledem
tworzenia i wdrazania innowacji produktowych, procesowych,
organizacyjnych czy marketingowych - czesto nalezg do naj-
bardziej aktywnych na rynku i s gteboko zakorzenione w kul-
turze danego regionu czy kraju.

Na dziatalno$¢ kreatywna przedsiebiorstw ma wptyw wie-
le czynnikéw, ktére najczesciej dzieli sie na zewnetrzne, wy-
nikajace z warunkéw otoczenia, i wewnetrzne, okreslajace
mozliwosci, jakimi dysponuje przedsiebiorstwo np. w zakresie
sprawnosci i skuteczno$ci zarzadzania, posiadanych zasobéw
rzeczowych, finansowych, ludzkich i informacyjnych. Rozpo-
znanie wszelkich uwarunkowan, oczekiwan, wyzwan oraz
szans i zagrozen stanowi cenne zroédto wiedzy dla przedsie-
biorcy i pozwala mu zdecydowa¢ w kwestii rodzaju charakteru
$rodowiska jego firmy. Wedtug Marty Mackiewicz i innych, roz-
patrujac determinanty rozwoju sektoréw kreatywnych, nalezy
zwroci¢ uwage na to, ze s3 one zréznicowane ze wzgledu na
[Mackiewicz, Michorowska, Sliwka 2009, s. 6]:

e skale dziatan, np. wielko$¢ produkcji, gdyz duza cze$¢ firm
sektora kreatywnego zajmuje sie produkcja czy rozpo-
wszechnianiem na skale masowa (filmy, gry wideo, audycje
radiowe i telewizyjne, wydawnictwa), cze$¢ za$ prowadzi
dziatalno$¢ o charakterze artystycznym/rekodzielniczym,
a produkty tej dziatalnosci s3 konsumowane w okreslo-
nym czasie i w okre$lonym miejscu (np. wydarzenia arty-
styczne);

e warto$¢ dodang, tu wazny jest charakter produktu, wktad
intelektualny itp., gdyz w przypadku ,warto$ci dodanej”
wedle niektérych definicji np. handel antykami czy tury-
styka kulturalna nie mieszcza sie w kategorii dziatan kre-
atywnych, gdyz nie sg nowa jakoscig chroniong prawami
autorskimi (wlasno$¢ intelektualna);

e warunki ekonomiczne prowadzonej dziatalnosci, w przy-
padku ktérych wazna jest kwestia klasyfikowania przed-
siebiorstw ze wzgledu na warunki ekonomiczne funkcjo-
nowania. To trzecia sporna kwestia, ktéra jest w pewnym
sensie funkcjg kryteriéw i wyboréw podejscia do dwoch
pierwszych. Cze$¢ przedsiebiorstw dziata, otrzymujac
wsparcie z réznych instytucji, czes¢ zas funkcjonuje na za-
sadach rynkowych.

Kluczowym czynnikiem determinujagcym rozwoj sektoréw
kreatywnych jest ich otoczenie. Moze by¢ ono zdefiniowane
jako ogo6t warunkéw i wzajemnych zaleznos$ci réznorodnych
zjawisk, proceséw, trend6w, a takze organizacji, ktére nie na-

leza do systemu organizacyjnego danego przedsiebiorstwa,
ale moga wywierac istotny wptyw na jego zachowania, podej-
mowane dziatania, procesy zarzadzania, rozwiazania struk-
turalne oraz perspektywy rozwojowe. Tak interpretowane
otoczenie tworzy specyficzny klimat i uktad uwarunkowan
zewnetrznych, w ramach ktérych prowadzona jest dziatalno$¢
kreatywna. Otoczenie to z jednej strony narzuca ograniczenia
dla prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, z drugiej za$ stwa-
rza wiele szans i mozliwo$ci dziatania [Brézda, Marek 2008,
s. 87]. Dynamiczne zmiany otoczenia, w ktérym funkcjonuja
przedsiebiorstwa kreatywne, generuja wciaz nowe bariery dla
kreatywnego rozwoju. Dlatego konieczne jest rozpoznawanie
wszelkich uwarunkowan, dzieki ktérym mozliwe bedzie ogra-
niczenie barier hamujacych ten proces. Pojawiajace sie uwa-
runkowania bardzo czesto implikujg liczne szanse rozwoju dla
tego sektora. Nalezy tez zaznaczy¢, Ze stymulatory maja cha-
rakter uniwersalny, a ich sita i znaczenie oddziatywania moga
sie zmienia¢ wraz ze zmiang otoczenia. Do zewnetrznych uwa-
runkowan rozwoju sektoréw kreatywnych mozna zaliczy¢:

¢ tendencje rozwoju technologicznego w skali globalnej
i mozliwo$ci adaptacji nowoczesnych technologii w skali
kraju,

e rozwdj integracji regionalnej,

e ogblny poziom rozwoju regionalnego kraju, w tym: sto-
pien otwarto$ci oraz mozliwo$ci inwestycyjne,

e uwarunkowania systemu spoteczno-gospodarczego
i prawnego,

e zasady i praktyka prowadzenia polityki gospodarczej,

e sytuacje na rynku produktéw przemystowych, konsump-
cyjnych i ustug,

¢ inne czynniki wynikajgce z makrootoczenia firmy.

Z kolei wewnetrzne uwarunkowania rozwoju sektoréw kre-
atywnych mozna podzieli¢ na kilka grup w zaleznosci od tego,
Z czym s3 powiazane lub z czego wynikaja. Do tej grupy moz-
na zaliczy¢ nastepujace uwarunkowania [Lachiewicz, Matejun,
Walecka 2013, s. 32]:

¢ wynikajace z osobowosci przedsiebiorcy, takie jak kre-
atywnos¢, otwarto$¢ na zmiany, che¢ wyrdznienia sie itp.;

e wigzace sie z do$wiadczeniem przedsiebiorcy, takie jak
wyksztatcenie w danej dziedzinie, umiejetnosci zawodo-
we, umiejetno$¢ pracy z ludZzmi, motywacja przedsiebior-
cza, potrzeba sukcesu itp.;

e wigzane z personelem firmy, np. wykwalifikowana i am-
bitna kadra, utozsamianie sie z firmg, warunki pracy i pta-
cy, motywacja do rozwoju itp.;

e zwiazane bezposrednio z otoczeniem rynkowym, jak
choéby wspétpraca z klientami, innowacyjno$¢ konkuren-
cji, dostep do rynkéw, sytuacja na rynku pracy itp.;

e wynikajace z lokalizacji, np. dogodna infrastruktura, ko-
nieczno$¢ wspotdziatania z wtadzami lokalnymi oraz in-
stytucjami naukowymi itp.;

e zwiazane z przysztymi i biezacymi wynikami dziatalno-
$ci firmy, takie jak wynik finansowy, ptynnos¢ finansowa,
warto$¢ eksportu, zobowigzania na rzecz dostawcéw
itp.;

e zwiazane z aspektami prawnymi i finansowymi dotycza-
cymi firmy, np. prawo podatkowe, prawo rejestracji firmy,
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warunki kredytowania, uprawnienia klientéw, prawna
ochrona wtasno$ci intelektualnej itp.

Z punktu widzenia dziatalno$ci kreatywnej istotne sg wiec
czynniki wewnetrzne zwigzane m.in. bezposrednio z proce-
sem zarzadzania, struktura organizacyjng, kwalifikacjami per-
sonelu, zarzadzaniem wiedza oraz zasobami intelektualnymi
itp. Szczegdlnie wazna jest grupa czynnikow bezposrednio
zwigzanych z osobg przedsiebiorcy (wtasciciela) i kultura or-
ganizacyjna firmy, ktérg on kreuje. Do zbioru tych czynnikéw
zalicza sie wiele cech, takich jak kreatywnos$¢, otwarto$¢ na
innowacje, zdolnoSci organizacyjne, wytrwato$¢, che¢ pod-
jecia ryzyka oraz czynniki wiazace sie z kwalifikacjami i do-
$wiadczeniem przedsiebiorcy. Wedtug wielu autoréw kultura
i kreatywno$¢ zmieniaja obecne procesy gospodarcze i majq
stymulujacy wpltyw na rozwoj sektoréw kreatywnych. Wymie-
nione uwarunkowania nie zamykajg ogdlnej listy czynnikéw,
dzieki ktérym moze nastgpi¢ rozwoj sektoréw kreatywnych.
W przypadku rozwoju sektoréw kreatywnych, tak jak i w in-
nych przedsiebiorstwach, czynniki zewnetrze sa nastepstwem
oddziatywan catego otoczenia, w ktérym funkcjonujg te
przedsiebiorstwa, m.in. sfery nauki i administracji publicznej,
klientéw, konkurencji, dostawcdédw itp. Pomiedzy przedsiebior-
stwami a otoczeniem zachodza swoiste relacje, ktére powinny
wyznacza¢ rozwojowe zachowania wewnatrz firmy. Zachowa-
nia te musza opierac sie na szeroko rozumianej wymianie za-
chodzacej na zasadzie sprzezen zwrotnych miedzy otoczeniem
a firma i firma a otoczeniem.

Pojawienie sie tego sektora jest bowiem bezposrednio zwiaza-
ne ze wzrostem znaczenia: kultury i powiazanych z nig dzia-
talno$ci w rozwoju ekonomicznym; wiedzy we wszystkich
aspektach ekonomicznych produkgji, dystrybucji i konsumpcji;
sektora ustug w gospodarce (od gospodarek lokalnych poprzez
regionalne, na skali miedzynarodowej i globalnej konczac).
Sylwia Bagkowska i Monika Tomczyk do najcze$ciej wskazywa-
nych determinantéw rozwoju sektora kreatywnego zaliczaja
[Bakowska, Tomczyk 2014, s. 6]:

¢ innowacyjnos¢,

e cyfryzacje,

¢ globalizacje i nowe modele biznesu,

e zmiany technologiczne bedace motorem rozwoju przemy-
stow kreatywnych,

¢ konwergencje i innowacje oparte na uzytkownikach,

e transfer wiedzy miedzy sektorami,

¢ zwiekszenie znaczenia zagadnien srodowiskowych.

Podane wyzej procesy to jednocze$nie istotne stymulatory
lub bariery dla rozwoju sektoréw kreatywnych. W tym miej-
scu nalezy zauwazy¢, ze sektory kreatywne cechuje znaczaca
niepewno$¢ w odniesieniu do popytu na wytwarzane produk-
ty i ustugi. Wynika to z faktu, ze sa one dobrami do$wiadczal-
nymi, ktdre czesto bazuja na subiektywnym odczuciu samego
odbiorcy kreatywnego produktu/ustugi.

Reasumujac, aby przedsiebiorstwo mogto rozwija¢ sie w sek-
torze kreatywnym, musi dostosowa¢ do wymagan zmienne-
go otoczenia swoje Srodowisko wewnetrzne tworzone przez:
przyjeta strategie, strukture, zasoby, a przede wszystkim tech-
nologie. W tej dziedzinie podstawowa determinantg ksztat-

towania $rodowiska firmy sa oczekiwania rynku, mozliwo$ci
otoczenia oraz finansowo-techniczny potencjat przedsiebior-
stwa. Rozwdj przedsiebiorstw z sektoréw kreatywnych musi
wiec uwzgledniaé to, co pozadane (zwtaszcza potrzeby rynku)
oraz to, co mozliwe w realizacji (przede wszystkim mozliwo-
$ci finansowe przedsiebiorstwa w tym zakresie) [Rutka 2002,
s. 159].

3. Metodyka badan - wyniki i wnioski

Badania zdecydowano sie podja¢ ze wzgledu na to, Ze do po-
wyzszych kwestii odnosi sie zaktualizowana Strategia Rozwo-
ju Wojewdédztwa Lédzkiego 2020 i wskazano w niej, iz sektory
kreatywne decyduja o przysztej pozycji konkurencyjnej re-
gionu tédzkiego, a takze s3 istotnym elementem systemu in-
nowacyjnego. W zwiagzku z tym w celu identyfikacji gtéwnych
uwarunkowan rozwoju wptywajacych na dziatalno$¢ kreatyw-
na przedsiebiorstw w 2017 roku przeprowadzono badania
pilotazowe/ankietowe wsréd wiascicieli i wspétwlascicieli
mikro-, matych i $rednich przedsiebiorstw zlokalizowanych
w wojewddztwie t6dzkim. W niniejszym opracowaniu zostata
opisana cze$¢ wynikéw badan. W pierwszym etapie badania
wylosowano z rejestru REGON tysigc podmiotéw gospodar-
czych spetniajacych nastepujace kryteria:

e Przedsiebiorstwo funkcjonuje na rynku co najmniej jeden
rok (tzn. zatozone przed 31 grudnia 2016 roku).

e Przedsiebiorstwo nalezy do sektora kreatywnego, tzn. ob-
szarem jego dziatalno$ci jest np. reklama, film i wideo, ar-
chitektura, muzyka, rynek sztuki i antykéw, sztuki perfor-
matywne, gry komputerowe i wideo, rynek wydawniczy
rzemiosto, oprogramowanie, wzornictwo, radio i telewi-
zja, projektowanie mody.

e Przedsiebiorstwo nalezy do sektora matych i $rednich
przedsiebiorstw, tj. liczba pracujacych nie przekracza 249
0so6b.

W kolejnym etapie do wszystkich wylosowanych podmiotéw
wystano poczta tradycyjng i elektroniczng kwestionariusz an-
kiety i otrzymano zwrot na poziomie 123 ankiet (stopa zwrotu
12,3%).

W badanej grupie przedsiebiorstw dominowaty mikrofirmy
z udziatlem 59,6%, mate firmy stanowity 27,7%, a 12,7% to
firmy $rednie. Wiekszo$¢ badanych przedsiebiorstw zajmo-
wala sie dziatalno$cig ustugowa i handlowa - 71,2%, a nieca-
te 29,8% produkcyjna. Analizujac obszar dziatania badanych
przedsiebiorstw, wiekszo$¢ z nich operowata na rynku regio-
nalnym i krajowym (91,6%), w niewielkim zakresie na rynku
miedzynarodowym (9,4%).

Jednym z obszaréw badawczych byla ocena wplywu uwa-
runkowan zewnetrznych wynikajacych z otoczenia na rozwdj
prowadzonej przez respondentéw dziatalnosci gospodarczej.
Badani respondenci oceniali stopien, w jakim dany czynnik
pochodzacy z otoczenia wywiera pozytywny (stymulator) lub
negatywny (bariera) wptyw na rozw¢j ich przedsiebiorstwa.
Pierwsza grupa ocenianych uwarunkowan byty czynniki oto-
czenia (por. rys. 1), ktérych wiekszo$¢ jednoczes$nie zostata
uznana za bariery rozwoju dla prowadzonej dziatalnosci kre-
atywnej.
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Rysunek 1. Ocena uwarunkowan zewnetrznych wpltywajacych
na rozwoj sektora kreatywnego

Zrédto: opracowanie wiasne.

Jak wykazaty badania, w opinii wiekszej liczy respondentéw
czynnikami utawiajgcymi rozwéj w tym sektorze sa: system
prawny i polityka fiskalna (62,6% wskazan), koszty pozyska-
nia kapitatu zewnetrznego (59,3% wskazan), sytuacja makro-
ekonomiczna kraju (55,3% wskazan) oraz szara strefa (54,5%
wskazan). Za stymulatory rozwoju sektora kreatywnego re-
spondenci uznali: postep technologiczny (60,2% wskazan)
oraz innowacyjno$¢ gospodarki (41,5% wskazan). W opinii
badanych przedsiebiorcéw istniejgca polityka wsparcia nie
miata znaczacego wptywu na rozwoj ich przedsiebiorstw
(62% wskazan). Oceniane przez respondentéw czynniki byty
dla czesci barierami, a dla innych stymulatorami lub nie miaty
wplywu na rozwéj ich przedsiebiorstwa. Swiadczy to o duzym
zroéznicowaniu oraz indywidualnym charakterze potrzeb po-
szczeg6lnych przedsiebiorstw.

W nastepnej czes$ci badan respondenci ocenili wazno$¢ we-
wnetrznych uwarunkowan rozwoju istotnych dla prowadzonej
przez nich dziatalnosci kreatywnej (por. rys. 2).

Wykorzystanie inicjatwy zewnetznych
Kultura organizacyjna

Baza techniczna

Utozsamianie si¢ pracownikow z firma
Lokalizacja

Wykwalifikowany personel
Wykonywanie produktow kreatywnych
Sledzenie zmian otoczenia

Znajomos¢ rynku

Kultura organizacyjna

Zarzadzanie przedsiebiorstwem

58.9%
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Rysunek 2. Uwarunkowania wewnetrzne sprzyjajace rozwojowi
sektoréw kreatywnych

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wedtug badanych respondentéw kluczowym uwarunkowa-
niem wewnetrznym stymulujacym rozwdj sektora kreatywne-
go jest stosowany w danej firmie proces zarzadzania (58,9%
wskazan). Proces ten stwarza tzw. klimat do otwartosci na

zmiany (39,7% wskazan). To drugie uwarunkowanie respon-
denci Scisle taczyli ze znajomos$cia rynku (22,1% wskazan)
i umiejetnos$cia $ledzenia zmian otoczenia (19,6% wskazan).
W nastepnej kolejnosci wskazano na wazng role wykonywa-
nia produktéow kreatywnych (15,7% wskazan). Wedtug re-
spondentoéw taka dziatalno$¢ pozwala im na funkcjonowanie
w tzw. niszy rynkowej. Posiadanie wykwalifikowanego perso-
nelu (10,8% wskazan) w danej kreatywnej dziedzinie pozwala
na bycie konkurencyjnym w poréwnaniu z innymi sektorami.
Kolejnym wymienionym uwarunkowaniem byta lokalizacja-
(9,8%wskazan). Wedtug respondentéw w tym obszarze wazne
sa nastepujace czynniki: dogodna komunikacja, reprezenta-
tywno$¢, wysokos¢ optat. Jako ostatnie na liscie uwarunkowan
wymieniano utozsamianie sie pracownikow z firma (7,8%
wskazan), posiadang baze techniczng (5,4% wskazan), kulture
organizacyjna (4,9% wskazan) oraz umiejetno$¢ wykorzysta-
nia inicjatyw zewnetrznych (3,5% wskazan). Uwarunkowania
te - cho¢ zostaty wskazane na koniec listy - to jednak sg $cisle
powiazane z wcze$niej wymienionymi przez respondentéw.

Zakonczenie

Obecny stan wiedzy nad badaniami odnoszacymi sie do dyna-
miki rozwoju sektoréw kreatywnych w gospodarkach regionéw
miejskich wskazuje na duze braki w ich realizacji. Po pierwsze
sg duze trudno$ci w identyfikacji tego sektora, a po drugie ze
wzgledu na charakter tych dzialalno$ci (wytwarzanie niestan-
dardowych débr i ustug, wzrost roli matych, mobilnych firm,
funkcjonujacych w ramach sieci powigzan) sektory kreatywne
trudno jest poddac¢ sztywnym kryteriom klasyfikacyjnym.

Przeprowadzone badania pilotazowe pozwalajg na sformuto-
wanie wniosku o teoretycznym i empirycznym rozpoznaniu
znacznie szerszego wachlarza uwarunkowan/barier zwigza-
nych z rozwojem sektoréw kreatywnych. Stanowi to uzasad-
nienie podjecia dalszych poglebionych studiéw na ten temat.
Dodatkowo prowadzone dyskusje nad rolg kreatywnosci
w rozwoju gospodarczym potwierdzaja, Ze ludzka twdrczos¢
jest jednym z wazniejszych Zrédet rozwoju spoteczno-gospo-
darczego, w tym powstawania nowych firm i tworzenia no-
wych miejsc pracy. Nalezy tez podkresli¢, Ze rozwdj sektoréw
kreatywnych wpisuje sie w najwazniejsze dokumenty rozwo-
jowe kraju i poszczegdlnych regionow.

Literatura

Bakowska S., Tomczyk M., 2014, Segment i sektor kreatywny w metro-
polii szczecinskiej, Wydawnictwo Kudrak, Szczecin.

Brézda J., Marek S., 2008, Otoczenie przedsiebiorstwa [w:] Podstawy na-
uki o organizacji, S. Marek, M. Blasiewicz (red.), PWE, Warszawa.

Creative Economy Report, 2008, The challenge of assessing the creative
economy towards informed policy-making, United Nations. Retrie-
ved June 2009: http://ssc.undp.org/creative_economy; data udo-
stepnienia: 2.04.2017.

Etmanowicz A., Trzebenski M., Martela B., 2012, Rekomendacje dziatan
i kierunkéw wsparcia rozwoju przemystow kreatywnych w woje-
wddztwie pomorskim. Podsumowanie prac grup ds. rekomendacji,
Fundacja IMPACT, Urzad Marszatkowski Wojewé6dztwa Pomorskie-
go; http://www.creativeclass.com/rfcgdb/articles/Brief_  116_
B4P.pdf.

Management Forum, 2017, vol. 5, no. 4

37



Katarzyna Szymariska

KE (Komisja Europejska), 2014, European Competitiveness Report
2014, Bruksela.

KEA, 2006, The Economy of Culture in Europe, Raport KEA European
Affairs dla Komisji Europejskiej, pazdziernik.

Lachiewicz S., Matejun M., Walecka A , 2013, Przedsiebiorczo$¢ techno-
logiczna w matych i Srednich firmach, Wydawnictwo WNT, War-
szawa.

Mackiewicz M., Michorowska B., Sliwka A., 2009, Analiza potrzeb i roz-
woju przemystéw kreatywnych, ECORYS, Warszawa.

Miles 1., Green L., 2008, Research report July 2008: Hidden innovation in
the creative industries, NESTA, London. Retrieved June 2009:
http://www.nesta.org.uk/hidden-innovation-in-the-creative-in-
dustries/; data udostepnienia: 02.04.2017.

Rutka R., 2002, Organizacja, [w:] Zarzqdzanie organizacjami, A. Czer-
minski, M. Czerska, B. Nogalski, R. Rutka, ]. Apanowicz, (red.),
TNOiK ,Dom Organizatora”, Torun.

Toérnqvist G., 1983, Creativity and the renewal of regional life, [w:] Cre-
ativity and Context, A. Buttimer (ed.), ,Lund Studies in Geogra-
phy”, Ser. B. Human Geography, no. 50.

UNCTAD, 2008, Creative Economy Report 2008: The challenge of assess-
ing the creative economy towards informed policy-making, United
Nations. Retrieved June 2009: http://ssc.undp.org/creative_
economy; data udostepnienia: 2.04.2015.

38



