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Streszczenie: Gospodarke XXI wieku charakteryzuje dynamizm, zmienno$¢, jak rowniez
niepewnos$¢ i ryzyko. Szybko zmieniajace si¢ warunki konkurencji w §rodowisku lokalnym
i globalnym spowodowatly potrzebe aktywnej, prokreatywnej i proinnowacyjnej postawy
dziatania podmiotow gospodarczych. Proces tworczy rzadko dzieje si¢ w izolacji; zwykle
jest wynikiem interakcji zachodzacych pomiedzy ludzmi okreslonej spotecznosci. Jednak
niektore osoby sa w stanie lepiej faczy¢ elementy z réznych dziedzin wiedzy, tak by powsta-
wata z nich warto$¢ dodana. Aby skutecznie generowac tworczosc¢, spotecznosci powinny by¢
ukierunkowane na zwigkszanie efektywnosci poprzez jej réznorodnos¢. Takze réznorodnosé
przestrzenna nie jest obojetna dla wzmocnienia efektu tworczosci. Celem artykutu sa rozwa-
Zania poznawcze, teoretyczno-metodologiczne na temat uwarunkowan rozwoju réznorodno-
Sci spotecznej i przestrzennej oraz jej wptywu na sektor kreatywny.

Stowa kluczowe: sektor kreatywny, roznorodnos¢, spoteczenstwo, przestrzen.

Summary: The economy of the 21st century is characterized by dynamism, volatility as
well as uncertainty and risk. Rapidly changing conditions of competition in local and global
environment have caused the need for active, pro-creative and pro-innovative behavior of
business entities. Creative process, rarely happens in isolation. This is usually the result of
interactions among people in a particular community. However, some people are better able
to combine elements from different fields of knowledge to create added value. To eftectively
generate creativity, communities should be geared towards increasing efficiency through
diversity. Also spatial diversity is not indifferent to strengthening the effect of creativity.
The aim of the paper is cognitive, theoretical and methodological considerations on the
determinants of development of social and spatial diversity and its influence on the creative
sector. The analysis used the methods of document testing: analog and heuristic and interviews.

Keywords: creative sector, diversity, society, space.
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1. Wstep

Wspodlczesny rozwoj oraz konkurencyjnos¢ gospodarek ksztattuje struktury gospo-
darcze, w ktorych prym wiodg podmioty ukierunkowane na rozwdj innowacji. Im
wiecej takich wlasnie przedsigbiorstw oraz im lepsza ich efektywnos¢ dziatania, tym
wieksze szanse kraju na potencjalny wzrost gospodarczy. Obecnie wiedza, jaka na-
uka i praktyka posiadajg, wskazuje, ze to wtasnie od nich zalezy dlugotrwaty wzrost
krajow, jak i ich konkurencyjnos¢.

Jest oczywiste, ze podstawowym fundamentem konstrukcyjnym spoleczenstwa
sg przedsiecbiorstwa, ktore maja swoje sukcesy w dtuzszej perspektywie oparte na
wspieraniu i rozwoju kapitatlu intelektualnego pracownikow, w tym i tworczosci.
W obecnych warunkach o udanym istnieniu podmiotu decyduje jakos¢ wtasnie tego
potencjatu. Jego poziom warunkuje sukces, mozliwosci wzrostu i rozwoju nie tylko
poszczegdlnych przedsigbiorstw, lecz takze konkurencyjnosci okreslonych obszarow
terytorialnych. Znaczng role w podnoszeniu gospodarek odgrywaja przedsigbiorstwa
z sektora kreatywnego skoncentrowane na tworczosci i innowacjach. Powodem
wprowadzenia nowych innowacji sg oszczgdnosci, wzrost bogactwa materialnego
i kapitatu intelektualnego.

Artykut oparto na przekonaniu, ze tworczo$¢ i innowacje tworza podstawowy
filar efektywnie prosperujacych przedsigbiorstw, nie tylko z sektora kreatywnego.
Kolejnym zatozeniem jest to, ze marnowanie lub stabe wykorzystanie potencjatu
tworczos$ci jest najwicksza stratg, jaka moze dzia¢ si¢ w nowoczesnym spoteczen-
stwie. W zwigzku z powyzszym waznym zagadnieniem stala si¢ analiza determinant,
ktére moga wplywaé na rozwdj podmiotow lub je hamowac. Perspektywy rozwojowe
przedsigbiorstw, w tym szczegdlnie sektora kreatywnego, uzaleznione sa m.in. od
uwarunkowan makro- i mezoekonomicznych. Dlatego za podstawowy warunek dtugo-
falowego rozwoju analizowanego sektora nalezy przyja¢ prowadzenie przez panstwo
stabilnej polityki gospodarczej. W tym zakresie uznac¢ nalezy, ze jednym z kreatorow
rozwoju jest réznorodnos$¢ spoteczna i przestrzenna. Z powyzszego wynika, ze po-
ziom rozwoju tworczosci i sektora kreatywnego jest zalezny od réznorodnosci, ktora
odgrywa istotng role w generowaniu i tworzeniu innowacji.

Sektory kreatywne sg w zglobalizowanym $§wiecie zrodlem wiedzy i innowa-
cyjnego myslenia. Znaczy to przede wszystkim, ze podmioty te zapewniajg rozwoj
i stabilny wzrost w danym kraju. Stad badania, ktére sg tu prezentowane, beda miaty na
celu zbadanie wplywu roznorodnosci spotecznej i przestrzennej na sektory kreatywne.
Natomiast drugim aspektem badan bedzie okreslenie, na ile potencjat roznorodnosci
jest wykorzystywany, jaka jest jego efektywnosc i jak nalezy go ukierunkowywac, by
rozwijat si¢ w pozgdanym kierunku. Przyczynkiem do podjecia tego watku byty bada-
nia, ktore opublikowano w opracowaniach tematycznych, w sktad ktérych wchodza
publikacje [Sokot 2013, 2016a, 2016b, 2016¢].
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2. Definicja roznorodnosci i inspiracje teoretyczne

Wspolczesne spoteczenstwa i regiony ulegaja wptywom globalizacji, to powoduje,
ze powstaja globalne i wielokulturowe przestrzenie w formie fizycznej, ale i men-
talnej. Pozwala to na wykorzystanie wielofunkcyjnych mozliwosci, jakie stwarza
wspotczesny $wiat, ktory uniezaleznia si¢ od nietradycyjnych talentow sity robo-
czej. Coraz czgsciej wskazuje si¢ na znaczaca rolg réznorodnosci spotecznej, jak
i przestrzennej jako warunku rozwoju tworczosci i innowacyjnosci. W zwigzku
z tym maksymalizowanie i kapitalizowanie réznorodnosci stato si¢ wspotczesnie
waznym czynnikiem.

Zagadnienia réznorodnosci sa obecnie uwazane za wazne i maja si¢ stac
jeszcze wazniejsze w przysztosci ze wzgledu na rosngce roéznice w populacji
wielu krajow. Podmioty gospodarcze oraz otoczenie musza skoncentrowaé si¢ na
roznorodnosci 1 szuka¢ sposobow, by stawac si¢ catkowicie integrujacymi, poniewaz
w réznorodnosci tkwi potencjat dajacy wieksza wydajnosc¢ i przewage konkurencyjna.
W zwiazku z powyzszym nalezy przyjaé, ze roznorodnos¢ jest kluczowym sktadnikiem
skutecznego rozwoju i efektywnosci.

2.1. Koncepcja réznorodnosci

Definiowanie pojecia ,,ro6znorodnos¢” budzi wiele kontrowersji i rodzi nieraz
sprzecznosci. Przyktadowo, roznorodnos¢ przez wiele lat odnoszono tylko do mi-
kroskali badawczej skupiajac si¢ na jednostce. Wspolczesdnie istnieje zdecydowa-
na tendencja do definicji wielosci wymiaréw réznorodno$ci. Stad tez w literaturze
przedmiotu réznicuje si¢ termin ze wzgledu na zakres prowadzonych analiz i jej
poziomy. Najczesciej jednak stosowang klasyfikacjg jest rozroznienie indywidu-
alnego od zbiorowego poziomu [Harrisson, Sin 2006; za: Maddy, Steyaert 2003].
W zwigzku z tym w niniejszym artykule roznorodno$¢ bedzie traktowana jako sy-
nonim heterogicznosci, a powyzsze prezentowane dwa konteksty beda uzywane za-
miennie jako uktad przenikajacych si¢ zaleznos$ci.

Z uwagi na poziom jednostkowy roznorodno$¢ zostata zdefiniowana jako obiek-
tywne i subiektywne réznice pomigdzy osobami o atrybutach, ktore moga wywotywac
postrzeganie, ze jedna osoba rozni si¢ od drugiej [np. Van Knippenberg i in. 2004].
W jednym z pierwszych artykutow na ten temat opisano réznorodnos¢ jako ,,ludzi
z roznych srodowisk etnicznych, narodowosci, wieku, religii i klasy spoteczne;j” [Car-
ter i in. 1982; za: Maddy, Steyaert 2003]. Przez wiele lat termin ,,r6znorodnos$¢” iden-
tyfikowano z r6znymi cechami jednostki, wérod ktorych jako podstawowe wyrdzniano:
pte¢, klas¢ ekonomiczng, stan cywilny, orientacje seksualng, poziom wyksztalcenia,
niepetnosprawnos¢ itd. Ponadto w literaturze przedmiotu znane sg poglady, w ktorych
réznorodno$¢ mozna okresli¢ jako: uznanie, zrozumienie, akceptowanie i wyceng
roznic wsrdd oséb z uwzglednieniem wieku, klasy, rasy, pochodzenia etnicznego,
ptci, niepetnosprawnosci itp. [Esty 1 in. 1995]. Takze znane na $wiecie klasyfikacje
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prezentowanego terminu mogg obejmowac rozréznienie migdzy tatwo widocznymi
cechami biologiczno-demograficznymi (np. wiek, ple¢, etnicznos$c) i mniej zauwazal-
nymi atrybutami poznawczo-osobistymi (np. osobowos¢, wiedza, wartosci) [Milliken,
Martins 1996; za: Maddy, Steyaert 2003].

Jeszcze nieco inne spojrzenie na réznorodnos¢ jednostkowa prezentuja badacze
Loden i Rosener [1991; za: Mazur 2010], ktorzy definiujg to pojecie w kontekscie
wartosci, roznicujac jedng grupe ludzi od drugiej na poziomie podstawowym i $red-
nim. Zgodnie z tg koncepcja pierwotne wymiary réznorodnosci, wywierajace gtowne
wplywy, dotycza ludzkiej tozsamosci. Zaliczono do nich: pte¢, pochodzenie etniczne,
rase, orientacje seksualng, wiek 1 umyst lub fizyczne zdolnosci i cechy. Przy czym
glowne wymiary ksztaltuja jednostkowe samopoznanie i podstawowe poglady §wiata.
Istotne jest to, ze ten wymiar roznorodnosci najbardziej oddziatuje na grupy w miejscu
pracy i na spoteczenstwo. Kontekst wtorny réznorodnosci jest mniej widoczny, ale
wywiera bardziej zmienny wplyw na tozsamos$¢ osobista. W tej kategorii zawarto:
wyksztatcenie, potozenie geograficzne, religie, jezyk ojczysty, rodzinny status, styl
pracy, doswiadczenie zawodowe, do§wiadczenie wojskowe, role organizacji i poziomu
dochodoéw oraz stylu komunikacji. Ponadto wymiary wtorne wptywaja na poczucie
wiasnej wartosci. Kolejny wymiar badawczy prezentuje Arredondo [2004; za: Mazur
2010], ktory interpretujac czynniki kontekstowe opisujace roznorodnos¢ jednostkowa,
ale nie tylko, dodaje kulture, klase spoteczna i jezyk. Przywotany autor do gtéwnych
wymiaréw zalicza opieke zdrowotng oraz zainteresowania rekreacyjne. Do kategorii
wtérnych za$ badacz dodaje wymiar trzeciorzedny, ktory obejmuje doswiadczenie
historyczne. Warte zauwazenia sg rowniez inne koncepcje opisywane przez Jackson
i Joshi [2001], w ramach ktorych rozszerzono poje¢cie roznorodnosci poprzez kla-
syfikowanie i poszukiwanie jej atrybutoéw w zadaniach lub zwigzkach zwigzanych
z pracg i relacjami.

Na podstawie przytoczonych pogladow badawczych mozna wnioskowaé, ze
pojecie réznorodnosci dla wielu autoréw jest zjawiskiem subiektywnym, w pew-
nych granicach swobodnie interpretowanym. Przy czym warte zauwazenia jest to, ze
zdarza si¢ takze, ze podziat i definicja réznorodnosci niejednokrotnie stwarzane sg
przez samych czlonkow grupy, ktérzy na podstawie réznych tozsamosci spotecznych
klasyfikujg siebie jako podobnych lub odmiennych.

Podsumowujac, warto wskazaé, ze czesto cytowang klasyfikacje roznorodnosci
(uyjmowang indywidualnie, ale i zbiorowo) mozna skategoryzowaé w pie¢ nastgpu-
jacych grup [McGrath i in. 1995]:

1) cechy demograficzne, takie jak wiek, pochodzenie etniczne, pte¢, orientacja
seksualna, fizyczna, status, religia i wyksztalcenie,

2) wiedza, umiejetnosci i zdolno$ci zwigzane z zadaniami,

3) wartosci, poglady i postawy,

4) osobowos¢ oraz style poznawcze i postawne,

5) status organizacji, np. hierarchiczna pozycja, dziedzina zawodowa, stowa-
rzyszenia i starszenstwa.
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2.2. R6znorodnos$¢ spoleczna i przestrzenna
w kontekscie rozwoju twérczosci i sektorow kreatywnych —
ustalenia terminologiczne i inspiracje teoretyczne

Tworczos¢ 1 innowacyjnos¢ mozna bada¢ przez zwigzek pomigdzy réznymi aspek-
tami warunkujacymi ich rozwoj. Poniewaz kategorie te sg zjawiskiem zlozonym,
wymagajg stworzenia pewnych sprzyjajacych warunkoéw zard6wno w otoczeniu, jak
i w podmiotach gospodarczych dla zwigkszenia efektywnosci procesow (artykut sta-
nowi kontynuacje¢ cyklu omawiajacego wybrane aspekty rozwoju tworczosci, ktore
zostaly zaprezentowane w pracach: [Sokot 2013, Sokot 2016a, 2016b, 2016¢]. Ana-
lizy dokonywane w tym dyskursie naukowym, uwzgledniajace wptyw réznych wy-
miarow, pozwalaja wskazaé, ze rowniez réznorodnos¢ ma istotny wplyw na rozwoj
tworczosci [Milliken, Martins 1996; Williams, O’Reilly 1998]. W wielu badaniach
udowodniono, ze stan niejednorodno$ci zawsze prowadzi do wigkszej tworczosci
oraz do lepszego przetwarzania poznawczego 1 wykorzystania informacji [Watson,
Tellegen 1993].

W dalszej czesci artykutu gtowny nurt badawczy bedzie skoncentrowany na
wybranych aspektach réznorodnos$ci spotecznej i przestrzennej. Dodatkowo ma-
jac na uwadze obj¢to$¢ opracowania oraz uwzgledniajac doglebng analize opinii
ujetych w literaturze zrodtowej, przedstawiono tylko najwazniejsze z nich. I tak
przyktadowo prezentujac rozwazania na temat réznorodnosci spolecznej, istotne dla
rozwoju tworczosci sa: zwigkszanie potencjalu tworczego wsrdd ludzi (jego poziom),
pte¢, wyksztatcenie, pochodzenie etniczne, zmienno$¢ sktadu spoteczenstwa, ener-
gia 1 wspotzaleznos¢ spoleczenstwa oraz poziom autonomii spotecznej. Natomiast
analizujgc roznorodno$¢ przestrzenng, warto wskazac, ze dla tworczos$ci istotne sa:
identyfikacja i symboliczne znaczenie miejsca oraz kreatywna przestrzen.

Pierwszym aspektem, ktory ma wpltyw na tworczo$¢ warunkujacg takze rozwoj
sektorow kreatywnych, jest wtasciwy sktad spoteczno$ci zamieszkujacej okreslony
obszar terytorialny. Udowodniono, ze aby wzmacnia¢ i budowaé tworczy potencjat
wsrod cztonkow spotecznos$ci, nalezy upewnic sie, ze czes$¢ z nich to osoby tworcze
i ukierunkowane na innowacje. Przebywanie czy wspolpraca z innymi tworczymi
ludzmi wplywa réwniez stymulujaco na procesy tworcze, pozwala bowiem rozwijaé
si¢ jednostkom przez wspotzawodnictwo i nasladowanie innych [Zhou 2003]. Takze
osoby z dos§wiadczeniem i wiedzg profesjonalng sg niezwykle pozadanymi cztonkami
spoteczenstw tworczych. Im wieksza ich wiedza i im wicksze do§wiadczenie, tym
lepszy efekt celu, ktéry ma zosta¢ osiagniety w ramach wspolnych dziatan. Wspot-
cze$nie w celu tworzenia nowosci taczy sie dziedziny, czasem nawet niepokrewne,
stad tez cztonkami zbiorowo$ci powinny by¢ osoby z réznorodng wiedza dziedzino-
wa 1 wyksztatceniem. Ponadto wazne jest, by w spoleczno$ci znalazty si¢ jednostki
o charakterystycznych cechach adaptatoréw i innowatorow.

Nastepnym wyréznikiem, ktory moze determinowac funkcjonowanie spoteczen-
stwa w kontekscie rozwoju twdrczosci, a tym samym i rozwoju sektorow kreatywnych,
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jest jego spojnos¢ (spoistosc) postrzegana jako zestaw czynnikow, dzigki ktorym czton-
kowie wspotpracuja ze soba i chcg przebywac ze sobg. Chodzi tu przede wszystkim
o wszelkie formy wspdlnego podejmowania inicjatyw czy tez dzialalno$ci, w tym
przedsigwzig¢ gospodarczych. Ponadto warto zauwazy¢, ze spdjnos¢ spoleczna jest
zwigzana z synergia. Przy czym efekt synergii osiagany jest w okreslonych i sprzy-
jajacych do tego warunkach. Jego wystepowanie zwigzane jest z glebszym i bardziej
skutecznym przetwarzaniem wspolnych pomystow, wymaganiami poznawczymi,
umiejetnosciami, mozliwosciami 1 motywacjg. Ze spojnoscig zwigzany jest rowniez
istotny czynnik, jakim jest integracja grupy spolecznej. Wszystkie powyzej wymie-
nione kategorie s3 pozadane, poniewaz moga generowa¢ warto$ci dodane w grupie
spotecznej, tj. wzrastajacy poziom zaufania, tatwos¢ przyjmowania krytycznych uwag,
wigkszy optymizm, poczucie bezpieczenstwa, fatwos$¢ wyrazania opinii, lepszy poziom
komunikacji, wsparcie i pomoc od innych cztonkéw spotecznosci. Istotne znacznie
dla rozwoju tworczosci, a tym samym 1 sektoréw kreatywnych, ma takze energia
grupy spotecznej. Jest ona definiowana jako pewnego rodzaju napigcie wystepujace
w grupie. W literaturze przedmiotu wymienia si¢ cztery wazne funkcje tzw. energe-
tyzacji [Karwowski 2003]: umozliwia rozpoczecie i konczenie dziatania; pozwala
przetamywac trudnosci, jakie napotyka spotecznos¢ na swojej drodze; jest niezbedna
do kierowania grupa; pozwala przezwyci¢za¢ konflikty. Nastepng determinanta, ktora
rowniez decyduje o rozwoju tworczosci, jest spoteczna wspotzaleznosé i jej Swiado-
mos$¢. Wspotzaleznos¢ jest bezposrednio skorelowana z poziomem zaangazowania
spoteczenstwa. Oryginalny jej wymiar dotyczy takich zachowan, w ktérych uczest-
nicy sa zalezni od siebie w celu uzyskania okreslonego wyniku. Réwnie waznym
elementem w rozwoju tworczos$ci jest autonomia i swoboda funkcjonowania — jej
ograniczenie lub brak hamuje tworczo$¢ w spoleczenstwie. Brak wolnosci nie tylko
w podejmowaniu decyzji staje si¢ istotnym czynnikiem utrudniajacym prawidtowos¢
jego funkcjonowania [Frankova 2011].

Kolejnym wsrod wymienionych aspektow warunkujacych rozwdéj tworczosci
spotecznej jest zréznicowanie plci. Jest to niezwykle wazne, poniewaz roznice ptciowe
wynikajace z funkcji mozgu pozwalaja inaczej postrzegac rzeczywisto$¢ oraz pro-
blemy, jak i mozliwosci ich rozwiazania [Karwowski 2003]. To sprawia, ze efekty
osiggane z tworczos$ci moga generowac dodatkowa wartosci dodang w spoteczenstwie.

Podsumowujac rozwazania dotyczace réznorodnosci spotecznej, trzeba zauwazyc,
ze pomimo tak wielu przytoczonych powyzej argumentow wskazujacych na istotne
znaczenie tej kategorii ekonomiczno-spotecznej dla rozwoju tworczosci, nie kazdy
jej aspekt prowadzi do tych oczekiwanych rezultatow [Williams, O’Reilly 1998;
Jackson i in. 2003]. Te watpliwosci zwigzane sg z réznorodnos$cig etniczng, ktora
moze deprecjonowa¢ wymiang pogladow i swobodg cztonkoéw, co negatywnie moze
wplywaé na poziom tworczosci w spoteczenstwie [Nakui 1 in. 2008].

Kolejnym czynnikiem, zaliczonym juz do réznorodnosci przestrzennej, jest iden-
tyfikacja i symboliczne znaczenie miejsca jako waznej determinanty dla rozwoju
tworczych pomystow. Jak juz wspomniano, srodowisko ma znaczenie dla tozsamosci
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spotecznej, ktora utworzona zostata we wspotdziataniu ze srodowiskiem fizycznym
1 odpowiada za trzy rodzaje proceséw, w tym i ich rozwdj. Sg to: §wiadomy dialog
ze $rodowiskiem, pod$swiadomy dialog z otoczeniem i wewngtrzny dialog migdzy
swiadomoscia 1 podswiadomoscia. Twierdzi si¢, ze dzigki emocjonalnym do$wiad-
czeniom miejsce zyskuje symboliczne znaczenie dla kazdego cztowieka. To znaczenie
moze mie¢ wplyw na zwigkszone lub zmniejszone spotkania migdzy ludzmi i sprawic¢
zupelnie inne postrzeganie zaré6wno ich, jak i miejsca. Jezeli jest ono identyfikowane
z przyjemnymi doznaniami wynikajacymi m.in. z kontaktow z ludzmi, wowczas cheé
zaangazowania, jak i wspotdziatania w spoleczenstwie begdzie si¢ zwigkszata, a tym sa-
mym wzrasta¢ powinna liczba innowacji [Lerdahl 2001]. Nastepnie tworcza przestrzen
rowniez determinuje efektywnos¢ tworczych procesow, tym samym wptywajac na
tworczo$¢ spoteczenstwa. Jej zagospodarowanie powinno by¢ ciekawe i stymulujace,
jak tez elastyczne i mozliwe do adaptacji. Mozna dostosowywac otoczenie do jednego
projektu lub wielu projektow ze wzgledu na ograniczone mozliwosci uzytkowania
miejsca. Ze wzgledu na objetos¢ artykutu zagadnienia zwigzane z projektowaniem
przestrzeni jako miejsca tworczych dziatan zostaty zaprezentowane w stopniu bardzo
ogolnym. Nudne i niecieckawe miejsca, ktore nie determinuja aktywizacji cztonkow
spoteczenstwa do twdrczosci, moga negatywnie wptywac na procesy tworcze (szerzej
na ten temat [Lerdahl 2001]).

3. Réznorodnos¢ spoleczna i przestrzenna katalizatorem rozwoju
tworczosci i sektorow kreatywnych — ujecie empiryczne

W artykule przedstawiono zakres problematyki badan wlasnych. Obszar badan
prezentowanej tematyki obejmuje poznanie omawianych zagadnien na plaszczyz-
nie zardwno teoretycznej (studia literaturowe), jak i empirycznej (przeprowadzone
zogniskowane wywiady grupowe). Na podstawie zastosowania odpowiednich me-
tod i1 procedur naukowych zdefiniowano pojecie roznorodnosci spotecznej i prze-
strzennej oraz jej wptyw na rozwdj tworczosci i sektora kreatywnego. Oznacza to,
ze w badaniach zostang wykorzystane szczegolne metody: analiza, synteza, indukcja
i dedukcja. Konkluzja dla dokonanych badan bedzie odpowiedZ na nastepujace py-
tania badawcze: Czy w opinii badanych pomiedzy roznorodnoscig spoteczng a prze-
strzenng powinien znajdowac si¢ znak rownosci, mowigc o czynnikach wplywajg-
cych na prawidlowy proces rozwoju sektorow kreatywnych? Jakie usprawnienia
nalezatoby wprowadzi¢, aby usprawnic na tyle proces wykorzystania wymienionych
roznorodnosci, by efektywniej sprzyjaly rozwojowi sektorow kreatywnych?

W zwigzku z powyzszym zostaty postawione nastepujace hipotezy: 1. Im wigksza
roznorodnos¢ spoleczna i przestrzenna, tym wiekszy wplyw na rozwdoj tworczosci
w podmiotach z sektora kreatywnego, a tym samym ilos¢ wygenerowanych innowacji.
2. Roznorodnos¢ spoleczna i przestrzenna sq jedng z gtownych determinant koniecz-
nych do prawidlowego rozwoju sektora kreatywnego.
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W badaniach jakosciowych przeprowadzone zostaly zogniskowane wywiady
grupowe, zwane powszechnie fokusami (FGI). Prowadzona byta dyskusja, w ramach
ktorej analizowano zjawiska zwigzane z zagadnieniem réznorodno$ci spolecznej
1 przestrzennej i jej wplywu na procesy rozwoju tworczosci oraz sektora kreatyw-
nego. Zogniskowane wywiady grupowe byly przeprowadzone w grupie studentow
w kwietniu 2016 roku. W grupie badano ludzi w wieku od 19 do 40 lat (pokolenie
X —3 osoby, Y — 5 0s6b, Z — 4 osoby), ktorzy pracujg i mieszkaja co najmniej 10 lat
w Szczecinie. Grupa sktadata si¢ z 12 0sob (tym 5 kobiet). Uczestnicy dyskusji byli
zatrudnieni w branzach: reklamy, mediow, przemystu, wydawniczej i spozywcze;j.

W ramach przeprowadzonego badania fokusowego nie zaobserwowano zna-
czacych réznic generacyjnych w kontekscie wigkszego skierowania uwagi danego
pokolenia na wybrane sktadowe réznorodnosci, jako determinant rozwoju twdrczosci,
w tym i sektoréw kreatywnych. Pracownicy sektoréw kreatywnych czesciej podawali
przyktady w odniesieniu zarowno do réznorodnosci spotecznej, jak i przestrzennej,
a osoby pracujgce poza tym sektorem czeSciej skupiaty swoja uwagg tylko na roz-
norodnosci spotecznej. Ro6znicujac grupe pod wzgledem plci, w wigkszym nasileniu
mozna bylo zaobserwowac bardziej emocjonalny stosunek do réznorodnosci spo-
tecznej i przestrzennej w przypadku kobiet. Mezczyzni wskazywali na réznorodnos¢
spoleczng przede wszystkim jako t¢ uwarunkowujacg rozwoj tworczosci, a tym samym
sektorow kreatywnych.

W zwiazku z tym na poczatku uczestnicy dyskusji zostali zapytani o rolg twor-
czosci jako generatora wartos$ci dodanej w aspekcie uzyskiwania ekonomicznych
korzysci. W badanej grupie rola ta okreslana byta przede wszystkim jako zrodto dobr
kulturalnych. Jeden z uczestnikow zdefiniowat role tworczosci jako Zrodfo innowacji
i wszelkiego postepu technicznego. Inna uczestniczka powiedziala, ze w jej opinii
tworczos¢ od zarania dziejow byla, jest i bedzie stymulatorem rozwoju, wszelkiego
rozwoju, natomiast kolejne osoby wskazywatly, iz tworczo$¢ pelni role postepowa,
aktywizacyjng, progresywna w kontekscie rozwoju ludzkosci. Badani dopytani, co
przez t¢ role rozumieja, wskazywali na liczne przyktady réznych dziet tworczych,
ktore wplynely na postep technologiczny, ale rowniez i ekonomiczny. Me¢zczyzni
wymieniali jako przyktady dzieta nalezgce do tworczosci uzytkowej, tj. wynalezienie
kota, maszyny parowej, komputerow, Internetu i nowoczesnych technologii. Kobiety
w tej kategorii poznawczej wskazalty zarowke, elektrycznosé, kino jako te wytwory
ludzkiego dziatania, ktore rewolucjonizowaly rzeczywistos¢. Aczkolwiek badani
zgodnie uznali, ze tworczos¢ jednak najbardziej kojarzy im si¢ z kulturg. Wsrod
przyktadow tworczych dziet w tym wymiarze wymieniali: malarstwo, muzyke, ar-
chitekture. Zapytani, czy ta forma tworczosci posiada walor ekonomicznej korzysci,
np. zysku, zgodnie wszyscy odpowiedzieli, ze tak. Warto zwroci¢ uwage, ze nawet
nieswiadomie uczestnicy badania zaklasyfikowali dzieta tworcze w kategoriach:
wybitne i jako te usprawniajace codziennos¢, czyli uzytkowe.

Nastepnie zapytano uczestnikow dyskusji, z czym kojarzq im si¢ sektory kre-
atywne i czy przestrzen, w jakiej zamieszkujg i pracujq, mozna uznac za kreatywng
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i sprzyjajgcq rozwojowi tworczosci indywidualnej i zbiorowej. W zwigzku z tym
poproszono badanych, by dokonczyli zdanie: Sektory kreatywne to: sektory, ktorych
podstawq dziatania jest kreatywnosé; zwigzane z kulturq i aktywizacjq, ktore opie-
rajq swojq dziatalnosc¢ na tworzeniu innowacji. Zatem poproszono uczestnikow, by
wskazali branze, ktore zaliczyliby do tych sektorow. Wsrod udzielonych odpowiedzi
wymieniono: reklame, architekture, IT, wydawnictwo, projektowanie, instytucje
badawcze, innowacyjny przemyst. Nastepnie, kontynuujac watek dyskusji, dopyta-
no badanych, ktore dziatalnosci ich zdaniem najlepiej rozwijaja si¢ w ich miejscu
zamieszkania i pracy. Wsrdd odpowiedzi znalazty si¢ wskazania dotyczace: progra-
mowania, dziatalno$ci wydawniczej, architektury i reklamy:.

Zapytano tez uczestnikow dyskusji, czy ich miejsce zamieszkania i pracy mozna
uznac za kreatywne. Tylko 5 0sob sposrdd 12 uznato, ze zarowno miejsce zamiesz-
kania, jak i pracy tworzy im warunki do rozwoju kreatywnosci; 3 osoby wskazywaty,
ze miegjsce pracy jest polem, w ktorym moga rozwija¢ swoja kreatywnosc¢, natomiast
6 0s0b odpowiedzialo, Zze miejsce zamieszkania tylko stwarza im takie mozliwos$ci.
Jako kreatywne miejsce zamieszkania wskazywaly przede wszystkim kobiety.

W zwigzku z powyzszym kolejnym aspektem poruszanym w dyskusji byly czynni-
ki, jakie badani zaliczyliby do tych najwazniejszych, uwarunkowujacych rozwaj twor-
czosci 1 tym samym sektorow kreatywnych. Jako pierwsze czynniki grupa wymienita:
atmosfere wspotpracy, relacje spoteczne, bezpieczenstwo i zaufanie, roznorodno$é
1 zmienno$¢. Niestety réznorodnos$¢ nie znalazla si¢ jako pierwsza i najwazniejsza
determinanta rozwoju tworczosci i sektoréw kreatywnych. Na pierwszym miejscu
grupa wymienita atmosfere wspotpracy.

Na pytanie, czy w opinii badanych réznorodnosé moze wptywac na rozwaoj twor-
czosci 1 co nalezy rozumie¢ przez to pojecie, uczestnicy odpowiadali gtownie, ze
réznorodnosc¢ (czyli zdaniem badanych takze niejednorodnosc) kulturowa determinuje
rozwoj tworczosci i sektorow kreatywnych. W zwigzku z tym zapytano uczestnikow
dyskusji, dlaczego ta roznorodnos¢ kojarzy im si¢ przede wszystkim z tworczoscia.
Badani odpowiadali, ze w kontek$cie wspotczesnych wydarzen, jakie dzieja si¢ na
$wiecie (masowej migracji spotecznosci afrykanskich do Europy), ta wiasnie roz-
norodno$¢ jako pierwsza nasunela si¢ im w skojarzeniach. Tylko jedna wypowiedz
ukierunkowana byta na réznorodno$¢ spoteczng jako te, ktora determinuje tworczosc.
Zdaniem cztonka dyskusji jest to réznorodnos$¢ wynikajaca z wyksztatcenia, kontekstu
religijnego, pochodzenia, wieku czy miejsca zamieszkania.

W zwiazku z powyzszym dopytano uczestnikéw, z czym kojarzy im si¢ rdzno-
rodno$¢ przestrzenna, a z czym spoteczna, oraz ktora z nich ich zdaniem zajmuje
wazniejsze miejsce z uwagi na rozwoj tworczosci i sektorow kreatywnych. Niestety
badani mieli problem ze wskazaniem, ktdra konkretnie réznorodnos¢ sposrod tych
dwoch jest wazniejsza. Zgodnie wszyscy stwierdzili, Ze to zalezy od kontekstu analizy,
np. miejsca, w ktorym pewne dzialania si¢ odbywaja, czy czasu, w ktérym realizowane
sa dziatania. Zatem nie osiggnieto konsensusu i uczestnicy dyskusji uznali, ze biorgc
pod uwage powyzsze warunki, nalezy postawi¢ znak rownosci pomigdzy obiema
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kategoriami jako determinantami twdrczosci. Warte zauwazenia jest to, ze tylko jedna
z 0s0b uznala, Ze jej zdaniem roznorodno$¢ spoteczna jest znacznie wazniejsza od
réznorodnosci przestrzennej. Swoje stanowisko uzasadnila tym, ze ludzie stymuluja
innych ludzi do tego, by ci dziatali twoérczo, a tym samym sami tworzyli przestrzen,
ktora bedzie sprzyjata rozwojowi tworczosci i sektorow kreatywnych. Dopytana o to,
czy mogtaby poda¢ uzasadnienie, odpowiedziata: jesli sq tworczy ludzie, to oni sami
stworzq przestrzen, ktora bedzie tworcza, tym samym bedg aktywizowac innych ludzi
do podobnych zachowan. Mozna zatem uznaé, ze w kontekscie tej wypowiedzi r6z-
norodnos¢ spoteczna jest samonapedzajacym si¢ kotem zamachowym, ktore bedzie
tworzyto warto$¢ dodang i kreowato warunki do rozwoju twoérczosci.

Uczestnicy panelu po zapoznaniu si¢ z autorskimi czynnikami réznorodnosci
spotecznej i przestrzennej poproszeni zostali o wskazanie, ktore ich zdaniem odgry-
waja istotng role¢ w rozwoju tworczosci, w tym i zwigkszaniu efektywnosci sektorow
kreatywnych (grupa miata zadanie nada¢ im odpowiedni status, wskazujac w skali od
1 do 5 —najmniej wazny to 1 i najwazniejszy to 5). Poczatkowo badani mieli problem
z okresleniem jasnego stanowiska, jednak gdy poszczegdlne osoby zaczely wymieniad
determinanty, wowczas pozostali wiaczyli sie w dyskusje. Efektem wspdlnej analizy
byto uszeregowanie czynnikow wedtug kryterium od najwazniejszego do najmniej
waznego. To pozwolito posegregowac nastepujaco wymienione wyrozniki: zwigksza-
nie potencjatu tworczego wérdd ludzi (jego poziom) — 5, wyksztatcenie — 5; energia
spoteczenstwa — 5; wspotzaleznos¢ spoteczna — 4; pte¢ — 4; pochodzenie etniczne — 3;
poziom autonomii spolecznej — 3 i zmiennos$¢ sktadu spoteczenstwa — 1. Natomiast
majac na uwadze réznorodnos¢ przestrzenna, jako najwazniejsze wskazano kreatywna
przestrzen — 5, a jako mniej wazng identyfikacj¢ i symboliczne znaczenie miejsca — 4.

Podsumowujac badanie, uczestnicy sami stwierdzili, ze dzigki analizie zjawiska
i dyskusji zwrdécili uwage na wielowatkowe aspekty roznorodnosci jako jednego
z wazniejszych wyroznikdw rozwoju tworczosei i sektorow kreatywnych. Byty one
im znane, aczkolwiek nie klasyfikowali tych wyrdznikéw w kontekscie roznorodnosci.
Stad tez bez zawahania zdaniem cztonkow panelu (9 0séb) r6znorodnos$¢ ma istotny
wplyw na efektywnos¢ generowanych pomystow, a tym samym i innowacji na danym
obszarze terytorialnym. Tym samym popieraja oni hipoteze¢ moéwigca o tym, ze im
wyzsza roznorodnos¢ spoteczna i przestrzenna oraz tolerancja dla zréznicowan, tym
wyzszy poziom generowanych wartosci dodanych w sektorze kreatywnym i nie tylko.

4. Z.akonczenie

Koncepcja roznorodnosci jako kategoria badawcza staje si¢ coraz bardziej popular-
na. Pojawia si¢ coraz wigcej badan ukazujacych nowy kontekst zagadnienia. Pomi-
mo tego koncepcja ta stale jest stabo rozpoznawana na gruncie teoretycznym, ale
i empirycznym. Do rzadko$ci nalezg analizy szczegotowe, ktore obejmuja roézno-
rodno$¢ przestrzenng i spoteczng jako determinante tworczosci. Wnioski uzyska-
ne w tym badaniu pozwalaja wskaza¢ 1 potwierdzi¢ przyjeta w badaniu hipoteze
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pierwsza, ze im wigcksza réoznorodnos¢, tym wigkszy rozwoj tworczosci 1 sektorow
kreatywnych. W pewnym stopniu uzyskane dane potwierdzajg wptyw réznorodno-
$ci przestrzennej 1 spolecznej na tworczo$¢ (pozytywnie zweryfikowano hipoteze
drugg). Rowniez wyniki badan potwierdzajg prezentowane w literaturze przedmiotu
tezy o tym, iz waznymi determinantami dla respondentow, sprzyjajacymi rozwojowi
tworczosci, w tym sektorow kreatywnych, byly: zwigkszanie potencjatu tworczego
wsrod ludzi (jego poziom), wyksztatcenie; energia spoteczenstwa; wspotzaleznosé
spoteczna, pte¢, pochodzenie etniczne, poziom autonomii spotecznej, zmienno$é
sktadu spoteczenstwa. Okazalo si¢, ze wazna role odgrywa kreatywna przestrzen.

Majac na uwadze rozwo6j twdrczosci na danej przestrzeni, czy to miejskiej, czy
regionalnej, wladze lokalne powinny zwroci¢ szczegdlna uwage na aspekty wymie-
nione powyzej, gdyz one s3 waznymi elementami sktadowymi uwarunkowujacymi
rozw0j potencjalu w kierunku innowacyjnosci. Dbato$¢ o rozwoj tych kluczowych
aspektow prowadzi takze do poprawy zycia mieszkancow danego obszaru terytorial-
nego. Wzbogacajac przez roézne inicjatywy rozwdj zbiorowego kapitatu ludzkiego
1 spotecznego, wlodarze dbaja w kontekscie dlugoterminowego rozwoju o postep
1 innowacyjnosc.
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