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Streszczenie: Celem publikacji jest analiza procesu wsparcia powtérnego uruchamiania dzia-
alnosci gospodarczej w kontekscie programu Polityka Nowej Szansy. Realizujac cel, autor
wskazal zwigzek pomigdzy kryzysem, jaki moze wystapi¢ w przedsigbiorstwie, a wsparciem,
jakie moga uzyska¢ przedsigbiorcy w ramach przeciwdziatania sytuacji zagrozenia. Zagad-
nienia te zostaly powiazane z procesem przeciwdziatania niepowodzeniom gospodarczym
firm sektora MSP oraz z ponownym rozpoczynaniem dziatalnosci przez osoby, ktore zlikwi-
dowaly firme w wyniku niepowodzenia. Na podstawie zaprezentowanych rozwazan autor pu-
blikacji wskazat, ze zastosowanie narzedzi Polityki Nowej Szansy w procesie edukacji przed-
sigbiorcow moze pozwoli¢ na przygotowanie ich do identyfikacji przyczyn i symptomow
potencjalnych zagrozen dla przetrwania ich przedsigbiorstwa, do przeciwdziatania sytuacjom
kryzysowym w przedsigbiorstwie oraz do korzystania z form wsparcia dla przedsigbiorcow
ponownie uruchamiajacych dziatalnos¢ gospodarcza.

Stowa kluczowe: Polityka Nowej Szansy, niepowodzenie gospodarcze, kryzys przedsi¢bior-
stwa.

Summary: The purpose of the publication is to analyze the process of supporting the re-start
of business activity in the context of the New Chance Policy. In order to achieve this goal, the
author pointed out the connection between the crisis that can occur in the enterprise and the
support that entrepreneurs may receive in the context of counteracting the threat. The issues in
this regard have been linked to the process of counteracting economic failures of companies
in SME sector and to the resumption of business activity by those who have liquidated the
business as a result of economic failure. Based on the discussion, the author of the paper
pointed out that the application of policy tools for a new opportunity in the education of
entrepreneurs may allow them to identify the causes and symptoms of potential risks to the
survival of their business, to respond to crises in the enterprise and, in the event of economic
failure, to use forms of support for entrepreneurs restoring business.
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1. Wstep

Zjawiska zachodzace w gospodarce od konca XX wieku, $wiadczace o wejsciu cy-
wilizacji w er¢ postindustrialng, powoduja glebokie zmiany w modelu gospodarki
opartej coraz bardziej na wiedzy i informacji. Wspolczesne przedsigbiorstwa zmu-
szone s3 do funkcjonowania w burzliwym i zmieniajagcym si¢ otoczeniu, w warun-
kach postgpujacej globalizacji, gdzie gtowna cecha gospodarki jest niepewnosc¢
i nietrwalo$¢. Dynamika zmian technologicznych, ekonomicznych i spotecznych
powoduje, ze ryzyko wystapienia sytuacji kryzysowych w firmach jest bardzo wy-
sokie. Powoduje to, ze powszechnie wykorzystywane zasady i systemy zarzgdzania
nie sg juz efektywne w przedsicbiorstwach przysztosci. W. Grudzewski i I. Hejduk
[2011, s. 102] formutuja szczegdlny paradygmat (sustainability) jako przekonanie
0 zdolnosci organizacji do kontynuowania biznesu nawet w hiperdynamicznym oto-
czeniu oraz umiejetnosci uczenia si¢, odnowy, adaptacji, a takze rekonstrukcji
w celu wykorzystania warunkéw stwarzanych przez otoczenie.

Zmiany zachodzace w gospodarce dotycza réwniez postrzegania porazki biz-
nesowej, ktora w obliczu funkcjonowania w globalnej sieci zaleznos$ci i powigzan
stwarzajacych duze ryzyko dziatalnosci staje si¢ nieodtacznym elementem funkcjo-
nowania wspotczesnych przedsigbiorstw. Postulowane juz od poczatku XXI wieku
przez Komisj¢ Europejska rozwigzania dotyczace dziatan na rzecz przedsigbiorcow
znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji pozwalajg na nowe podejscie do zjawiska nie-
powodzenia, a takze przeciwdziatanie stygmatyzacji przedsi¢biorcow do§wiadcza-
jacych porazki biznesowej. Podejscie to nie tylko wywotuje zmiane w postrzega-
niu zjawiska niepowodzen gospodarczych. Daje ono réwniez podstawe do dyskusji
o tym, jak wspiera¢ przedsigbiorcow w tym, aby nie dochodzito do niepowodzen
gospodarczych oraz w przypadku kiedy do nich doszto, w ponownym rozpoczyna-
niu dziatalnos$ci gospodarczej. Nalezy jednak wskazac, Zze nie sam fakt powrotu do
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej jest istotny. Duzo wigksze znaczenie ma to,
ze kolejna dziatalno$¢ gospodarcza powinna by¢ wtasciwie zaplanowana i prowa-
dzona przez przedsiebiorce, tak aby poza unikaniem btedow z przesztosci miata ona
potencjat rozwojowy oddziatujacy zarowno na samg firme, jak i na jej otoczenie.
Celem publikacji jest analiza procesu wsparcia powtornego uruchamiania dziatal-
nosci gospodarczej w kontekscie programu Polityka Nowej Szansy.

2. Przedsi¢biorstwo w kryzysie

Przemiany we wspodlczesnym $wiecie, ktore zmierzaja w kierunku gospodarki po-
stindustrialnej, charakteryzujace si¢ zanikiem pewnych branz i typéw dziatalnosci,
postepujacym wzrostem roli wiedzy, rozwojem technologii informacyjnych, powo-
duja, ze gospodarka nabiera cech nietrwatosci. Koncepcje organizacji dziatajacych
na krawedzi chaosu, bez wyraznie okreslonych celow, eksperymentujacych i poszu-
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kujacych optymalnych rozwigzan [Brown, Eisenhardt 1998], wykorzystujacych
okazje i formutujacych proste reguty zamiast celow strategicznych [Eisenhardt, Sull
2001], prébuja sprosta¢ wyzwaniom turbulentnego otoczenia. Jednym z wyznaczni-
kéw nowej gospodarki jest rowniez integracja i funkcjonowanie w sieci. Zmniejsza
to ograniczenia tradycyjnej gospodarki zwigzane z dystansem w sensie geograficz-
nym, umozliwiajac komunikacj¢ oraz prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej bez
fizycznej obecnosci kontrahentéw, co powoduje zwickszenie konkurencyjnosci
przedsiebiorstw wykorzystujacych mechanizm sieciowy [Binsztok 2004; Majewska
2013].

Aby zarzadzanie we wspodlczesnych przedsiebiorstwach bylo skuteczne, powin-
no charakteryzowac si¢ przede wszystkim [Cieslik 2010, 2014]:

1. Ciaglym poszukiwaniem nowych mozliwosci rozwoju biznesu, réwnolegle
do realizowania przyjetego profilu dziatania. Odbywac si¢ to moze poprzez: (I) ciag-
te poszukiwanie nowych pomystéw, mozliwosci aby robi¢ co$ lepiej lub w inny
sposob, (II) identyfikacje atrakcyjnych, nosnych biznesowo pomystow, nadajacych
si¢ do przeksztalcenia w rentowny projekt biznesowy, istotne znaczenie ma tu tzw.
,»,czujnos$¢ przedsigbiorcza” pozwalajaca na dostrzezenie mozliwosci biznesowych
przeoczonych przez innych, (IlI) dazenie do wykorzystania pomystow, proaktywna
postawa powodujaca, ze najciekawsze zidentyfikowane pomysty biznesowe sa prze-
ksztatcane w koncepcje i po ostatecznym potwierdzeniu wykonalno$ci przeznaczane
do wdrozenia.

2. Umiejetnoscig dzialania w warunkach szybkich zmian zaréwno wewnatrz
firmy, jak i w otoczeniu, zachowaniem elastycznos$ci struktur organizacyjnych dla
szybkiej reakcji na impulsy zewnetrzne. Zarzadzanie musi cechowac brak obawy
przed zmiang, umiejetnosc i fatwos¢ funkcjonowania w warunkach niezdefiniowa-
nych struktur. Zmiany powinny by¢ postrzegane jako co$ normalnego i koniecznego
do uzyskania przewagi konkurencyjnej.

3. Podejsciem holistycznym do biznesu, postrzeganiem firmy jako calosci, wza-
jemnych powiazan miedzy réznymi obszarami funkcjonalnymi, a takze monitoro-
waniem otoczenia w celu uchwycenia catoksztattu zjawisk, przydatnego do analizy
dlugofalowych trendoéw i oceny pozycji konkurencyjnej firmy.

W warunkach nowej gospodarki wystapienie kryzysu w przedsigbiorstwie,
ktory zagraza jego funkcjonowaniu, moze by¢ spowodowane nicumiejgtnym sto-
sowaniem powyzszych zasad. Nowoczesne zarzadzanie, tzw. zarzadzanie przed-
sigbiorcze, powinno umozliwia¢ elastyczne reagowanie na zmienno$¢ warunkow
funkcjonowania przedsigbiorstwa i pozwala¢ na utrzymanie przewagi konkurencyj-
nej oraz osigganie zamierzonych celow.

W. Grudzewski i I. Hejduk [2011], formutujac paradygmat sustainability, or-
ganizacji dziatajacej w hiperdynamicznym otoczeniu, twierdza, ze musi ona mie¢
zdolnos$¢ do ciaggtego uczenia sig, adaptacji i rozwoju, rewitalizacji, rekonstrukcji
i reorientacji. Organizacja powinna posiada¢ umiejetnos¢ odnowy i wykorzystania
warunkow stwarzanych przez otoczenie, aby utrzymac pozycje na rynku. W zalez-
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nosci od danej potrzeby nalezy wykorzystywac rozne dynamicznie zmieniajace si¢
modele biznesowe [Grudzewski i in. 2010]. Duze znaczenie przywigzywane jest tu
do umiejetnosci reorganizacji biznesu, nawigzujacej do schumpeterowskiej twor-
czej destrukeji, aby przetrwac i odrodzi¢ si¢ na nowo.

Jak juz wczes$niej wspomniano, wystepowanie sytuacji kryzysowych w warun-
kach nowej gospodarki jest duzo bardziej prawdopodobne niz w stabilnym otocze-
niu. Przyktadowo, funkcjonowanie przedsigbiorstw w sieci, pomimo niewatpliwych
zalet tego typu dzialania, stwarza réwniez wigksze ryzyko wystgpienia sytuacji
kryzysowych. Pojawienie si¢ probleméw w jednym z przedsigbiorstw moze spowo-
dowa¢ zaburzenia w funkcjonowaniu innych podmiotow, Scisle z nim wspotpracu-
jacych w ramach tancucha zaleznosci biznesowych. Przyktadem takich niezawinio-
nych porazek moze by¢ fala bankructw firm branzy budowlanej w latach 2010-2013,
spowodowana glownie zatorami ptatniczymi.

Kryzys w firmie postrzegany jest najczesciej jako sytuacja zagrazajaca funk-
cjonowaniu organizacji. Kryzys jest zagrozeniem dla przetrwania firmy [Hermann
1963; Zimniewicz 1990], sytuacja niebezpieczng, gdy pewne dziatania prowadza do
niepowodzenia organizacji [Starbuck i in. 1978], patologia catego przedsiebiorstwa,
spowodowana czesto dysproporcja migdzy celami i zasobami wykorzystywanymi
do ich osiagnigcia, zagrazajaca jego bytowi ekonomicznemu [Urbanowska-Sojkin
2003]. Wedtug A. Zelek [2003] kryzys przedsigbiorstwa jest to nastepstwo strate-
gicznych btedow w zarzgdzaniu wobec pojawiajacych si¢ na zewnatrz lub wewnatrz
zaklocen w jego rozwoju. Definicja ta wskazuje na procesowy charakter kryzysu,
istnienie ciggu zdarzen, ktore w konsekwencji moga by¢ zagrozeniem dla egzysten-
cji przedsigbiorstwa.

Procesy korygujace i naprawcze na roznych etapach kryzysu pozwalaja unikngé
niepowodzenia gospodarczego, jednak w przypadku matych firm ograniczeniem
jest okres dostrzezenia przez przedsigbiorcg symptomoéw takiej sytuacji. W efek-
cie mozliwosci podj¢cia dziatan naprawczych sg znacznie ograniczone, gdy w fazie
kryzysu wtasciwego (jawnego) firma odnotowuje istotne obnizenie osigganych pa-
rametrow finansowych. Restrukturyzacja finansowa moze nie by¢ w zasiggu moz-
liwosci takiej firmy, stad czgsto nastgpuje szybkie przejscie firmy na tzw. spirale
$mierci [Hambrick, D’Aveni 1988, 1992]. Firmy znajdujace si¢ w giebokim kryzy-
sie nie majg mozliwosci wyboru wielu strategii dziatania. Brak gotowki, spadajaca
gwaltownie sprzedaz powodujg zacigganie kolejnych kredytéw dla podtrzymania
dziatalnos$ci. Niekiedy firmy zmuszone sa do negocjacji z kredytodawcami w celu
odroczenia splaty rat kredytu. W wielu wypadkach firmy zmuszone sa do likwida-
cji lub nastepuje ich wchtonigcie przez inne podmioty.

Dziatania majace na celu odnowe przedsicbiorstwa i zej$cie ze $ciezki prowa-
dzacej do niepowodzenia stajg si¢, w miarg poglebiania trudnej sytuacji, coraz bar-
dziej skomplikowane, wymagajg kompleksowych dzialan w wielu obszarach orga-
nizacji, a takze przeprowadzane sg pod coraz wigkszg presja przy jednoczesnym
zmniejszeniu ilo$ci wariantéw zachowan z powodu kurczacych si¢ zasobow. Szcze-
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golnie faza poglebionego kryzysu jest trudna dla matych przedsigbiorstw, gdy pro-
blemy z ptynnoscig i utrudniony dostep do dodatkowych zrodet finansowania moga
sparalizowa¢ dzialania prowadzace do odnowy firmy. W fazie tej gléwnym celem
podejmowanych dzialan jest zapewnienie przedsigbiorstwu mozliwosci przezycia
poprzez dziatania reaktywujace [Wawrzyniak 1999], stabilizujace kryzys [Zelek
2008] w perspektywie krotkookresowej oraz w perspektywie dlugookresowe;j przy-
gotowanie nowego modelu biznesowego, strategicznej regeneracji [Zelek 2008].

3. Wsparcie przedsi¢biorstw w sytuacjach kryzysowych

E. Maczynska [2013] zwraca uwage na stygmatyzacyjny syndrom bankructwa.
Uwaza sig, ze upadto$¢ oglaszaja jedynie przedsigbiorstwa stabe, utomne. Czgsto
upadtosci kojarza si¢ opinii publicznej z oszustwami i utrata zaufania. Jednakze
gwaltowne i glebokie przemiany cywilizacyjne powoduja zwigkszenie ryzyka nie-
powodzenia nawet wsrod sprawnie dzialajacych firm. Niezbedne staje si¢ wigc
szybkie identyfikowanie szans i zagrozen dla przedsigbiorstw w celu podejmowania
odpowiednich strategicznych decyzji, a takze zmiana sposobu postrzegania przed-
sigbiorcow przez spoteczenstwo. Pigtno porazki widoczne jest bowiem zar6wno
w $rodowisku przedsigbiorcow, rozwigzaniach prawnych, jak 1 zachowaniach kultu-
rowych i spotecznych [Komunikat Komisji... 2007].

Komisja Europejska od 2001 r. podejmowata dziatania zmierzajace do stworze-
nia nowej polityki, ktorej zadaniem byloby rozwigzywanie problemu zagrozonych
przedsigbiorstw i negatywnych skutkow ich upadkow. Dzialania te polegatyby na gro-
madzeniu danych na temat prawnych i spotecznych konsekwencji upadkow przedsig-
biorstw, utatwianiu identyfikacji i rozpowszechniania dobrych praktyk oraz pracach
w zakresie narzedzi wczesnego ostrzegania jako srodkdw zmniejszajacych pietno po-
razki w dziatalno$ci gospodarczej. Dzialania te pomogty w zapoczatkowaniu reform
w catej Unii Europejskiej. W ramach projektu Stigma of failure and early warning
tools opracowane zostalo narzedzie wczesnego ostrzegania' skierowane do matych
i srednich przedsigbiorstw, umozliwiajace wstepna oceng ich sytuacji i zagrozenia
sytuacja kryzysowa i1 upadtoscia.

Komisja Europejska 25 czerwca 2008 roku opublikowata Komunikat ,,Think
Small First”. A ,,Small Business Act” for Europe, w ktérym wsrod dziesieciu gtow-
nych zasad, jakimi powinny kierowac si¢ polityki Unii Europejskiej 1 panstw czton-
kowskich w odniesieniu do MSP, zasada nr 2 méwi o zagwarantowaniu, by uczciwi
przedsigbiorcy, ktorych przedsiebiorstwo zostato postawione w stan upadtosci, dosta-
li szybko druga szans¢. Komisja Europejska zwrocita si¢ do panstw czlonkowskich
z prosbg o:

1) promowanie pozytywnego nastawienia wsrod spoleczenstwa wobec przed-
sigbiorcOw powracajacych na rynek;

! https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/ewt en (27.07.2015).
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2) umozliwienie zakonczenia wszelkich procedur prawnych prowadzacych do
upadtosci w ciggu jednego roku w przypadku bankructwa niewynikajacego z oszu-
stwa;

3) zapewnienie takich samych warunkéw prowadzenia dziatalnosci powraca-
jacym przedsigbiorcom, jak nowym przedsiebiorcom.

W listopadzie 2016 roku Komisja Europejska zaproponowala pakiet przepisow
europejskich dotyczacych przedsiebiorstw zagrozonych upadtoscig. Proponowana
dyrektywa koncentruje si¢ na trzech elementach:

1) wspdlnych zasadach dotyczacych stosowania ram przeprowadzania restruk-
turyzacji na wczesnym etapie, co pomoze przedsigbiorstwom w dalszym prowadze-
niu dziatalno$ci i zachowaniu miejsc pracy;

2) przepisach pozwalajacych przedsigbiorcom na skorzystaniu z drugiej szan-
sy, poniewaz beda oni mogli catkowicie uwolnic¢ si¢ od swoich zobowigzan w ciaggu
maksymalnie trzech lat;

3) przeznaczeniu $rodkow dla panstw czlonkowskich ukierunkowanych na
zwiekszenie skuteczno$ci procedur zwigzanych z upadloscig, restrukturyzacja
i uwalnianiem od zobowiazan.

W tabeli 1 przedstawione zostaty podstawowe zmiany, jakie przyniesie wpro-
wadzenie nowego prawa upadtosciowego.

Tabela 1. Proponowane zmiany prawa upadtosciowego UE

Obecna sytuacja Sytuacja po zmianie prawa
1 2 3
Wecezesne Istnieje niewielka liczba narzedzi Zadhuzeni przedsigbiorcy beda
ostrzeganie wczesnego ostrzegania mieli dostep do narze¢dzi wezesnego

ostrzegania umozliwiajacych rozpo-
czgcie restrukturyzacji na wezesnym

etapie
Wecezesna Brak procedur lub ich niewydolnos¢ Dostep do narzedzi wezesnej
restrukturyzacja prowadzi do rozpoczecia postgpowa- restrukturyzacji niezaleznie od tego,
nia upadtosciowego. W czesci krajow w jakim kraju cztonkowskim firma
cztonkowskich nie ma mozliwos$ci bedzie zlokalizowana
restrukturyzacji, w innych restrykcyjne
warunki ograniczaja dostep do tej formy
dziatania
,»Chwila Indywidualni wierzyciele moga utrud- | W celu utatwienia prowadzenia
wytchnienia” nia¢ procedure restrukturyzacji poprzez | negocjacji z wierzycielami i prze-
przed czynnoscia- | przejmowanie aktywow dtuznika od prowadzenia udanej restrukturyzacji
mi egzekucyjnymi |razu w momencie pojawienia si¢ trudnej | dtuznik bedzie mégt skorzystaé¢
sytuacji finansowej Z ograniczonej czasowo ,,chwili

wytchnienia”, ktora bedzie wynosic¢
maksymalnie cztery miesigce od
chwili podjecia czynnos$ci egzeku-
cyjnych
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1 2 3
Mniejszo$ciowi Mniejszosciowi wierzyciele moga blo- | Wierzyciele i akcjonariusze mniej-
wierzyciele kowac proces restrukturyzacji szosciowi, ktorzy sprzeciwiajg sig

restrukturyzacji przedsigbiorstwa,
nie beda mogli blokowacé planow
restrukturyzacji, jednak ich uzasad-
nione interesy beda chronione

Dostep do Finansowanie dla firm przechodzacych | Nowe finansowanie bedzie szczeg6l-

finansowania restrukturyzacje nie jest wystarczajaco | nie chronione, co zwigkszy szanse
zorganizowane i zabezpieczone w wick- | na przeprowadzenie udane;j
szosci krajow cztonkowskich restrukturyzacji

Procedury sadowe | W wielu krajach procedury sadowe s3 | Elastyczne zasady prewencyjnej
dhugie, kosztowne i ztozone restrukturyzacji skroca procedury

sagdowe. Tam, gdzie bedzie to niez-
bedne, sad bedzie zaangazowany
w celu ochrony intereséw zainte-
resowanych stron

Zrodto: http://ec.europa.eu/information_society/newsroom/image/document/2016-48/eu_factsheet
40047.pdf (14.02.2017).

Polska rowniez wilacza si¢ w realizacje postulatow Komisji Europejskiej. W do-
kumencie opracowanym przez Ministerstwo Gospodarki [Polityka Nowej Szansy
2012] (obecnie Ministerstwo Rozwoju) zostaty okreslone kierunki dziatan podejmo-
wanych w ramach Polityki Nowej Szansy:

1) zapobieganie sytuacjom kryzysowym przedsiebiorstw (systemy wczesnego
ostrzegania),

2) przeciwdziatanie upadlosci przedsigbiorstw (pozasgdowe formy naprawy
i restrukturyzacji),

3) sprawne przeprowadzenie upadtosci przedsiebiorstw (sadowe formy re-
strukturyzacji i likwidacji),

4) nowa szansa (oddluzenie, dzialania po ogloszeniu upadtosci przedsigbior-
stwa, ponowne podjecie dziatalno$ci gospodarczej).

Rolg panstwa ma by¢ minimalizowanie negatywnych skutkéw sytuacji kryzyso-
wej w przedsiebiorstwie, celem Polityki Nowej Szansy nie jest przeciwdziatanie upa-
dtosciom za wszelka cene, lecz w przypadku koniecznosci zakonczenia dziatalnosci
z powodu problemoéw finansowych ulatwienie przejscia tego procesu w sposob szybki
i tani.

Polska od 2016 roku wprowadzita nowe przepisy wobec podmiotow, ktore zna-
lazty si¢ w trudnej sytuacji finansowej. Idac za zatozeniami Polityki Nowej Szansy,
zostaty wprowadzone do systemu prawnego procedury naprawczo-oddtuzeniowe,
ktore w zaleznosci od sytuacji finansowo-ekonomicznej przedsigbiorcy powinny
zapewni¢ najwlasciwsze dla niego rozwigzanie problemu przy jednoczesnym posza-
nowaniu interesow wierzycieli.
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Kolejnym dzialaniem w ramach Polityki Nowej Szansy, realizowanym przez
Polska Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci i Fundacje Firmy Rodzinne, jest roz-
poczety w 2017 roku projekt Early Warning Poland, majacy na celu wspieranie
przedsigbiorcoéw w przezwyci¢zaniu trudnych sytuacji. Opieraé si¢ on bedzie na
indywidualnej pracy przedsiebiorcy z konsultantem w celu identyfikacji problemu,
opracowaniu diagnozy i na dalszym etapie skierowaniu do pracy z mentorem lub
doradcg, ktory pomoze przeprowadzi¢ restrukturyzacje¢. Program zostat zaprezen-
towany 7.12.2016 roku na konferencji Early Warning Europe zorganizowanej przez
Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczo$ci (PARP) wraz z Ministerstwem Rozwo-
juw ramach programu Polityka Nowej Szansy. Dyskusja na temat koncepcji progra-
mu i zastosowanych w niej narzedzi odnosi si¢ zarowno do dobrych praktyk i do-
$wiadczen autorow programu, jak i specyfiki polskiego systemu wsparcia. Nalezy
podkresli¢, ze wiaczenie jak najwigkszej liczby grup skupiajacych polskich przed-
sigbiorcow jest znaczacym elementem realnego oddziatywania programu na eduka-
cj¢ przedsigbiorcow w zakresie przeciwdziatania niepowodzeniom gospodarczym,
jak 1 utatwianiem powrotu przedsigbiorcy (bytemu przedsigbiorcy) do prowadzenia
kolejnej dziatalnosci gospodarcze;j.

4., Whioski

Zdaniem autora publikacji, dyskusja o polityce wsparcia dla przedsigbiorstw w kry-
zysie powinna by¢ nierozerwalnie zwigzana z ponownym otwieraniem dziatalnosci
gospodarczej przez bytych przedsigbiorcow. Szczegolnie dotyczy to 0s6b majacych
do$wiadczenia gospodarcze w przedsigbiorstwach sektora MSP. Przedsigbiorcom
powinno si¢ proponowac pakiet narzedzi, ktére moga by¢ wykorzystywane przez
nich do budowania strategii, miedzy innymi strategii w zakresie przeciwdziatania
niezamierzonym niepowodzeniom gospodarczym. Postulat strategicznej orientacji
matych firm w zakresie przeciwdziatania niepowodzeniom gospodarczym byt zgla-
szany we wczesniejszych latach [por. Crutzen 2010; Piasecki (red.) 2012; Ropega
2013]. Nalezy jednak podkresli¢, ze nadal wigcej analiz z zakresu tej tematyki po-
swigconych jest sposobom przeciwdzialania niepowodzeniem gospodarczym i/lub
przejawom sytuacji kryzysowych. Wyrazne pojawienie si¢ sygnatow zagrozenia dla
funkcjonowania przedsigbiorstwa w postaci symptomow lub objawow kryzysu cze-
sto nie pozwala na podj¢cie dziatan korygujacych. W efekcie nastepuje wejscie fir-
my w faze tzw. ,,spirali $mierci”. Zdaniem autora duzo wazniejsze jest tworzenie
u nowo rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarczag (w tym takze u przedsigbiorcéw
seryjnych) poczucia posiadania strategicznej orientacji. Orientacja ta powinna obej-
mowac¢ zdolnos$¢ nie tylko do analizy strategicznej, planowania strategicznego i re-
alizacji strategii, ale przede wszystkim do zaplanowania w ramach indywidualnie
utworzonego modelu biznesowego mozliwo$ci wystapienia niepowodzenia gospo-
darczego przedsigbiorstwa i zbudowanie modelu do przeciwdziatania temu zjawisku
we wszystkich okresach funkcjonowania firmy. Warto podkresli¢, ze zatozenia do
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modelu przeciwdziatania niepowodzeniom gospodarczym w konteks$cie zmian za-
chodzacych w przedsigbiorstwie (rozwazania sg skoncentrowane na mikro- i ma-
tych przedsigbiorcach) sg dostepne w literaturze tematu [por. Ropega 2013, s. 161-
-187]. Strategiczna orientacja przedsigbiorcow powinna takze obejmowacé $swiado-
mos$¢ ryzyka wystapienia niezamierzonego zakonczenia dziatalno$ci gospodarcze;.
Osoby prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza lub dopiero rozpoczynajace ja po raz
pierwszy powinny by¢ informowane o réznych formach wspierania przedsigbior-
cow w roznych okresach ich dziatalnosci, w tym takze o mozliwosci §wiadomego i
kontrolowanego przeprowadzenia procesu zakonczenia dziatalno$ci gospodarczej i
uzyskania wsparcia merytorycznego w rozpoczeciu kolejnej. Nalezy podkresli¢, ze
potrzebne wsparcie w zakresie wiedzy, kompetencji i umiejetnosci dla tej grupy
0s0b jest inne niz dla przedsigbiorcow prowadzacych dziatalno$¢ po raz pierwszy.
Zdaniem autora zgoda wszystkich uczestnikow, majacych wplyw na ksztattowanie
polityki wsparcia polskich przedsi¢biorcow, pozwoli nie tylko zawrze¢ koncepcje
wielokrotnych przedsigbiorcow we wspotczesnych programach, ale takze na dosko-
nalenie tych programow, aby maksymalnie wykorzysta¢ nauke na wtasnych btedach
i pomytkach przedsiebiorcéw na rzecz ich wtasnego rozwoju i przeciwdzialania po-
jawianiu si¢ typu btedow i pomytek takze u innych przedsigbiorcow. Spowodowac
to moze rowniez wigksze korzysci dla gospodarki w sferze gospodarczej (wzrost
PKB generowany przez seryjnych przedsigbiorcéw), ale takze wptynie na sfere spo-
teczng (przeciwdziatanie marginalizowaniu osob, ktorych dotkneto niepowodzenie
gospodarcze). Zmiany w obydwu tych obszarach zachecaja do podejmowania no-
wych inicjatyw w zakresie polityki wsparcia rozwoju przedsigbiorczosci.
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