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Streszczenie: Coraz wigksza liczba przedsigbiorstw wyraza przekonanie o koniecznos$ci do-
skonalenia systemow zarzadzania w kierunku ksztattowania wzajemnie korzystnych relacji
ze wszystkimi interesariuszami. Mozliwo$¢ takg daje sprawozdawczo$¢ niefinansowa, w tym
raportowanie zintegrowane, stanowiac odzwierciedlenie wspotczesnych nurtdw nauk o zarza-
dzaniu. Solidnie przygotowywane raporty to wyzwanie zwigzane z doskonaleniem procesu
zarzadzania dziataniami CSR. Celem publikacji jest przedstawienie wynikow badan zwig-
zanych z analizg wskaznikéw ekonomicznych, §rodowiskowych i spotecznych przedstawio-
nych w raportach zintegrowanych wiodacych grup kapitalowych w Polsce. Zasadnicza czgs¢
badan to identyfikacja raportowanych aspektéw i poziomu ich raportowania z analizg opisow
wskaznikow zgodnych z wytycznymi Global Reporting Initiative (GRI). Opracowanie stano-
wi podsumowanie badan, ktdore nie rozwiewaja watpliwosci co do uzytecznosci tych raportow
dla interesariuszy.

Stowa kluczowe: raport zintegrowany, CSR, wytyczne GRI, grupa kapitalowa.

Summary: An increasing number of companies are convinced of the need to improve the
management systems in the direction of forming mutually beneficial relationships with all
stakeholders. Such a possibility gives non-financial reporting, including integrated reporting,
reflecting modern trends of management sciences. Carefully prepared reports are the chal-
lenge for improving the process of managing CSR activities. The aim of the publication is
to present the results of studies related to the analysis of economic, environmental and social
indicators presented in integrated reports of leading capital groups in Poland. The main part of
the study is to identify the reported aspects and the level of reporting them with the analysis of
the descriptions of indicators in line with the sustainability reporting guidelines of the Global
Reporting Initiative (GRI). This paper summarizes the research. The study does not dispel
doubts about the usefulness of these reports for stakeholders.

Keywords: integrated report, CSR, The GRI Sustainability Reporting Guidelines, capital group.
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1. Wstep

Niewatpliwie jestesmy $wiadkami ewolucji sprawozdawczosci przedsiebiorstwa
jako kluczowego elementu komunikacji z jego otoczeniem. Obserwujemy rozwdj
sprawozdawczo$ci: od modelu sprawozdania finansowego, poprzez raporty finan-
sowe i komentarze zarzadu, do raportowania spotecznego majacego na celu przed-
stawienie dziatalno$ci przedsigbiorstwa w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci,
w tym raportowania zintegrowanego taczacego informacje niefinansowe i finanso-
we. Sprawozdawczo$¢ niefinansowa stanowi odzwierciedlenie wspotczesnych nur-
tow nauk o zarzadzaniu [zob. Walinska (red.) 2015]. Coraz wigksza liczba przed-
siebiorstw wyraza przekonanie o konieczno$ci doskonalenia systemow zarzadzania
w kierunku ksztattowania wzajemnie korzystnych relacji z wszystkimi interesariu-
szami. O coraz wigkszym zainteresowaniu koncepcja odpowiedzialno$ci przedsig-
biorstw $wiadczy m.in. rosnaca liczba ogtaszanych przez przedsigbiorstwa raportow
CSR, rozwoju zrbwnowazonego, spotecznych czy wtasnie zintegrowanych.

Celem publikacji jest przedstawienie wynikow badan zwigzanych z analizg
wskaznikow ekonomicznych, s$rodowiskowych i spolecznych przedstawionych
w raportach zintegrowanych wiodacych grup kapitalowych w Polsce. Zasadnicza
czg$¢ badan to identyfikacja raportowanych aspektow i poziomu ich raportowania
z analiza opisow wskaznikow zgodnych z wytycznymi Global Reporting Initiati-
ve (GRI), najpopularniejszego zestawu zasad sporzadzania informacji o wynikach
niefinansowych przedsi¢biorstwa. Opracowanie stanowi podsumowanie badan,
ktérych wyniki szczegdtowe zostaly przedstawione w trzech publikacjach [zob. Si-
kacz 2017a, 2017b, 2017c]. Analiza tresci raportow zintegrowanych pozwolita na
zweryfikowanie hipotezy zwigzanej z ograniczong uzytecznos$cig tych raportow dla
interesariuszy.

2. Nowe obowiazki prawne zwigzane z ujawnianiem informacji
niefinansowych i polityki dotyczacej roznorodnosci

Od 2017 r. we wszystkich krajach cztonkowskich Unii Europejskiej powinny juz
obowigzywac przepisy krajowe implementujace dyrektywe 2014/95/UE [Dyrekty-
wa z 22 pazdziernika 2014], ktorej gtdéwnymi zatozeniami jest zwickszenie zna-
czenia, transparentnosci informacji spotecznych i $srodowiskowych w obszarze
spotecznej odpowiedzialno$ci przedsiebiorstw (CSR) oraz ich spdjnosci i porowny-
walnos$ci. Planowanym efektem ma by¢ zwigkszenie stopnia ujawniania informacji
i danych niefinansowych przez niektore duze jednostki oraz grupy na wszystkich
europejskich rynkach. Zgodnie z ustawg o zmianie ustawy o rachunkowos$ci wpro-
wadzajacej zmiany do ustawy o rachunkowosci [Ustawa z 15 grudnia 2016] duze
jednostki, w tym réwniez grupy kapitatowe, maja obowigzek ujawniania informa-
cji niefinansowych dotyczacych m.in. kwestii sSrodowiskowych, spraw spotecznych
i pracowniczych, poszanowania praw cztowieka oraz przeciwdziatania korupcji i fa-
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pownictwu. W zwigzku z powyzszymi regulacjami prawnymi aspekty spoteczne

1 sSrodowiskowe staja si¢ rownie wazne jak raportowanie informacji finansowych.

Ustawa obowigzuje od 26 stycznia 2017 r. i ma zastosowanie po raz pierwszy do

sprawozdan sporzadzonych za rok obrotowy rozpoczynajacy si¢ 1 stycznia 2017 r.

lub po tej dacie, jednak przedsiebiorstwa juz od kilku lat przygotowuja raporty za-

wierajgce informacje niefinansowe.

Dyrektywa 2014/95/UE wprowadzita dwa rodzaje obowiazkow dla czgsciowo
roznego zakresu jednostek: ujawnianie rozszerzonych informacji niefinansowych
oraz ujawnianie informacji o polityce roznorodnosci w odniesieniu do sktadu orga-
néw spotki. Rozszerzone raportowanie informacji niefinansowych dotyczy najwigk-
szych z duzych jednostek zainteresowania publicznego, tj. banki, zaktady ubezpie-
czen, emitenci, fundusze inwestycyjne, fundusze emerytalne, jednostki zamierzajace
ubiegac si¢ lub ubiegajace si¢ o dopuszczenie do obrotu na jednym z rynkow re-
gulowanych EOG, emitenci papieréw wartosciowych dopuszczonych do obrotu
w alternatywnym systemie obrotu, krajowe instytucje platnicze, instytucje pienigdza
elektronicznego, ktore w kolejnych dwdch latach obrotowych (tj. w roku obroto-
wym, za ktory sporzadzaja sprawozdanie finansowe, oraz w roku poprzedzajacym
ten rok) przekrocza nastepujace wielkosci: 500 0s6b — w przypadku $redniorocznego
zatrudnienia w przeliczeniu na pelne etaty oraz 85 mlin zt — w przypadku sumy akty-
wow bilansu na koniec roku obrotowego lub 170 mln zt — w przypadku przychodow
netto ze sprzedazy towarow i produktow za rok obrotowy. Raportowanie informacji
o stosowanej polityce r6znorodnosci sktadu organow spotki dotyczy duzych spotek
gieldowych, tj. przekraczajacych dwa z trzech kryteriow (Srednioroczne zatrudnie-
nie — 250 o0sob, suma aktywow bilansu — 85 mln zt lub przychody netto ze sprze-
dazy towarow i produktow — 170 mln zt). W Polsce grupa przedsigbiorstw, ktore sa
objete dyrektywa, stanowi — wedtug danych Ministerstwa Finansow — prawie 300
podmiotow (w tym 148 to jednostki zainteresowania publicznego bedace jednostka-
mi dominujacymi grup kapitatowych, ktore beda przygotowywaé skonsolidowane
sprawozdania, natomiast 131 to jednostki zainteresowania publicznego, ktore sa-
modzielnie przekraczaja progi i beda objete — dodatkowo lub tylko — obowigzkiem
raportowania na poziomie jednostkowym) [FOB 2017].

Jesli chodzi o forme raportowania, to przedsigbiorstwa maja jedna z dwoch moz-
liwosci publikowania danych niefinansowych:

* w sprawozdaniu z dzialalno$ci spotki jako wyodrebniona czgs¢ (o$wiadczenie
na temat informacji niefinansowych);

* w oddzielnym sprawozdaniu, np. raporcie spotecznym, raporcie CSR, raporcie
rozwoju zrGwnowazonego, raporcie zintegrowanym, raporcie wptywu itd.
Szczegdlnym watkiem niniejszej publikacji jest ujawnianie informacji niefinan-

sowych w grupach kapitatowych. Nowe wymogi dotyczace ujawniana danych poza-

finansowych dotycza rowniez spotek dominujacych grupy kapitatowej, ktore beda
musialy ujawni¢ stosowne informacje i dane w skonsolidowanym oswiadczeniu lub
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skonsolidowanym sprawozdaniu. Warto zwrdci¢ uwagg, ze nowe wymogi beda miec¢
réwniez wptyw na spoltki zalezne funkcjonujace w tych grupach kapitatowych'.

3. Raportowanie wedlug wytycznych GRI G4

Jak wynika z badania EY, na $wiecie $rednio 70,9% inwestorow postrzega raporty
zintegrowane, czyli takie, w ktorych znajduja si¢ informacje finansowe i niefinan-
sowe, jako istotne lub kluczowe do podjecia decyzji inwestycyjnej [EY 2015]%. 80%
inwestorow oczekuje, aby zarzad wziat formalna i realng odpowiedzialnos$¢ za dane
niefinansowe raportowane na rynek [Sroka (red.) 2016]. Jak wykazuja badania, naj-
popularniejsza podstawa do przygotowania takich raportow sg wytyczne GRI®. Ana-
liza dokumentow, raportéw oraz stron internetowych spotek przeprowadzona przez
KPMG w 2013 1 2015 r. wskazuje, ze w zaleznosci od roku i proby badawczej od
51% do 82% przedsigbiorstw korzysta z wytycznych GRI do publikowania informa-
cji dotyczacych spolecznej odpowiedzialno$ci (rys. 1). Biorac pod uwage sytuacje
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* (3250 — 250 najwigkszych globalnych przedsigbiorstw
N100 (2011 r., 2013 r.) — préba 4100 spotek z 41 panstw
N100 (2015 1.) — proba 4500 spotek z 45 panstw

Rys. 1. Udziat przedsigbiorstw korzystajacych z wytycznych GRI
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie [KPMG 2013; KPMG 2015].

' Szczegbtowe informacje zob. [Ustawa z 15 grudnia 2016].

2 Badanie zostato przeprowadzone w$rod 211 inwestoréw instytucjonalnych, z ktorych ponad 70%
zrzadza aktywami o warto$ci powyzej 10 mld USD.

3 Inne migdzynarodowe wytyczne dotyczace zarzadzania zrbwnowazonym rozwojem i odpowie-
dzialnym biznesem to: inicjatywa ONZ Global Compact, wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw
cztowieka wdrazajace ramy ONZ ,,Ochrona, poszanowanie i naprawa” [ONZ 2000], wytyczne Orga-
nizacji Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) dla przedsigbiorstw wiclonarodowych [OEDC
2011], norma Migdzynarodowej Organizacji Normalizacyjnej ISO 26000.
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w Polsce, 74% spotek z Respect Index* przygotowuje raporty w oparciu o wytyczne
GRI (w 2014 r.: 67%) [GPW 2015]. Z innych danych wynika, ze blisko 85% przed-
sigbiorstw w Polsce raportuje w oparciu o te wytyczne [Deloitte 2016].

Global Reporting Initiative zostata powotana do zycia w 1997 r. jako projekt
administrowany, zarzadzany i finansowany przez amerykanska organizacje pozarza-
dowa CERES (The Coalition for Environmentally Responsible Economies) oraz Tel-
lus Institute [Willis 2003]. Od 2002 r. GRI dziata jako niezalezna mi¢dzynarodowa
instytucja, ktorej misjg jest stworzenie ram dla raportowania kwestii rozwoju zrow-
nowazonego. Wytyczne przygotowywane i publikowane przez GRI to zbior migdzy-
narodowych zalecen wskazujacych, w jaki sposéb raportowac dziatania srodowisko-
we, spoteczne i ekonomiczne, a takze wyniki tych dziatan. Od czasu powstania GRI
zostaly opracowane cztery wersje wytycznych, opublikowane w latach: 2000, 2002
(wersja G2), 2006 (wersja G3, ktora zostata uaktualniona w 2011 r. jako G3.1), 2013
(wersja G4) [Ministerstwo Gospodarki 2013]. W 2015 r. niezalezny Zarzad ds. glo-
balnych standardow w dziedzinie rozwoju zrownowazonego (Global Sustainability
Standards Board, GSSB), powolany przez GRI, zaakceptowat plan zmian majacy na
celu przejscie od dotychczasowych wytycznych GRI G4 (GRI G4 Guidelines) do no-
wych standardow raportowania o rozwoju zrownowazonym GRI (GRI Standards).
W 2016 r. GRI przedstawit zestaw standardow, ktore majg by¢ bardziej zrozumiate,
lepiej ustrukturyzowane oraz tatwiejsze w uzytkowaniu niz wytyczne GRI G4. Prak-
tyka zwigzana z publikacja pierwszych raportow na podstawie standardu GRI poka-
ze, czy przyczynig si¢ one do podniesienia jakosci tychze raportow. Nowy standard
GRI GSSB zastapi wersje GRI G4 od 1 lipca 2018 r.

Raporty, z ktérymi mamy obecnie do czynienia’, raportowane sa jeszcze na pod-
stawie wytycznych GRI G4. Wytyczne generacji G4 zostaly przedstawione w dwoch
czeSciach: Zasady raportowania i standardowe ujawnienia® oraz Podrecznik wdraza-
nia’. W wytycznych GRI G4 kwestie, ktore stanowig przedmiot raportowania, noszg
nazw¢ standardowych ujawnien. Sg one podzielone na ogdlne standardowe ujaw-
nienia oraz szczegotowe standardowe ujawnienia. Ogolne standardowe ujawnienia
obejmuja nastgpujace elementy: strategia i analiza, profil organizacyjny, zidenty-
fikowane istotne kwestie i granice, zaangazowanie interesariuszy, profil raportu,

4 Publikowany od 19.11.2009 r. indeks gietdowy spotek odpowiedzialnych spotecznie notowanych
na Gieldzie Papierow Warto$ciowych w Warszawie. Celem projektu jest promocja najwyzszych stan-
dardoéw zarzadzania w spotkach publicznych w aspektach: ekonomicznym, ekologicznym i spotecz-
nym. Na dzien 21.01.2017 r. w sktad indeksu wchodzi 25 spotek.

5 Prace badawcze skoncentrowane sg na raportach za 2015 r. W momencie opracowywania niniej-
szych wynikéw badan przedsigbiorstwa nie publikuja jeszcze raportow za 2016 r.

¢ Zawiera kryteria, ktore powinny by¢ stosowane przez organizacje przygotowujaca raport rozwo-
ju zréwnowazonego zgodnie z wytycznymi, oraz definicje kluczowych pojec.

7 Zawiera wskazdwki, w jaki sposob zastosowaé zasady raportowania, jak przygotowaé informa-
cje, ktore majg by¢ ujawnione, i jak interpretowaé réozne koncepcje w wytycznych. W tej czesei za-
mieszczono rowniez odniesienia do innych zrodet, stownik i ogdlne uwagi odnosnie do raportowania.
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tad organizacyjny, etyka i uczciwos¢, ogolne standardowe ujawnienia dla sektorow.
Szczegbdlowe standardowe ujawnienia obejmuja nastepujace elementy: ujawnienia
na temat podejscia do zarzadzania® i wskazniki. Wskazniki w swoim zatozeniu to po-
rownywalne informacje dotyczace ekonomicznych, srodowiskowych i spotecznych
wynikow badz wplywow organizacji. Podzielone sg one na kategorie, podkategorie

i aspekty (tab. 1).

Tabela 1. Kategorie, podkategorie i aspekty w wytycznych GRI G4

Aspekty w poszczegdlnych kategoriach / podkategoriach

Symbole wskaznikow

1

2

Kategoria: ekonomiczna

Wyniki ekonomiczne
Obecnos¢ na rynku
Posredni wplyw ekonomiczny

G4-EC1: G4-EC4
G4-EC5: G4-EC6
G4-EC7: G4-ECS8

Produkty i ustugi

Zgodnos¢ z regulacjami

Transport

Ogolne

Ocena $rodowiskowa dostawcy

Mechanizmy skargowe dotyczace kwestii sSrodowiskowych

Praktyki zakupowe G4-EC9

Kategoria: sSrodowiskowa
Materialy/Surowce G4-EN1: G4-EN2
Energia G4-EN3: G4-EN7
Woda G4-ENS8: G4-EN10
Bioroznorodnosé G4-EN11: G4-EN14
Emisje G4-EN15: G4-EN21
Scieki i odpady G4-EN22: G4-EN26

G4-EN27: G4-EN28
G4-EN29
G4-EN30
G4-EN31
G4-EN32: G4-EN33
G4-EN34

Kategoria: spoteczna; Podkategoria: praktyki zatrudniania i godnej pracy

Zatrudnienie

Stosunki pomig¢dzy pracownikami a kadra zarzadzajaca
Bezpieczenstwo i higiena pracy

Szkolenia i edukacja

Roznorodnos¢ i rownosé szans

Rownos¢ wynagrodzenia kobiet i mezezyzn

Ocena dostawcy pod katem praktyk zatrudniania
Mechanizmy skargowe dotyczace praktyk zatrudniania

G4-LAl: G4-LA3
G4-LA4

G4-LAS: G4-LA8
G4-LA9: G4-LA1l
G4-LA12

G4-LA13
G4-LA14: G4-LA1S
G4-LAl6

Kategoria: spoteczna; Podkategoria: prawa czlowieka

Inwestycje
Niedyskryminowanie

G4-HR1: G4-HR2
G4-HR3

8 Narracyjne tto informacyjne dla wskaznikow, dotyczace tego, w jaki sposob organizacja iden-
tyfikuje, analizuje i odpowiada na obecne i potencjalne istotne wptywy ekonomiczne, srodowiskowe

i spoleczne.
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Tabela 1, cd.

1 2
Wolno$¢ zrzeszania si¢ i zawierania uktadow zbiorowych G4-HR4
Praca dzieci G4-HR5
Praca przymusowa lub obowigzkowa G4-HR6
Praktyki w zakresie bezpieczenstwa G4-HR7
Prawa ludnosci rdzennej G4-HR8
Ocena G4-HR9
Ocena dostawcy pod katem poszanowania praw cztowieka G4-HR10: G4-HR11
Mechanizmy skargowe dotyczace praw czlowieka G4-HR12
Kategoria: spoteczna; Podkategoria: spoteczenstwo

Spotecznosci lokalne G4-SO1: G4-S0O2
Zapobieganie korupcji G4-S0O3: G4-S0O5
Zasady udziatu w zyciu publicznym G4-S06
Zachowania antykonkurencyjne G4-S07
Zgodnos¢ z regulacjami G4-S0O8
Ocena dostawcy pod katem kwestii spolecznych G4-S09: G4-SO10
Mechanizmy skargowe dotyczace wplywu spolecznego G4-SO11

Kategoria: spoteczna; Podkategoria: odpowiedzialnos¢ za produkt
Zdrowie i bezpieczenstwo klientow G4-PR1: G4-PR2
Znakowanie produktow i ustug G4-PR3: G4-PRS5
Komunikacja marketingowa G4-PR6: G4-PR7
Prywatno$¢ klienta G4-PRS
Zgodnos¢ z regulacjami G4-PR9

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie [GRI 2016a].

Powyzsze wskazniki byly przedmiotem szczegdtowej analizy, ktorej wyniki pre-
zentowane sg w dalszej czesci opracowania.

4. Metodyka i wyniki badania raportow zintegrowanych

W celu oceny obecnego stanu sprawozdawczosci zintegrowanej grup kapitalowych
w Polsce badanie zostato podzielone na etapy. Etap wyboru podmiotow do badan
zwigzany byt z wyselekcjonowaniem grup kapitatowych z listy opublikowanej w ra-
porcie Spoleczna odpowiedzialnosé biznesu w polskich realiach. Teoria a prakty-
ka. Raport z monitoringu spotecznej odpowiedzialnosci najwigkszych polskich firm
[Piskalski 2015]. Ponadto przeanalizowano sktad indeksow gietdowych: Respect
Index, WIG20 i mWIG40. Warunkiem uwzglednienia podmiotu w badaniach byto
publikowanie przez nie raportu zintegrowanego zgodnego z wytycznymi GRI. Osta-
tecznie wyselekcjonowano siedem grup kapitatowych’.

? Grupa Azoty SA, Grupa Lotos SA, KGHM Polska MiedZz SA, Krajowa Spotka Cukrowa SA,
Lubelski Wegiel Bogdanka SA, Pelion SA i PKN Orlen SA
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Dalsza czg$¢ badan zwigzana byla z dotarciem do opublikowanych raportow,
a nastepnie analizg ich tresci w zakresie wskaznikow szczegoétowych. Niniejsza pu-
blikacja stanowi podsumowanie analizy tresci raportow zintegrowanych grup kapi-
talowych wedtug trzech obszarow, ktora jest zawarta w przytoczonych na wstepie
publikacjach autorki.

W tabeli 2. zestawiono podstawowe informacje, istotne z punktu widzenia ni-
niejszego opracowania, dotyczace podmiotéw objetych badaniem.

Tabela 2. Dane ilosciowe dotyczace wskaznikow raportowanych przez grupy kapitatowe objete

badaniem
Udziat
wskaznikow Maksvmalna
Kategorie . z kategorii / Liczba Sy Poziom
. . Liczba .. L, liczba
i podkategorie o podkategorii wskaznikéw L raportowanych
i wskaznikow i mozliwych o
wskaznikéw GRI w ogodlnej raportowanych , wskaznikow
Lo wskaznikoéw
liczbie
wskaznikow

Kategoria: 9 9,9% 35 63 56%
ekonomiczna

Kategoria: 34 37,4% 121 238 51%
srodowiskowa

Kategoria: 48 52,7% 125 336 37%
spoteczna

Kategoria:

spoteczna;

Podkategoria: o o
praktyki 16 17,6% 59 112 53%
zatrudniania

i godnej pracy

Kategoria:

spoteczna; o o
Podkategoria: 12 13,2% 13 84 15%
prawa cztowieka

Kategoria:

spoteczna; o o
Podkategoria: 11 12,1% 28 77 36%
spoteczenstwo

Kategoria:

spoteczna;

Podkategoria: 9 9,9% 25 63 40%
odpowiedzialnos¢

za produkt

Podsumowanie 91 100,0% 281 637 44%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie raportow zintegrowanych przedsiebiorstw.
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Najliczniejsza grupa wskaznikow wedtug wytycznych GRI jest grupa wskaz-
nikow z kategorii spotecznej (48 wskaznikow z catkowitej liczby 91wskaznikow,
co stanowi 52,7% ich liczby). Jednoczes$nie pod wzgledem ilosciowym jest to jed-
nak najstabiej raportowana kategoria wskaznikow. Tylko 37% z maksymalnej liczby
mozliwych wskaznikow jest raportowanych przez grupy kapitalowe objete bada-
niem. W kategorii spotecznej najczesciej raportowane sg wskazniki z podkategorii
praktyki zatrudniania i godnej pracy (53% mozliwej liczby wskaznikow), a najrza-
dziej — wskazniki z podkategorii praw cztowieka (15% mozliwej liczby wskazni-
koéw). Wydaje sig, ze kategoria wskaznikdw spotecznych jest najmniej uwarunkowa-
na czynnikami sektorowymi. Ujawnienia w kategorii wskaznikow §rodowiskowych
dotycza w wiekszym stopniu przedsiebiorstw, ktorych dziatalnos¢ ingeruje w srodo-
wisko naturalne. Ujawnienia w obszarze spolecznym dotycza przedsigbiorstw bez
wzgledu na sektor, w ktérym dzialaja, a mimo wszystko to w kategorii srodowisko-
wej obserwuje si¢ lepszy poziom raportowanych wskaznikow. Szczegétowa analiza,
na podstawie ktorej powstat rysunek 2., wykazata, jakie aspekty i w jakim stopniu
Sa raportowane.

G4ECI:G4ECH
: 4-EC5 : G4-EC6
GAPRET0 0% G4-EC7 : G4-EC8
G4-PR6 : G4-PR7 G4-EC9
G4-PR3 : G4-PR5 G4-EN1 : G4-EN2
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=7

‘/'//‘
I//
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Rys. 2. Poziom raportowanych aspektow przez grupy kapitalowe objete badaniem

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportow zintegrowanych przedsigbiorstw.
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W zadnym z raportow nie odnajdujemy informacji o catkowitej liczbie i pro-
cencie zakladow poddanych przegladowi pod katem poszanowania praw cztowieka
lub ocenie pod katem wptywu na poszanowanie praw cztowieka (G4-HR9). Tyl-
ko 7% calkowitej liczby mozliwych do zaraportowania wskaznikéw z aspektu in-
westycje (G4-HR1: G4-HR2) z podkategorii praw cztowieka jest raportowanych.
Mozna wyciagna¢ wniosek, ze zadne przedsiebiorstwo nie uznaje tych aspektow
za istotne do raportowania. Stabo (tylko w 14%) raportowane sa takie aspekty, jak:
ocena §rodowiskowa dostawcy (G4-EN32: G4-EN32), réwnos$¢ wynagrodzenia ko-
biet i m¢zczyzn (GA-LA13), mechanizmy skargowe dotyczace praktyk zatrudniania
(GA-LA16), wolno$¢ zrzeszania si¢ i zawierania uktadéw zbiorowych (G4-HR4),
praca dzieci (G4-HRS), praca przymusowa lub obowigzkowa (G4-HR6), praktyki
w zakresie bezpieczenstwa (G4-HR7), prawa ludnosci rdzennej (G4-HRS), ocena
dostawcy pod katem poszanowania praw cztowieka (G4-HR10: G4-HR11), mecha-
nizmy skargowe dotyczace praw czlowieka (G4-HR12), ocena dostawcy pod katem
kwestii spotecznych (G4-S0O9: G4-SO10), mechanizmy skargowe dotyczace wpty-
wu spolecznego (G4-SO11), zgodno$¢ z regulacjami (z podkategorii odpowiedzial-
no$¢ za produkt) (G4-PR9). W 100% raportowany jest natomiast aspekt zgodnos¢
z regulacjami z kategorii srodowiskowej (G4-EN29), a w 86% — aspekt rdznorod-
no$¢ 1 rownos$¢ szans z kategorii spotecznej (G4-EN29).

Powyzsza analiza ujawnia duzo brakow w raportowaniu wskaznikow szczegd-
towych. Jako$ciowa analiza wskazuje natomiast na: zdawkowos$¢ i lakonicznosé
raportowanych informacji, wybiorcze traktowanie wskaznikow i ich niepetne rapor-
towanie (w porownaniu z opisami wskaznikow w wytycznych GRI), nieunikanie
pomylek redakcyjnych, brak poréwnywalnosci informacji, szczegolnie tych rapor-
towanych w formie obszernych fragmentow tekstowych, w ktorych utrudnione jest
odnalezienie precyzyjnych informacji ta temat raportowanego wskaznika.

Powyzsze wyniki badan wpisujg si¢ w nurt krytycznego spojrzenia na temat
jakosci prezentowanych informacji niefinansowych przez przedsigbiorstwa. Jedne
z badan wskazuja, ze az 97% spoétek nie raportuje na tyle duzo informacji spotecz-
nych i pracowniczych, aby spelni¢ nowe wymagania zawarte w projekcie noweliza-
cji ustawy o rachunkowosci w tym zakresie [Sroka (red.) 2016]. Biorac pod uwage,
ze tylko jedna ze spotek (Krajowa Spotka Cukrowa SA) sposrod spotek objetych
badaniem nie znalazta si¢ w indeksie Respect, to wyniki wtasne autorki prezen-
tuja mato optymistyczny poglad na temat jakosci raportowanych danych niefinan-
sowych, a posrednio takze na temat stanu spotecznej odpowiedzialnosci badanych
przedsiebiorstw. Raporty przedsigbiorstw nalezy traktowa¢ bowiem jako pewne od-
zwierciedlenie stanu zarzadzania w tych przedsigbiorstwach.

5. Zakonczenie

Dostep do odpowiednio przygotowanych informacji i wskaznikow oraz mozliwosé
porownywania ich w kolejnych latach jest kluczowym elementem oceny rezultatow
dziatan podejmowanych przez przedsigbiorstwo. Opracowujac raporty zintegrowa-
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ne, powinno wigc dazy¢ si¢ do poprawy jakosci, rzetelnosci, kompletnosci, spdj-

nosci, precyzyjnosci, wiarygodno$ci informacji w nich prezentowanych. Raporty

zintegrowane przedsigbiorstw powinny:

* podlegac¢ petnej weryfikacji przez niezaleznego audytora; brak takiej weryfikacji
lub weryfikacja w ograniczonym zakresie nie potwierdza wiarygodnosci, pra-
widlowosci, rzetelnos$ci, jasnosci zintegrowanego raportu, a takze doktadnosci
i kompletnosci informacji i dokumentow przekazanych przez spotke;

*  byc¢ rzetelnie przygotowane; mozna odnies¢ wrazenie, ze przedsiebiorstwa moga
traktowac raport jako narz¢dzie marketingowe lub tez omija¢ kwestie newralgicz-
ne, niewygodne; marketingowy charakter obniza uzytecznos¢ takich raportow;

*  by¢ w pewnym stopniu ujednolicone (analogia do sprawozdan finansowych);
odmienny sposob raportowania znacznie utrudnia poréwnywalno$¢ informacji
miedzy podmiotami, a opracowywanie raportow na podstawie tych samych wy-
tycznych czy standardow nie zapewnia takiej pordéwnywalnosci.

Odnoszac si¢ do raportéw grup kapitalowych, powinny one rzeczywiscie doty-
czy¢ grup kapitatowych, jesli tak sg tytulowane. W ich tresci powinny by¢ zawar-
te informacje finansowe i niefinansowe dotyczace takze jednostek zaleznych, a nie
tylko jednostki dominujacej (analogia do finansowych sprawozdan jednostkowych
i skonsolidowanych grup kapitatlowych). Nie powinno si¢ wprowadza¢ odbiorcy
w btad, kiedy to raport w tytule dotyczy grupy kapitatowej, a jego tres¢ odnosi sig¢
tylko i wylacznie do jednostki dominujacej. Biorgc pod uwage zastrzezenie do do-
tychczas opublikowanych raportow zintegrowanych, zasadne jest stwierdzenie, ze
raporty te maja obecnie ograniczong uzytecznos¢ dla ich uzytkownikow.

W zwigzku ze zmiang regulacji prawnych mozna spodziewac si¢ wzrostu zain-
teresowania danymi niefinansowymi nie tylko ze strony spotek majacych obligato-
ryjnie raportowaé te dane, ale takze ze strony potencjalnych inwestorow i innych
interesariuszy. Takze podmioty, ktorych obowigzek raportowania danych niefinan-
sowych nie dotyczy, moga by¢ zainteresowane publikowaniem takich informacji,
np. ze wzgledow wizerunkowych lub zwigzanych z przewaga konkurencyjna.

Wyzwaniem, przed jakim stojg przedsigbiorstwa przygotowujace raport z dany-
mi niefinansowymi, jest dobrze zaprojektowany i efektywnie przeprowadzony pro-
ces raportowania, zwigzany z identyfikacja istotnych wskaznikéw niefinansowych,
koncentracjg na istotnych tematach i danych z zakresu rozwoju zréwnowazonego
specyficznych dla sektora i waznych dla otoczenia; pokazanie, jak wskazniki niefi-
nansowe, bedace rezultatem dziatan spotki w tych obszarach, wptywaja na jej war-
tos¢. Przepisy prawne szczegolnie odnoszg sie do ujawnien informacji dotyczacych
roznorodnos$ci. Nie samo raportowanie tego aspektu, lecz zarzadzanie réznorodno-
$cig rowniez stanowi wyzwanie dla przedsigbiorstw. Szczegotowa analiza raportow
wskazuje na wysoki poziom raportowania tego aspektu, jednak niewielki jest sto-
pien korzystania przez podmioty z potencjatu, ktéry daje zarzadzanie réznorodno-
$cig w miejscu pracy. Dla wielu przedsiebiorstw tworzenie procesu raportowania
danych niefinansowych dopiero si¢ rozpoczyna.
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