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Wstep

Podjecie tematyki innowacyjnosci wynika z wyzwan wspotczesnego zarzadzania
oraz stanowi naturalny efekt wczesniejszych prac, ktore dotyczyly mechanizmow
doskonalenia przedsi¢biorstw oraz budowania ich trwatej konkurencyjnosci.

Wyzwanie, jakim jest ksztalttowanie innowacyjnosci organizacji, dobrze wyraza-
ja slowa Linusa Paulinga, dwukrotnego laureata Nagrody Nobla, ktory powiedziat,
ze ,,najlepszym sposobem na to, by wpas¢ na dobry pomyst, jest wpadanie na mno-
stwo pomystow”. Zachgcajac do dyskusji o rozwijaniu innowacyjnosci stuzacej do-
skonaleniu i rozwojowi przedsigbiorstw, oddajemy w Panstwa rece kolejny numer
Prac Naukowych z cyklu ,,Zmiana warunkiem sukcesu”.

Jak zawsze proponowana problematyka jest zréznicowana i zarowno podejmuje
zagadnienia dotyczace zarzadzania w ujgciu teoretycznym, jak i przedstawia wyniki
badan empirycznych.

Innowacyjno$¢ organizacji w dzisiejszym $wiecie ma kluczowe znaczenie dla
rozwoju nie tylko ich samych, ale rowniez gospodarki. Wprowadzanie ,,odpowie-
dzialnych” innowacji moze przyczynia¢ si¢ do doskonalenia przedsicbiorstwa. Dzie-
je sie tak dzieki roli, jaka w procesach doskonalenia przedsiebiorstw odgrywa kon-
cepcja spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu, co przektada si¢ na dostarczanie
zrownowazonej warto$ci, laczacej aspekty: ekonomiczny, spoteczny i srodowisko-
wy. W kolejnych artykutach autorzy stawiajg kolejne pytania. Czy postep innowa-
cyjny wymusza zmiane kultury organizacyjnej przedsiebiorstw? Jaka jest rola mene-
dzera w dostarczaniu innowacji przez zespoly wiedzy? Jakie warunki sprzyjaja
kreatywnosci i tworczosci w firmach o wysokiej tolerancji niepewnosci?

Kolejna grupa artykutow dotyczy wplywu technologii na wdrazanie zmian orga-
nizacyjnych oraz innowacyjnych. Ciekawym przyczynkiem do dyskusji moga by¢
badania, w ktorych autorzy rozpatruja model biznesu jako sit¢ motoryczng aktywno-
$ci innowacyjnej przedsigbiorstw oraz — w sytuacji odwrotnej — przypadek, gdy in-
nowacyjne technologie wptywaja na ksztattowanie modelu biznesu firmy.

Wierzymy, ze tematyka innowacyjnosci jako zrodita doskonalenia i rozwoju
ksztattujacego kierunki zmian w przedsigbiorstwach stanie si¢ dla Panstwa warto-
$ciowym zrodlem inspiracji w pracy naukowe;.

Joanna Kacata, Grzegorz Belz
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Streszczenie: Glownym celem artykutu jest udzielenie odpowiedzi na pytanie badawcze:
w jaki sposob przejawia si¢ wptyw kultury adhokracji na projekty, a w tym w szczegdlnosci
na takie ich wymiary, jak kluczowe kompetencje kierownika projektu, reguta zarzadzania
projektami oraz kryteria oceny efektywnosci projektow. Przeprowadzone studia literaturowe
oraz badania wlasne daja podstawe, by stwierdzi¢, ze kultura adhokracji jest typem kultury
organizacyjnej sprzyjajacym realizacji projektow. Jednakze nawet w przedsigbiorstwach o
dominujacym adhokratycznym typie kultury zauwazalny jest wyrazny wplyw pozostatych
typow kultury na rézne aspekty realizacji projektow.

Stowa kluczowe: kultura organizacyjna, adhokracja, projekty.

Summary: The main aim of the article is to answer the research question: How does adhocracy
culture influence project execution, including such project dimensions as: project manager
core competencies, project management rule and the criteria for assessing project effectiveness.
Literature studies and research conducted by the author conclude that the adhocracy culture is
a type of organizational culture conducive to project execution. However, even in companies
with a dominant adhocratic type of culture there is clearly a noticeable impact of other culture
types on various aspects of project execution.

Keywords: organizational culture, adhocracy, projects.

1. Wstep

Nie pozostawia juz dzi§ watpliwosci, ze kultura organizacyjna stanowi fundament
catego przedsiebiorstwa, jego logike (zob. [Szubielska 2013, s. 10-11]), decyduje o
sukcesie rynkowym. Istnieje wiele definicji tego zjawiska. Dla przyktadu M. Am-
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strong okreslit kultur¢ organizacyjng jako ,,pewien wzor wartosci, norm, przekonan,
postaw 1 zatozen ksztattujacych ludzkie zachowania oraz sposoby wykonywania za-
dan” ([Armstrong 2006, s. 303] cytowane w: [Szubielska 2013, s. 10]). Mimo wiel-
kiego zainteresowania istotg kultury organizacyjnej ze strony naukowcdw i prakty-
koéw zarzadzania wciaz pozostaje ona nie do konca rozpoznana. W modelu kultury
organizacyjnej E. Scheina [2010, s. 23-34] wskazuje si¢ bowiem na jej przejawy —
manifestowane, ,,zewnetrzne”, tatwe do poznania sktadniki — ale rowniez na jej we-
wnetrzne elementy, gleboko ukryte w ludziach ksztattujacych to zjawisko. Istnieje
tez wiele otwartych obszarow badan nad wptywem kultury organizacyjnej na po-
szczegblne dziatania podejmowane w ramach organizacji. Takim obszarem sg cho-
ciazby projekty.

Projekt stanowi zbior pewnych zadan, jakie nalezy wykona¢ w celu zrealizowania
okreslonego celu. Projekt ma swoj jasno okreslony poczatek, a jego koniec nastepuje
w momencie zrealizowania celu (badz podjecia decyzji o przerwaniu projektu). Dodat-
kowo projekt jest zawsze przedsiewzigciem w pewnym stopniu innowacyjnym, unika-
towym [Poptawska-Mszyca (red.) 2009, s. 10]. Zarzadzanie projektem — prowadzace
do realizacji jego celu — polega na zastosowaniu ze strony kierownika projektu szero-
kiej gamy umiejetnosci do prawidtowego zainicjowania, zaplanowania, realizacji,
kontrolowania i zamkniecia projektu [Poptawska-Mszyca (red.) 2009, s. 118].

W literaturze poswigconej zarzadzaniu projektami zwraca si¢ uwagg na znacze-
nie kultury organizacyjnej. Prezentowane sg przy tym nierzadko wyniki badan nad
tym zjawiskiem. Migdzy innymi J.M. Morrison, C.J. Brown i E.v.d.M. Smit [2008,
s. 32] przedstawiajg dowody na to, ze kultura organizacyjna ma istotny zwigzek ze
skuteczno$cig zarzadzania projektami.

Ponadto w literaturze przedmiotu postuluje si¢ budowanie tzw. kultury projekto-
wej. Na te kulture sktadaja si¢ okreslone cechy wspomagajace wprowadzanie zmian
W organizacji oraz prac¢ zespolowa. Sposrod wielu typologii kultur organizacyjnych
autorzy podejmujacy problematyke zarzadzania projektami najczesciej powotujg si¢
na koncepcje K.S. Camerona i R.E. Quinna [2003, s. 41-49]. Mozna stwierdzi¢, ze
kultura projektowa ma cechy typowe dla dwoch rodzajow kultur wyrdznionych
przez wskazanych autoréw , tj. kultury klanu i adhokracji. W tej drugiej szczeg6lnie
wazna jest zdolno$¢ przystosowywania si¢ do zmian.

Kultura adhokracji wykazuje cechy kultury proinnowacyjnej. W jej opisie bez-
posrednio wskazuje si¢ na innowacje jako droge do rozwoju przedsicbiorstwa. Nie
chodzi tutaj o przetomowe odkrycia, ale o szerokg definicje innowacji, obejmujaca
wszelkie rozwigzania problemow o charakterze tworczym, ktore zmieniaja dotych-
czasowy stan rzeczy [Marciniak 2000, s. 11]. W organizacjach o kulturze adhokracji
zaroéwno poszukiwanie tworczych rozwigzan, jak i wdrazanie pomystéw moze mie¢
forme projektow.

Jak zauwazajg wskazani wyzej autorzy, z czasem w organizacji zaczyna domino-
wac jeden rodzaj kultury, ktory wyksztatca sie w procesie przystosowania si¢ do
wyzwan i zmian otoczenia oraz reagowania na nie [Cameron, Quinn 2003, s. 134].
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Dlatego uznano, ze warto podja¢ problematyke wptywu kultury organizacyjnej na
sposoby realizacji projektow w organizacjach o dominujacej kulturze adhokracji.
Sformutowano nastepujace pytanie badawcze: w jaki sposob przejawia si¢ wpltyw
kultury adhokracji na projekty, a w tym w szczegodlnosci na takie ich wymiary, jak
kluczowe kompetencje kierownika projektu, regula zarzadzania projektami oraz
kryteria oceny efektywnosci projektow? Jak wskazano wczesniej, istniejg dowody
potwierdzajace wptyw kultury organizacyjnej na stopien osiggniecia celow projektu.
Przeprowadzone studia literatury pozwalaja jednak na stwierdzenie, Ze nie analizo-
wano dotagd w sposdb bezposredni zwigzku miedzy wplywem okreslonego typu kul-
tury organizacyjnej na wyzej okreslone wymiary projektu.

W celu udzielenia odpowiedzi na postawione pytanie badawcze positkowano si¢
literaturg z zarzadzania (przede wszystkim o tematyce zarzadzania projektami i
ksztaltowania kultury organizacyjnej), a ponadto wynikami badan wilasnych opar-
tych na metodzie wywiadu ustrukturyzowanego. Badania przeprowadzono w ra-
mach projektu badawczego sfinansowanego ze srodkéw Narodowego Centrum Na-
uki przyznanych na podstawie decyzji nr DEC-2013/09/D/HS4/00566. Na potrzeby
artykulu wyselekcjonowano te jednostki proby badawczej, w ktorych respondenci
okreslili adhokracje jako dominujaca ceche¢ kultury organizacyjne;.

2. Charakterystyka kultury adhokracji

Kulture adhokracji najpetniej opisuja takie stowa, jak elastyczno$¢, kreatywnosc,
dynamizm czy przedsigbiorczos¢. Przez elastycznos¢ rozumie si¢ reakcje przedsie-
biorstwa na zmiany otoczenia o charakterze cigglym, incydentalnym i okresowym
[Kasiewicz 2009, s. 27]. Kreatywnos¢ to zdolno$¢ do tworzenia czego$ nowego,
nowych rozwigzan, idei, koncepcji [Drozdowski i in. 2010, s. 19]. Z kolei dynamizm
— zgodnie z definicja stownikowa — to zywos$¢, przebojowos¢, energicznos¢ i wital-
nos$¢ [https://pl.glosbe.com/pl/pl/dynamizm, 05.06.2015]. Przedsigbiorczo$¢ jest tu-
taj haslem najbardziej pojemnym. Utozsamiana jest przede wszystkim z umiejetno-
$cig dostrzegania nowych szans i poszukiwania okazji. Ponadto w r6znych definicjach
przedsigbiorczo$ci zawierajg si¢ wczesniej scharakteryzowane pojecia, takie jak
elastyczno$¢ czy kreatywnos$¢ (zob. [Stabryta (red.) 2006, s. 335]).

Ten typ kultury — jak kazdy inny — ksztattuje sie¢ w wyniku wzajemnego oddzia-
tywania na siebie takich kulturotwoérczych czynnikow, jak otoczenie przedsigbior-
stwa (np. warto$ci narodowe), charakter funkcjonowania organizacji (np. produkt,
branza), atrybuty organizacji (np. struktura) i wreszcie elementy potencjatu ludzkie-
go (np. wartosci, doswiadczenie menedzerdow i pracownikow liniowych).

Cechy kultury adhokracji odnoszone sa do sytuacji zdominowanej przez nie-
pewnos¢, niejednoznacznos$¢ i nadmiar informacji, a wige do specyficznych warun-
koéw funkcjonowania organizacji. W przedsigbiorstwach o takim typie kultury gwa-
rancjg zapewnienia spojnosci jest eksperymentowanie i innowacyjnos¢. Tego
oczekuje si¢ od pracownikow i za to si¢ nagradza. Organizacja przywiazuje duzg
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wage do szybkiego wzrostu i zdobywania nowych zasobdw. Zacheca pracownikow
do swobody i wykazywania si¢ inicjatywa. Wtadza przekazywana jest sobie wza-
jemnie przez ludzi lub grupy zadaniowe w zalezno$ci od tego, jaki problem jest w
danej chwili rozwigzywany. Tym samym nie ma tutaj miejsca na sztywna, hierar-
chiczna strukturg organizacyjna.

Zarzadzanie ukierunkowane jest na odkrywanie potrzeb klientow, poszukiwanie
oryginalnych rozwigzan i state doskonalenie. Regula zarzadzania w kulturze adhokra-
cji jest stwierdzenie, ze ,,innowacja sprzyja uzyskiwaniu zasobow”. Przywddca jest
innowatorem, przedsigbiorcg wykorzystujacym szanse z otoczenia i wizjonerem.

Majac na uwadze powyzsze, nalezy stwierdzic, ze takze rola dziatu HR w orga-
nizacjach o analizowanym typie kultury bedzie odmienna od roli realizowanej cho-
ciazby w kulturze klanu. Wérod przedstawianych w literaturze rol komoérek HR na
uwage zastuguje tzw. agent zmian. Rola ta zaktada aktywny udzial w zarzadzaniu
zmianami [Ulrich 2001, s. 51].

Kultura adhokracji — jak zasygnalizowano we wstgpie opracowania — w petni
wykazuje cechy kultury proinnowacyjnej [Drozdowski i in. 2010, s. 113]. Stwarza
warunki do wykorzystywania potencjatu wiedzy i kreatywnosci pracownikow. Pro-
jekty — jako formy aktywnosci ludzkiej bezposrednio zwigzane z wprowadzaniem
zmian — jednoznacznie wpisujg si¢ w cechy kultury adhokracji. Jednak czy kultura
ta uwidacznia si¢ w poszczegdlnych wymiarach projektow? W kolejnej czesci opra-
cowania zostanie dokonana charakterystyka wptywu kultury adhokracji — jako do-
minujacego typu kultury organizacyjnej — na poszczegolne wymiary projektow.

3. Wyniki badan empirycznych nad wplywem kultury adhokracji
na projekty

3.1. Metodyka badan i charakterystyka probki badawczej

Jak zaznaczono we wstepie opracowania, przeprowadzone badania empiryczne sg
cze$cig szerszego projektu badawczego. Projekt ten byt realizowany w latach 2014-
-2015 w 100 przedsiebiorstwach, w ktorych zarzadza si¢ projektami, z czego 50 byto
typowymi organizacjami projektowymi, czyli takimi, ktorych podstawowym przed-
miotem dziatalnosci jest realizacja projektow. Pozostate 50 przedsigbiorstw stanowi-
ty jednostki, w ktorych realizuje si¢ projekty, ale podstawowa dziatalno$¢ ma cha-
rakter powtarzalny. Zastosowano przy tym metod¢ badawczg w postaci wywiadu
ustrukturyzowanego prowadzonego z trzema grupami respondentdw: kierownikami
projektoéw, pozostatymi cztonkami zespotu projektowego oraz pracownikami HR
(po trzy osoby w kazdej organizacji).

Na potrzeby niniejszego opracowania wybrano te jednostki proby badawczej, w
ktorych respondenci — kierownicy projektu — okreslili adhokracje jako dominujaca
ceche kultury organizacyjnej. Charakterystyka tak wyselekcjonowanych przedsie-
biorstw (w liczbie 32) zostala dokonana w tab. 1.
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Tabela 1. Charakterystyka probki badawczej przyjetej do analizy w niniejszym opracowaniu

Stricte projektowy Liczba Przedmiot dziatalno$ci Ll.czba
przedmiot przedsigbiorstw o charakterze przedsigbiorstw
dziatalnosci o kulturze adhokracji powtarzalnym © kulturz?
adhokracji

Budownictwo 4 produkcja seryjna lub masowa 3

Architektura 1 transport 5

Produkcja na 1 telekomunikacja 3

zamowienie

Reklama 1 handel (w tym elektroniczny) 2

Konsulting 1 ochrona zdrowia i opieka spoteczna

Badania i rozwdj 1 finanse i ubezpieczenia 3

Szkolenia 5

Turystyka 1

Suma 15 suma 17

Zrodto: opracowanie wlasne.

Mogtoby si¢ wydawac, ze w przedsiebiorstwach typowo projektowych kultura
adhokracji bedzie wystepowata czesciej niz w organizacjach, w ktorych dominuje
dziatalnos¢ powtarzalna. Tymczasem w probce badawczej znalazta si¢ prawie rowna
liczba przedsigbiorstw reprezentujagcych wskazane dwie grupy. Jesli natomiast
chodzi o rozwigzanie podmiotowe stosowane w ramach zarzadzania projektami, to
w 6 przedsigbiorstwach (z czego w 2 stricte projektowych) powotano komitet steru-
jacy, a w 4 — biuro projektow (w 2 przedsigbiorstwach z kazdej grupy).

3.2. Wplywy kultury adhokracji na projekty realizowane
w badanych przedsi¢biorstwach w opinii kierownikow projektu

Respondentom — kierownikom projektow — zadano m.in. pytanie o to, jaki typ kul-
tury organizacyjnej uwazaja za gwarantujacy sukces nie tylko projektow, ale takze
catej organizacji. Dwudziestu respondentow ,,postawito” na kulture adhokracji,
10 o0so6b na kulture klanu, a tylko 2 na kultur¢ hierarchii. Warto w tym miejscu nad-
mieni¢, ze drugim wskazanym przez kierownikow projektow dominujacym typem
kultury w organizacjach probki badawczej byta kultura klanu. Klanowos$¢ przejawia
sie m.in. w tym, ze czlonek zespolu ma wplyw na dobér zadan, ktére ma wykonaé w
projekcie, i organizowane sg szkolenia potrzebne do pomyslnej realizacji projektu.
W trakcie prowadzonych wywiadow poproszono takze respondentdéw o oceng
stopnia wptywu kultury organizacyjnej panujgcej w ich miejscu pracy na sposob reali-
zacji projektow oraz dokonanie charakterystyki tego wptywu. Mogli przy tym wska-
za¢ maksymalnie 4 obszary wptywu. | tak zdaniem 24 kierownikow projektu wplyw
kultury na dziatalno$¢ projektowsg jest znaczacy. Jak wynika z informacji przedstawio-
nych na rys. 1, do trzech gtéwnych obszarow wplywu respondenci zaliczyli sam fakt
realizacji projektow, budzet projektow oraz tematyke realizowanych projektow.
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W czym przejawia si¢ wptyw kultury organizacyjnej

Rys. 1. Ogolne obszary wptywu kultury organizacyjnej na projekty

Zrodto: opracowanie wlasne.

Z wywiadow przeprowadzonych z kierownikami projektow wynika, ze w 7 or-
ganizacjach projekty prowadzone sg ad hoc i do$¢ chaotycznie. W pozostatych jed-
nostkach probki badawczej stosuje si¢ metodyczne podejscie do zarzadzania projek-
tami. Jak wynika z dalszych informacji przedstawionych na rys. 1, wpltyw kultury
organizacyjnej przejawia si¢ w wyborze metodyki realizacji projektow (metodyki
zarzadzania projektami, MZP). MZP jest zestawem szczegdtowych technik mozli-
wych do zastosowania w trakcie poszczegolnych cz¢sci procesu realizacji projek-
tow, a w tym przewodnikiem po typach dokumentacji oraz uprawnien niezbednych
do wykonania poszczegolnych czesci projektu [Szwabe (red.) 2007, s. 23]. Metody-
ki te mozna generalnie podzieli¢ na tradycyjne oraz nowoczesne.

Korzenie tradycyjnego (liniowego) zarzadzania projektami — opartego np. na
amerykanskiej metodyce PMBoK czy brytyjskiej Prince2 — si¢gaja lat pig¢dziesia-
tych. Wiaze si¢ ono z przyjeciem zatozenia o dysponowaniu mozliwie petng infor-
macja na temat celu projektu i jego rozwiazania. Liniowy model zarzadzania projek-
tami sktada si¢ z pigciu grup procesow, realizowanych w §cisle okreslonej kolejnosci:
wyznaczanie zakresu — planowanie — rozpoczynanie — monitorowanie i kontrola
— zamykanie projektu. Aby mogla si¢ rozpoczaé nowa grupa procesow, poprzednia
grupa musi zosta¢ zakonczona. Po zakonczeniu procesow z danej grupy nie ma juz
mozliwo$ci powrotu do nich i wykonania cz¢sci prac na nowo. Efekt prac jest prze-
kazywany klientowi dopiero po zakonczeniu wszystkich procesow [Wysocki 2013,
s. 408-410].

Przyktadem metodyki nowoczesnej jest Scrum. Zespot projektowy zgodnie
z przyjetym tutaj modelem jest zespotem autonomicznym, dziata w ramach jedno-
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miesi¢cznych iteracji, odbywa codzienne zebrania, nieustannie przedstawia kliento-
wi wersje demonstracyjne biezacego rozwigzania, a na koniec kazdej kolejne;j itera-
cji modyfikuje plan dalszych prac [Wysocki 2013, s. 516]. Zasady analizowanej
metodyki niewatpliwie wpisuja si¢ w cechy kultury adhokracji. Respondenci przy-
znali, ze w 5 organizacjach na 32 poddane analizie to wlasnie Scrum jest wigzaca
metodyka realizacji projektow. Tylko w 1 organizacji praktykuje si¢ metodyke
Prince2. W 19 organizacjach wdrozono wtasne metodyki projektowe, bazujace
w duzej mierze na tradycyjnym podej$ciu do zarzadzania projektami.

Jak wskazano we wstepie opracowania, w procesie badawczym zatozono, ze
projekt mozna rozpatrywaé w trzech wymiarach: kluczowych kompetencji kierow-
nika projektu, reguty zarzadzania oraz kryteriow efektywnosci.

Na rysunku 2 przedstawiono charakter wptywu poszczegolnych typow kultur
organizacyjnych wyrdéznionych przez K.S. Camerona i R.E. Quinna na wymiar pro-
jektow nazwany ,,Kluczowe kompetencje kierownicze”.

r/-- KLAN \

ADHOKRACIA

Zarzadzanie zespoltami
. L L farzadzanie innowacjami
Zarzadzanie relacjami migdzyludzkimi . i
i ) ) Mastawienie na preyszlosd
Zarzadzanie rozwojem pracownikdw o .
Zarzadzanie cigglym doskonaleniem

10 organizacji . 16 organizacji
Kluczowe 1
kompetencje
4 .. Kierownicze J ..
organizacje 2 organizacje
HIERARCHIA RYNEK

Zarzadzanie asymilacig Zarzgdzanie konkurencyjnodcia

Zarzadzanie systemem kontroli Mobilizawanie pracownikéw

Zarzpdzanie keordynacjy Fropagowanie postawy zorientowane] na

klienta
.

Rys. 2. Wptyw kultury organizacyjnej na kluczowe kompetencje kierownika projektu w badanych or-
ganizacjach (n =32)

Zrodho: opracowanie wiasne przy wykorzystaniu [http:/www.awf.wroc.pl/files mce/WYDZIAL%20
WEF/Katedra%20Komunikacji%?20i%20Zarzadzania%20w%20Sporcie/materialy%20d0%20
pobrania/kultura_organizacyjna.pdf, 05.06.2015].

Zgodnie z wynikami badan wlasnych tylko w 16 na 32 organizacje o dominujg-
cej kulturze adhokracji kompetencjami, jakich oczekuje si¢ od dobrego kierownika
projektu, sa: zarzadzanie innowacjami, nastawienie na przyszito$¢ czy zarzadzanie
cigglym doskonaleniem. W 10 organizacjach kompetencje kierownicze ksztattowa-
ne sg przede wszystkim w zgodzie z warto$ciami kultury klanu, w 4 kluczowe sa
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umiejetnosci zwigzane z kontrolowaniem i koordynacja, natomiast w 2 — kompeten-
cje typowe dla kultury rynku.

Poszczegolne typy kultury organizacyjnej majg takze wptyw na regute zarzadza-
nia projektami, co przedstawiono na rys. 3. Przeprowadzone badania wykazaty, ze
tylko w 13 organizacjach na 32 reguta zarzadzania projektami jest oparta na warto-
$ciach charakterystycznych dla kultury adhokracji. W 10 organizacjach uwypuklono
znaczenie kultury klanu, w 6 — hierarchii, a w 3 — rynku.

4 KLAN ADHOKRACTA )
Uczestnictwo spreyja Innowacyjnosc spreyja
zaangazowaniu pozyskiwaniu zasobdw
.- -m r - " -F -
10 organizacji | Reguta | 13 organizacji
6 organizacji zarzadzania 3 organizacje

HIERARCHIA

Kontrola sprzyja
efektywnosci

RYNEK
Konkurencja sprzyja

fi sci
efektywnoéci p

Rys. 3. Wplyw kultury organizacyjnej na regute zarzadzania projektami w badanych organizacjach (n = 32)

Zrodlo: opracowanie wiasne przy wykorzystaniu [http:/www.awf.wroc.pl/files_mce/WYDZIAL%20
WF/Katedra%20Komunikacji%?20i%20Zarzadzania%20w%20Sporcie/materialy%20d0%20
pobrania/kultura_organizacyjna.pdf, 05.06.2015].
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Rys. 4. Wpltyw kultury organizacyjnej na kryteria oceny efektywnosci projektow w badanych organi-

zacjach (n =32)

Zrodho: opracowanie wiasne przy wykorzystaniu [http://www.awf.wroc.pl/files_mce/WYDZIAL%20
WF/Katedra%20Komunikacji%20i1%20Zarzadzania%20w%20Sporcie/materialy%20d0%20
pobrania/kultura_organizacyjna.pdf, (05.06.2015)].
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Wreszcie za trzeci wymiar projektow uznano kryteria ich efektywnosci (zob.
rys. 4). W 16 organizacjach na 32 badane ocena efektywnos$ci projektu bazuje na
takich kryteriach, jak nowatorski produkt, kreatywnos¢ i wzrost. W 7 organizacjach
stosuje si¢ kryteria zwigzane z zasobami ludzkimi projektu — charakterystyczne dla
kultury klanu. W 8 organizacjach istotna jest sprawno$¢ realizacji projektu, w tym
spetnienie wymogow czasowych, a tylko w 1 organizacji wazne jest, czy projekt
wplynie na pozycje¢ konkurencyjng firmy na rynku.

Przeprowadzone studia literaturowe oraz badania wlasne dajg podstawe, by
stwierdzi¢, ze kultura adhokracji jest typem kultury organizacyjnej sprzyjajacym re-
alizacji projektow. Jednakze nawet w przedsicbiorstwach o dominujacym adhokra-
tycznym typie kultury zauwazalny jest wyrazny wplyw pozostatych typow kultury
na rozne aspekty realizacji projektow. Stanowi to tym samym potwierdzenie, ze kul-
tura organizacyjna jest zjawiskiem ztozonym.

4. Podsumowanie

Faktem jest, ze projekty zyskuja na popularnosci, stajac si¢ sposobem na wdrazanie
wszelakich zmian w organizacjach. W ramach zarzadzania projektem nalezy skupic¢
si¢ na efektywnym osiagganiu celow przy uwzglednieniu istniejagcych ograniczen
oraz wykorzystaniu szans. Szanse oraz ograniczenia realizacji projektu moga wyni-
ka¢ miedzy innymi z istniejagcej w danym przedsigbiorstwie kultury organizacyjne;j.
Jak wynika z przeprowadzonych badan, kultura ta ma wptyw chociazby na wielkos¢
budzetéw projektowych oraz tematy projektow.

W ramach realizacji gldownego celu opracowania wykazano — positkujac si¢ wy-
nikami badan empirycznych — ze takie wymiary projektow, jak kluczowe kompeten-
cje kierownika projektu, reguta zarzadzania projektami oraz kryteria efektywnosci,
sg ksztattowane przede wszystkim w zgodzie z wartosciami promowanymi w kultu-
rze adhokracji. Zaobserwowano jednak takze wysoki wptyw kultury klanu na wska-
zane wymiary. Wreszcie niekoniecznie przyjeta w organizacji metodyka realizacji
projektow wspodtgra z cechami kultury adhokracji. Co zaskakujace, w badanych or-
ganizacjach zarzadza si¢ projektami w sposob charakterystyczny raczej dla kultury
hierarchii.

Autorka jest sSwiadoma pewnych ograniczen wynikajacych z przeprowadzonych
badan. Wynikajg one chociazby z niewielkiej probki badawczej, gtownie deskryp-
tywnego charakteru badan oraz oparcia wywodu na statystyce opisowej. Warto w
tym miejscu zaznaczy¢, ze projekty — jako wydarzenia unikatowe — nie poddaja si¢
fatwo analizie statystycznej. Nie jest takze mozliwe okreslenie wielko$ci populacji
generalnej przy zalozeniu, ze jednostka proby jest organizacja, w ktorej realizuje sig
projekty. W artykule przedstawiono jednak autorskie podejscie do badan nad wpty-
wem kultury organizacyjnej na realizacje projektdéw, ktore warto rozwijac¢, majac na
uwadze znaczenie projektow w rozwoju wspotczesnych organizacji. Mozna je wy-
korzysta¢ w procesie dostosowywania praktyki zarzadzania projektami do prefero-
wanego w danym przedsigbiorstwie typu kultury organizacyjne;j.
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