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Wstep

Oddawany do Panstwa rak tom pod zbiorczym tytutem Wolny handel i szybki rozwdj.
Wspolczesne priorytety w gospodarce swiatowej zawiera artykuty autoréw zaintere-
sowanych problematyka rozwoju w dobie postgpujacych proceséw globalizacji.

Czes¢ pierwsza opracowania koncentruje si¢ na zagadnieniach handlu miedzy-
narodowego. Przestanka zainteresowania problematyka handlu miedzynarodowego
byt zawsze strach przed brakiem dobr zaspokajajacych podstawowe potrzeby, a takze
dazenie do dobrobytu i bogactwa. Czynniki te inspirowaty z kolei podmioty rynku
swiatowego do walki o korzysci z wymiany. Tym samym handel zagraniczny stat si¢
jednym z obiektywnych czynnikow roznicujgcych warunki rozwoju ekonomicznego
kazdego kraju w aspekcie funkcjonalnym. W zalezno$ci od prawidtowosci tego roz-
woju moze by¢ czynnikiem rozwoju gospodarczego lub jego barierg. Wspotczesnie
uczestnictwo w $wiatowym systemie handlu podlega takze wplywom postepujacej
pod auspicjami GATT/WTO liberalizacji wymiany. Majac na wzgledzie powyzsze
uwarunkowania o charakterze globalnym, nalezy pamigtac, ze o korzysciach z wy-
miany, mierzonych obecnie tzw. wartos$cig dodang, decydujg zaréwno liczne uwa-
runkowania, m.in. znajomo$¢ regulacji celnych, zasad zawierania uméw handlo-
wych, jak i dobrze funkcjonujace przedsiebiorstwa. Aspekty ekonomiczne wymiany
mi¢dzynarodowej nie powinny jednak dominowac nad spoteczno-politycznymi, np.
w kontekscie handlu uzbrojeniem i kontroli zbrojen oraz bezposrednio zwigzanymi
z tym zagadnieniami bezpieczenstwa migdzynarodowego, bedacego bezsprzecznie
jednym z wazniejszych priorytetdw wspotczesnego Swiata.

Czes$¢ druga opracowania poswigcona jest wlasnie wspotczesnym priorytetom
w gospodarce §wiatowej. Na pewno do priorytetow naleza wzrost i rozwoj gospo-
darczy.

Biorac pod uwage systematyke czynnikow wzrostu gospodarczego, mozna wy-
r6zni¢ ujecie historyczne oraz ujecie modelowe. Ujecie historyczne dotyczy ana-
lizy glownych czynnikow wzrostu gospodarczego, tj. kapitatu, ziemi, pracy oraz
wiedzy technicznej. Ujecie modelowe sprowadza si¢ do przeanalizowania czynni-
kéw bezposrednich, jak zatrudnienie i wydajnos$¢ pracy, oraz posrednich: majatku
produkcyjnego, inwestycji i ich efektywnosci. Ponadto w teorii ekonomii rozdziela
si¢ analiz¢ wzrostu gospodarczego od analizy fluktuacji gospodarczych. W ramach
teorii wzrostu gospodarczego rozpatruje si¢ w takim przypadku dwie kwestie: zrodta
fluktuacji oraz czynniki, gtéwnie egzogeniczne, ktore moga doprowadzi¢ do zta-
godzenia wszelkiego rodzaju fluktuacji. Na tym tle rozroznia si¢ zrdwnowazony
wzrost gospodarczy lub wzrost gospodarczy w otoczeniu réwnowagi od wzrostu
gospodarczego poza rownowaga.
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W centrum dyskusji od lat pozostaje wptyw postepu technicznego (technolo-
gicznego) na funkcjonowanie gospodarki. Jezeli postep techniczny jest wynikiem
dziatania czynnikoéw ekonomicznych, na ogét za posrednictwem cen, to naturalng
pozycja gospodarki jest rownowaga. Jezeli natomiast postep techniczny oddziatu-
je na gospodarke poprzez impulsy (szoki), to moga si¢ pojawic istotne fluktuacje,
ktore ostatecznie oddalaja gospodarke od rownowagi. W dobie globalizacji postep
techniczny, zwtaszcza w gospodarkach stabiej rozwinigtych, jest pochodng pozy-
skiwanego przez gospodarke kapitalu zagranicznego, a takze wyksztatconych kadr
pracowniczych, m.in. rdwniez w ramach adaptowanych zagranicznych systemow
zarzadzania (np. japonski kaizen) czy migracji zarobkowych wykwalifikowanych
specjalistow IT w branzy wysokich technologii.

Roéwnie waznym nurtem rozwazan sa kwestie wptywu polityki pieni¢znej,
a ogolniej funkcjonowania rynkéw pienieznych i kapitatowych, na wzrost gospo-
darczy. Przedmiotem szczegolnej uwagi powinna by¢ niedoskonatos¢ funkcjono-
wania rynkow finansowych, ktore sg zrodtem powaznych fluktuacji gospodarczych.
Nie bez znaczenia jest takze polityka monetarna panstwa oraz badanie zalezno$ci
miedzy zmiennymi makroekonomicznymi a kursem waluty narodowej do waluty
mig¢dzynarodowej (euro, dolar itp.).

Globalizacja finansowa i rozwoj instrumentéw pochodnych czgsto wskazywane
sg jako przyczyny kryzysow finansowych. Historyczny kontekst dla faktow, ktore
spowodowaty narastanie kryzysu zadtuzeniowego w ostatnich latach, oddaje analiza
przypadku pojedynczego kraju, jakim jest Grecja. Opracowanie zawiera takze inne,
inspirujace studia przypadkow, np. outsourcing w Indiach, sektor motoryzacyjny
w Chinach, biznes medialny. Porusza takze wazne dla rozwoju gospodarczego kwe-
stie rynku zywnosciowego, inicjatyw klastrowych, sieci w gospodarce czy wspot-
pracy gospodarczej Chin i Unii Europejskiej.

Dla wspotczesnych stosunkdéw migdzynarodowych bardzo wazny jest rOwniez
dyskurs toczacy si¢c wokot kwestii global governance. Artykul pt. Gdyby burmi-
strzowie rzqdzili gospodarkq swiatowq. Ocena koncepcji B.R. Barbera z perspek-
tywy ekonomii miedzynarodowej jest cieckawym glosem w tej kwestii, zwtaszcza
ze idea global governance, cho¢ wcigz pozbawiona konkretnych ram, jest obecna
w strategiach panstw, ktore w XXI wieku silnie zaznaczaja swoja globalna obec-
no$¢. Dla niektorych panstw (Stany Zjednoczone, Japonia, Rosja) odniesienie si¢
do koniecznosci tworzenia nowego, globalnego tadu to koniecznos$¢ redefinicji swo-
jej pozycji w $wiatowej polityce i gospodarce, dla innych, szczegoélnie dla Chin, to
wymog zdefiniowania swoich priorytetow w tym zakresie. Poniewaz panstwa te sa
najwazniejszymi aktorami na arenie mi¢dzynarodowej, ich postawa wobec zjawi-
ska globalnego kierowania jest zasadnicza dla kwestii ekonomicznych, spotecznych
1 politycznych wspotczesnego Swiata.

Maltgorzata Domiter
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Streszczenie: W artykule omowiono tematyke internacjonalizacji i globalizacji mediow we
wspolczesnej gospodarce §wiatowej. W szczegdlnosci zwrdécono uwage na cztery ponadna-
rodowe strategie, jakie moga by¢ wdrazane przez przedsigbiorstwa funkcjonujace w sferze
mig¢dzynarodowego biznesu medialnego. Zaj¢to si¢ dokladniejsza analizg jednej z takich
strategii — strategii dualnej, zwanej rowniez hybrydowa. W polskich warunkach strategia ta
okazuje si¢ bowiem najbardziej efektywna — to znaczy przynoszaca najwicksze przychody
dla realizujacych jg podmiotow. Badania oparto na analizie skuteczno$ci wdrozenia tej strate-
gii w polskiej filii niemieckiego koncernu wydawniczego Motor-Presse International/Motor-
-Presse Stuttgart — Motor-Presse Polska. W tym przypadku strategia ta okazata si¢ najbardziej
korzystna dla firmy.

Stowa kluczowe: media, internacjonalizacja, globalizacja, strategia dualna.

Summary: The article issues concern the internationalisation and globalisation of media in
the modern global economy. In particular, attention was drawn to the four transnational strate-
gies, which may be implemented by entities operating in international media business area.
One of these four approaches — dual strategy also known as hybrid — was analysed more
closely. In the Polish conditions it appears most effective, that is, it generats the highest level
of revenues for entities. The research was based on the analysis of the effectiveness of imple-
mentation of that approach in Polish subsidiary of German international publishing compa-
ny Motor-Presse International/Motor-Presse Stuttgart — Motor-Presse Poland. In the present
case, mentioned strategy proved to be the most advantageous.

Keywords: media, internationalisation, globalisation, dual strategy.
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1. Wstep

Procesy globalizacji i internacjonalizacji zachodzg w wielu dziedzinach zycia. Jedng
z nich jest sfera biznesu medialnego, ktérag mozna zdefiniowac jako ogédt dziatalno-
$ci gospodarczej dotyczacej wszelkich czynnosci zwiazanych z obrotem i obrobka
informacji — jej zbieraniem, analizowaniem, przetwarzaniem, tworzeniem oraz emi-
sja do odbiorcéw. Pomijajac dzialalno§¢ hobbistyczna, w wigkszosci przypadkow
mamy do czynienia z aktywno$cig prowadzong zarobkowo, a wigc nie rozni si¢ ona
od zadnej innej dziatalnos$¢ gospodarcze;.

Globalizacj¢ i1 internacjonalizacje przedsigbiorstw dzialajacych w sferze biz-
nesu medialnego mozna rozpatrywac¢ na dwoch plaszczyznach. Pierwsza dotyczy
internacjonalizacji i globalizacji informacji, druga — powigzanej z pierwsza — inter-
nacjonalizacji i globalizacji dziatalno$ci medialnej jako takiej. Internacjonalizacja
informacji oznacza jej rozpowszechnianie poza granice kraju, w ktorym pierwotnie
powstata [Albarran 2002, s. 13-24]. Zakres, skala, szybkos¢ i charakter tego procesu
zaleza od tresci informacji, czyli tego, czy jej tworca badz posrednicy uznajg ja za
na tyle interesujaca dla szerszego, ponadnarodowego grona odbiorcow, ze od razu
skieruja ja do rozpowszechnienia w skali migdzynarodowej. Globalizacj¢ informa-
¢ji mozna natomiast zdefiniowa¢ jako popularyzacj¢ danego komunikatu od razu
na poziomie ponadkrajowym, migdzynarodowym, w tym nawet ogélnoswiatowym
w sposob centralnie zintegrowany i skoordynowany.

Druga sfera internacjonalizacji i globalizacji dotyczy przenoszenia aktywow
i zarzadzania za granice, co wigze si¢ ze wzrostem ryzyka. Powyzsze zachodzi
w powigzaniu z odpowiednio implementowang strategia. Moze nig by¢ tez strategia
globalna, oznaczajaca centralnie prowadzong koordynacje i integracje dziatan oraz
wysoki stopien unifikacji.

Celem artykutu jest okreslenie, na ile w polskich warunkach sposrod kilku
ponadnarodowych strategii internacjonalizacji w sferze biznesu medialnego sku-
teczna jest strategia dualna, zwana réwniez hybrydowa. Artykut oparto na analizie
wewnetrznych materialdow udostepnionych przez polska spotke zagranicznego kon-
cernu dziatajacego w sferach prasowej i internetowej, wydzielonych tu ze wzgledu
na sposob przekazania informacji.

2. Miedzynarodowe strategie przedsi¢biorstw

W sferze biznesu medialnego, analogicznie jak w innych sferach gospodarki, pod-
mioty moga stosowa¢ odmienne strategie ponadgraniczne [Zorska 2002, s. 155-
-164]. Sa to strategie multilokalna, mi¢dzynarodowa, globalna i dualna, wyrdznio-
ne ze wzgledu na wzajemne oddziatywanie dwoch czynnikéw — presji na obnizke
kosztow i presji na lokalne dostosowanie. Strategie globalna i transnarodowa maja
wiele wspolnych elementéw, w tym m.in.: dziatalno$¢ stosujacych je przedsig-
biorstw w skali catego $wiata, silng presj¢ na koszty, che¢ podniesienia efektywno-
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$ci z globalnej skali dziatalno$ci, znaczny stopien zintegrowania i skoordynowania
najwazniejszych czynnos$ci oraz poszczegdlnych oddziatow. Jedynym za$, co je r6z-
ni, jest konieczno$¢ uwzglednienia lokalnym wymagan. Czasami ten czynnik moze
w obecnych warunkach mie¢ kluczowe znaczenie w odniesieniu przez dany podmiot
w ogole sukcesu na okreslonym rynku czy we wzroscie na tym rynku rentownosci
prowadzonych operacji.

3. Cechy strategii ponadnarodowych w sferze biznesu medialnego

Strategia multilokalna oznacza, Ze informacja jest zbierana, analizowana i dystrybu-
owana na poziomie narodowym [Rymarczyk 2004, s. 81-83]. W przypadku dystry-
bucji i zbierania informacji bezposrednio na poziomie mi¢dzynarodowym mozemy
moéwié o dystrybucji informacji w internecie, ktory z definicji jest medium o cha-
rakterze globalnym, a jedynymi czynnikami realnie ograniczajacymi mozliwosé
rozpowszechniania komunikatow na tym poziomie sa jezyk dystrybucji oraz zawar-
tos$¢ informacyjna. Jezyk moze dziata¢ jako czynnik ograniczajacy w sytuacji, gdy
pierwotna informacja zostata wygenerowana w jezyku mniej popularnym na pozio-
mie migdzynarodowym. W tym kontekscie publikacja informacji w jezyku bardziej
popularnym, takim jak angielski, francuski badZ niemiecki, automatycznie oznacza
wzrost jej potencjatu internacjonalistycznego w zakresie rozpowszechniania. Nato-
miast w obszarze tresci czynnikiem ograniczajacym moze by¢ zawarto$¢ meryto-
ryczna, odnoszaca si¢ do lokalnego zjawiska i w efekcie nie-bedaca interesujaca dla
odbiorcy z migdzynarodowego rynku medialnego.

Jednoczes$nie, omawiajac strategic multilokalng, nalezy wskaza¢ na kilka klu-
czowych elementéw dla niej charakterystycznych. Po pierwsze, filia — spotka corka
cieszy si¢ bardzo duzg niezaleznos$cig, co oznacza, ze zakres nadzoru ze strony mat-
ki jest niewielki. Po drugie, spotka znajduje si¢ na pelnym wlasnym rozrachunku,
wskutek czego z jednej strony praktycznie nie korzysta z finansowania ze strony
matki, ale z drugiej matka, poza okreslonymi optatami, zwykle takze w duzym stop-
niu nie nadzoruje jej strony finansowej. Po trzecie, wydawane formaty od poczatku
do konca sg przygotowywane na miejscu przez zespot w kraju goszczacym. Moze
to by¢ lokalny tytut albo przettumaczony na jezyk lokalny tytut miedzynarodowego
formatu. Relatywnie rzadko wykorzystywane sa materiaty z rynku miedzynarodo-
wego, najczesciej w sytuacji, gdy ich medialna i biznesowa uzytecznos$¢ na rynku
rodzimym jest wysoka.

Strategi¢ tego typu stosuje si¢, gdy rynek kraju rodzimego jest specyficzny
w zakresie wymagan odbiorcow, ktore nie mogg by¢ zaspokojone przez informacje
z rynku miedzynarodowego i przez bezposrednie przeniesienie mi¢dzynarodowego
standardu wydawniczego. Zdarza si¢, ze przygotowanie materiatlow na miejscu jest
tansze 1 bardziej efektywne niz ich przeksztalcanie i modyfikowanie z rynku migdzy-
narodowego. Podejscie to jest wykorzystywane wowczas, gdy przychody uzyskiwa-
ne ze sprzedazy tytutdow prasowych, wej$¢ na stron¢ internetowg oraz reklamowe
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przewyzszaja koszty. Ponadto w analizie po stronie przychodowej mozna uwzgled-
ni¢ potencjalne dotacje, ktore filia otrzymuje od podmiotow w kraju goszczacym.
Tego typu zjawisko wystepuje na wielu rynkach specyficznych z punktu widzenia
europejskich i amerykanskich korporacji medialnych. Specyfika najczesciej wyni-
ka z powigzanych sfer spotecznej, kulturowej oraz religijnej. W pierwszym rzedzie
nalezy tu wymieni¢ panstwa muzulmanskie, gdzie m.in. nie ma mozliwosci przenie-
sienia zachodnich standardow pism kobiecych.

Druga ze strategii stosowana przez przedsi¢gbiorstwa medialne to, bedaca cat-
kowitg odwrotnoscig podej$cia multilokalnego, strategia globalna [Albarran 2002,
s. 13-24]. Oznacza gleboko posunicta, centralnie realizowang integracje i koordy-
nacje poczynan. Niezalezno$¢ zagranicznych filii jest tutaj powaznie ograniczona.
Matka zarzadza przeplywami finansowymi w uktadzie migdzynarodowym. Ela-
stycznie z punktu widzenia potrzeb podmiotu dobierane sg metody transferu zy-
skow, w tym oplaty licencyjne oraz ceny transferowe za materialy prasowe. W biz-
nesie medialnym oznacza to przeniesienie tzw. kalki — kopii centralnej na dany rynek
narodowy. Zachowany zostaje mi¢dzynarodowy tytut, peten layout, a r6znice moga
dotyczy¢ jedynie ttumaczenia artykutéw z rynku miedzynarodowego na jezyk naro-
dowy i wprowadzania w artykutach niewielkich zmian przystosowujacych tres¢ do
lokalnych warunkéw. Nieznaczne modyfikacje polegaja na uzyciu lokalnych nazw
produktéw albo pominigciu produktéw niedostgpnych na wybranym rynku krajo-
wym. Ponadto w podejsciu tym mozliwe jest rowniez powstawanie niewielkich ar-
tykutow pisanych przez lokalnych dziennikarzy. Strategia ta moze by¢ stosowana
wylacznie wowczas, gdy na danym obszarze wystepuje bardzo duza homogenizacja
potrzeb odbiorcow. Dzigki temu informacja moze by¢ dystrybuowana w sposob nie-
zmieniony na poziomie ogdlnoswiatowym, a pewne odmiennosci nie przejawiajg si¢
jako kluczowe bariery w jej odrzucaniu. Informacja taka musi by¢ zatem wystanda-
ryzowana tak, aby mogta trafi¢ do jak najwigkszego grona odbiorcow. W uktadzie
ogolnoswiatowym koszty jej tworzenia nalezg zatem do relatywnie niewielkich, na-
tomiast ewentualne zyski moga by¢ znaczne. Powyzsze zjawisko zachodzi jednak
wylacznie w przypadku informacji odnoszacych si¢ do zjawisk i dobr, jakie w zbli-
zonym stopniu interesuja odbiorcoOw na calym $wiecie. Przyktadem moga by¢ media
poswiecone oprogramowaniu. W tym tez kierunku zmierzajg niektore tzw. media
lifestylowe. Dotyczy to miedzy innymi tematyki dotyczacej zdrowego stylu zycia.
W praktyce jednak skrajna globalizacja prasy zdarza si¢ niezwykle rzadko ze wzgle-
du na wcigz bardzo duze odmiennos$ci w sferach spotecznej, politycznej, kulturowe;j
i religijne;j.

Trzecim typem strategii jest strategia dualna [Rymarczyk 2004, s. 84]. Polega na
umiejetnym i elastycznym potaczeniu miedzynarodowych standardéw z potrzebami
lokalnymi. Filia, cho¢ jest centralnie koordynowana i nadzorowana przez matke, za-
chowuje pewien konieczny poziom niezalezno$ci wynikajacy z potrzeby spetniania
wymogow lokalnych. W takim formacie przenoszenie petnej informacji, tzw. kalki,
jest niemozliwe badz nieskuteczne, gdyz zostaje odrzucone przez odbiorcow. Tym
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samym lepsze efekty daje umiejetne potaczenie pewnych elementéw wystandary-

zowanych z elementami o znaczeniu lokalnym — multilokalnym. Takie podejscie

oznacza wigc elastyczne i umiejetne taczenie podejscia multilokalnego z globalnym

[Brach 2014]. W praktyce przejawia si¢ ono':

* uzyciem oryginalnego tytutu, niekiedy tlumaczonego na jezyk lokalny;

* wykorzystaniem czg¢$ci materiatdw z wydania oryginalnego, a po przettumacze-
niu dostosowaniem ich do warunkow lokalnych przez wprowadzenie informa-
cji o lokalnych zamiennikach, cenach oraz dziatalnosci konkurentow. Od czasu
do czasu oryginalne artykuty sg takze modyfikowane co do sposobu wyrazania
pewnych tresci, tak aby byly lepiej przyswajane przez lokalnego uzytkownika,
ktory moze nie rozumie¢ pewnych zjawisk i procesow zachodzacych w kraju
macierzystym. Wynika to zwykle z przyzwyczajen, systemu wartosci czy stylu
zycia;

* opracowywaniem i przygotowywaniem materiatow na rynku rodzimym w cato-
$ci, z uwzglednieniem lokalnych realiow, wymagan i potrzeb.

Takie zréznicowane podej$cie odpowiada zatem strategii Prahalada i Doze’a
brzmiacej ,,Think global, act local” [Prahalad, Doz 1999, s. 38]. Zgodnie z nig filie
starajg si¢ dostosowac tzw. uniwersalng kalke miedzynarodowa do swoich lokalnych
potrzeb. Objawia si¢ to [Ott, Mack 2014, s. 52-57]:

* utrzymaniem og6lno$wiatowej marki, czasami ttumaczonej na jezyk narodowy,
oraz ogo6lnym standardem tzw. layoutu;

e przystosowywaniem tekstow z rynku miedzynarodowego do lokalnych potrzeb
przez lokalnych dziennikarzy;

e powstawaniem artykulow na miejscu, lokalnie, od poczatku do konca tworzo-
nych przez lokalnych dziennikarzy, uwzgledniajacych lokalne potrzeby i uwa-
runkowania, z zachowaniem obowigzujacych standardow wydawniczych;

* mozliwoscig czgsciowej zmiany tematyki, jesli takie sg potrzeby i wymagania
rynku lokalnego, ale przy zachowaniu generalnego standardu wydawniczego do-
tyczacego okreslonego tytutu.

Zdolno$¢ do umiejegtnego potaczenia czgsto globalnej marki i standardéw z lo-
kalnymi potrzebami moze oznacza¢ dla wdrazajacego te strategic podmiotu moz-
liwo$¢ osiggniecia konkretnych korzysci. Przede wszystkim umozliwia wykorzy-
stanie nieraz migdzynarodowego czy juz globalnego zasiegu danej marki oraz jej
pozycji w polaczeniu z potrzebami lokalnymi. Te ostatnie pozostaja nieraz silnie
uzaleznione od specyfiki konkretnego rynku, gdyz, mimo dokonujacych si¢ zmian
spotecznych i czasami narzucanej, rowniez przez media, unifikacji, ludzie coraz
czesciej checa podkreslac swoja odmiennos¢ w kwestii zachowan, pogladow, trybu

! Ta czg$¢ rozdzialu powstata na podstawie informacji zawartych na stronach internetowych:
http://www.academia.edu/1074473/Multinational_media_companies_in_a_European_context oraz
http://www.globalissues.org/article/159/media-conglomerates-mergers-concentration-of-ownership
A.Shah (dostep: 25.02.2016).
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i sposobu zycia i zadaja poszanowania tego przez media. W efekcie przejscie przez
szereg mediow drukowanych do poziomu czysto globalnego, silnie zintegrowanego,
skoordynowanego, ale i zunifikowanego zazwyczaj okazuje si¢ trudne. Zdecydowa-
nie tatwiej da si¢ to osiggna¢ w sferze internetowej, gdzie znacznie prosciej i taniej
mozna wprowadza¢ oraz podmieniac tresci, w tym te opublikowane w przesztosci.
Takie zmiany mogg by¢ dokonywane w kazdym momencie od daty pierwotnej pu-
blikacji. Wskutek powyzszego obecnie wiele tradycyjnych wydawnictw prasowych
oraz stacji telewizyjnych i radiowych posiada dedykowane serwisy internetowe.
W ostatnich latach nasilito si¢ zjawisko tgczenia mediow drukowanych i interne-
towych jako kanatow uzupetniajacych si¢. Sprzyja to szybszemu zachodzeniu in-
ternacjonalizacji i globalizacji w zakresie przekazywania informacji pierwotnie de-
dykowanej okreslonemu gronu odbiorcéw z okreslonego rynku. W rezultacie coraz
czesciej media przekazujg i prezentuja informacje w sposob wielokanatowy.

W efekcie strategia dualna wydaje si¢ strategig optymalng w europejskich wa-
runkach przy wszystkich obecnych uwarunkowaniach, z jednej strony prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej jako takiej w sferze biznesu medialnego w uktadzie mie-
dzynarodowym, z drugiej wystepujacych ograniczen po stronie odbiorcow. Bada-
nia przeprowadzone przez jedno z polskich wydawnictw wykazato kilka ciekawych
zjawisk. Przede wszystkim po okresie przemian z lat 1989-1990 Polacy zachtysne-
li si¢ zachodnim stylem zycia i bardzo tatwo przejmowali zachodnie wzorce. Za
ta unifikacja kulturowg i spoteczng staly tez zachodnie koncerny medialne. W ten
sposob na polski grunt przeniesiono kalki pism kobiecych. Niemniej doprowadzito
to do kuriozalnych sytuacji — w tzw. tanich kalkach publikowano tre$ci niemajace
wiele wspolnego z polskimi realiami, poniewaz proponowane produkty nie zawsze
byty dostepne na rynku albo mialy zbyt wysoka ceng. Nastgpila wowczas pewna
sprzecznos¢ — grupie odbiorcow docelowych proponowano produkty, na ktore nie
bylo ich sta¢. Niemniej proponowano je, poniewaz tak wychodzito dla wydawcy ta-
niej. Z drugiej jednak strony bogacace si¢ polskie spoleczenstwo w coraz wigkszym
stopniu sta¢ na kupno wielu towarow uwazanych kiedy$ za luksusowe. Poza tym
spoteczenstwo to stawia takze na wigksze zréznicowanie, a nawet, po wspomnianym
zachty$nigciu si¢ Zachodem, nastepuje wickszy zwrot w kierunku wartos$ci trady-
cyjnych i narodowych (kuchnia polska, slow food itp.). Badania dowiodly w takim
razie, ze przejmowanie pelnych kopii tzw. kalek moze si¢ okazaé nieskuteczne badz
mniej skuteczne niz proponowanie przekazu medialnego bedacego przekazem du-
alnym — inaczej hybrydowym, tzn. taczacym pewne elementy wystandaryzowane
z elementami lokalnymi.

4. Strategia dualna w sferze biznesu medialnego

Analiza dokonywana w tej cze$ci artykutu wymaga jednoznacznego zdefiniowania
pojecia ,,hybrydyzacja mediow”. Pojecie to bowiem w sferze biznesu medialnego
funkcjonuje i moze by¢ rozpatrywane na dwoch ptaszczyznach.
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Pierwsza odnosi si¢ do wykorzystania r6znych mediéw do przekazania w spo-
sob zsynchronizowany okreslonej, jednolitej informacji [Matachowski 2008, s. 221-
-233]. Taka hybrydyzacja oznacza wigc zintegrowane wykorzystanie telewizji, radia
oraz internetu przy mozliwym wsparciu ze strony mediow drukowanych. Zjawisko
to jest tez okreslane jako tzw. konwergencja medidow, ktora implikuje pojawienie si¢
mediéw kombinowanych wykorzystujacych tradycyjne oraz nowe media w przeka-
zywaniu komunikatu w bardziej efektywny sposob?.

Druga ptaszczyzna hybrydyzacji oznacza natomiast dualizacj¢ w zakresie prze-
kazywania informacji, tzn. taczenie tresci zapozyczonych z zagranicy z tre§ciami
powstalymi w kraju, wliczajac w to konieczne doglebniejsze przeredagowanie za-
granicznego tekstu bazowego. Wyrazenia te moga wigc by¢ stosowane zamiennie,
gdyz odnosza si¢ do potaczenia migdzynarodowych standardéw — kalek z lokalnymi
wymaganiami. Strategia taka polega zatem na elastycznym dostosowywaniu mig-
dzynarodowego formatu do lokalnych potrzeb. Wéowczas z rynku migdzynarodowe-
g0 najczesciej pochodzi tytul medium z mozliwym thumaczeniem na rynek lokalny
oraz wykorzystywane sg niektore artykuty znajdujace si¢ w tzw. miedzynarodowym
poolu — zasobie artykutow. Ponadto tlumaczenia zostaja wyraznie dostosowane do
warunkow lokalnych. Oznacza to, Ze tresci nie sa wprowadzane na zasadzie kalki,
lecz przyjmujg forme artykutow hybrydowych, inaczej dualnych, taczacych zagra-
niczng bazg z dostosowaniem lokalnym. Ponadto nieraz zdarza sig, iz artykut z ryn-
ku migdzynarodowego stanowi jedynie inspiracj¢ do napisania analogicznego tekstu
na rynek lokalny. W tym podejsciu material zdjgciowy pozyskiwany jest najczesciej
z miedzynarodowych zasoboéw zdjeciowych wydawnictwa. Dotyczy to m.in. zdjeé
artystycznych, ktorych lokalne wykonanie mogtoby si¢ okazaé¢ zbyt drogie. Oprocz
korzystania z fotografii pochodzacych z bazy wydawnictwa istnieje jeszcze mozli-
wos¢ kupna materialdow w ramach licencji z migdzynarodowych baz zdje¢, takich
jak m.in. shutterstock.com, bedacych wystandaryzowang kalka wykorzystywang
przez korporacje medialne na catym swiecie.

Tresci publikowane w przestrzeni internetowej dostosowywane sa do lokalnych
wymagan z uwzglednieniem potrzeb narodowego czytelnika oraz z wykorzystaniem
stow kluczowych majacych zapewni¢ artykutom wysoka pozycje w wynikach wy-
szukiwania w popularnych wyszukiwarkach internetowych. Jednym z obiektywnych
narzedzi pomiaru skutecznosci dotarcia do czytelnika i jego percepcji jest narzedzie
Google Analytics®. Program mierzy efektywno$¢ dziatan polegajacych na kierowa-
niu ruchu na stron¢ oraz m.in. dostarcza informacji o aktywno$ci uzytkownikdow,
o $rednim czasie generowania ruchu na stronie przez jednostkowego uzytkownika,

2 Ta czg$¢ rozdziatu powstata na podstawie informacji zawartych na stronie internetowej http://
thebusinesstimes.com/what-exactly-is-hybrid-media (dostep: 28.02.2016).

3 Ta cze$¢ rozdziatu powstata na podstawie informacji zawartych na stronie internetowej http://
www.google.com/analytics/#?modal active=none (dostegp: 3.03.3016).
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stopniu zainteresowania odbiorcéw publikowang trescig, wolumenie odston strony
oraz poziomie funkcjonalno$ci serwisu.

5. Przypadek polskiego biznesu medialnego

Na przyktadzie wydawnictwa Motor-Presse Polska — polskiej filii niemieckiej gru-
py wydawniczej Motor-Presse Stuttgart, autorka* dokonata badan majacych na celu
sprawdzenie stopnia skuteczno$ci wdrozonej strategii dualnej w przedsigbiorstwie
medialnym. Ze wzgledu na rodzaj prowadzonych badan zastosowane zostaly dwie
metody badawcze, tj. iloSciowe oraz jakosciowe. Narzedziem pomiaru w przypadku
sfery internetowej byt program Google Analytics. Badania wykonywane sg od po-
nad roku i dotycza zamieszczania w sieci artykutow czasopism ,,Women’s Health”
oraz ,,Men’s Health”, ktore to artykuty sklasyfikowane sg jako tzw. lifestylowe. Zo-
staly one wiaczone w badania, gdyz tematyka zwigzana z tzw. zdrowym trybem
zycia jest w znacznym stopniu zhomogenizowana w uktadzie miedzynarodowym.
W efekcie w krajach i na obszarach o tzw. zachodniej kulturze, takich jak Ameryka
Potnocna, Ameryka Potudniowa, Australia, Europa Zachodnia oraz czgsciowo Ro-
sja, istnieje mozliwo$¢ przenoszenia kalek. Badanie dotyczyto, na ile te kalki mozna
przenosi¢ bez zmian, a na ile konieczne sg modyfikacje. Jest to istotne, poniewaz
wolumen wejs¢ na strone okresla wplywy reklamowe. Z punktu widzenia bizneso-
wego zaistniata wigc mozliwos¢ uzyskania odpowiedzi na pytanie: czy zwiekszone
koszty przerabiania artykutéw z rynku migdzynarodowego, nie tylko wynikajace
z ich tlumaczenia, ale przede wszystkim stanowigce pochodna znacznego dostoso-
wania lokalnego — glebokiego i szerokiego przeredagowania, polegajacego na za-
mianie nazwy produktow, zamianie fragmentéw, a nawet w skrajnych przypadkach
napisania artykutu od nowa, co wigze si¢ z ponoszeniem dodatkowych kosztow, sa
optacalne — tzn. na ile te koszty sg nizsze niz uzyskiwane wyzsze wplywy reklamo-
we wskutek tego przeredagowania. Bez tego przeredagowania te wyzsze czy do-
datkowe przychody nie bylyby mianowicie mozliwe do uzyskania. Ponadto lokalne
przeredagowania musiaty by¢ dokonywane elastycznie, co oznaczato dostosowanie
lokalne artykutu po artykule, tematu po temacie oraz fragmentu po fragmencie. Jak
podkreslono, prace t¢ mogt jedynie dobrze i biznesowo skutecznie wykonac zespot
redakcyjny na miejscu, znajacy rodzime realia zycia, kulture, lokalne produkty itd.
Bazg do poréwnan stanowilo zestawienie wptywow i1 wejs¢ z artykutow przereda-
gowanych z artykutami kalkami ttumaczonymi w danym czasie. Nalezy przy tym
jednoznacznie podkresli¢, iz nie porownywano liczby unikatowych wejs¢ na strony
z danym tym samym artykutem — rownoczes$nie przeniesionym jako kalka oraz prze-
redagowanym w Polsce, przy zachowaniu w obu przypadkach tego samego tytutu.
Z naukowo-badawczego punktu widzenia byloby to jak najbardziej uzasadnione, ale

4 Firma nie wyrazila zgody na prezentacj¢ danych szczegétowych ze wzgledu na ochrong infor-
macji handlowych i niejawnych.
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ze wzgledow czysto proceduralnych nie zaistniata mozliwos$¢ publikacji w tym sa-

mym czasie obu artykulow na tej samej stronie. Te zapozyczenia uzupehiato pisanie

artykutow od podstaw przez krajowy zespot redakcyjny. W badaniach tych uzyskano

nastepujace wyniki:

* liczba unikatowych wej$¢ zalezy od pozycjonowania wybranych stow kluczo-
wych;

* liczba unikatowych wej$¢ zalezy od tematyki podejmowanej w danym artykule;

* zauwazalna byla tendencja, w ktorej wybrane kalki — tzw. czyste tlumaczenia
amerykanskie, uzyskiwaty przecietnie nieco nizsze wejscia niz analogiczne pol-
skie artykuty ze wzglednie wyzszg liczbg unikatowych wej$¢. Ponadto $redni czas
przebywania unikatowego uzytkownika na stronie z przeredagowanym w Polsce
artykutem byt dluzszy niz w przypadku artykutu kalki®. W efekcie zamieszczanie
artykutéw przeredagowywanych na miejscu, wigzac si¢ z wigkszg liczba unikato-
wych odston i dluzszym przebywaniem czytelnikow na stronie, zazwyczaj ozna-
czalo wyzsze wptywy reklamowe. Wplywy te znacznie przekraczaly ponoszone
dodatkowe koszty wynikajace z potrzeby dostosowania lokalnego.

Podobne zmiany zaszty w odniesieniu do innych, tym razem juz drukowanych
tytutow wydawanych przez Motor-Presse Polska i nalezacych do tzw. prasy moto-
ryzacyjnej. Pierwsze krajowe wydanie miesi¢cznika ,,Auto Motor und Sport”, ja-
kie w 1991 roku ukazato si¢ pod licencyjng marka ,,Auto International”, w catosci
opierato si¢ na oryginalnych niemieckich tekstach. Obecnie ,,Auto Motor i Sport”,
bedacy licencyjng kopia ,,Auto Motor und Sport”, w zakresie objetosci wykorzystuje
teksty niemieckie w 30-40%. Ttumaczone s glownie drogie i skomplikowane tresci.
Do tego dochodzi ttumaczenie sprawozdan z réznego rodzaju imprez, takich jak
targi, wystawy, spotkania, wyscigi czy rajdy.

Kolejny przyktad skutecznosci zastosowania strategii dualnej stanowi inny tytut
nalezacy do tzw. prasy motoryzacyjnej, ale poswigconej drogowemu transportowi
osobowemu i towarowemu — ,,Cigzarowki i Autobusy”, ukazujacy si¢ jako licen-
cyjne wydanie niemieckiego miesigcznika ,,Lastauto Omnibus”. Pierwszy numer,
ktory wszedt na rynek na przetomie marca i kwietnia 2005 roku, w catosci opierat
si¢ na tlumaczeniu niemieckich tekstow. W nastgpnych numerach zawartos¢ tresci
tworzonych w Polsce sukcesywnie wzrastata. Od czterech lat magazyn w ogole nie
korzysta z zagranicznych tekstow, a jedynie z materiatdéw w catosci od poczatku do
konca przygotowanych przez krajowy zespdt redakcyjny. Jako przyczyny powyz-
szego wskazano®:

e odmiennos¢ realiow przeprowadzania testow samochodow;
e odmiennos¢ warunkéw prowadzenia biznesu transportowego w obu krajach —
inne realia: koszty, ceny (ich wielkos¢, struktura itd.);

5 Szczegodlowe dane otoczone sa tajemnicg handlowg i nie moga zostaé przytoczone.
¢ Informacje zostaty pozyskane przez autorke od redaktora naczelnego tytutu.
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* niekiedy odmiennos$¢ koncowych specyfikacji dostgpnych pojazdéw, co czynito
niemieckie testy samochodow bezwartosciowymi w Polsce (brak przetozenia na
wplywy reklamowe);

* konieczno$¢ ponoszenia oplat autorskich za wykorzystane teksty i zdjgcia, po
dodaniu kosztow ttumaczenia z jezyka obcego przewyzszajacych koszt napisa-
nia analogicznego co do tresci i objgtosci artykutu przez polskiego dziennikarza
od 1,5 do nawet 2,5 razy (koszty te zmieniaty si¢ wraz ze zmiang kursu EUR/
PLN, podczas gdy krajowym dziennikarzom od lat gaze niemal w stalej wyso-
kos$ci sa wyptacane w rodzimej walucie);

e konieczno$¢ dokonywania nieraz znacznych zmian w oryginalnych niemiec-
kich tekstach. Modyfikacje te niekiedy okazywaly si¢ na tyle czasochtonne, ze
ich koszty byly rowne kosztom zlecenia napisania materiatu na dany temat od
podstaw w kraju. Koszty wykorzystania zagranicznej podstawy rosty jeszcze na
skutek potrzeby zaplacenia za nig tantiemow — za bazowy tekst i zdjecia — zagra-
nicznemu autorowi;

* konieczno$¢ uwzgledniania przez materiaty napisane w kraju potrzeb i wymo-
gow krajowych odbiorcow.

Co istotne, powyzsze znalazto odzwierciedlenie nie tylko w liczbie czytelnikow,
ale i w informacjach zwrotnych otrzymywanych od reklamodawcow oraz w zawie-
ranych z nimi kontraktach reklamowych. Utrzymywala si¢ relatywnie wysoka liczba
czytelnikow, wyzsze niz w przypadku czystych ttumaczen — kalek byty wptywy re-
klamowe, a przy tym dochodzito do pewnej redukcji kosztow autorskich.

6. Whnioski

Na podstawie zaprezentowanych informacji wykazano, ze w analizowanym przed-
sigbiorstwie dziatajacym w sferze biznesu medialnego strategia dualna okazata si¢
bardziej efektywna. Tej efektywnosci dowiodta na dwoch ptaszczyznach powigza-
nych ze soba. W ramach pierwszej podejscie takie pozwala zaspokajaé potrzeby
lokalnych czytelnikébw w oparciu o dualnie tworzony materiat zawierajacy tyle wy-
standaryzowanych zrodet, ile jest przydatne. Materiat ten jest nastgpnie uzupeliany
o tresci powstate na miejscu albo w niektorych przypadkach cechuje si¢ dominujaca
cze$cig takiej zawartosci 1 tym samym w petni uwzgledniajacej lokalne realia spo-
teczne, kulturowe itp.

Druga ptaszczyzna ma juz wymiar czysto biznesowy, poniewaz kazde przed-
siewzigcie musi by¢ rentowne. Taka rentowno$cia powinny rowniez cechowac si¢
przedsiewzigcia realizowane przez podmioty z udziatlem kapitatu zagranicznego
z wykorzystaniem materialdow zagranicznych. Ta rentownos$¢ w przypadku imple-
mentacji strategii dualnej zostaje zapewniona, gdyz:

e pobierane materiaty z rynku migdzynarodowego dotycza tematow uniwersal-
nych, jakie moga tez zainteresowa¢ migdzynarodowego odbiorce;
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e pobierane sg materialy, ktorych koszt wytworzenia w kraju bytby wyzszy niz
koszt dostgpu do migdzynarodowych baz zasobow materiatow (teksty, zdjecia);

* zawarto$¢ uzupelniajgca i zastgpujgca powstata w kraju pozwala w optymalny
lub suboptymalny sposob dostosowywac wystandaryzowang kalke do lokalnych
potrzeb;

* materialy powstale w kraju niczym nie réznig si¢ od materiatow powstajacych
u lokalnych rywali stosujacych strategi¢ multilokalng ze wzgledu na zasieg swo-
jego dzialania ograniczony zazwyczaj do tego rynku lokalnego;

» skutecznos$¢ takiego podejscia dostrzegajg reklamodawcy, co znajduje odzwier-
ciedlenie w liczbie pozyskiwanych reklam oraz ich cenach w poréwnaniu z lo-
kalnymi konkurentami;

* obiektywnymi wyznacznikami skutecznos$ci sg liczba czytelnikow, zasigg mie-
rzony przez narzedzie Google Analytics oraz realne wptywy reklamowe.
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