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Wstep

Pojecie trwatosci w gospodarowaniu pojawiato si¢ juz kilkaset lat temu. W 1713 1.
postugiwat si¢ nim H.C. Carlowitz w odniesieniu do gospodarki lesnej, a w XIX
wieku G.P. Marsh w relacji do niekorzystnych skutkéw rozwoju gospodarczego.
Termin ,,rozwdj trwaly 1 zrownowazony” (sustainable development) oficjalnie po raz
pierwszy pojawit si¢ podczas Konferencji Organizacji Narodow Zjednoczonych
(ONZ) w Sztokholmie w 1972 r. Od tamtego czasu powstalo wiele definicji tego
procesu, a wigkszo$¢ z nich nawigzuje do tej, ktorg przedstawiono w Raporcie Ko-
misji Brundtland ,, Nasza wspolna przysztos¢” w 1987 r. Wedlug niej rozwdj trwaty
1 zrbwnowazony opiera si¢ na zaspokajaniu potrzeb terazniejszosci bez ryzyka unie-
mozliwienia zaspokajania potrzeb przysztych pokolen.

Prawo przysztych pokolen do zaspokajania ich potrzeb rozwojowych implikuje
potrzebe stworzenia okreslonych ram instytucjonalno-prawnych stymulujacych
zmiany dzialalno$ci ekonomicznej i spotecznej w kierunku ochrony zasobow $rodo-
wiska. Polityka rozwoju zréwnowazonego jest formutowana i wdrazana w skali glo-
balnej, regionalnej, makroekonomicznej i lokalnej. Niniejsze opracowanie ma na
celu wskazanie wspolczesnych trendéw zmian jej podstaw teoretycznych, a takze
charakterystyke wybranych obszaréw dziatan realizacyjnych.

Pierwsza czg$¢ opracowania obejmuje teoretyczne, wielowymiarowe aspekty
rozwoju trwalego 1 zrbwnowazonego. Zawiera odniesienia do nowego paradygmatu
konsumpcji (jako jednego z podstawowych procesow gospodarczych), zmian relacji
gospodarka-§rodowisko wraz ze sposobami ich identyfikacji, a takze problemow
niezréwnowazenia rozwoju. Opisano rowniez wktad teorii zrownowazonego rozwo-
ju do ekonomii rolnej, a nastepnie elementy zastosowan owej teorii w wycenie prze-
strzeni publicznej i funkcjonowaniu przedsi¢biorstwa.

Druga czg$¢ opracowania poswigcono prawnym, politycznym i praktycznym
problemom rozwoju trwatego i zréwnowazonego w wymiarze globalnym. Problemy
te zaprezentowano zarowno w perspektywie historycznej, jak i wspotczesnej w od-
niesieniu do kryzysu ekonomicznego i wiodgcych inicjatyw miedzynarodowej poli-
tyki rozwoju. Poruszono tez aspekty geoekonomiczne.

Trzecig 1 ostatnig cze¢§¢ poswigcono problematyce rozwoju zrOwnowazonego
w ujeciu sektorowym 1 lokalnym. Koncepcje rownowazenia rozwoju poszczegol-
nych sektorow gospodarki czy obszaréw funkcjonalnych wyrastaja z szerszego nur-
tu mysli ekonomicznej. W tym sensie sg czesdcig 1 swoistym rozwinigciem (lub
uszczegodtowieniem) teorii rozwoju zrownowazonego. W wymiarze sektorowym
W niniejszym opracowaniu uwzgledniono przemysl, rolnictwo, transport i turystyke
z uwzglednieniem polityk regulujacych te dziedziny zycia gospodarczego. W ukta-
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dzie terytorialnym odniesiono si¢ do uwarunkowan rozwoju obszaréw miejskich
1 terenow wiejskich.

Prezentowane artykuty stanowig wktad do dyskusji nad ewolucja teorii rozwoju
zrownowazonego i mozliwosciami jej urzeczywistnienia w praktyce, nad uwarunko-
waniami wdrazania dzialan formutowanych na szczeblu Unii Europejskiej oraz na
poziomie panstw cztonkowskich (w tym adresowanych do podmiotow w skali lokal-
nej). Dotyczy to zarowno polityk makroekonomicznych, jak i sektorowych — w tym
polityki srodowiskowej. Skutecznos¢ i efektywnos¢ tych dziatan moze by¢ odpowie-
dzig na wiele wspotczesnych wyzwan gospodarczych, spotecznych i politycznych.

Karol Kociszewski
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Streszczenie: Celem artykutu jest przedstawienie aktualnych trendéw w rozwoju zréwnowazo-
nej turystyki oraz wskazanie dobrych praktyk integracji celow gospodarczych, spotecznych i
srodowiskowych w tym zakresie. Jako metody badawcze przyjeto analize literatury przedmiotu,
dokumentéw migdzynarodowych oraz studium przypadku. W artykule przedstawiono cele i za-
sady zrownowazonej turystyki, wynikajace z migdzynarodowej polityki turystycznej. Dokonano
analizy uwarunkowan rozwoju turystyki na obszarach cennych przyrodniczo. Opisano rowniez
aktualne trendy rozwojowe powigzane z turystyka, takie jak zielona gospodarka, zielone inno-
wacje, turystyka spotecznie odpowiedzialna. Zaprezentowano tez przyktady dobrych praktyk
odnoszace si¢ do kluczowych elementéw rozwoju turystyki na obszarach przyrodniczo cennych:
efektywnego planowania, zielonych innowacji, zaangazowania spotecznosci lokalnych w ochro-
n¢ zasobOw naturalnych oraz monitorowania zachowan osob odwiedzajacych te obszary.

Stowa kluczowe: zrownowazona turystyka, obszary przyrodniczo cenne, zrownowazony rozwoj.

Summary: The aim of article is to show the current trends in the development of sustainable
tourism and to indicate the best practices of economic, social and environmental objectives
integration in this respect. Research methods were: the analysis of literature and international
documents as well as case studies. The article presents the objectives and principles of sustainable
tourism, resulting from international tourism policy. There were analysed conditions of tourism
development in precious natural areas. Current development trends related to tourism were also
described, such as the green economy, green innovation, socially responsible tourism. The
article presents examples of the best practices relating to the key elements of tourism development
in precious natural areas: effective planning, green innovation, involvement of local communities
in protecting natural resources and monitoring visitors behaviour.

Keywords: sustainable tourism, precious natural areas, sustainable development.

! Badania zostaly zrealizowane w ramach pracy S/WZ/1/2015 i sfinansowane ze $rodkdéw na na-
uke MNiSW.
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1. Wstep

Turystyka jest dziedzing gospodarki, ktora jest mocno powigzana ze srodowiskiem
naturalnym. Z jednej strony rozwoj turystyki zalezy od jego jakosci i walorow,
z drugiej za§ wywiera wplyw na jego funkcjonowanie. Konieczne jest zatem zinte-
growanie dziatalno$ci turystycznej z celami ochrony $rodowiska, a takze ksztalto-
wanie nowych, proekologicznych postaw uczestnikow turystyki. Takie podejscie
jest zgodne z koncepcjg zrownowazonej turystyki. Ma ono szczegolne znaczenie na
obszarach cennych przyrodniczo, ze wzglgdu na ich unikalne wartosci i wigksza
wrazliwo$¢ na dziatanie czynnikdéw antropopres;ji.

Celem artykutu jest przedstawienie aktualnych trendow w rozwoju zrownowa-
zonej turystyki oraz wskazanie dobrych praktyk integracji celow gospodarczych,
spotecznych i $srodowiskowych w tym zakresie. Zakres pracy obejmuje zar6wno
teoretyczne podstawy zroéwnowazonej turystyki, ze szczegdlnym uwzglednieniem
obszarow przyrodniczo cennych, jak i przyktady z praktyki, ktore moga stuzy¢ jako
wzor do nasladowania dla organizatorow turystyki na réznych szczeblach zarzadza-
nia. Jako metody badawcze przyjeto analize literatury przedmiotu, dokumentéw
miedzynarodowych i europejskich oraz studium przypadku.

2. Cele i zasady zr6wnowazonego rozwoju w polityce turystycznej

Obecna unijna polityka turystyczna uwzglednia coraz silniejsza konkurencje $wiato-
wa, a z drugiej strony europejska przewage komparatywna, szczeg6élnie widoczng w
roznorodnosci krajobrazowej i bogactwie kulturowym. Ponadto powinny w niej zo-
sta¢ w pelni ujete rowniez inne wyzwania strukturalne, zwigzane przede wszystkim
ze zmiang klimatu, niedoborem zasobdéw wodnych i energetycznych, ryzykiem utra-
ty roznorodnosci biologicznej oraz zagrozeniami, jakie dla dziedzictwa kulturowego
niesie turystyka masowa. W zwiazku z tym Komisja Europejska uznata, ze koniecz-
ne s dziatania na rzecz rozwoju turystyki, ktore powinny skupiac si¢ wokot czterech
filarow:

1. Stymulowanie konkurencyjnos$ci sektora turystycznego w Europie.

2. Wspieranie rozwoju zrownowazonej i odpowiedzialnej turystyki wysokiej ja-
kosci.

3. Konsolidacja wizerunku i widocznos$ci Europy jako zbioru kierunkow tury-
stycznych wysokiej jakos$ci i opartych na zasadach zrownowazonego rozwoju.

4. Pelne wykorzystanie potencjatu roznych obszarow polityki i instrumentow
finansowych UE na rzecz rozwoju turystyki [Komisja Europejska 2010].

Podobne podejscie do polityki turystycznej reprezentuje OECD, wedtug ktorej
zrownowazona turystyka i konkurencyjnos¢ idg ze sobg w parze, poniewaz rozwdj
turystyki wymaga osiagniecia rOwnowagi pomigdzy rozwojem gospodarczym a ce-
lami spotecznymi, kulturalnymi i sSrodowiskowymi, tak aby zapewni¢ dtugotermino-
wa przysztosé tego sektora. Dlatego zrownowazenie powinno by¢ uznane za wazny
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czynnik napgdowy konkurencyjnosci, szczegdlnie w kontekscie rozwazan na temat

zmian klimatu i ochrony srodowiska [OECD 2010].

Aktualne wytyczne Komisji Europejskiej wskazuja, ze zachowanie zasad zrow-
nowazonego rozwoju w turystyce obejmuje nastepujace aspekty:

e Odpowiedzialne wykorzystywanie zasobow naturalnych.

e Uwzglednienie wptywu aktywnosci turystycznej na srodowisko (produkcja od-
padow, uszczuplenie zasobéw wodnych, wptyw na jako$¢ gleb i na roéznorod-
no$¢ biologiczng itd.).

e Stosowanie ,,czystych” zrddet energii.

e Ochrona dziedzictwa kulturowego.

* Zachowanie spdjnosci przyrodniczej i kulturowej regionow turystycznych.

e Dbatos¢ o wysoka jakos¢ i trwato$¢ tworzonych miejsc pracy.

*  Uwzglednianie skutkow gospodarczych z perspektywy spotecznosci lokalnych.

* Dbalos¢ o wysoka jakos¢ swiadczonych ustug turystycznych [Komisja Europe;j-
ska 2010].

Zasady te zostaly w wiekszosci uwzglednione w ramach strategii turystycznych
realizowanych na poziomie krajowym i regionalnym, natomiast ciaggle w niewystar-
czajacym stopniu przektadajg si¢ na konkretne dziatania.

3. Uwarunkowania rozwoju zrownowazonej turystyki
na obszarach cennych przyrodniczo

Analizujgc mozliwo$ci rozwoju turystyki na terenach przyrodniczo cennych, nalezy
wziac pod uwagg, ze czynniki decydujace o duzej wartosci przyrodniczej obszaru sg
jednoczesnie sktadnikami atrakcyjnosci turystycznej. Ze wzglgdu na to, ze rozwdj
wspotczesnej turystyki jest silnie uwarunkowany statym dostosowywaniem podazy
turystycznej do zmieniajacych si¢ potrzeb rynku turystycznego, mozna stwierdzié,
ze przy okreslaniu uwarunkowan rozwoju turystyki na obszarach cennych przyrod-
niczo nalezy przyjac¢ zalozenie, ze strona podazowa okresla granice uzytkowania
turystycznego. Z jednej strony decyduje o atrakcyjnosci turystycznej obszaréw (wa-
lory przyrodnicze), z drugiej za$ niewlasciwe zagospodarowanie turystyczne prowa-
dzi¢ moze do przekroczenia progu pojemnosci srodowiska przyrodniczego, a w kon-
sekwencji do jego degradacji i tym samym zubozenia waloréw turystycznych.
Jednoczesnie nalezy pamietac, ze sfera podazy wplywa na wielko$¢ i strukture ruchu
turystycznego. Nieumiejetne dostosowanie jej do wymagan turystow prowadzic¢ be-
dzie do dalszych, niekorzystnych zmian w srodowisku przyrodniczym.

Wedtug Szpilko i Zidtkowskiego, analiza interakcji pomiedzy turystyka a §rodo-
wiskiem przyrodniczym od strony popytowej wskazuje, ze do czynnikow ksztattuja-
cych rozwoj turystyki na obszarach chronionych nalezg uwarunkowania przyrodni-
cze, gospodarcze, informacyjne i polityczne.

Najwazniejsza role odgrywaja uwarunkowania przyrodnicze. Cele podrozy
zwigzane sg z wykorzystaniem zarowno elementow biotycznych, jak i abiotycznych.
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Zdarza si¢ takze, ze antropogeniczne przeksztatcenia Srodowiska przyrodniczego
stajg si¢ elementem pobudzajacym ciekawos$¢ turystyczng i rekreacyjna (np. kurha-
ny, wykopaliska, odkrywki glebowe i inne). Najczesciej jednak ingerencja cztowie-
ka w $wiat przyrody prowadzi do obnizenia atrakcyjnosci i zaburzenia harmonii
w przyrodzie. Przykladem moga by¢ linie energetyczne, farmy wiatrowe, duze
osrodki turystyczne, zaktady przemystowe. Nastgpnym, wtornym, ale rowniez waz-
nym elementem warunkujagcym rozwoj turystyki na obszarach przyrodniczo cen-
nych sa uwarunkowania gospodarcze, a przede wszystkim zagospodarowanie tury-
styczne. Niedostosowanie bazy noclegowej oraz infrastruktury komunikacyjnej do
potrzeb ruchu turystycznego w sposdb bezposredni prowadzi do zmian w $rodowi-
sku przyrodniczym, zmniejszajac tym samym atrakcyjno$¢ wyjazdu. Z drugiej stro-
ny na walory wypoczynkowe wptywa tez umiejetne wkomponowanie bazy tury-
stycznej w otaczajacy krajobraz. Wazng rolg odgrywa rowniez polityka turystyczna.
Szczegodlne znaczenie ma jej ksztattowanie na poziomie samorzadow lokalnych,
ktore powinny inicjowac i kreowac procesy zmierzajgce do efektywnego i racjonal-
nego wykorzystania ekosysteméw cennych przyrodniczo, wyznacza¢ obszary pod
inwestycje turystyczne, stymulowac popyt. Istotng rolg, decydujaca o stopniu wyko-
rzystania walorow $rodowiska przyrodniczego oraz o dostosowaniu zasad uzytko-
wania turystycznego do potrzeb otoczenia, pelnig uwarunkowania natury informa-
cyjnej. Istotnie oddziatlujg one na sfer¢ podazy na obszarach przyrodniczo cennych
(np. przestrzeganie wymagan sanitarnych stawianych obiektom bazy noclegowej
i zywieniowej) oraz sfer¢ popytu, rozumianego jako przygotowanie turystow
do $wiadomego uzytkowania waloréow $rodowiska przyrodniczego i1 kulturowego
(np. znajomo$¢ prawa w zakresie poruszania si¢ po obszarach przyrodniczo cen-
nych, w tym wylaczenie obszaréw ochrony Scistej spod penetracji turystycznej).
Skala i zakres wykorzystania tych walorow staja si¢ pochodng upowszechnienia in-
formacji o nich [Szpilko, Ziotkowski 2010, s. 53—55]. Z uwarunkowaniami informa-
cyjnymi powigzane sg $cisle uwarunkowania spoteczne. Chodzi tu przede wszyst-
kim o poziom $wiadomosci ekologicznej zarowno mieszkancow obszaréw cennych
przyrodniczo, jak i odwiedzajacych je turystow.

Z punktu widzenia praktyki, w przypadku obszaréw przyrodniczo cennych ist-
nieje czesto konflikt funkcji udostgpniania do masowej obstugi ruchu turystycznego
oraz funkcji ochronnej. Paradoksem jest, ze istniejg przypadki, w ktorych nadanie
statusu ochrony obszarom przyrodniczo cennym przyniosto negatywne skutki. Nie-
kiedy sam status ochrony stanowi czynnik zagrozenia dla takiego obszaru, co moze
powodowac¢ m.in. zbyt duze zainteresowanie turystow [Zbaraszewski, Pienkowski,
Steingrube (red.) 2014, s. 96]. W zwiazku z tym planisci 1 decydenci staja czesto
przed dylematem: chroni¢ czy udostgpniac, a jesli tak, to jak i w jakim zakresie.
W celu pogodzenia ze sobg tych funkcji na §wiecie promowane i realizowane sg
takie kierunki rozwoju obszaréw przyrodniczo cennych, jak: turystyka, rekreacja
i lecznictwo [Kulesza, Czoch 2007]. Z tych trzech opcji najwazniejsza role odgrywa
turystyka. Dlatego tak wazne jest, aby na obszarach przyrodniczo cennych odpo-
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wiednio zarzadza¢ ruchem turystycznym, aby turysSci osiggneli swoje cele poznaw-
cze, a jednoczesnie nie wchodzity one w konflikt z funkcja ochronng tych terenow.

Zréwnowazone uzytkowanie obszarow o wyjatkowych walorach naturalnych
powinno by¢ tak prowadzone, aby unikna¢ trwatego znieksztalcenia lub zniszczenia
cennych przyrodniczo elementéw i ekosysteméw, w tym réznorodnosci biologicz-
nej, lub tez doprowadzi¢ do odtworzenia elementéw wczesniej zdegradowanych
badz utraconych. Ponadto, zgodnie z zasada ekonomizacji, efekty powinny zostac
uzyskane minimalnym kosztem spotecznym. Istotne jest wiec, aby dziatania ochron-
ne nie prowadzily do pogarszania jako$ci zycia spotecznosci zamieszkujgcych tere-
ny przyrodniczo cenne (por. [Kruk 2011, s. 149]).

4. Nowe podejscie do rozwoju turystyki
na obszarach cennych przyrodniczo

Rozwazajac zrownowazony rozwoj turystyki na obszarach przyrodniczo cennych,
trzeba tez wzig¢ pod uwage najnowsze koncepcje rozwojowe, w tym koncepcje¢ zie-
lonej gospodarki. Zielony rozwdj gospodarki jest to taki kierunek rozwoju spotecz-
no-gospodarczego, ktoéry w bardziej efektywny sposob umozliwia realizacje celow
zrownowazonego rozwoju. Najczesciej podawana definicja zielonej gospodarki
okresla ja jako taka, ktora wptywa na wzrost dobrobytu ludzi i rownosci spotecznej,
jednoczes$nie zmniejszajac zagrozenia srodowiskowe i niedobér zasobow natural-
nych [Burchard-Dziubinska 2013]. W kontekscie zrownowazonego rozwoju i likwi-
dacji ubdstwa zielona gospodarka jest jednym z waznych narzedzi osiggania zréw-
nowazonego rozwoju, dostarcza rozwigzan do tworzenia polityki, ale nie powinna
by¢ traktowana jako zestaw sztywnych zasad [Allen, Clouth 2012, s. 6-8].

Pomimo wielu funkcjonujgcych definicji zielonej gospodarki zawierajg one ele-
menty wspolne, takie jak: oszczedzanie zasobéw naturalnych, redukcja emisji ga-
z6w cieplarnianych i innych zanieczyszczen, ochrona bioréznorodnosci, jakos¢ zy-
cia, dobrostan ludzi i sprawiedliwo$¢ spoteczna [Ryszawska 2013, s. 50-70].
Dziatania w zakresie rozwoju zielonej gospodarki w turystyce polegaja m.in. na
wdrazaniu zielonych innowacji, ktére powoduja zmniejszenie wptywu na $rodowi-
sko oraz optymalizuja wykorzystanie zasobow naturalnych. Przyktadem mogg by¢
rozwigzania dotyczace poprawy efektywnosci energetycznej w hotelach (m.in.
w lodowkach, pralkach, telewizorach, urzadzeniach do klimatyzacji i ogrzewania). Ich
wdrozenie jest czesto wymuszone rosngcymi cenami energii, oczekiwaniami klien-
tow, rozwojem zaawansowanych technologii niskoemisyjnych, a czasami inicjaty-
wami rzadowymi. Na szczeblu krajowym zielone innowacje moga by¢ wspierane
przez zmiany w polityce podatkowej, reforme i redukcje szkodliwych srodowisko-
wo subsydiow, stosowanie nowych instrumentdw rynkowych, ukierunkowanie
inwestycji publicznych na ,,zielone” kluczowe sektory (m.in. odnawialne Zrodta
energii, recykling odpadow, zrownowazona produkcja i konsumpcja, rolnictwo eko-
logiczne, zrownowazony transport), zazielenianie zamowien publicznych, po-
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prawa prawnych uregulowan srodowiskowych, jak tez ich egzekwowanie [OECD
2013, s. 19-32]. Stosowanie zielonych innowacji w turystyce moze wspomoc roz-
wigzanie wczesniej wspomnianych problemow, takich jak: nadmierne zuzycie ener-
gii 1 emisja gazow cieplarnianych, zuzycie wody, utrata bioréznorodnosci, a takze
problemow zwiazanych z efektywnym zarzadzaniem dziedzictwem kulturowym.

Zarowno dla turystyki, jak i innych sektorow zorientowanych gtéwnie na ustugi
istotne jest to, ze innowacje w zakresie poprawy wynikoéw srodowiskowych nie po-
legaja tylko na wprowadzaniu nowych technologii. Innowacje nietechnologiczne
beda odgrywaty coraz wazniejszg rolg w transformacji do zielonej gospodarki. Przy-
ktadowo, moga to by¢ srodowiskowe systemy zarzadzania, nowe modele bizneso-
we, zmiany w marketingu i metodach organizacji, a takze innowacje w strukturach
spotecznych i instytucjonalnych. Rzady krajow powinny wspiera¢ takie innowacje,
w tym takze mie¢ na uwadze to, czy prowadzona przez nie polityka turystyczna jest
wystarczajaca do wprowadzania tych innowacji [OECD 2013].

Uwzgledniajac koniecznos$¢ racjonalnego planowania zagospodarowania tury-
stycznego na obszarach przyrodniczo cennych, Kowalczyk i Derek wyrozniajg trzy
najwazniejsze koncepcje w tym zakresie:

1. Koncepcja strefowania przestrzennego, ktora zaktada, ze na obszarach chro-
nionych powinny by¢ wydzielone obszary ochrony S$cistej, a takze takie, w ktorych
rezimy ochronne sg mniej surowe.

2. Koncepcja koncentracji-rozproszenia ruchu turystycznego, wedlug ktorej w
celu whasciwego zagospodarowania turystycznego obszaréow chronionych mozliwe
sa dwa alternatywne rozwigzania: albo nalezy dazy¢ do skupienia ruchu turystycz-
nego w odpowiednich miejscach (np. bardziej odpornych na negatywne oddziatywa-
nie cztowieka na srodowisko przyrodnicze), albo podja¢ dziatania na rzecz takiego
rozproszenia, aby obecno$¢ nielicznych turystow nie stwarzata zagrozenia dla zaso-
boéw przyrodniczych.

3. Koncepcja ograniczenia dostepnosci polegajaca na wprowadzeniu ograniczen
administracyjnych, ktérych celem jest zmniejszenie ruchu turystycznego. Na ogot
dziatania te sprowadzaja si¢ do ustalenia limitu (najczesciej dziennego) liczby osob
lub samochodow, ktére moga przebywaé na terenie objetym ochrong, a takze na
wprowadzeniu optat za wstep [Kowalczyk, Derek 2010, s. 183—195].

W aspekcie spolecznym rozwoju turystyki na obszarach przyrodniczo cennych
wymagane jest, aby kontrola i korzysci z niej ptynace pozostaty w rekach spotecz-
nosci lokalnych. Turystyka zrownowazona powinna stuzy¢ rozwigzywaniu konkret-
nych lokalnych probleméw, np. zamiast budowy hotelu, nalezatoby wykorzystac i
tworzy¢ baze noclegowa bedacg wlasnoscig mieszkancéw. Wptynie to pozytywnie
na rozwoj miejscowych gospodarstw, wzrost lokalnej przedsi¢biorczosci, a takze
niejednokrotnie zmusi do konserwacji tradycyjnych zabudowan wiejskich. Pomoc-
nym narzedziem w takim podejsciu moze by¢ planowanie przestrzenne, w tym
szczegolnie: unikanie inwestycji na terenach chronionych, projektowanie inwestycji
zgodnie z typem miejscowego krajobrazu oraz lokalizacja nowych inwestycji w gra-
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nicach istniejgcej zabudowy, tam gdzie juz istniejg lokalne ustugi (por. [Ktodzinski
2011)).

Planowanie rozwoju turystyki na obszarach cennych przyrodniczo jest ztozo-
nym zagadnieniem, tym bardziej ze mozna zaobserwowac wiele trendow, ktore maja
na nie wptyw. Zostaty one zidentyfikowane przez Swiatowa Unie Ochrony Przyrody
(IUCN) jako:

* Rosngcy poziom wyksztatcenia i zapotrzebowania na podroze.

*  Wozrost dtugos$ci zycia.

* Zmieniajaca si¢ rola kobiet.

* Zmiany w podziale i dostepnos$ci czasu przeznaczonego na wypoczynek.
*  Wozrost roli jako$ci ustug.

e Zmiana wzorcoOw wypoczynku.

e Zaawansowanie w globalnej komunikacji i technologiach informatycznych.
* Rozprzestrzenianie si¢ opcji podrozy.

e Poczucie osobistego bezpieczenstwa.

*  Wzrost §wiadomosci spotecznej i sSrodowiskowe;.

* Globalizacja gospodarki [Eagles, McCool, Haynes 2012, s. 14-21].

Prawidlowe planowanie moze zminimalizowa¢ negatywne skutki oddzialtywa-
nia turystyki na srodowisko, zapewnic jej zrownowazony rozw0j oraz chroni¢ zaso-
by wykorzystywane w innych sektorach gospodarki. Szczegolnie wazne jest zwro-
cenie uwagi na takie planowanie rozwoju turystyki, ktory respektuje pojemnosé
lokalnych ekosysteméw [UNEP 2009, s. 15]. Innymi stlowy, kluczowe staja si¢ dwa
wyzwania — w jaki spos6b mozna zapewni¢ turystom korzystanie z terendw cennych
przyrodniczo, eliminujgc zagrozenie utratg najwazniejszych wartosci srodowiska
naturalnego i kulturowego, oraz w jaki spos6b mozna zapewni¢ mozliwos$ci rozwoju
turystyki i rekreacji na terenach chronionych, tak aby zaspokoi¢ potrzeby spoteczen-
stwa w sposob odpowiedni, odpowiedzialny i dbajacy o wysoka jako$¢ ustug [TUCN
2014, s. 113-114]. Wedhug IUCN ten konsensus mozna osiggnac, zwracajac uwage
na trzy wazne elementy: zapewnienie udzialu w procesie planowania wszystkim
grupom interesariuszy, wykorzystanie najlepszej dostgpnej wiedzy i zasobow infor-
macji oraz zarzadzanie dostosowane do globalnych trendéw i do lokalnych warun-
kow.

W ujeciu praktycznym, wdrazanie zrownowazonego podejécia na terenach przy-
rodniczo cennych oznacza zapewnienie, ze dzialania w zakresie rozwoju turystyki sg:
e Zaplanowane zgodnie z zasadami ekonomii, w tym uwzgledniajace zapotrzebo-

wanie rynkowe na te ustugi.

e  Obstugiwane przez odpowiednich do§wiadczonych i wykwalifikowanych opera-
torow.

* Uwzgledniajgce pojemnos$¢ ekosystemow, respektujace granice S$rodowiska,
szczegblnie w odniesieniu do zuzycia wody, usuwania sciekéw i odpadow.

* Kompatybilne z celami ochrony konserwatorskiej na terenach chronionych oraz
planami zarzadzania nimi.
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* Akceptowane przez lokalne spotecznosci i zapewniajace im udziat w podejmo-
waniu decyzji.

* Dostarczajace rzeczywistych i sprawiedliwych korzysci dla lokalnej spoteczno-
sci [Idziak 2011, s. 10].

Ten ostatni czynnik oznacza, ze nalezy zadbac¢ o to, aby zwigkszenie korzysci
ekonomicznych odbywalo si¢ przy zagwarantowaniu, ze lokalne spotecznosci sg w
ten proces zaangazowane 1 faktycznie te korzysci do nich trafiajg. Tam, gdzie jest to
mozliwe, turystyka powinna by¢ wykorzystywana do redukowania biedy poprzez
wdrazanie strategii pro-poor. Jest to tzw. turystyka spotecznie odpowiedzialna, na-
zywana tez turystyka na rzecz biednych. Jako $§wiatowy trend zyskuje ona coraz
wieksza popularno$¢. Celem odpowiedzialnej turystyki jest podrozowanie w huma-
nistycznym i ekologicznym wymiarze. Turysta odwiedzajacy miejsca, w ktérych
panuje bieda, stara si¢ przyczyni¢ do rozwigzywania miejscowych problemow i po-
maga¢ w rozwoju spotecznosci lokalnej [Idziak 2011].

Do powyzszej listy kryteriow, ktorym powinny odpowiada¢ dziatania w zakresie
rozwoju turystyki na obszarach przyrodniczo cennych, nalezy dodaé, ze musza by¢
one:

*  Wprowadzane w sposob umiarkowany, ostrozny, unikajac zar6wno rozwoju na-
pedzanego bardziej popytem niz priorytetami ochronnymi, jak i rozwoju, ktory
przekracza zapotrzebowanie rynkowe.

* Monitorowane i skutecznie kontrolowane, w tym korygowane sg ewentualne
niekorzystne skutki realizacji przyjetych celow gospodarowania na tych tere-
nach (por. [TUCN 2014]).

Monitoring realizacji strategii zrownowazonej turystyki na obszarach przyrodni-
czo cennych powinien opiera¢ si¢ na zestawie réznorodnych wskaznikéw odnosza-
cych si¢ nie tylko do sfery przyrodniczej, ale takze do sfery spotecznej i gospodar-
czej (np. stan infrastruktury turystycznej, stan i zagrozenia zasobow naturalnych,
zachowania turystow). W tym procesie powinny bra¢ udzial nie tylko wtadze r6zne-
go szczebla, ale takze zainteresowane grupy spoteczne: organizacje pozarzadowe,
naukowcy czy przedsigbiorcy. Wnioski z monitoringu powinny by¢ wykorzystane
zardwno do poprawy zarzadzania, jak i w edukacji oraz komunikacji z turystami.

5. Dobre praktyki w zakresie rozwoju zrownowazonej turystyki
na obszarach przyrodniczo cennych

Dobra praktyka jest dziataniem, ktore prowadzi do dobrych lub bardzo dobrych wy-
nikow organizacji. Powinna one rowniez charakteryzowac si¢ takimi cechami, jak:
dobre planowanie, autoewaluacja, mozliwos¢ implementacji przez inne organizacje,
etyka dziatania. Dodatkowo moze tez ona wyrdznia¢ si¢ nowatorstwem w podejsciu
do rozwigzywania problemoéw lub w jakim$ innym aspekcie dziatalnos$ci (por. [Kar-
winska, Wiktor 2008]). Kryteria te spetniajg zaprezentowane nizej przyktady do-
brych praktyk. Odnosza si¢ one do wczesniej omawianych kluczowych elementow



Teoretyczne i praktyczne aspekty rozwoju zrownowazonej turystyki... 193

rozwoju turystyki na obszarach przyrodniczo cennych: efektywnego planowania,
zielonych innowacji, zaangazowania spoteczno$ci lokalnych w ochrone zasobow
naturalnych oraz monitorowania zachowan osob odwiedzajacych te obszary.

5.1. Efektywne planowanie w parku narodowym Cradle Mountain w Australii

Cradle Mountain jest parkiem narodowym znajdujacym si¢ na Liscie Swiatowego
Dziedzictwa UNESCO. W 2003 roku zostal opracowany ,,Plan rozwoju turystyki
Cradle Mountain” (The Cradle Mountain Tourism Development Plan — CMTDP).
Jego celem byl rozwoj turystyki zgodny z wymaganiami ochrony obszaru cennego
przyrodniczo. Jednoczesnie miat on spetni¢ funkcje edukacyjna w stosunku do os6b
odwiedzajacych. Opracowany dokument odzwierciedlit i wzmocnit juz istniejace
partnerstwo pomiedzy wszystkimi interesariuszami. Powstal on w odpowiedzi na
potrzebe bardziej zintegrowanego podejscia do kwestii zarzadzania terenem parku.
W planie przyjeto, ze rozwdj infrastruktury turystycznej bedzie zgodny z zapisa-
mi ,,Planu Obszaru Swiatowego Dziedzictwa” (The World Heritage Area Plan).
Sukces w zakresie wspotpracy interesariuszy byt mozliwy dzieki uwzglednieniu
trzech elementow:
* Dokonania kompleksowej oceny sytuacji na obszarze Cradle Mountain.
e Opracowania elementow planowania, takich jak identyfikacja interesariuszy,
okreslenie wizji i zestawu celow jako podstawy do dyskusji nad planem.
* Przedstawienia mechanizméw osiagnigcia zatozonych celéw planu.
W celu zagwarantowania, ze opracowany plan zostanie wdrozony, zostato utwo-
rzone petnoetatowe stanowisko pracy urzednika ds. rozwoju turystyki (por. [Wray
iin. 2010, s. 51-52]).

5.2. Zielone innowacje w hotelach i restauracjach w Austrii

W 2009 roku austriacki Minister Gospodarki, Rodziny i Mlodziezy zainicjowat
opracowanie nowej ,,Strategii rozwoju turystyki”. Zaangazowano do tego procesu
dziewig¢ krajow zwigzkowych oraz wszystkie podmioty odpowiedzialne za turysty-
ke. Wdrazanie strategii koncentrowato si¢ na pigciu kluczowych elementach: marke-
tingu, innowacjach, subsydiach celowych, infrastrukturze i biznesie Srodowisko-
wym. Na bazie strategii pojawito si¢ wiele nowych inicjatyw, miedzy innymi w 2009
roku Austriacka Agencja Energetyki opublikowata poradnik zarzadzania energia w
hotelach i restauracjach (Leitfaden Energiemanagement in der Hotellerie und Ga-
stronomie). Zawiera on przeglad narzgdzi planowania, technologii wdrozeniowych,
mozliwosci finansowania, baze ekspertow i partnerow oraz przyktady dobrych prak-
tyk (np. rozwigzania w hotelarstwie dotyczace energooszczednego budownictwa,
wykorzystania odnawialnych zrodet energii, zwickszenia efektywnosci energetycz-
nej w systemach grzewczych). Dodatkowo Ministerstwo Federalne ogtosito krajowa
nagrod¢ w dziedzinie turystyki dla osiagni¢¢ w zakresie efektywnos$ci energetyczne;j
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w sektorze hotelarskim i gastronomicznym i jednoczes$nie inng nagrode, przyznawa-
ng za osiagni¢cia w innowacjach w turystyce (Innovationspreis Tourismus) [OECD
2013].

5.3. Wakatobi Marine National Park w Indonezji
jako przyklad turystyki odpowiedzialnej spolecznie

Wakatobi Marine National Park, uznany za obszar chroniony w 1996 roku, jest dru-
gim co do wielko$ci morskim parkiem narodowym w Indonezji. Obejmuje obszar
1,39 miIn ha srodowiska morskiego, wybrzeza i lasow tropikalnych w regionie Wal-
lacea pomigdzy Borneo a Nowa Gwineg, tacznie z Sulawesi, miejscem wyrozniaja-
cym si¢ wyjatkowymi zasobami biordéznorodnosci.

Dziatania na rzecz utworzenia parku narodowego rozpoczetly sie w 1995 roku
od badan naukowych prowadzonych przez organizacj¢ pozarzadowa wywodzaca si¢
z Wielkiej Brytanii. Po rozpoznaniu ogromnego bogactwa bior6znorodnosci na ba-
danym obszarze zawigzalo si¢ lobby, ktére wspierane przez miejscowe instytucje,
doprowadzito do utworzenia przez rzad Indonezji obszaru chronionego. Na terenie
parku dziala centrum naukowe, do ktérego przybywaja co roku woluntariusze
z o$rodkéw naukowych z catego §wiata. Dodatkowo przy projektach badawczych
zaangazowani sg przedstawiciele roznych zawodow. Skutkuje to tym, ze osoby od-
wiedzajace teren parku generuja korzysci ekonomiczne dla spotecznosci lokalnej,
gdyz ponad 50% wydatkow woluntariuszy trafia do mieszkancoéw. Ponadto okoto 60
rodzin utrzymuje si¢ z pracy na rzecz parku (etatowej lub dorywczej). W ramach
projektu dziata tez centrum edukacyjne, ktore kazdego roku prowadzi zajgcia z bio-
logii raf koralowych dla ponad 1000 dzieci [TUCN 2002].

Centrum naukowe w Wakatobi Marine National Park jest jednym z najwigk-
szych na $wiecie przykladéw skoordynowanego projektu naukowego w parku naro-
dowym, bazujacego na pracy woluntariuszy. Umozliwia on u§wiadomienie spotecz-
no$ciom lokalnym konkretnych korzysci wynikajacych z ochrony zasobow
naturalnych (lasow tropikalnych czy raf koralowych), a nie z ich eksploatacji.

5.4. Monitoring wzorcéw zachowan oséb odwiedzajacych park
w Pruhonicach (Czechy)

Park w Pruhonicach w 1992 roku zostat wpisany na Liste Swiatowego Dziedzictwa
UNESCO jako czg¢$¢ Historycznego Centrum Pragi. Jest jednym z najczesciej od-
wiedzanych parkow w Czechach. Obejmuje obszar okoto 250 ha, posiada 30 km
szlakow. Potozony jest w odlegtosci 15 km od centrum Pragi i wyr6znia si¢ wyjat-
kowym potagczeniem wartosci ekologicznych i kulturowych z komponentem rekre-
acyjnym. Dzigki wysokiej jakosci walorom turystycznym oraz korzystnemu potoze-
niu w obrebie Praskiego Obszaru Metropolitalnego park przyjmuje srednio 155 tys.
0s0b odwiedzajacych rocznie, gtownie w okresie od kwietnia do wrzesnia, z naj-
wigksza intensywno$cig w kwietniu i maju.
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Ze wzgledu na duza popularno$¢ parku, szczegolnie w weekendy oraz w okresie
wysokiego sezonu, niektore czesci parku sg wyjatkowo zatloczone, podczas gdy
inne nie sg uzytkowane tak intensywnie. W zwigzku z tym zaistniata potrzeba reali-
zacji programu badawczego, polegajacego na monitorowaniu zachowan oséb od-
wiedzajacych park w Pruhonicach. Podstawg badan byto podej$cie hybrydowe, na
ktore sktadaty si¢ dwie uzupeiajace si¢ wzajemnie czesci: kwestionariusz ankiety
i badania GPS. Dzigki temu uzyskano informacje na temat najbardziej popularnych
miejsc, preferowanych tras podrozy, ilosci czasu spedzanego w kazdym miejscu
oraz odlegtosci i predkosci poruszania si¢ turystow. Wyniki badan porownano z sys-
temem szlakow parku w Pruhonicach wraz z ich atrakcjami i udogodnieniami.
Umozliwilo to opracowanie rzeczywistych scenariuszy, uwzgledniajacych wzorce
poruszania si¢ 0sob odwiedzajacych oraz ich preferencji i zachowan w parku. Wyni-
ki badan umozliwity zidentyfikowanie obszaro6w parku podatnych na zatloczenie
oraz zagrozonych degradacja na skutek dziatalnosci cztowieka. Opisany przyktad
pokazuje, jak wazne dla zarzadzania obszarem parku w Pruhonicach jest dostosowa-
nie dhugookresowego monitoringu wzorcow zachowan osob odwiedzajacych do
celu ochrony wartosci przyrodniczych i kulturowych, ktore byty pierwotna przyczy-
ng utworzenia tego obszaru chronionego [IUCN 2014].

6. Zakonczenie

Rozwoj turystyki jest $cisle powigzany z jakos$cig srodowiska naturalnego. Jest to
dziedzina gospodarki, ktora niejako w sposob oczywisty wymaga podejscia zgodne-
go z zasadami zrownowazonego rozwoju. Od strony teoretycznej temat zrbwnowa-
zonej turystyki zostal szeroko opisany w literaturze, znajduje tez odzwierciedlenie
w migdzynarodowej polityce turystycznej. Gtéwny problem polega na ciaggle niedo-
statecznej realizacji zasad zroéwnowazonej turystyki w praktyce. Zaprezentowane
w artykule przyktady dobrych praktyk udowadniaja, Ze jest to mozliwe. Muszg jed-
nak zosta¢ spelnione odpowiednie warunki, takie jak efektywne planowanie, wspot-
praca wszystkich interesariuszy, wsparcie panstwa, uwzglednienie potrzeb spotecz-
nosci lokalnych oraz prawidtowe monitorowanie realizowanych dziatan.
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