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Wstep

Z wielka przyjemnoscig oddajemy do Panstwa rak publikacje pt. ,,Ekonomia”, wy-
dang w ramach Prac Naukowych Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.
Opracowanie sktada si¢ z 65 artykutéw, w ktorych autorzy prezentujg wyniki badan
w czterech obszarach problemowych analizowanych na poziomie mikro- i makro-
ekonomicznym.

Pierwszy obszar przedstawia rozwazania dotyczace rynku pracy i instytucji
rynku pracy, a takze roli kapitatu ludzkiego w gospodarce. Znalazly si¢ tutaj wyniki
badan na temat np.: roli urzedéw pracy w przeciwdziataniu bezrobociu, wptywu in-
stytucji formalnych i nieformalnych na rynek pracy, zjawiska prekariatu, sytuacji
kobiet na rynku pracy w dobie polityki rownych szans czy pozycji absolwentéw na
europejskim rynku pracy. Drugi obszar dotyczy probleméw makroekonomicznych
wspotczesnych gospodarek, czesto ukazywanych w kontekscie analizy sytuacji Pol-
ski na tle innych krajéow unijnych. W tej grupie artykulow zaprezentowano wyniki
analiz dotyczacych m.in.: interwencjonizmu monetarnego i fiskalnego w warunkach
wysokiego zadluzenia, polityki monetarnej i fiskalnej w krajach unijnych, ograni-
czen wzrostu i rozwoju gospodarczego, innowacyjnosci i przedsiebiorczosci, dzia-
falnosci badawczo-rozwojowej oraz roli kapitatu intelektualnego kraju. Trzeci ob-
szar tematyczny prezentowanej publikacji stanowig aspekty mikroekonomiczne,
omawiajac je np. dokonano analizy relacji podmiotéw funkcjonujacych na rynku,
poddano ocenie przeobrazenia w sferze dochodéw gospodarstw domowych czy opi-
sano wplyw migracji na gospodarstwa domowe w Polsce. Czwarty obszar obejmuje
za$ opracowania dotyczace fundamentéw ekonomii, m.in. racjonalnosci cztowieka
W ujeciu homo sustinens, nowych paradygmatoéw rozwoju, refleksji nad metodologia
nauk ekonomicznych, koncepcji ksztattowania oczekiwan uczestnikow rynku czy
analiz pogladéw klasykéw francuskich na temat podatkow.

Ksigzka przeznaczona jest dla pracownikow naukowych szkot wyzszych, spe-
cjalistow w praktyce zajmujacych si¢ problematyka ekonomiczna, studentow stu-
diow ekonomicznych oraz stuchaczy studioéw podyplomowych i doktoranckich.

Artykuly sktadajace si¢ na niniejsza ksigzke byly recenzowane przez samodziel-
nych pracownikow nauki, w wickszo$ci kierownikow katedr ekonomii. Chcieliby-
smy serdecznie podzigkowac za wnikliwe i rzetelne recenzje, czgsto inspirujace do
dalszych badan. Oddajac powyzsza publikacj¢ do rak naszych Czytelnikow, wyraza-
my jednocze$nie nadzieje, ze ze wzgledu na jej wszechstronny charakter spotka sig¢
ona z zainteresowaniem 1 przyczyni do rozpoczgcia inspirujgcych dyskusji.

Jerzy Sokotowski
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Streszczenie: Niniejszy artykut dotyczy problematyki wykorzystania wiedzy w procesie in-
nowacyjnym przedsigbiorstwa. W zwigzku z symbolicznym charakterem wiedzy jest mozli-
wos$¢ traktowania jej jako dobra wspdlnego i wykorzystania w procesie innowacyjnym przed-
sigbiorstwa. Takie podejscie do wiedzy implikuje zmiany w procesie innowacyjnym jako
takim — tradycyjny model innowacji jest zastgpowany modelem otwartym, w ktorym przed-
sigbiorstwo ma mozliwos$¢ korzystania z i uzupetniania zasobu ogélnodostgpnej wiedzy —
tzw. chmury wiedzy. Obniza to koszty innowacji i przyspiesza tempo jej wprowadzenia na
rynek. Celem artykutu jest analiza, na przyktadzie wybranych branz, mozliwosci wykorzysta-
nia idei otwartych innowacji do tworzenia nowych rozwigzan. W tym celu dokonano krytycz-
nej analizy literatury przedmiotu, a takze postuzono si¢ studium przypadku do potwierdzenia
tezy o stosowaniu idei open ze szczegdlnym uwzglednieniem produkcji lekow innowacyj-
nych.

Slowa kluczowe: innowacje, proces innowacyjny, otwarty model innowacji, konkurencyj-
nos¢.

Summary: The hereby article concerns the problem of using knowledge in innovation proces.
Due to the symbolic nature of knowledge it can be seen as the common-pool resource, and as
such used in innovation process. Such an attitude to knowledge as a resource implies changes
in the nature of innovation process — the traditional — closed model of innovation can be
replaced by the “open innovation model”, where the enterprise can use this resource, as well
as complement it. This knowledge can be called a “knowledge cloud” — a common pool
resource used for innovation purposes. This arrangement lowers innovation costs and shortens
the duration of innovation process. The goal of the article is to prove the positive impact of the
common knowledge for innovative drugs creation.

Keywords: innovation, innovation process, open innovation, competitiveness.
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1. Wstep

Nie ulega watpliwosci, ze zdolno$¢ prowadzenia dzialalno$ci innowacyjnej i wpro-
wadzanie innowacji na rynek stanowig kluczowa determinant¢ konkurencyjnosci
gospodarek na rynkach $wiatowych. Innowacyjna dzialalno$¢ przedsigbiorstw jest
zardwno glowna sita sprawczg postepu i wzrostu dobrobytu, jak i droga do sprosta-
nia globalnym wyzwaniom, do jakich mozna zaliczy¢ stan srodowiska czy zdrowie.
Wzrost innowacyjnosci jest rowniez warunkowany szybkim rozwojem dziedzin na-
uki, ktorych skutkiem jest naukowe odkrycie. RoOwniez rozwoj technologii ogélnego
przeznaczenia, jak technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT), biotechnologia
czy nanotechnologia, ma duzy wptyw na innowacyjne zmiany w gospodarkach. Na-
lezy rowniez zauwazy¢, ze wspomniane czynniki zardwno wspieraja, jak i korzysta-
ja z globalizacji, ktéra — oddzialujac w sprzgzeniu zwrotnym z technologiami inno-
wacyjnymi, jednoczesnie przyspiesza tempo zmian.

Organizacja procesu innowacyjnego jest istotna dla tworzenia innowacji. Tempo
zachodzacych zmian, oparcie innowacyjnosci w duzej mierze na badaniu nauko-
wym, kompleksowo$¢ rozwigzywanych problemdéw i stopien ich interdyscyplinar-
nosci czy w koncu wszechobecnos¢ wspomnianych juz technologii powszechnego
zastosowania sprawiaja, ze klasyczny — liniowy — model innowacji nie ma juz zasto-
sowania. Powstanie tancuchowego modelu innowacji rowniez nie wyjasnia w petni
wspoélczesnych zjawisk zachodzacych w trakcie tworzenia innowacji. Dopiero idea
open innovation wprowadzona przez H. Chesbrough znalazta zastosowanie do opi-
sania wspotczesnych problemow innowatorow [Chesbrough 2003].

2. Proces innowacyjny w ujeciu tradycyjnym

Jak podaje Stownik innowacji, innowacje moga by¢ rozumiane jako rezultat i jako
proces. Rozumienie innowacji jako rezultatu jest jednoznaczne z rozumieniem jej
jako produktu powstatego w efekcie zastosowania wynalazku. Natomiast rozumie-
nie innowacji jako procesu ma kontekst glebszy. Jest to bowiem proces, ,,(...) ktory
obejmuje w najszerszym rozumieniu powstanie pomystu, prace badawczo-rozwojo-
we 1 projektowe, produkcje i upowszechnianie” [Stownik innowacji...]. Innowacja
jako proces (lub tez proces innowacyjny) moze by¢ w zwigzku z tym uwazana za
dziatanie kreatywne obejmujace poszczeg6lne fazy tworzenia innowacji.

Jak dalej podaje si¢ we wspomnianej pozycji: ,,(...) proces innowacyjny mozna
okresli¢ jako catoksztatt czynnosci niezbgdnych do powstania i praktycznego zasto-
sowania nowych rozwigzan technicznych, ktére obejmuja swym zakresem nowe lub
zmodyfikowane wyroby, procesy wytworcze oraz zmiany organizacyjne”.

Proces innowacyjny jest wieloetapowy i wewnetrznie zroznicowany. Mozna za-
uwazy¢ roézne proby jego wyjasniania i opisania. Istnieje wiele modeli bedacych
kolejnymi probami identyfikacji podstawowych prawidet procesu innowacyjnego.
Mozna tu wymieni¢ modele liniowe (jak model innowacji pchanej przez nauke czy
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tez model innowacji ciggnionej przez rynek). W modelach tych mamy do czynienia

z bierng postawa zaréwno odbiorcoOw innowacji, jak i rynku, bedacych jedynie od-

biorcami efektéw postepu technicznego. Nowsze modele uwzgledniajg interakcje

1 sprzgzenia zwrotne w okresie powstawania i dyfuzji innowacji, dzigki czemu sta-

nowig bardziej skomplikowane i dynamiczne modele interakcyjne procesu innowa-

cyjnego. Przyktadami moga by¢ model sprz¢zonego tancucha [Kline, Rosenberg

1986] czy tez model sprzezeniowy [Rothwell, Zegveld 1985]. Charakterystyczne dla

tych modeli jest zatozenie, ze proces innowacyjny toczy si¢ wewnatrz firmy, bez

udzialu obcych ustug (bez badan czy doradztwa specjalistow spoza przedsigbior-
stwa). Natomiast wiedza naukowa jest dostepna w kazdym momencie procesu inno-
wacyjnego i mozna do niej dotrzec.

Zarowno liniowe, jak i nieliniowe modele innowacji mozna zaliczy¢ do tak zwa-
nych tradycyjnych, zamknietych modeli innowacji. Modele te mozna scharakteryzo-
wacé za pomoca nastepujacych cech:

* s one oparte na wlasnych, wewnetrznych dziatach badawczo-rozwojowych,

* wymagaja duzych naktadéw na badania i rozwoj, przez co sg wdrazane jedynie
przez duze, silne finansowo organizacje,

* sg skoncentrowane na ochronie wlasnos$ci intelektualnej oraz tajemnicy handlo-
wej przedsiebiorstw [Mierzejewska 2008].

Jak mozna zauwazy¢, cechg immanentng tradycyjnych modeli innowacji jest ich
zamkniecie. Proces innowacyjny toczy si¢ wewnatrz firmy, a sama innowacja — jako
rezultat dziatan — jest wlasnoscig firmy, w ktorej powstata. Przedsiebiorstwo w pelni
kontroluje proces innowacyjny, jak rowniez prowadzi go samodzielnie, wewnatrz
organizacji, z wykorzystaniem wytgcznie wlasnych zasobow. Literatura przedmiotu
okresla podstawowe cechy zamknietych modeli innowacji; sa one nastgpujace
[Chesbrough 2003]:

e firmy powinny zatrudnia¢ najmadrzejszych i najlepszych pracownikow,

* osigganie zyskow z dzialalno$ci innowacyjnej jest mozliwe wylgcznie wtedy,
gdy przedsigbiorstwo samodzielnie wymysli, opracuje i sprzeda swdj produkt,

* wlasne wynalazki gwarantuja firmie pierwszenstwo na rynku,

e firma, ktora pierwsza wprowadza na rynek produkt, zazwyczaj wygrywa,

* firma bedaca liderem branzy w wysokosci naktadow inwestycyjnych na B+R
jest autorem najliczniejszych i najlepszych pomystow, co zwigksza jej szanse na
pozycje lidera na rynku,

* firma innowacyjna powinna kontrolowa¢ swoja wtasnos¢ intelektualng w celu
wykluczenia wykorzystania pomystéw przez konkurencje.

Takie podejscie do procesu innowacyjnego implikuje pewne wnioski. Przede
wszystkim nowe pomysty na innowacje moga pojawic si¢ w przedsigbiorstwie wy-
tacznie w poczatkowych fazach ich tworzenia. Oznacza to, ze rozwdj innowacyj-
nych idei odbywa si¢ wylacznie przy pomocy wiasnych zasobow i kompetencji.
Gotowe rozwigzanie opuszcza firm¢ wylacznie po skomercjalizowaniu, przez jej
wiasny kanal dystrybucji. Pomysty i technologie, ktore zostaty odrzucone, sg prze-
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chowywane w wewngtrznych bazach danych firm do czasu, gdy zespot badawczy
znow bedzie chcial do nich wroci¢ [Herzog 2011]. Do zilustrowania zamknigtego
modelu innowacji literatura przedmiotu wykorzystuje analogi¢ do lejka [Ches-
brough 2006] (rys. 1).
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Rys. 1. Zamkni¢ty model innowacji
Zrédto: [Chesbrough 2006].

W rezultacie tak skonstruowanego procesu innowacyjnego wiele obiecujacych
projektdw moze nie ujrze¢ $wiatla dziennego. Dzieje si¢ tak ze wzgledu na obawg
firm przed utratg praw do wilasnosci intelektualnej, jak i niemozno$cia wykorzysta-
nia wszystkich rezultatow prowadzonych badan.

3. Otwarty proces innowacyjny

We wspoélczesnym swiecie dziatalnos¢ innowacyjna przedsigbiorstw wykracza poza
ramy tradycyjnych modeli innowacji. Nie oznacza to oczywiscie, ze takie modele nie
majg juz zastosowania (za przyktad podawane sg czgsto AT&T Bell Laboratories —
innowacyjne, lecz o kulturze innowacji zdecydowanie tradycyjnej). Jednakze nacisk
na tworzenie innowacji, uzaleznianie od nich konkurencyjnosci gospodarek, osadze-
nie ich zrédet w nauce i wymog nieustajacej weryfikacji trafno$ci rozwigzan zmienity
ksztalt procesu innowacyjnego. H Chesbrough w swojej ksigzce Open Innovation
wskazal mozliwy kierunek zmian modelu tradycyjnego innowacji [Chesbrough
2003]. Otwarty model innowacji zmienia podstawowe zatozenia modeli tradycyj-
nych. Uchylone zostato przede wszystkim zatozenie dotyczace bezwzglednej kontro-
li firmy nad elementami procesu innowacyjnego. W otwartym modelu innowacji war-
tosciowe pomysly moga pochodzi¢ nie tylko z laboratoriow badawczych firmy,
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a rynkowy sukces innowacji nie zalezy wylacznie od jej dziatan, wrecz przeciwnie —
innowacyjne firmy moga i powinny poszukiwa¢ pomystow i nowych technologii
poza whasnymi granicami, jak rowniez alternatywnych sposoboéw na dotarcie do ryn-
ku — zard6wno w celu poszukiwania inspiracji dla innowacji, jak i ich sprzedazy. Ry-
sunek 2 ilustruje model zarzadzania innowacjami w otwartym modelu innowacji.
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Rys. 2. Model innowacji otwartych
Zrédto: [Chesbrough 2006].

Innowacyjne projekty w otwartym modelu innowacji moga mie¢ swoje zrodto
tak wewnatrz firmy, jak i poza jej granicami. Pomysty te i technologie mogg znalez¢
si¢ w przedsiebiorstwie w dowolnym punkcie procesu innowacyjnego wskutek roz-
nych dziatan (kupno licencji na technologig, inwestycja venture itd.). Rowniez i pro-
ces dystrybucji innowacji moze mie¢ miejsce w rozny sposob i w réznych punktach
procesu innowacyjnego. Moze si¢ odby¢ przez kanaty dystrybucji firmy czy jako
efekt dziatania firmy spin-off lub na bazie sprzedazy licencji [Herzog 2011].

Mozna zauwazy¢, ze otwieranie procesu innowacyjnego dotyczy wszystkich
trzech jego faz: badawczej, rozwojowej i rynkowej. W trakcie fazy badawczej moz-
liwe jest poszukiwanie odpowiedzi na pytania badawcze poza firma. W fazie reali-
zacji i rozwoju firmy moga nabywac licencje do obcych praw wtasnosci intelektual-
nej lub tez same rozwigzania techniczne powstate poza firma, co wigcej — moga
rowniez sprzedawac licencje do wlasnej technologii. Takie rozumienie modelu
otwartych innowacji zmienia zatozenia modelu tradycyjnego w nastepujacy sposob:
* nie trzeba zatrudnia¢ wszystkich madrych ludzi, nalezy raczej wspotpracowac z

nimi zar6wno w firmie, jak i poza nig;
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e aktywnos$¢ innowacyjna prowadzona wewnatrz przedsigbiorstwa jest potrzebna
do tworzenia wartosci, ktéra z rownie dobrym skutkiem moze by¢ tworzona
poza przedsigbiorstwem;

e aby osiggna¢ sukces rynkowy, lepiej mie¢ dobry model biznesowy, niz by¢
pierwszym na rynku;

* osiaggniecie sukcesu rynkowego nie jest uwarunkowane wilasnym, powstalym
w ramach firmy pomystem, a raczej najlepszym wykorzystaniem pomyshu —
wlasnego badz nie;

* aktywne uzytkowanie praw wlasnosci intelektualnej pozwala na usprawnienie
wlasnego modelu biznesowego.

Otwarte innowacje to zdecydowanie wiecej niz uzycie pomystow i technologii
wywodzacych si¢ spoza firmy. To réwniez zmiana w sposobie uzycia, zarzadzaniu,
wykorzystaniu i tworzeniu wlasnosci intelektualne;j.

Fakt, ze innowacyjno$¢ gospodarek warunkuje ich konkurencyjnos¢, tempo
wzrostu i rozwoju, spowodowat, ze innowacje — ich liczba i tempo powstawania, sg
istotnymi wielko$ciami, na ktére podmioty starajg si¢ wptynaé. Specjalisci od zarza-
dzania innowacjami naciskaja na przyspieszenie procesOw innowacyjnych, obnize-
nie ich kosztéw i poprawe jakosci. W zamknigtym modelu innowacji nie mozna
osiagnac wszystkich tych elementéw jednoczesnie. Istnieje wiele czynnikow, ktore
spowodowaly powstanie idei otwartej innowacji. Niewatpliwie mozna do nich zali-
czy¢ fakt, ze proces innowacyjny wspotczesnie jest procesem kompleksowym. Cze-
sto rozwigzanie problemu jest mozliwe dzieki badaniom interdyscyplinarnym, a te
generuja wysokie koszty, czgsto wykraczajace poza mozliwosci jednej firmy. Stad
tez otwieranie procesu innowacyjnego, co ma spowodowac obnizenie kosztow inno-
wagcji.

Rozwija si¢ rowniez rynek wiedzy technologicznej. Stosowanie outsourcingu
dla rutynowych zadan badawczych jest normalng praktyka wsrod wielu firm inno-
wacyjnych, jednakze firmy te poszukujg strategicznych dla nowych produktéw roz-
wigzan poza granicami firmy wciaz niechetnie. Jednakze rozwdj rynku wiedzy tech-
nologicznej (jako rynku wiedzy mozliwego do wykorzystania dla tworzenia
innowacji) jest bardzo dynamiczny i z pewnoscig jego rola w tworzeniu nowych
rozwigzan bedzie rosta. Réwniez Chesbrough podkresla, ze firmy wspolczesnie
moga wykorzystywaé zewnetrzne bazy wiedzy, ktore zapewnig im produkt o cha-
rakterystykach nie gorszych niz wytwarzany wewnatrz firmy.

Warta podkreslenia jest rowniez rosngca dostepnos$¢ i mobilno$¢ pracownikow
wiedzy. Cechy te przektadajg si¢ na lepsza dystrybucje uzytecznej wiedzy miedzy
uczestnikOw procesu innowacyjnego.

Rozwoj technologii informacyjno-komunikacyjnych spowodowal, ze firmy maja
mozliwos$¢ korzystania z ustug posrednikow wiedzy. Model biznesowy brokerow
wiedzy jest platforma, dzicki ktérej poszukujacy wiedzy 1 wiedzg te posiadajacy
moga si¢ komunikowac¢. Przyktadami takich platform sa np. NineSigma, yet2.com
czy InnoCentive.
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4. Typy otwartych innowacji

Idea otwartych innowacji moze wystgpowaé w roznym natezeniu i konfiguracji. Ist-
nieje w zwigzku z tym wiele ,,twarzy” otwartych innowacji, odpowiednich dla roz-
wigzania r6znych problemow badawczych. Phillips dokonat rozréznienia typow
otwartych innowacji za pomoca dwoch kryteriow [Phillips 2010]. Pierwszym z kry-
teriow jest otwartos¢ dla tworcow innowacji, a wtasciwie odpowiedz na pytanie: czy
dobor tworcow innowacji jest intencjonalny, czy otwarty dla wszystkich. Drugie
kryterium dotyczy odpowiedzi na pytanie dotyczace problemu badawczego: kto po-
winien odpowiada¢ za tre$¢ postawionego problemu badawczego — przedsigbior-
stwo czy tez badacze samodzielnie. Na podstawie takich kryteriéw wyodrebniono
cztery typy otwartych innowacji (rys. 3).
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Zaproszeni do udziatu

Rys. 3. Typy otwartych innowacji

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie [Phillips 2010].

Typ otwartej innowacji ,,wszyscy majg pomysty” to typ, w ktorym kazdy moze
wnie$¢ co§ nowego do dowolnej sfery dziatalnosci przedsiebiorstwa. Przyktadem
moze by¢ IdeaStorm' firmy Dell — platforma internetowa, na ktorej kazdy moze za-
prezentowac swojg sugesti¢ dotyczaca dowolnego produktu, ustugi. Sposrdd 15 tys.
pomystéw pochodzacych z platformy internetowej Dell wdrozyt 400. Podobnym
pomystem jest My Starbucks Idea’.

Kolejnym typem otwartej innowacji sa pomysty eksperckie. W tym rodzaju otwar-
tej innowacji kilku ekspertow zglasza pomysty na dowolny temat. Jednym z najlep-
szych przyktadow jest tu IBM’s Idea Jams®. Cyklicznie IBM zaprasza r6znych spe-
cjalistow do zglaszania pomystéw na dowolny temat. W styczniu 2006 r. eksperci
zaproszeni do udziatu w Idea Jam zgtosili ponad 30 tys. pomystow.

! Zob. [http://www.ideastorm.com].
2 Zob. [http://mystarbucksidea.force.com].
3 Zob. [https://www.collaborationjam.com].
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»Zagadka dla wybranych” to typ otwartej innowacji, w ktérym przedsigbiorstwo
okresla, kto 1 na jaki temat bedzie wyrazaé¢ opinie i sugestie. Zarowno problemy do
rozwigzania sg okreslone, jak i grupa, ktora bedzie nad nimi pracowac. Istnieje kilka
dobrych przyktadéw takiego wykorzystania idei otwartych innowacji, np. P&G
Connect+Develop? lub InnoCentive.

Ostatni typ otwartych innowacji to tzw. zagadka dla kazdego. Podobny jest w
swoim zatozeniu do typu ,,wszyscy maja pomysty” z tg r6znicg, ze problem do roz-
wigzania jest dany.

Jak tatwo zauwazy¢, stosowanie modeli otwartych innowacji jest mozliwe
przede wszystkim w oparciu o technologie komunikacyjno-informacyjne. Zastoso-
wanie odpowiedniego narzedzia pozwala obnizy¢ koszty innowacji, ktore przy bar-
dziej tradycyjnym sposobie organizacji moglyby nie przynie$¢ zadnych efektow.
Szybkos$¢ przesytania, obrobki czy mozliwos¢ zbierania informacji uczynity z tech-
nologii komunikacyjno-informacyjnych sojusznika idei otwartych innowacji.

S. Idea otwartej innowacji w sektorze farmaceutycznym

Przemyst farmaceutyczny, a przede wszystkim wytwarzanie lekoéw innowacyjnych,
nalezy do sektorow, w ktorych idea otwartych innowacji znalazta szczegolne zastoso-
wanie. Ma to zwigzek ze specyfika samego procesu powstawania innowacyjnych le-
kow. Jest to dtugotrwaly, kosztowny i ryzykowny proces. Od momentu odkrycia cza-
steczek aktywnych do wprowadzenia leku na rynek moze mingé nawet 15 lat (rys. 4).
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Rys. 4. Proces tworzenia nowych lekow

Zrodto: [Drug Discovery and Development... 2007].

4 Zob. [http://www.pgconnectdevelop.com].
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Tak dlugotrwaty proces badawczo-rozwojowy jest rowniez bardzo kosztowny.
Jak pokazuja badania, koszt wytworzenia innowacyjnego leku moze wynosi¢ od
500 mln USD do nawet 2 mld USD (por. [Adams, Brantner 2006; DiMasi, Hansen,
Grabowski 2003]). Firmy farmaceutyczne, poszukujac optymalnych rozwigzan, co-
raz czesciej stosujg otwarte modele innowacji. Dla tak ryzykownej dziatalnosci, jakg
jest poszukiwanie nowych lekow, zwigzanej z wysokimi naktadami na dzialalnosé
badawczo-rozwojowa i niepewnoscig co do uzyskanych efektow i zysku, idea otwar-
tych innowacji stala si¢ wlasciwym modelem biznesowym.

W zwigzku z faktem, ze przemyst farmaceutyczny jest silnie uzalezniony od
nowej wiedzy i kosztownych badan, rozwinely sie jego powigzania z uniwersyteta-
mi i ich badawczymi jednostkami. Szczegdlnie istotna jest faza przed rozpoczgciem
badan nad nowg aktywng czasteczka chemiczng lub biologiczna, w trakcie tej fazy
bowiem zostaje okreslony kierunek przysztych dziatan — zostaje rozpoznane zagro-
zenie 1 mechanizm jego dziatania. Odkrycie aktywnej czasteczki oddziatujacej na
ow mechanizm jest juz kolejnym krokiem, uwarunkowanym jednakze wilasciwie
przeprowadzong faza przedwstepnag [Roy i in. 2011].

Duzg rolg¢ w przemysle farmaceutycznym odgrywa wspoélpraca z uniwersyteta-
mi, szczegolnie dotyczaca lekow, ktore nie gwarantujg wysokiej stopy zwrotu. Le-
karstwa na choroby obejmujace duze populacje, ktore gwarantujg wysokie zyski
i zwrot poniesionych naktadow przez wiele lat, byly wytwarzane wewnatrz struktur
firm farmaceutycznych [Roy i in. 2011]. Natomiast gdy choroba obejmuje nieliczne
populacje, zainteresowanie firmy farmaceutycznej praca nad lekarstwem jest nie-
wielkie. Otworzyto to droge do wspotpracy z uniwersytetami, ktore korzystajac
z publicznych pieni¢dzy, moga przeprowadzac kosztowne badania podstawowe, ob-
nizajace koszt wytworzenia nowego leku.

Sam model otwartej innowacji dla przemystu farmaceutycznego moze by¢ po-
dzielony na kilka czgéci. Cze$¢ pierwsza — wiedza publiczna (bedaca efektem badan
podstawowych) — lub tez upubliczniona (przechodzaca ze sfery wewngtrznej firmy
do jej otoczenia). Na podstawie przedstawionych typoéw innowacji mozna stwier-
dzi¢, ze sa to typy ,,zagadka dla wybranych” i ,,zagadka dla kazdego”. Cecha szcze-
26Ing tego rodzaju wiedzy jest otwarty do niej dostep. Jest ona wykorzystywana w
fazie badan przedwstepnych nad nowym lekiem. Niewatpliwie jest to najbardziej
,otwarty” element badanego modelu. Wiedza taka powstaje czy to wskutek badan
podstawowych, czy tez jako efekt uwolnienia niedopracowanych, nieskomercjalizo-
wanych pomystow przedsiebiorstwa lub jako efekt crowdsourcingu. Literatura
przedmiotu wskazuje wiele przyktadow nowych struktur badawczo-rozwojowych
wykorzystywanych przez firmy farmaceutyczne, ktorych celem jest inicjalizowanie
otwartosci na linii przedsigbiorstwo—uniwersytet. Dotyczy to przede wszystkim ba-
dan podstawowych. Mozna tu wspomnie¢ Eli Lilly-PD2 Initiative’, Merck-Sage
Bionetworks®, GSK-caBIG Collaboration, Structural Genomic Consortium i wiele
innych [Roy i in. 2011]. Z kolei wiele przyktadéw tzw. uwolnienia wiedzy wytwo-

5 Zob. [https://openinnovation.lilly.com/dd].
¢ Zob. [http://sagebase.org].
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rzonej w przedsigbiorstwie mozna znalez¢ na przyktadzie umow licencyjnych [Co-
mer 2010]. Polegaja one na tym, ze firma (w tym przypadku farmaceutyczna) rezy-
gnuje z praw do czesci wytworzonej wiedzy i umieszcza ja w sferze publiczne;j.
Z reguty mowa tu o projektach, ktore utknety na ktoryms z etapow rozwoju nowego
leku i nigdy nie dotarty do rynku. Firmy farmaceutyczne, przez przekazanie tych
projektéw do domeny publicznej, zwigkszaja prawdopodobienstwo stworzenia no-
wego produktu, jednoczesnie obnizajac koszty wlasne prowadzonych badan. Kupuja
licencje dopiero wowczas, gdy projekt znalazl rozwigzanie. Poniewaz ten rodzaj
umow moze dotyczy¢ produktu w kazdej fazie jego rozwoju — dotyczy wigc zardw-
no opisywanej czesci tzw. lejka innowacji, jak i nastgpnych.

W modelu otwartej innowacji wnetrze przedsiebiorstwa utozsamiamy przede
wszystkim z innowacjami z sukcesem wprowadzonymi na rynek i innowacjami, ktore
z réznych przyczyn nigdy nie ujrzaly $wiatta dziennego. Taki rodzaj otwartosci mozna
nazwac otwartoscig kooperacyjng. Ten rodzaj innowacji to typ ,,zagadka dla wybra-
nych”. Transfer wiedzy w tym przypadku przybiera forme kontraktu. Istnieje szereg
réznych form kontraktow kooperacyjnych stosowanych w przedsigbiorstwach [Lee
i in.]. Kontrakt najczesciej zawierany jest przez przedsigbiorstwo i uniwersytet lub
inna publiczng jednostke badawcza (jak np. National Institut of Health (NIH) w USA).

Model otwartej innowacji réwniez podlega ewolucji. Na szczeg6lna uwage za-
stuguje coraz cz¢stsze odwotywanie si¢ do opinii i wiedzy uzytkownikow innowacji.
W te strone przechylajg si¢ wspolczesne podejscia do otwartej innowacji, tzw. Open
Innovation 2.0, czyli innowacja partycypacyjna. Przedefiniowano pojgcie innowacji,
zgodnie z ktorym jest to ,,przyjecie czego$ nowego, co tworzy wartos¢ dla jednostek
lub organizacji” [Baldwin, Curley 2007]. W tym modelu to uzytkownik innowacji
determinuje miejsce powstawania warto$ci z innowacji, ktéz bowiem, jesli nie uzyt-
kownik, wie, jakg warto§¢ powinna dostarczy¢ innowacja [Curley, Samelin 2013].

6. Podsumowanie

Idea otwartych innowacji stata si¢ trwatym elementem krajobrazu innowacyjnego
wspotczesnych gospodarek. Dotychczasowe rozumienie procesu innowacyjnego
jako wylacznie wewngtrznego procesu przedsiebiorstwa nie w petni odpowiada bo-
wiem realiom tworzenia nowych rozwigzan w gospodarkach wiedzy. Wiedza specja-
listyczna stata si¢ wszak gtéwnym zasobem niezbednym tworzeniu nowych rozwia-
zan. Istnieje wiele czynnikdw sprzyjajacych rozwojowi idei open — sa to np.
kompleksowos¢ i interdyscyplinarno$¢ procesu innowacyjnego, powstanie i ciagly
rozw0j rynkow wiedzy technologicznej, rozwoj narzedzi komunikacyjno-informa-
cyjnych, dostgpnos¢ i mobilnos¢ pracownikow wiedzy.

Przyktad branzy farmaceutycznej — a w szczegdlnosci producentow lekow inno-
wacyjnych, pokazuje, ze zastosowanie idei otwartej innowacji moze obnizy¢ koszty
produkcji innowacyjnego leku, przez co moze doprowadzi¢ do podjecia produkeji le-
kéw nierentownych. Otwieranie procesu innowacyjnego w przemysle farmaceutycz-
nym ma wiele przejawoéw — od typu innowacji ,,zagadka dla kazdego” czy ,,zagadka
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dla wybranych” przy kooperacyjnych formach innowacji i w fazie badan przedwstep-
nych. Wazne dla innowacji w farmaceutykach jest rowniez odwolanie si¢ do idei
crowdsourcingu, ktory integruje odbiorcéw innowacji w procesie tworzenia wartosci.
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