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CZYNNIKI WZROSTU PRZEDSIEBIORSTWA
W UJECIU ZASOBOWYM

Streszczenie: Celem artykulu jest przedstawienie zasobowych czynnikéw wzrostu przed-
sigbiorstwa w perspektywie przedsigbiorcy/menedzera, organizacji oraz strategii rozwoju
(kombinacja POS), atakze wskazanie mozliwo$ci wykorzystania tej wiedzy w decyzjach
przedsigbiorcow i inwestorow. Scharakteryzowano ponadto sposoby pomiaru wzrostu firmy
oraz jego mikro- i makroekonomiczne znaczenie. Jako podstawe wnioskowania wykorzysta-
no koncepcje teoretyczne i przeglad badan empirycznych.

Stowa kluczowe: wzrost firmy, czynniki wzrostu, kombinacja POS, ,,gazele”.

1. Wstep

Wzrost traktowany jako powigkszanie rozmiardw w ujeciu ilosciowym jest zjawi-
skiem rzadkim, obserwowanym w niewielkiej frakcji przedsiebiorstw. Ze wzgledu
na jego znaczenie dla samej firmy i dla gospodarki ogotem podjeto badania na grun-
cie zar6wno teoretycznym, jak i empirycznym w celu identyfikacji czynnikow od-
roézniajacych firmy szybko rosnace, tzw. gazele, od reszty populacji. Wyniki tych
badan wskazuja na istnienie nie tyle pojedynczych determinantow, do ktérych od-
woluja modele teoretyczne, ile kombinacji czynnikdw o charakterze zasobowym,
facznie wptywajacych na potencjat wzrostu przedsigbiorstwa. Celem artykutu jest
przedstawienie czynnikow wzrostu w perspektywie przedsigbiorcy/menedzera, or-
ganizacji oraz strategii rozwoju (kombinacja POS) na podstawie przegladu badan
empirycznych, a takze wskazanie mozliwosci wykorzystania tej wiedzy w decyzjach
przedsicbiorcow i inwestorow.

2. Istota wzrostu i jego pomiar

Wazrost firmy jest kategoriag iloSciowa 1 dotyczy powigkszania rozmiaréw przedsie-
biorstwa mierzonych liczbg zatrudnionych, warto$cig sprzedazy, aktywow, udziatem
w rynku czy poziomem dywersyfikacji. Wzrost i rozwdj firmy sg silnie zwigzane
i nawzajem si¢ warunkujg. Jednak rozwoj traktowany bywa czgsciej jako kategoria
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jakosciowa, oparta na zwigkszaniu kompetencji firmy lub tez traktuje si¢ go jako
postep w zakresie zar6wno rozmiaru, jak i kompetencji. W artykule skupiono si¢
na problematyce wzrostu firmy. Rozmiar okreslony liczba pracownikéw, wartoscig
obrotéw 1 aktywow jest podstawowym kryterium wyrozniania w gospodarce Unii
Europejskiej firm mikro, matych, $rednich i duzych. Udziat firm matych (w tym mi-
kro) wyniost w UE w2007 r. 98,9%, firm s$rednich — 0,9%, a duzych — 0,2%,
co wskazuje na niewielki udziat przedsiebiorstw podejmujacych wysitek zwieksze-
nia skali dziatlania [Komisja Europejska 2008].

Wzrost realizowany jest jako wewnetrzny, okreslany tez jako organiczny,
na podstawie $rodkéw wypracowanych przez firme, oraz zewnetrzny, przez fuzje
i przejecia. Podejécie organiczne moze by¢ oparte na opcji specjalizacji i ekspansji
w dotychczasowym obszarze dziatalnosci lub na dywersyfikacji czy integracji pio-
nowej, a zatem wprowadzeniu nowych produktow czy ustug. Podobnie potaczenia
przedsiebiorstw moga mie¢ charakter sektorowy (integracja pozioma) lub wigzac
partnerow z roéznych sektorow na zasadzie integracji pionowej czy dywersyfikacji.
Zewngtrznej i wewnetrznej metodzie wzrostu przypisuje si¢ odmienne znaczenie.
Podejscie organiczne oznacza wprowadzenie na rynek nowych warto$ci 1 wzrost
w gospodarce jako catosci. Utozsamiane bywa jednak z przedsigbiorczym dziala-
niem pod warunkiem wprowadzania nowych produktow czy ustug, nie za$ ekspansji
w dotychczasowym obszarze dziatania [Davidsson, Delmar, Wiklund 2006, s. 23-
-28, s. 50, 57]. Z punktu widzenia gospodarki wzrost zewnetrzny oznacza jedynie
przegrupowanie zasobow, a nie ich powigkszanie. Polaczenia przedsi¢biorstw maja
znaczenie w skali mikro — przedsigbiorstw oraz w wigkszym stopniu menedzerow
1 pracownikow niz wiascicieli, ze wzgledu na generalnie niskie oceny integracji
przedsiebiorstw pod wzgledem wartosci dla akcjonariusza. W teks$cie skoncentro-
wano si¢ na wynikach badan dotyczacych organicznej metody wzrostu.

Wsrod wymienionych na wstgpie punktu miernikow powigkszania rozmiarow
najczesciej wykorzystywanymi sg sprzedaz i obroty, ze wzgledu na przejrzystos¢
oraz relatywna dostgpno$¢ informacji na ich temat. Jednak za najbardziej wiarygod-
ng miarg¢ uwaza si¢ zatrudnienie nowych pracownikow. Wykazuje ono silng korelacje
ze sprzedazg i obrotami czy warto$cig aktywow i jest przejawem decyzji o charak-
terze dtugoterminowym, $wiadczacej o pozytywnej ocenie perspektyw rynkowych
i zdolnos$ci do konkurowania na podstawie zgromadzonych aktywow materialnych
i niematerialnych [Coad 2007].

Szeroko dyskutowang kwestig jest sposdb pomiaru wzrostu przedsiebiorstwa.
Stosuje si¢ tutaj najczesciej rozroznienie migdzy wzrostem wzglednym (stopa
wzrostu w ujeciu procentowym) i wzrostem bezwzglednym (bezwzgledng warto-
$cig przyrostu liczby pracownikow czy wartosci sprzedazy). Przyjecie jako punk-
tu odniesienia warto$ci wzglednych oznacza jednak bardziej pozytywne oceny dla
firm matych, ktorym tatwiej wykaza¢ wysoka dynamike ze wzgledu na poczatkowy
rozmiar. Tymczasem mniejsza stopa wzrostu w przypadku firm duzych oznacza za-
zwyczaj wigksza bezwzgledng liczbe zatrudnionych czy warto$¢ sprzedazy, a zatem
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wickszy wktad w zatrudnienie i wzrost gospodarki ogétem [Davidsson, Wiklund,
Delmar 2006, s. 52-57]. Osobny problem rozwazanego pomiaru stanowi okresle-
nie, jakie firmy mozemy uzna¢ za ,,wzrostowe”, ,,szybko rosnace” czy tez ,,gaze-
le”, a zatem wykazujace na tle populacji szybki wzrost w relatywnie krotkim czasie,
co przektada si¢ odpowiednio na mikro- i makroekonomiczne efekty.

3. Mikro- i makroekonomiczne znaczenie
wzrostu przedsiebiorstwa

Wzrost dotyczy zaréwno firm nowo tworzonych, jak i firm juz dziatajacych. Z punk-
tu widzenia matej, nowo tworzonej firmy wzrost stanowi warunek osiggnigcia efek-
tywnej skali dziatania, prowadzacej do optymalnego poziomu zysku. Powigkszanie
sprzedazy, wartosci aktywow i zatrudnienia powinno w konsekwencji podnies¢ ren-
townos¢ firmy i zwrot z inwestycji z punktu widzenia przedsi¢biorcy i dostawcow
finansowania zwrotnego lub udzialowego. Wigkszy rozmiar wynikajacy z powick-
szania skali obecnego dziatania i wprowadzania nowych produktow to takze zwiek-
szenie sity rynkowej i konkurencyjnej, ograniczenie ryzyka, a zarazem mniejsza
wrazliwo$¢ na upadek. Podmiotami bezposrednio zainteresowanymi zjawiskiem
sg zatem z mikroekonomicznego punktu widzenia przedsigbiorca/menedzer oraz
szeroko rozumiani inwestorzy prywatni. Nalezy jednak wskazaé, ze wzrost ma swo-
je racjonalne granice wynikajace z kosztow wewnetrznego zarzadzania, kluczowych
kompetencji czy obnizania si¢ kosztéw transakcji rynkowych dzigki rozwojowi
technologii informacyjnych i komunikacyjnych [Alberti i in. 2008].

Zrédlem zainteresowania firmami szybko rosnacymi byty jednak przede wszyst-
kim badania wskazujace na ich znaczenie w skali gospodarki. Wplyneto to na ten-
dencj¢ wspierania przedsigbiorstw wzrostowych w polityce gospodarczej USA i kra-
jow UE od poczatku lat 90. Pionierskie znaczenie miaty badania D. Bircha w USA
i D. Storeya w Wielkiej Brytanii. D. Birch wskazal na decydujacy wkiad w przyrosty
zatrudnienia nowo tworzonych, matych przedsigbiorstw i szybko rosnacych firm,
ktore okreslit jako ,,gazele”. W gospodarce USA ,,gazele” stanowig ok. 3%, jednak
sg one zrodtem 70% wzrostu zatrudnienia w ciagu roku. Storey wykazat, ze tylko
niewielka grupa z catej populacji tworzonych firm (ok. 4%) jest odpowiedzialna
za 50% zatrudnienia w badanej populacji po 10 latach od utworzenia [Gancarczyk
2008]. Statystyki potwierdzaja dodatnig korelacj¢ miedzy rozmiarem firmy i pro-
duktywnoscia, dochodem narodowym brutto per capita i realng wartoscig dodana,
tymczasem przecigtna wielkos¢ firm europejskich ustepuje ich odpowiednikom
w USA czy Japonii. Niewielka grupa w populacji przedsiebiorstw jest odpowie-
dzialna za przyrosty zatrudnienia, warto$ci dodanej i rozwoj gospodarczy, a wklad
ten najczesciej ma zrodlo we wprowadzaniu innowacji produktowych i ustugowych.
Kryteriami identyfikacji firm wzrostowych sa najczesciej: 1) przynajmniej podwo-
jenie rozmiaru w ciggu 4-5 lat z tolerancjg dla przyrostow skokowych, nieréwno-
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miernych w rozwazanym okresie, 2) roczna stopa wzrostu na poziomie 25% w ciagu
kolejnych 4 lat, co oznacza stabilne roczne przyrosty [Gancarczyk 2010].

4. Zasobowe ujecie wzrostu wedlug kombinacji POS
(Przedsi¢biorca-Organizacja-Strategia)

Teoretyczne ujecia wzrostu firmy obejmuja: 1) koncepcje wskazujgce na determi-
nanty powigkszania rozmiaru (czynniki wzrostu), majace na celu diagnozg¢ potencja-
hn wzrostu oraz mozliwos¢ jego przewidywania i ksztaltowania w odniesieniu
do wybranej firmy oraz 2) koncepcje opisujace konsekwencje wzrostu dla organiza-
cji i wynikajace z nich wskazania co do zarzadzania. Do tych ostatnich nalezg mo-
dele oparte na cyklu zycia, jak model L. Greinera, N. Churchilla i V. Lewis czy
R. Bruce’a i M. Scotta.

Koncepcje koncentrujace sie na czynnikach wzrostu obejmuja m.in. neokla-
syczne podejscie oparte na optymalnej skali dziatalnosci, model R. Gibrata, model
R. Marrisa, model E. Penrose, podejscie oparte na ekonomii branzy czy podejscie
sieciowe. Cze¢$¢ z nich koncentruje si¢ na zasobach firmy, inne za$ na warunkach
otoczenia. Jesli przyjac, ze celem tej grupy koncepcji jest wytonienie predyktorow
wzrostu dla potrzeb jego przewidywania, a zwtaszcza ksztalttowania, istotng wartos¢
prezentuje podejscie zasobowe wedtug E. Penrose [1959]. Wskazata ona, Ze pod-
stawowg przestanke wzrostu stanowi wystgpowanie tzw. zasobow niepodzielnych
(umiejetnoscei przedsigbiorcy i personelu, infrastruktura dla badan i rozwoju, mar-
ka, kanaty dystrybucji), ktére firma ma w nadmiarze, a zatem dazy do ich efektyw-
niejszego wykorzystania. Zasoby te nie tyle sg ksztalttowane w sposob planowy,
ile powstajg jako naturalny efekt rozwoju firmy. Mechanizm wzrostu oparty jest
na dopasowaniu zasobow organizacji do okazji w otoczeniu i zalezy od umiejetno-
$ci przedsigbiorcy oraz jego motywacji i strategii. Z kolei w zasobowej koncepcji
strategii wedtug R. Krupskiego, strategia ksztattuje si¢ przez wykorzystywanie oka-
Zji w otoczeniu na podstawie planowanych nadmiaréw zasobow, z pominigciem for-
mutowania celow (klasycznego planowania) [Krupski, Niemczyk, Stanczyk-Hugiet
2009]. Nadwyzka zasobéw ma charakter §wiadomie ksztaltowanej bazy i w tym
znaczeniu staje si¢ jedynym uzasadnionym przejawem planowania.

Istotg zasobowego podejscia bytaby zatem koncentracja na potencjale organiza-
cjii przedsigbiorcy, w tym na strategii. Inny poglad opiera si¢ na przekonaniu, ze za-
réwno przestanek wzrostu, jak 1 wyjasnienia jego procesow szukac nalezy w oto-
czeniu (podejscie sieciowe, ekonomia branzy). Z pewnoscig dopiero wykorzystanie
obu podejs$¢ Iacznie daje podstawy do okreslenia szans rozwojowych. Jednak o ile
warunki otoczenia tylko czgsciowo podlegaja kontroli firmy, o tyle przedsigbior-
ca ma wiekszy wplyw na ksztaltowanie zasobow. Podejscie zasobowe skupia si¢
na podstawowych i mozliwych do kontrolowania elementach potencjatu, istotnych
dla wzrostu, bez wzgledu na dorazne czy dhugodystansowe wptywy otoczenia [Al-
berti i in. 2008, s. 61-64].
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Tabela 1. Czynniki wzrostu firmy wedtug kombinacji POS

Charakterystyka czynnika wykazujaca zaleznos¢ ze wzrostem

i aspiracje

Czynnik Profil PRZEDSIEBIORCY prowadzacego firme szybko rosnaca tworza takie cechy,
jak:
Motywy motyw samorealizacji i sukcesu finansowego w opozycji do podejmowania dziatal-

nosci gospodarczej z koniecznosci [Storey 1994; Littunen, Tohmo 2003; Smallbone
2002; Stam i in. 2006]

Wyksztatcenie | wyzsze wyksztalcenie, zwlaszcza w dziedzinie zarzadzania/ekonomii i marketingu
lub zgodne z branza [Storey 1994; Barth 2003]
Doswiadcze- | wezesniejsze doswiadczenie w kierowaniu firmg i dziatalnosci w sektorze [Storey
nie 1994; Friar, Meyer 2003]
Wiek sredni wiek ze wzgledu na doswiadczenie, a zarazem zdolnos$¢ do podjecia wysitku
i intensywnej pracy [Storey 1994; Littunen, Tohmo 2003]
Liczba dziatanie nie indywidualnie, lecz w zespole zatozycieli [Storey 1994; Littunen,
wiascicieli Tohmo 2003; Friar, Meyer 2003]
W grupie czynnikow zwiazanych z ORGANIZACJA wykryto zalezno$¢ miedzy
wzrostem przedsigbiorstw a:
Wiek — miodym wiekiem [Storey 1994; Davidsson i in. 2002; Almus, Nerlinger 1999; Acs,
Robb 1999]
Sektor — wysokim stopniem technologicznego zaawansowania sektora dziatalnosci [Storey
1994; Davidsson i in. 2002; Barth 2003; Almus i Nerlinger 1999]
Rozmiar — matym rozmiarem [Storey 1994; Davidsson i in. 2002; Almus, Nerlinger 1999;

Acs, Robb 1999; Smallbone i in. 1995]

Forma prawna

— formg prawng w postaci spotki z 0.0. jako najbardziej wiarygodng w oczach insty-
tucji finansowych [Storey 1994; Davidsson i in. 2002; Almus, Nerlinger 1999]

STRATEGIA wzrostowa opiera si¢ na:

Technologia | zaawansowanej technologii stosowanej przez firm¢ na tle konkurencji/sektora
[Storey 1994; Barth 2003]

Innowacje wprowadzeniu innowacyjnego produktu [Storey 1994; Barth 2003]

Planowanie posiadaniu wizji i celéw [Storey 1994; Smallbone i in. 1995; Friar, Meyer 2003;
Littunen, Tohmo 2003; Barth 2003 ]

Zewngtrzne pozyskiwaniu zewnetrznego finansowania [Storey 1994; Saemundsson, Dahlstrand

finansowanie |2005]

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Wartos¢ podejscia zasobowego zostata potwierdzona w badaniach empirycznych
nad determinantami wzrostu. Wynika z nich, ze na zjawisko to ma wptyw kombina-
cja czynnikow, nie za$ nieliczne determinanty, na ktérych budowano z konieczno$ci
modele teoretyczne. Zgodnie z ujeciem D. Storeya [1994] czynniki te mozna po-
grupowaé¢ wedhug perspektyw wymienionych wczesniej w podejsciu zasobowym,
tj. przedsigbiorcy, organizacji i strategii. Model Storeya, znany jako tzw. kombinacja
POS, postuzyt jako punkt odniesienia i podstawa budowania hipotez dla szerokiego
nurtu badan nad cechami szybko rosngcych firm. W tabeli 1 przedstawiono wyniki
gléwnych badan ze wzgledu na liczebno$¢ prob oraz liczbe cytowan. Uwzgledniono
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determinanty, ktérych charakterystyka wykazujaca zalezno$¢ ze wzrostem jest spdj-
na w wymienionych badaniach i innych studiach, cytowanych w tych badaniach'.

Wsrod cech przedsigbiorcy-menedzera szczegolne znaczenie przypisywane jest
motywom i aspiracjom oraz formalnemu wyksztalceniu i doswiadczeniu. Wyksztat-
cenie 1 dos$wiadczenie przedsi¢biorcy mozemy w tym przypadku traktowac jako ro-
dzaj niepodzielnego, planowo ksztalttowanego zasobu wystepujacego w nadmiarze,
stanowigcego podstawy do wykorzystywania okazji. Za ten rodzaj zasobu mozemy
takze uzna¢ w ramach charakterystyki organizacji przynalezno$¢ do sektora o wyso-
kim poziomie technologicznego zaawansowania i nasycenia wiedzg. Z kolei w stra-
tegii rozwoju niepodzielnymi i wystepujacymi w nadmiarze zasobami sg wysoki
poziom technologii firmy na tle konkurencji, innowacyjnos$¢ o charakterze produk-
towym oraz zdolno$¢ do planowania.

5. Podsumowanie

Scharakteryzowane powyzej determinanty wzrostu nie wyczerpuja rozwazanych
w badaniach czynnikéw, zwlaszcza w odniesieniu do oddziatywania otoczenia. Ich
wybor wynika z 1) z zasobowego charakteru, a zatem mozliwosci ksztaltowania
przez przedsigbiorcg-menedzera, co pozwala na formutowanie wnioskéw norma-
tywnych 2) relatywnie jednoznacznej interpretacji wpltywu w badaniach empirycz-
nych. Wiedza na ich temat moze by¢ wykorzystana w indywidualnych decyzjach
przedsigbiorcy co do ksztaltowania zasobéw wilasnych i organizacji wedlug przed-
stawionej charakterystyki. Znajomo$¢ charakterystyki ,,gazel” jest takze uzyteczna
z perspektywy inwestora prywatnego w diagnozie potencjatu wzrostu firmy ubiega-
jacej si¢ o finansowanie. Podstawa takiej diagnozy bytoby okreslenie poziomu
zbieznosci cech rozwazanej firmy z cechami ,,gazel”. Podobng role moze odgrywac
wspomniana diagnoza w wyborach decydentow publicznych, ktérzy pomoc selek-
tywng zamierzaja kierowa¢ do przedsicbiorstw dajacych perspektywy wzrostu za-
trudnienia i warto$ci dodane;j.
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FACTORS OF COMPANY GROWTH
FROM THE RESOURCE-BASED PERSPECTIVE

Summary: The aim of the article is to present the resource-based factors of company growth
according to the characteristics of entrepreneur/manager, organization and strategy (the POS
model) and to identify the opportunity of utilizing those findings in decision-making of entre-
preneurs and external investors. Moreover, the ways of measuring growth and its importance
at the micro- and macroeconomic levels were discussed. The text was based on the literature
review including theoretical and empirical research of the company growth.

Keywords: company growth, growth factors, POS model, gazelles.





