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Streszczenie: W opracowaniu zaprezentowano badania zmian wielkosci migdzynarodowych
obrotéw ustugowych na $wiecie, w Unii Europejskiej i w Polsce. Przedstawiono rowniez zmia-
ny w strukturze galeziowej migdzynarodowej wymiany ushug. Badania objety lata 2004-2013,
co pozwolito na analiz¢ przedstawianych proceséw zaréwno przed swiatowym kryzysem eko-
nomicznym, jak i w jego trakcie. W wiekszosci przypadkow w roku 2013 zaobserwowano wigk-
sze wartosci eksportu i importu ustug niz w latach najwigkszego kryzysu (2008-2010), co moze
oznacza¢ powrot na dlugotrwala Sciezke rozwoju migdzynarodowych obrotéw ustugowych.

Stowa Kkluczowe: mi¢dzynarodowe obroty ustugami, handel miedzynarodowy, struktura
galeziowa wymiany ushug.

Summary: The paper presents an analysis of changes in the volume of international turnover
service in the world, the European Union and Poland. Also shows changes in the branch
structure of international trade in services. The study covered the years 2004-2013, which
allowed the analysis of presented processes both before the global economic crisis, as well as
during it. In most cases, observed in 2013 increased the value of exports and imports of
services compared to the greatest crisis (2008-2010), which may mean a return to the path of
long-term development of international trade in services.

Keywords: international turnover of services, international trade, trade in services branch
structure.

1. Wstep

W ciggu ostatnich trzydziestu pigciu lat rozwoju gospodarki swiatowej mozna za-
uwazy¢ dynamiczny wzrost znaczenia mi¢dzynarodowego handlu ustugami. Ro$nie
warto$¢ swiatowej wymiany ustugami, powigksza si¢ stopa eksportu ustug w wielu
krajach $wiata — co oznacza, iz sektor ustug odgrywa coraz wigkszg role w rozwoju
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gospodarek!. Gdy porownamy dane z 1980 i 2013 roku, mozna zauwazy¢, ze dyna-
mika $wiatowego eksportu i importu ustug jest wigksza niz $wiatowego eksportu
1 importu towaréw (eksport towarow — 939%, import towarow — 935%, eksport
ustug — 1193%, import ustug — 1005%)>. Uprawnione staje si¢ zatem uzywanie po-
jecia ,,serwicyzacja” w odniesieniu do procesow zachodzacych w globalizujacej sig
gospodarce swiatowe;.

Celami niniejszego opracowania sa: przedstawienie wielkosci migdzynarodo-
wych przeptywow ustug (zarowno w eksporcie, jak i imporcie) na Swiecie, w Unii
Europejskiej 1 w Polsce oraz analiza zmian w strukturze gat¢ziowej migdzynarodo-
wej wymiany uslugowej (w analogicznym uktadzie geograficznym). Badania obej-
mg okres 2004-2013, co umozliwi analiz¢ wspomnianych proceséw zaréwno przed
wybuchem, jak i w czasie trwania $wiatowego kryzysu finansowego.

2. Miedzynarodowe obroty uslugowe na Swiecie

Zmiany wspoOlczesnej gospodarki $wiatowej sg Scisle powigzane z dynamicznie
zmieniajacym si¢ migedzynarodowym handlem ustugami. W dobie internacjonaliza-
¢ji® i internalizacji* dziatalno$ci gospodarczej istotny wplyw na opisywane zjawiska
ma postep techniczny, rozwdj technologiczny i — dzigki rozwojowi nowoczesnych
form telekomunikacji, w tym Internetu — $wiadczenie ustug na odlegtos¢. Wspo-
mniane powyzej procesy znajduja odzwierciedlenie w zmianach wielkosci handlu
ustugami. W tabeli 1 przedstawiono warto$¢ swiatowego eksportu i importu ustug
w latach 2004-2013.

' Por.: A. Kuznar, Ustugi w handlu migdzynarodowym, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun
2007, s. 56 1 dalsze; A. Wrobel, Migedzynarodowa wymiana ustug, Wydawnictwo Naukowe Scholar,
Warszawa 2009, s. 81 i dalsze; B. Pera, Bezposrednie inwestycje zagraniczne a eksport ustug, [w:]
S. Wydymus, E. Bombinska, B. Pera (red.), Bezposrednie inwestycje zagraniczne a konkurencyjnosé
eksportu Polski, CeDeWu, Warszawa 2012, s. 201 i dalsze; W. Zysk, Miedzynarodowe obroty ustugowe
w latach 2004-2011, [w:] J. Rymarczyk, M. Domiter, W. Michalczyk (red.), Integracja i kryzysy na
lokalnych i globalnych rynkach we wspotczesnym swiecie, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomiczne-
go we Wroctawiu, tom 2, Wroctaw 2013, s. 435 i dalsze.

2 Obliczenia wlasne na podstawie www.unctad.org (10.03.2015).

3 Internacjonalizacja to proces przeksztatcenia krajowego przedsigbiorstwa w miedzynarodowe,
ktorego intensywnos¢, zasieg 1 formy zaleza od strategii jego rozwoju; J. Rymarczyk uwaza, ze kazdy
rodzaj dziatalno$ci przedsi¢cbiorstwa na zagranicznych rynkach to symptom jego umigdzynarodowie-
nia. Por.: J. Rymarczyk, Internacjonalizacja i globalizacja przedsigbiorstwa, PTE, Warszawa 2004,
s. 19), natomiast J.H. Dunning traktuje internacjonalizacj¢ jako model inwestowania przedsigbiorstwa
na zagranicznych rynkach, objasniany przez wykorzystanie przewag wlasnosciowych, internalizacji
i lokalizacji, w poréwnaniu z firmami kraju goszczacego. Por.: J. Dunning, International Production
and the Multinational Enterprise, Allen and Unwin, London 1981, s. 179 i dalsze).

4 Pojecie internalizacji dziatalno$ci gospodarczej zwiazane jest z funkcjonowaniem korporacji
transnarodowych i oznacza realizacj¢ okreslonych transakcji wewnatrz przedsigbiorstwa, ale w r6znych
krajach; czyli np. migdzy spotka-matka a spotkami-corkami. Por.: A.M. Rugman, A. Verbeke, Extend-
ing the theory of the multinational enterprise: internalization and strategic management perspectives,
Journal of International Business Studies, vol. 34, no. 2/2003, s. 125-137.
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Tabela 1. Obrot ustugowy na $wiecie, lata 2004-2013 (mld USD, ceny biezace*)

Kierunek handlu
Rok
eksport import

2004 2250 2146
2005 2516 2384
2006 2845 2665
2007 3421 3174
2008 3847 3635
2009 3488 3300
2010 3827 3613
2011 4295 4055
2012 4397 4173
2013 4644 4381

*Warto$¢ eksportu i importu w skali globalnej nie jest rowna miedzy innymi
z powodow rozbieznosci w stosowaniu klasyfikacji W 120 wprowadzonej przez GATS.

Zrédto: obliczenia wlasne na podstawie: http://stat.wto.org/ServiceProfile/WSDBSer-
vicePFHome.aspx?Language=E (10.03.2015).

Jak mozna zauwazy¢ w tab. 1, poczawszy od roku 2004, zarowno $wiatowy
eksport ustug, jak i import dynamicznie rosty. Krotkotrwaty spadek zanotowano
jedynie w roku 2009 (o ok. 10% w stosunku do roku 2008 w przypadku eksportu
oraz ok. 9% w przypadku importu), gdy rozprzestrzeniat si¢ Swiatowy kryzys finan-
sowy spowodowany nadmierng kreacja pienigdza w systemach bankowych. Jednak
juz w roku 2010 poziom wymiany ushug praktycznie wrécit do wartosci sprzed
kryzysu (ponad 3827 mld USD w eksporcie i ponad 3613 mld USD w imporcie),
a juz rok pozniej rozpoczat si¢ staly, systematyczny przyrost z rekordowymi warto-
sciami zaroéwno eksportu (4644 mld USD), jak i importu (4381 mld USD) w roku
2013.

3. Wielkos¢ obrotéw uslugowych w Unii Europejskiej

Po badaniach zmian migdzynarodowego obrotu uslugowego w ujeciu globalnym
zaprezentowane zostang badania dotyczace Unii Europejskiej. W tabeli 2 przedsta-
wiono wielko$ci unijnego eksportu i importu ustug w omawianych latach.

W unijnym handlu ustugami — analogicznie jak w zakresie wymiany globalne;j
— od roku 2004 do roku 2008 systematycznie rést zarowno eksport, jak i import.
W 2009 roku nastapit spadek obrotow w obu kierunkach wymiany (ok. 10% zaréw-
no w eksporcie, jak i imporcie). Jednak dopiero w roku 2011 — o rok pézniej niz
w przypadku §wiatowej wymiany ustugami — poziom wymiany przekroczyt wartosci
sprzed globalnego kryzysu finansowego (1910 mld USD w eksporcie i 1621 mld USD
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Tabela 2. Wicelko$¢ obrotu ustugowego w Unii Europejskiej, lata 2004-2013

(mld USD, ceny biezace)

Kierunek handlu
Rok
eksport import

2004 1082 985
2005 1191 1074
2006 1340 1184
2007 1622 1413
2008 1797 1589
2009 1625 1438
2010 1693 1467
2011 1910 1621
2012 1870 1581
2013 1998 1663

Zrédlo: jak w tab. 1.

w imporcie). W kolejnym roku nastgpito jednak ponowne zmniejszenie si¢ wartosci
handlu ustugami w obu kierunkach, a dopiero w 2013 poziom wymiany przekroczyt
wartosci z roku 2011 (1988 mld USD w eksporcie, 1663 mld USD w imporcie).

4. Wielkos¢ obrotow ustugowych w Polsce

Po analizach warto$ci obrotow ustugami na swiecie i w Unii Europejskiej zostang
przedstawione badania dotyczace naszego kraju. W tabeli 3 zamieszczono wartosci
eksportu 1 importu ustug w latach 2004-2013.

Tabela 3. Wielko$¢ obrotu ustugowego w Polsce, lata 2004-2013

(mld USD, ceny biezace)

Kierunek handlu
Rok
eksport import

2004 13,3 13,1
2005 16,2 15,4
2006 20,5 19,4
2007 28,6 23,6
2008 35,3 29,6
2009 28,6 23,5
2010 324 29,5
2011 37,5 31,8
2012 37,9 31,8
2013 40,1 33,0

Zrédto: jak w tab. 1.
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Od roku 2004 do 2008 zarowno eksport, jak 1 import ustug wykazywat rosnaca
tendencje. W roku 2009 poziom wymiany ustug obnizyt si¢ (eksport prawie o 20%,
a import nieco o ponad 20%). Spadki byly okoto dwukrotnie wigksze niz w przypad-
ku globalnych i unijnych obrotow ustugami. Dopiero po dwoch latach wartos¢ eks-
portu i importu powrocita do stanu sprzed kryzysu $wiatowych finansow (37,5 mld
USD w eksporcie i 31,8 mld USD w imporcie). Kolejne lata to systematyczny wzrost
wartosci handlu ustugami, z rekordowym rokiem 2013 (40,1 mld USD w eksporcie
33,0 mld USD w imporcie)°.

5. Zmiany w strukturze galeziowej miedzynarodowej wymiany ushug

Zgodnie z klasyfikacja Swiatowej Organizacji Handlu (WTO — World Trade Organi-
zation) mozna wyroznic trzy podstawowe kategorie ustug: transportowe, turystycz-
ne i tzw. pozostate®. Transportowe to obstuga miedzynarodowego handlu towarami
oraz ruchu oséb za pomocg réznych rodzajéw srodkow przemieszczania si¢ (ruch
samochodowy, kolejowy, lotniczy oraz zegluga morska i §rodladowa). Turystyczne
to spotecznie uzyteczne aktywnosci majace na celu zaspokajania materialnych i nie-
materialnych potrzeb czlowieka w zakresie turystyki. Pozostate natomiast to ustugi
telekomunikacyjne, budowlane, finansowe, ubezpieczeniowe, komputerowe i bran-
zy IT, optaty licencyjne i podobne naleznosci, tzw. inne ustugi biznesowe’, osobiste,
kulturalne i rekreacyjne. W tej czesci opracowania zostang przedstawione zmiany
w strukturze gateziowej miedzynarodowego obrotu ustugami (w dwoch kierunkach
wymiany) w analogicznym uktadzie geograficznym, czyli na $wiecie, w Unii Euro-
pejskiej i w Polsce.

5.1. Zmiany w strukturze galeziowej miedzynarodowej wymiany ustug —
ujecie globalne

Badanie zmian w strukturze gateziowej miedzynarodowej w ujeciu globalnym
zostanie przeprowadzone w dwodch kierunkach handlu, czyli w eksporcie i imporcie
w latach 2004-2013. W tabeli 4 przedstawiono przedmiotowa struktur¢ gateziowa
sprzedazy zagranicznej ustug na swiecie.

> Warto wspomnie¢, iz wartosci polskiego obrotu ustugami (w obu kierunkach wymiany) w po-
réwnaniu z danymi dotyczacymi Unii Europejskiej s na bardzo niskim poziomie. W roku 2013 udziat
polskiego eksportu ustug w $wiatowym eksporcie wyniost zaledwie 0,86% (40,1 mld USD w Polsce
w zestawieniu do 4644 mld USD na $wiecie), natomiast udziat unijnego eksportu ushug to ok. 43%
(1998 mld USD do 4644 mld USD). W imporcie sytuacja jest podobna — udziat polskiej zagranicznej
sprzedazy ustug w $wiatowym imporcie to 0,75% (33 mld USD w naszym kraju w poréwnaniu do
4381 mld USD na $wiecie). Unijny udzial w §wiatowym imporcie ustug to ok. 38% (1663 mld USD im-
portu ustug w UE w poréwnaniu do4 381 mld USD na $wiecie).

¢ Por.: http:/stat.wto.org/StatisticalProgram/WSDBStatProgramSeries.aspx?Language=E (10.03.
2015).

7 Reklamowe, badania rynku, konsultingowe, doradztwo, konferencyjne i inne.
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Tabela 4. Struktura gatgziowa eksportu ustug na $wiecie, lata 2004-2013 (mld USD)

Kategoria/Rok 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Uslugi rynkowe 2250 | 2516 | 2845 | 3421 | 3847 | 3488 | 3827 | 4295 | 4397 | 4644
e transport 502 | 569 | 635 766 | 890 | 692 807 880 888 | 905
e turystyczne 649 | 703 761 875 963 876 | 951 | 1064 | 1104 | 1183
* pozostate ushugi | 1096 | 1241 | 1445 | 1775 | 1990 | 1915 | 2061 | 2342 | 2397 | 2550

Zrodto: jak w tab. 1.

Jak mozemy zauwazy¢ w tab. 4, w badanym okresie dominuje eksport ustug
pozostatych, przed ustugami turystycznymi i transportowymi. W roku 2009 widaé
spadek eksportu w kazdej kategorii ushug. Najszybciej do poziomu sprzed kryzysu
finansowego powrocit eksport ustug turystycznych (951 mld USD w roku 2010)
oraz eksport ustug pozostatych (2061 mld USD w roku 2010). Natomiast eksport
ustug transportowych — jak wiadomo zwigzanych z obrotem towarowym — dopiero
w roku 2013 (905 mld USD) przekroczyt poziom z 2008 (890 mld USD). Mozna t¢
tendencje ocenic¢ jako krotkookresowe swiatowe zatamanie si¢ eksportu tej kategorii
ustug. Aby szczegotowo zbadac kategorig ,,pozostate ustugi”, w tab. 5 zamieszczono
strukture gateziowg eksportu tej wlasnie grupy ustug.

Tabela 5. Struktura gatgziowa eksportu ,,ustug pozostatych” na swiecie, lata 2004-2013 (mld USD)

Kategoria/Rok 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Telekomunikacja 531 59 71 83| 97| 93| 97| 106 111 121
Budownictwo 46| 56| 68| 86| 112] 109| 99| 106| 107| 105
Ubezpieczenia 56| 49| 62| 76| 83| 96| 96| 105| 104 102
Finansowe 153 180 | 225| 297 | 298| 262| 282| 316| 308 | 334
Komputerowe i IT 93| 103 | 125| 156| 195| 189| 213 | 249| 26l 286
Optaty licencyjne i podobne
nalezno$ci 141 159 173 | 204 | 228 | 236| 255| 290| 293| 309
Inne ustugi biznesowe 528 | 609 | 695| 844 | 944 | 899 | 983 | 1128 | 1172 | 1247
Osobiste kultura i rekreacja 22 23 23 26 29 27 33 38 39 42

Zrédto: jak w tab. 1.

Jak mozna zaobserwowac w tab. 5, jedynie w przypadku optat licencyjnych nie
odnotowano spadku eksportu w badanym okresie. We wszystkich pozostatych kate-
goriach w roku 2009 nastgpit spadek eksportu w poréwnaniu z rokiem 2008. Eksport
ustug budowlanych i finansowych (co §wiadczy o glebokim kryzysie tych branz)
nie wrocit do poziomu sprzed kryzysu w ciagu kolejnego roku, co udato si¢ osiagnac
w pozostatych analizowanych kategoriach. Kolejnym analizowanym kierunkiem
wymiany ustug bedzie import — w tab. 6 przedstawiono strukturg gateziowa zaku-
pow ustug na swiecie w latach 2004-2013.



Migdzynarodowe obroty ustugowe w latach 2004-2013 109

Tabela 6. Struktura gatgziowa importu ustug na $wiecie, lata 2004-2013 (mld USD)

Kategoria/Rok 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Ustugi rynkowe 2146 | 2384 | 2665 | 3174 | 3635 | 3300 | 3613 | 4055 | 4173 | 4381
e transport 599 | 681 758 | 900 | 1052 | 828 | 973 | 1110 | 1141 | 1165
e turystyczne 600 | 652 | 694 | 802 | 869 | 793 857 | 947 | 995 | 1071
e pozostate ustugi | 944 | 1048 | 1209 | 1447 | 1675 | 1634 | 1731 | 1947 | 1983 | 2085

Zrédto: jak w tab. 1.

Jak mozemy zauwazy¢ w tab. 6, w badanym okresie dominuje import ustug po-
zostalych, przed ustugami transportowymi i turystycznymi (odwrotnie niz w przy-
padku eksportu). Analogicznie natomiast jak w eksporcie w roku 2009 wida¢ spadek
importu w kazdej kategorii ustug. Najszybciej do poziomu sprzed kryzysu finanso-
wego powrdcit import ustug kategorii pozostate (1731 mld USD w roku 2010). Im-
port ustug turystycznych i transportowych powrdcit do wartosci sprzed 2008 roku
dopiero po trzech latach (odpowiednio: 947 mld USD i 1 110 mld USD w roku
2011). Mozna te tendencje oceni¢ jako krotkookresowe swiatowe zatamanie si¢ im-
portu tych obu kategorii ustug. Aby szczegdétowo zbadaé kategori¢ ,,pozostate ustu-
gi”, w tab. 7 zamieszczono strukture gateziowa importu tej wlasnie grupy ustug.

Tabela 7. Struktura gateziowa importu ,,ustug pozostatych” na §wiecie, lata 2004-2013 (mld USD)

Kategoria/Rok 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Telekomunikacja 22 25 30 35 41 37| 41 44| 42| bd
Budownictwo 23 29 33 39 46 46 40 40 38 38
Ubezpieczenia 31 22 31 40| 42 57 55 59 58 53
Finansowe 79| 94| 118| 161| 163| 134| 135| 156| 149| 159
Komputerowe i IT 58 62 73 91| 112 108 | 116 135| 139| 157
Optaty licencyjne i podobne
naleznos$ci 42| 48 51 61 75 87 90| 103 98| 108
Inne ustugi biznesowe 2771 319| 357| 433| 474| 456| 481| 557 | 551| 587
Osobiste: kultura i rekreacja 14 14 14 16 17 17 21 26 25 27

Zrodto: jak w tab. 1.

Z danych w tab. 7 mozna zaobserwowac, ze jedynie w przypadku ustug ubezpie-
czeniowych i optat licencyjnych nie odnotowano spadku importu w badanym okre-
sie. We wszystkich pozostalych kategoriach w roku 2009 albo nastgpit spadek im-
portu w poréwnaniu z rokiem 2008, albo poziom importu nie wzrost. Import ustug
finansowych i budowlanych do roku 2013 (co $wiadczy o glebokim kryzysie tych
branz, podobnie jak w przypadku eksportu) nie wrocit do poziomu sprzed kryzysu,
co miato miejsce w pozostatych analizowanych kategoriach.
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5.2. Zmiany w strukturze galeziowej miedzynarodowej wymiany ustug
w Unii Europejskiej

Podobnie jak w czesci 5.1 (ujecie globalne) analiza zmian w strukturze galeziowe;j
migdzynarodowej wymiany uslug obejmie dwa kierunki: eksport i import w latach
2004-2013. W tabeli 8 zamieszczono dane w zakresie zagranicznej sprzedazy ustug
w Unii Europejskiej w badanym zakresie.

Tabela 8. Struktura gateziowa eksportu ustug w Unii Europejskiej, lata 2004-2013 (mld USD)

Kategoria/Rok 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Ustugi rynkowe 1072 | 1181 | 1329 | 1609 | 1782 | 1613 | 1681 | 1898 | 1858 | 1985
e transport 234 | 262 | 293 354 | 409 | 321 353 | 386 | 373 | 392
e turystyczne 283 | 295 | 319 | 364 | 388 | 337 | 334 | 376 | 365 | 393
* pozostate ustugi | 555 | 623 716 | 887 | 981 953 | 991 | 1135 | 1118 | 1198

Zrédlo: jak w tab. 1.

Jak mozemy zauwazy¢ w tab. 8, w badanym okresie dominuje eksport ustug
pozostatych, przed ustugami turystycznymi i transportowymi. W roku 2009 widaé
spadek eksportu w kazdej kategorii ustug — podobnie jak u ujeciu globalnym. Naj-
szybciej do poziomu sprzed kryzysu finansowego powrocit eksport ustug pozosta-
tych (991 mld USD w roku 2010). Natomiast eksport ustug turystycznych dopiero w
roku 2013 (393 mld USD) przekroczyt poziom z 2008 (388 mld USD). Poziom
eksportu ustug transportowych nawet w roku 2013 (392 mld USD) nie powrdécit do
poziomu z 2008 roku (409 mld USD). Mozna t¢ tendencje oceni¢ jako krotkookre-
sowe unijne zatamanie si¢ eksportu tej kategorii ustug. Aby szczegoétowo zbadad
kategorie ,,pozostate ustugi”, w tab. 9 zamieszczono strukturg galeziowa eksportu tej
wlasnie grupy ustug.

Tabela 9. Struktura galeziowa eksportu ,,ustug pozostalych” w Unii Europejskiej, lata 2004-2013
(mld USD)

Kategoria/Rok 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Telekomunikacja 22 25 30 35 41 37 41 44 42 | b.d.
Budownictwo 231 29| 33| 39| 46| 46| 40| 40 | 38 | 38
Ubezpieczenia 31 22 31 40 | 42 57 55 59 58 53
Finansowe 79 | 94 | 118 | 161 | 163 | 134 | 135 | 156 | 149 | 159
Komputerowe i IT 58| 62| 73| 91| 112 | 108 | 116 | 135 | 139 | 157
Optaty licencyjne i podobne
naleznos$ci 42 | 48 | 5l 61 751 87| 90 | 103 | 98 | 108
Inne ushugi biznesowe 277 | 319 | 357 | 433 | 474 | 456 | 481 | 557 | 551 | 587
Osobiste: kultura i rekreacja 14 14 14 16 17 17 21 26 25 27

Zrédto: jak w tab. 1.
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Jak mozna zaobserwowac¢ w tab. 9, jedynie w przypadku ustug ubezpieczenio-
wych i optat licencyjnych nie odnotowano spadku eksportu w badanym okresie. We
wszystkich pozostatych kategoriach w roku 2009 nastapit spadek eksportu w poréw-
naniu z rokiem 2008 lub poziom nie zmienit si¢. Eksport ustug budowlanych w ko-
lejnych latach spadat, nawet w roku 2013 (38 mld USD) nie osiagnat poziomu sprzed
kryzysu (46 mld USD), co mozna oceni¢ jako kryzys tej branzy. Kolejnym analizo-
wanym kierunkiem wymiany ustug bedzie import — w tab. 10 przedstawiono struk-
ture gateziowg zakupdw ustug w Unii Europejskiej w latach 2004-2013.

Tabela 10. Struktura galeziowa importu ustug w Unii Europejskiej, lata 2004-2013 (mld USD)

Kategoria/Rok | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Ustugi rynkowe 981 | 1071 | 1175 | 1410 | 1585 | 1434 | 1463 | 1618 | 1577 | 1660
e transport 227 249 277 325 366 287 317 351 336 348
* turystyczne 279 296 310 357 385 334 327 353 337 354
* pozostate ustugi | 474 524 585 704 795 774 781 869 858 906

Zrédto: jak w tab. 1.

Jak mozemy zauwazy¢ w tab. 10, w badanym okresie dominuje import ustug
pozostatych, przed ustugami turystycznymi i transportowymi (tak samo jak w przy-
padku eksportu). W roku 2009 wida¢ spadek importu w kazdej kategorii. Najszybciej
do poziomu sprzed kryzysu finansowego powroécit import ustug kategorii pozostate,
ale dopiero po dwoch latach (869 mld USD w roku 2011). Import ustug turystycz-
nych i transportowych do roku 2013 nie powrdcit do wartosci sprzed 2008 roku.
Mozna te tendencje oceni¢ jako krotkookresowe unijne zatamanie sie importu obu
tych kategorii ustug. Aby szczegdtowo zbadac kategorie ,,pozostate ustugi”, w tab.
11 zamieszczono strukturg gateziowa importu tej wiasnie grupy ustug.

Tabela 11. Struktura galeziowa importu ,,ustug pozostalych” w Unii Europejskiej, lata 2004-2013

(mld USD)

Kategoria/Rok 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012|2013
Telekomunikacja 21 24| 30| 35| 39| 38| 38| 40| 39| bd.
Budownictwo 17 18] 20| 27| 30| 31| 26| 26| 26| 29
Ubezpieczenia 25| 26| 28| 32| 35| 37| 36| 36| 35| 33
Finansowe 38 45| 55| 69| 71 581 62| 74| 69| 75
Komputerowe i IT 28 | 32| 37| 45| 55| 55| 58| 66| 68| 75
Optaty licencyjne i podobne
naleznosci 59| 64| 67| 78 | 107 | 113 | 114 | 124 | 120 | 134
Inne ustugi biznesowe 261 | 288 | 318 | 387 | 427 | 413 | 415 | 468 | 464 | 480
Osobiste: kultura i rekreacja 16 17 18 20 20 18 19 22 20 | 21

Zrédto: jak w tab. 1.
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Z danych w tab. 11 mozna zaobserwowac, ze jedynie w przypadku optat licen-
cyjnych nie odnotowano spadku importu w badanym okresie. W przypadku ustug
budowlanych i ubezpieczeniowych spadek rozpoczat si¢ w roku 2010 i do roku 2013
nie powrdcil do poziomu sprzed kryzysu — co §wiadczy o glgbokim kryzysie tych
branz. We wszystkich pozostatych kategoriach poziom importu ustug rést i w roku
2013 osiggnat najwyzsze wartosci w okresie analizy (oprocz ustug telekomunikacyj-
nych, gdzie za rok 2013 nie opublikowano danych).

5.3. Zmiany w strukturze galeziowej miedzynarodowej wymiany ustug w Polsce

Wzorem analizy przedmiotowego zagadnienia dokonanego w ujeciu globalnym
i dotyczacym Unii Europejskiej przeprowadzone zostang badania w podziel na dwa
kierunki wymiany w analogicznym okresie. W tabeli 12 zamieszczono dane w za-
kresie zagranicznej sprzedazy ustug w Polsce w latach 2004-2013.

Tabela 12. Struktura gateziowa eksportu ustug w Polsce, lata 2004-2013 (mld USD)

Kategoria/Rok 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Ustugi rynkowe 13 16 20 28 35 28 32 37 37 40
* transport 4 5 6 9 10 8 8 10 11 12
* turystyczne 5 6 7 10 11 8 9 10 10 11
¢ pozostate ustugi 3 4 6 8 12 11 14 15 15 16

Zrédto: jak w tab. 1.

Jak mozemy zauwazy¢ w tab. 12, dominuje eksport ustug pozostatych, przed
ustugami transportowymi i turystycznymi. W roku 2009 wida¢ spadek eksportu
w kazdej kategorii ustug — podobnie jak w ujegciu globalnym i w UE. Najszybciej
do poziomu sprzed kryzysu finansowego powrocil eksport ustlug pozostatych
(14 mld USD w roku 2010). Poziom eksportu ustug transportowych juz w roku 2011
(10 mld USD) powrdécit do poziomu z roku 2008 (réwniez 10 mld USD). Natomiast
eksport ustug turystycznych dopiero w roku 2013 (11 mld USD) powrdcit do pozio-
mu z 2008 (11 mld USD). Aby szczegdtowo zbada¢ kategori¢ ,,pozostate ustugi”,
w tab. 13 zamieszczono strukture gateziowa eksportu tej wlasnie grupy ustug.

Jak mozna zaobserwowa¢ w tab. 13, we wszystkich kategoriach w roku 2009
nastapit spadek eksportu w poréwnaniu z rokiem 2008. Eksport ustug budowla-
nych nawet w roku 2013 (1527 mIn USD) nie osiaggnal poziomu sprzed kryzysu
(1898 mIn USD), co mozna oceni¢ jako kryzys tej branzy. Podobna sytuacja ma
miejsce w przypadku eksportu ustug finansowych. Po roku 2010 dynamicznie roz-
wija si¢ eksport ustug komputerowych i IT oraz innych ustug biznesowych. Kolej-
nym analizowanym kierunkiem wymiany ustug bedzie import — w tab. 14 przedsta-
wiono strukture gateziowa zakupow ustug w Polsce w latach 2004-2013.
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Tabela 13. Struktura gateziowa eksportu ,,ustug pozostatych” w Polsce, lata 2004-2013 (mln USD)

Kategoria/Rok 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Telekomunikacja 275 279| 347 451 542| 516| 468| 480| 464 463
Budownictwo 654 | 866(1222|1605|1898|1483|1323|1611|1582| 1527
Ubezpieczenia 62 68 96 19| 142 241 179 412| 361 207
Finansowe 159 | 218 218 | 391 | 549| 419| 556| 483 | 449 503
Komputerowe i IT 197 | 197| 408 | o661 | 928| 878|1540(2129|2413| 2952
Optaty licencyjne
i podobne naleznosci 30 63 38 99| 231 104 | 235 271| 229 317
Inne ushugi biznesowe |1 886 (2681|3748 |5373 (7998|7324 (9666 |9 954980710049
Osobiste: kultura
i rekreacja 90 94| 148 | 192| 204| 140| 308| 526| 387 379

Zrédlo: jak w tab. 1.

Jak mozemy zauwazy¢ w tab. 14, w badanym okresie dominuje import ustug
pozostatych, przed ushugami turystycznymi i transportowymi (odwrotnie niz w przy-
padku eksportu). W roku 2009 wida¢ spadek importu w kazdej kategorii. Najszybciej
do poziomu sprzed kryzysu finansowego powrodcit import ushug kategorii pozostate.

Tabela 14. Struktura galeziowa importu ustug w Polsce, lata 2004-2013 (mld USD)

Kategoria/rok 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Ushugi rynkowe 13 15 19 23 29 23 29 31 31 33
* transport 2 3 4 5 7 5 6 6 7 7
* turystyczne 4 5 7 9 7 8 8 8 9
* pozostate ushugi 5 6 7 10 12 11 14 16 15 16

Zrédto: jak w tab. 1.

Tabela 15. Struktura galeziowa importu ,,ustug pozostatych” w Polsce, lata 2004-2013 (mln USD)

Kategoria/Rok 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Telekomunikacja 297| 338| 432| 663| 715| 697| 535| 479| 528| 571
Budownictwo 632| 514| 724 901|1254| 974| 710| 710| 807| 797
Ubezpieczenia 256| 387| 395| 458| 486| 444| 369| 844| 622| 743
Finansowe 362 | 385| 376| 513| 843| 863 | 851 | 744| 742| 669
Komputerowe i IT 385| 389| 519 777| 880| 789|1471|1792| 1803|2101
Optaty licencyjne
i podobne naleznosci 873110371312 | 1564|1759 | 1535|2242 |2413|2324|2699
Inne ustugi biznesowe | 2465 |3 175|3849|4944| 6419|5280 (7380|8218 (7822|8251
Osobiste: kultura
i rekreacja 129 | 159| 233| 300| 325| 333| 862|1080|1057| 704

Zrodto: jak w tab. 1.
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Import ustug turystycznych i transportowych dopiero w roku 2013 powrdcit do war-
tosci sprzed kryzysu. Aby szczegdtowo zbadac kategorig ,,pozostate ustugi”, w tab.
15 zamieszczono strukture galeziowa importu tej wlasnie grupy ustug.

Z danych w tab. 15 wynika, ze w kazdej kategorii odnotowano spadek importu
w roku 2009. Od roku 2010 rést import ustug komputerowych i IT oraz opftat licen-
cyjnych i innych ustug biznesowych. W przypadku ustug budowlanych i telekomu-
nikacyjnych poziom zakupdéw do roku 2013 nie powrécit do poziomu sprzed poczat-
ku kryzysu.

6. Zakonczenie

Podsumowujac przeprowadzone badania, mozna stwierdzi¢, iz w wigkszo$ci anali-
zowanych przypadkow w roku 2013 poziom mi¢dzynarodowych obrotéw ustugo-
wych (zaréwno eksportu ushug, jak i importu) jest wyzszy niz w okresie najwigksze-
go swiatowego kryzysu finansowego (2008-2010). Moze to oznacza¢ powrdt handlu
ustugami na dlugotrwalg $ciezke wzrostu. Zaobserwowano tez zmiany struktury
galeziowej handlu ustlugami, w tym rozw6j wymiany ustug ,,pozostatych” (a zwtasz-
cza branzy finansowej, komputerowej i IT, optat licencyjnych i innych ustug bizne-
sowych), zarowno w ujeciu globalnym, w Unii Europejskiej, jak i w Polsce. W kry-
zysie pozostajg ustugi budowlane, i to w obu kierunkach wymiany w badanym ujeciu
geograficznym.
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