PRACE NAUKOWE

Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

RESEARCH PAPERS

of Wroctaw University of Economics

Nr 392

Gospodarka regionalna
w teorii i praktyce

Redaktorzy naukowi

Elzbieta Sobczak
Dariusz Gtuszczuk
Marek Obrebalski

UE Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
Wroctaw 2015



Redakcja wydawnicza: Barbara Majewska
Redakcja techniczna i korekta: Barbara Lopusiewicz
Lamanie: Agata Wiszniowska

Projekt oktadki: Beata Debska

Informacje o naborze artykutow i zasadach recenzowania
znajdujg si¢ na stronie internetowej Wydawnictwa
www.pracenaukowe.ue.wroc.pl
www.wydawnictwo.ue.wroc.pl

Publikacja udostepniona na licencji Creative Commons
Uznanie autorstwa-Uzycie niekomercyjne-Bez utworéw zaleznych 3.0 Polska
(CC BY-NC-ND 3.0 PL)

©0ce)

© Copyright by Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
Wroctaw 2015

ISSN 1899-3192
e-ISSN 2392-0041

ISBN 978-83-7695-510-0

Wersja pierwotna: publikacja drukowana

Zamowienia na opublikowane prace nalezy sktada¢ na adres:
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
tel./fax 71 36 80 602; e-mail: econbook(@ue.wroc.pl
www.ksiegarnia.ue.wroc.pl

Druk i oprawa: TOTEM



Spis tresci

Franciszek Adamczuk: Szlak turystyczny Via Sacra w Euroregionie Nysa
jako regionalny produkt tUryStyCZNY ......ccceevvvveriieiiieiiieeciee e
Tomasz Bartlomowicz, Lucyna Wojcieska: Metody wyboréw dyskretnych
w badaniach preferencji konsumentéw ushug hotelarskich powiatu jele-
NIOGOTSKICZO .vvvieeiieiiiieeiie et ettt et e et e et e et e e tae e sbeessreeenseeenees
Iwona Franczak: Specjalne strefy ekonomiczne jako czynnik aktywizacji
OSPOAATCZE] TEZIONU ...c.vvevreereereiereiieesteesieeserestrestresseesseesseesssesssesseesseesseens
Dariusz Gluszczuk: Regionalny fundusz wspomagania transakcji finansuja-
cych innowacje — Ujecie KONCEPCYJNe......ccvververierieriierieesiieeiieseeniee e
Maria Kola-Bezka: Wybrane uwarunkowania klimatu przedsigbiorczo$ci
w regionach wschodniego pogranicza UE i Biatorusi...........ccccoeveeeienene.
Marian Maciejuk: Wykorzystanie funduszy unijnych w jednostkach samo-
rzadu terytorialnego w wojewodztwie dolnoslaskim w latach 2007-2013.
Aneta Medza: Europejskie ugrupowania wspolpracy terytorialnej w Polsce —
WSEEPINA OCEIIA ...uuuuinniiiiiiiiiiiii ettt e e e e e eeeees
Jan Polski: Spdojnos¢ terytorialna jako podstawa polityki regionalnej............
Jan Stachowicz, Stawomir Olko: Procesy wdrazania regionalnej strategii in-
nowacji jako reifikacja sieci dziatan — przyktad wojewodztwa $lgskiego ....
Jadwiga Suchecka, Edyta Zmurkow-Poteralska: Innowacyjnos¢ a zmiany
strukturalne rynku pracy w wojewodztwie 10dzkim.............ccceevevvennennnnnn.
Olimpia Stanaszek: Badanie jakoSci Zycia W PolISCe........ccccovvevierienieniiennnn,
Edyta Szafranek: Zintegrowane inwestycje terytorialne jako narzgdzie bu-
dowy potencjatu obszarow funkcjonalnych. Przyktad Kedzierzynsko-Ko-
zielskiego Subregionalnego Obszaru Funkcjonalnego..........ccccevverivennenns
Marek Szajt: Przestrzenne zroznicowanie w finansowaniu dziatalno$ci B+R
jako miara potencjalu INNOWACYJNCZO ......evevereverrereieeieeieereereere e eeve e
Kinga Szmigiel: Nowa koncepcja finansowania innowacji w przedsigbior-
stwach w okresie programowania 2014-2020 ..........cccovvererieneneneeniennnn.
Piotr Szwinta: Mozliwo$ci rozwoju transgranicznych klastrow turystycz-
NYCH W POISCE ..ot
Grzegorz Tekieli: Niewykorzystany kapitat ludzki w podregionach woje-
wOdztwa dolnoSIaskie@o .......ccueiiiiiiiiiiic e
Arkadiusz Wojtkiewicz: Efekty spoteczne bezposrednich inwestycji zagra-
nicznych w Jeleniej Gorze oraz w powiecie jeleniogorskim......................
Jolanta Zawora: Regionalne zrdznicowanie sytuacji finansowej gmin w Polsce

17

26

36

44

53

62
73

81

90

99

109

119

129

138

147

155
164



6 Spis tresci

Summaries

Franciszek Adamczuk: Via Sacra as a regional tourism product in the Neisse
BUFOT@@ION ...ttt sttt re e teesbe e e enaessaesnaens
Tomasz Bartlomowicz, Lucyna Wojcieska: Discrete choice methods in the
research of preferences of hospitality services consumers in Jelenia Gora
QISELICT 1ttt ettt et ettt et e bt e bt e sbe e beeneenseenneens
Iwona Franczak: Special economic zones as a factor for activating regional
CCOTIOIMIICS -ttt eteentente bt est et e et ete et et e et e es e et e eteeseentenseebeeseeneeseeneeneeneenee
Dariusz Gluszczuk: Regional support fund for the financing innovations
transactions — conceptual approach..........cccoecveeeciiiiiiiniiieci e
Maria Kola-Bezka: Selected determinants of entrepreneurship climate in the
regions of eastern borderland of the eu and belarus .........c..cccecenineinin.
Marian Maciejuk: The use of European Union funds in local government
units in Lower Silesia Voivodeship in the period 2007-2013.....................
Aneta Medza: The european grouping of territorial cooperation in Poland —
Preliminary asSESSIMENT .. ....ueiuvieerieeiieerieeeieesieeereesreeebeeeseeesereesereesnseenns
Jan Polski: Territorial cohesion as the basis for the regional policy ...............
Jan Stachowicz, Stawomir Olko: Implementation of the regional innova-
tion strategy as the network of activities — example of the Slaskie Voivo-

Jadwiga Suchecka, Edyta Zmurkow-Poteralska: Innovation vs. structural
changes in the labour market in the Lodzkie province............cceeevveennennnee.
Olimpia Stanaszek: Study of quality of life in Poland ............cccoccovenieniencen.
Edyta Szafranek: Integrated territorial investments as a tool of building the
capability of functional areas on the example of Kedzierzynsko-Kozielski
Sub-regional FUunNctional AT€as ...........ccceevveeeriecvieieerieereesieereereereeseene e
Marek Szajt: Spatial differentiation in funding of R&D activity as a measure
of INNOVAtiVe POtENtial.......cccviieiiiiiiiciii e
Kinga Szmigiel: A new concept of innovations financing in enterprises in the
programming period 2014-2020 ........cceveverrerieeeireeienieere e ere e e sre e
Piotr Szwinta: Tourism clusters development prospects in the border-adja-
cent areas Of Poland...........occoooiiiiiii e
Grzegorz Tekieli: Unused human capital of Lower Silesia Voivodeship
SUD-TEEIONS ...ittieeiiieee ettt ettt e ettt e e ettt e e ettt e ettt e e et e e e sttt e e enbbeeeenaeeeens
Arkadiusz Wojtkiewicz: Social effects of foregin direct investment in Jele-
nia Gora and the district of Jelenia GOTa .........ccccocevieiievenieienirecceeee
Jolanta Zawora: Local differences in the financial situation of municipalities in
POIANG. ...t

17

26

36

44

53

62

73

81

90

99

109

119

129

138

147

155



PRACE NAUKOWE UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO WE WROCLAWIU
RESEARCH PAPERS OF WROCLAW UNIVERSITY OF ECONOMICS nr 392 « 2015

Gospodarka regionalna w teorii i praktyce ISSN 1899-3192
e-ISSN 2392-0041

Jan Stachowicz, Stawomir Olko
Politechnika Slaska
e-mails: jan.stachowicz@polsl.pl; slawomir.olko@polsl.pl

PROCESY WDRAZANIA REGIONALNEJ STRATEGII
INNOWACJI JAKO REIFIKACJA SIECI DZIALAN —
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IMPLEMENTATION OF THE REGIONAL INNOVATION
STRATEGY AS THE NETWORK OF ACTIVITIES —
EXAMPLE OF THE SLASKIE VOIVODESHIP
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Streszczenie: W artykule przedstawiono koncepcj¢ sieci dziatan, w ktorej realizowane sa
procesy wdrazania jednej ze strategii kierunkowych regionu, czyli regionalnej strategii in-
nowacji (RIS). Sie¢ dziatan obejmuje nie tylko aktorow regionalnego sytemu innowacji oraz
ich wzajemne relacje, ale przede wszystkim uzaleznione od siebie dziatania, sktadajace si¢ na
procesy. Procesy wdrazania RIS przedstawiono na przyktadzie modelu wdrazania Regional-
nej Strategii Innowacji Wojewodztwa Slaskiego na lata 2013-2020. W ramach opracowanego
modelu zidentyfikowano cztery glowne procesy realizujace cele strategiczne RIS oraz wza-
jemne powigzania pomigdzy tymi procesami zaprezentowane na mapie procesow. Gtowng
wartoscig dodang pracy jest opis autorskiej procedury podejscia sieciowego, ktore moze by¢
zastosowane do formulowania strategii podmiotow uzaleznionych od interesariuszy (np. re-
gionodw, sieci innowacyjnych, konsorcjow, klastrow).

Stowa kluczowe: regionalna strategia innowacji, sie¢ dziatan, zarzadzanie procesowe.

Summary: Regions are such entitles which in practice implement concepts and methods of
strategic management. This fact is caused not only by a real need to make a regional strategy
transparent and rational, but also to fulfil records of Regional Government Act. In the paper
the concept of activity network implemented for the establishing processes of Regional
Innovation Strategy (RIS) is presented. Activity network includes not only the actors of the
regional innovation system and their bilateral relations, but also the interdependent activities
comprising processes. The process of implementing RIS has been illustrated by the example
of implementing the model of RIS of Slaskie Voivodeship for the years 2013-2020.

Keywords: Regional Innovation Strategy, activity network, process management.

! Niniejsza publikacja zawiera wyniki badan realizowanych w ramach projektu pt. Modele zarzq-
dzania wiedzq w sieciach i klastrach przemystow kreatywnych w Polsce oraz krajach UE. Projekt zo-
stat sfinansowany ze $rodkow Narodowego Centrum Nauki przyznanych na podstawie decyzji numer
DEC-2012/07/B/HS4/03016.
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1. Wstep

Bardzo uzytecznym podejsciem do tworzenia i wdrazania strategii rozwoju jest po-
dejscie sieciowe, ktorego gtéwny nurt rozwinagt si¢ w ostatnich latach — podejscie
sieciowe jako metodologia badan, a takze ,,projektowanie” ztozonych, celowo zor-
ganizowanych sieci spolecznych (organizacji, regionéw). Charakteryzuje si¢ naste-
pujacymi cechami:

1) jest to metodologia analityczna od dotu do gory (od analizy dziatan jednost-
kowych do ztozonych, stanowigcych catosciowy rezultat, a jednoczesénie cel strate-
giczny),

2) jest to podejscie fenomenologiczne — ujmuje catoksztalt uwarunkowan funk-
cjonowania organizacji (spotecznych, etycznych, ekonomicznych, naturalnych),

3) wynika z pojedynczych dziatan sktadajacych si¢ na sieci dziatan.

Szerzej zatozenia paradygmatu sieciowego (podej$cia metodologiczno-teore-
tycznego) zaprezentowano w pracy [Stachowicz 2014, s. 401].

Ramka 1. Ogoélna procedura sieciowego podejscia metodologicznego do opracowania regionalne;j
strategii innowacji

Ju—

. Identyfikacja kluczowych celow i zadan jako elementarnych sktadnikow wizji
(np. operacjonalizacja wdrozenia inteligentnych specjalizacji, operacjonalizacja
wdrozenia regionalnej strategii innowacji).

2. Budowa mapy dziatan (przedsigwzig¢, proceséw i projektdw — w tym tzw. projektow
kluczowych).

2.1. Identyfikacja zbioru kluczowych dzialan dla realizacji celow:
« okreslenie, jakie dziatania maja zosta¢ podjete (tres¢ dziatan),
« okreslenie zrodet wiedzy o tych dziataniach,
* charakterystyka postaw, wartosci i motywacji aktoréw realizujacych dziatania.
2.2. Okreslenie relacji pomiedzy dzialaniami — kazde dziatanie mozna opisac¢ zbiorem
relacji z pozostalymi dziataniami sktadajacymi si¢ na sie¢ dziatan:
« charakterystyka relacji spotecznych (badanie poziomu zaufania),
« charakterystyka relacji organizacyjnych [Czakon 2012; Niemczyk 2013],
« charakterystyka relacji kognitywistycznych — okreslenie zrédet informacji i wiedzy
oraz sposobow jej transferu.

3. Synteza dziatan — podstawowa metoda jest grupowanie postulowanych dziatan oraz
weryfikacja ich zgodnosci z postawionymi celami strategicznymi.

4. Analiza uwarunkowan — analiz¢ przeprowadza si¢ z punktu widzenia osiggnictego
wyniku, kluczowych celow i dziatan, w efekcie powstaje mapa zgodnosci i uwarunkowan
zwigzanych ze strategiami wyzszego rz¢du (tzw. uwarunkowania ex ante).

5. Analizy poglebione — powstata mapa moze by¢ otwartym polem poszukiwan, analiz

i dalszych badan; daje tez mozliwo$¢ weryfikacji strategii (np. weryfikacji i uzupehien

w zakresie inteligentnych specjalizacji). W szczegdlnosci umozliwia analizy przedsigwzigé

pod wzgledem efektywnosci, skutecznosci i innych kryteriow.

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Wedhug powyzszego rozumienia strategia rozwoju regionu, a w szczegdlnosci re-
gionalna strategia innowacji, to zbiorowa wiedza stosowana w odpowiedzi na pytanie
o wizje (wzorzec docelowy organizacji) oraz sposob realizacji wizji: procesy i projekty
zblizajace region do osiggniecia wizji, realizowane przez funkcjonujacych w sieci
aktorow — ludzi i instytucje. Procesy w takim rozumieniu to liniowo uporzadkowane
stany realizacji uzaleznionych od siebie przedsigwzi¢¢, ktore sa wypadkowymi tzw.
sieci dziatan. Wizja moze by¢ zrealizowanie kluczowych dziatan przy spetnieniu
warunku wspotpracy.

Kolejng cechg podejscia sieciowego w przypadku wdrazania strategii rozwoju
regionu jest akcentowanie kreatywnosci regionu — uwzglednienie uczacego si¢ cha-
rakteru procesu poznawczego w regionie, w ktorym powstaje nowa wiedza i nowe
rozwigzania, nieistniejace do tej pory. W podejsciu sieciowym akcentowane jest
pierwotne dziatanie aktora sieci — podstawowy element sieci dzialan, realizowany
przez aktora — podstawowy podmiot proceséw strategicznych.

Zarzadzanie sieciowe to uporzadkowany zestaw funkcji i dziatan kierowniczych
zwigzanych z postepowaniem w otoczeniu sieciowym:

* poszukiwanie partnerow do prowadzenia dzialalno$ci, w szczegdlnosci umozli-
wiajacych rozwdj i wprowadzanie nowych produktow, dajacych nowe wartosci
otoczeniu (innowacji),

» analiza wiarygodno$ci i kompetencji partneréw oraz ich wiedzy,

* budowanie relacji spolecznych z partnerami,

* instytucjonalizacja tych relacji w relacje organizacyjne i mi¢dzyorganizacyjne,

» zarzadzanie projektami i przedsiewzigciami niesformalizowanymi w konsor-
cjach i sieciach zr6znicowanych interesariuszy.

Opracowanie strategii rozwoju jest od lat domeng regionow. Strategia rozwoju
regionu nie tylko jest uzytecznym narzedziem planowania i zarzadzania w regionie,
ale takze wynika z ustawy o samorzadzie wojewodztwa, ktdora reguluje zaréwno
cele przygotowywania strategii, jak i zawarto$¢ strategii [Ustawa z 5 czerwca 1998].
Istotnymi uzupetieniami strategii rozwoju regionu sa strategie funkcjonalne, wsrod
ktorych kluczowe znaczenie rozwojowe ma regionalna strategia innowacji (RIS),
ktora jest podstawowym dokumentem formutowania terytorialnej polityki inno-
wacyjnej [Strahl (red.) 2010, s. 157]. A. Klasik uznaje, ze strategia regionalna jest
realizowana poprzez projekty, ktore zblizajg region do kategorii regionu uczgcego
sie, inteligentnego i innowacyjnego [Klasik 2001, s. 124], a wigc gtownych filarow
innowacyjnosci regionu.

Tworzenie i wdrazanie RSI jest uwarunkowane istniejagcymi w regionie sieciami
organizacyjnymi oraz $wiadomoscig istnienia procesow, na ktore samorzad regio-
nu niec ma wptywu lub ma wplyw jedynie czeSciowy. Rozwdj innowacji odbywa
si¢ w powigzanych ze sobg sieciach instytucjonalnych i spotecznych o charakterze
regionalnym, krajowym i globalnym [Strahl (red.) 2010, s. 160]. Z tych powodéw
zasadne jest mowienie o podejsciu procesowym do formutowania i wdrazania RSI,
ktore biorac pod uwage spoteczny wymiar relacji, moze by¢ okreslane mianem sieci
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dziatan, wywodzacym si¢ z teorii i metodologicznego podejscia sieciowego. Proble-
mem badawczym, jaki autorzy chcieliby poruszy¢, jest proba odpowiedzi na pytanie:
jaka jest uzyteczno$¢ poznawcza zastosowania teorii sieci dziatan do analizy procesow
opisywanych w RSI?

Niniejszy artykul powstat jako efekt prac prowadzonych w trakcie opracowywania
Regionalnej Strategii Innowacji Wojewodztwa Slaskiego (przestanki praktyczne) oraz
jako efekt prac nad metodyka badan przygotowywang w ramach projektu pt. ,,Modele
zarzadzania wiedzg w sieciach i klastrach przemystow kreatywnych w Polsce i UE”.

2. Sie¢ dzialan i zarzadzanie procesowe
w zarzadzaniu strategicznym regionem

Teoretyczng kanwa opisu zjawisk spotecznych i gospodarczych moze byc¢ teoria
sieci, a w szczegolno$ci teoria aktora sieci, ktora zaktada, ze podmioty — aktorzy
(organizacje, ludzie) podejmuja aktywno$¢, aby realizowac wiasne cele, wchodzac

w rozmaite relacje z innymi podmiotami. Wedtug teorii sieci nie jest mozliwe ana-

lizowanie pojedynczych podmiotéw bez uwzglednienia ich relacji z innymi pod-

miotami. Z perspektywy ogdlnej, np. regionu, o wiele istotniejsze jest analizowanie
zachowania calej sieci, na ktora sktadaja si¢ pojedyncze relacje aktorow w sieci.

Podejscie sieciowe doczekato si¢ dobrego opisu teoretycznego i metodologicznego

w naukach o zarzadzaniu [Stachowicz 2011; Czakon 2012; Niemczyk 2013].
Zarzadzanie strategiczne w regionie moze opierac si¢ na analizie dwoch obszarow

wykorzystujacych podejscie sieciowe:

e sieci podmiotow wspotpracujacych w ramach danej specjalizacji, tworzacej
przewage konkurencyjng gospodarki regionu, nazywanych sieciami proinnowa-
cyjnymi [Stachowicz 2014] lub strategicznymi sieciami regionalnymi [Andresen
iin. 2012],

* sieci powigzanych ze sobg czynnos$ci, rozumianych jako sie¢ dziatan, stanowia-
cych dopehienie sieci podmiotow [Czarniawska 2010].

Zarzadzanie procesowe jest podstawg operacyjnego poziomu zarzadzania, szcze-
goblnie istotnego w przypadku zarzadzania jako$cia, dazacego do standaryzacji i po-
wtarzalnosci czynnosci i procesow. Organizacja funkcjonujaca w oparciu o podejscie
procesowe jest wydajna [ Werpachowski 2009, s. 185]. Zarzadzanie procesami w ob-
szarze zarzadzania jako$cia identyfikuje rowniez procesy doskonalenia organizacji,
a doktadniej doskonalenia zidentyfikowanych i opisanych procesow [Szymczak,
Urbaniak 2008, s. 415]. Klasyczne podejscie biznesowe do proceséw nie ma jednak
instrumentow dla obszarow nieprzewidywalnych i niezidentyfikowanych, jakie poja-
wiajg si¢ w otoczeniu i sg zwigzane z formulowaniem strategii rozwoju organizacji.
Formutowanie strategii rozwoju moze by¢ traktowane procesowo, tzn. jako cykl
poznawczy, a nawet ciggly proces poznawania i rozumienia otoczenia oraz formuto-
wania celow organizacji [Kaleta 2008, s. 21]. Wedlug E. Skrzypek ,,proces stanowi
zawsze tancuch czynnosci, ktore majg za zadanie wytworzenie warto$ci wyrobow
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odpowiadajacej wymaganiom klienta. Jest to zespdt czynnosci, ktére w oparciu o za-
soby tworza wymierng warto$¢ dodang. Proces stanowi zawsze wigzke aktywnosci,
w wyniku ktérych klientowi oferowany jest wyrdb spetniajacy jego oczekiwania,
poniewaz posiada oczekiwang przez niego warto$¢” [Skrzypek 2008, s. 41].

We wspotczesnym zarzadzaniu wsrdd zidentyfikowanych procesow organizacji
mozna wskazac proces zarzadzania wiedzg jako szczegdlnie istotny dla zapewnienia
przewagi konkurencyjnej organizacji [Skrzypek 2008, s. 46].

Regiony stosuja w praktyce koncepcje i metody zarzadzania strategicznego, kto-
re pierwotnie zostaly rozwinigte w srodowisku biznesu. Strategia rozwoju regionu
W poréwnaniu ze strategiami rozwoju podmiotéw gospodarczych obejmuje znacznie
wiecej grup interesariuszy wplywajacych na jej ksztatt, realizuje rowniez cele spo-
teczne oraz srodowiskowe [Klasik 2001].

3. Przykladowe zastosowanie koncepcji sieci dzialan w modelu
wdrazania Regionalnej Strategii Innowacji Wojewodztwa
Slaskiego na lata 2013-2020

Wojewodztwo $laskie, jak kazdy region Unii Europejskiej, zostato zobligowane
do stworzenia RIS. Dokument ten zostat uchwalony przez samorzad wojewodztwa
20 grudnia 2012 r., a dalszymi etapami wdrazania RIS bylo opracowanie mode-
lu wdrazania, ktory uwzgledniatby przedsiewziecia, dziatania i projekty aktorow
eko-systemu innowacji. W tym celu przeprowadzono szeroki proces konsultacji
spotecznych oraz wykorzystano inicjatywy zglaszane przez instytucje za posred-
nictwem platformy konsultacji spotecznych oraz przesytane listownie do Urzedu
Marszatkowskiego. Przedmiotem konsultacji byly propozycje projektow zgodnych
z celami RIS wojewodztwa $laskiego oraz w szczegdlnosci zgodnych z zapisanymi
w strategii inteligentnymi specjalizacjami regionu.

Na podstawie konsultacji spotecznych zglaszanych projektow (w szczegdlnosci
projektow kluczowych) oraz w oparciu o ustalenia zapisane w RIS powstat tzw. model
wdrozeniowy RIS, ktory jest w istocie sposobem procesowego wdrozenia strategii do
2020 r. W wyniku analiz eksperckich zidentyfikowano cztery gldéwne procesy reali-
zacji RIS, zaktadajgc, ze finansowanie realizacji tych procesow z poziomu regionu,
glownie przez Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Slaskiego (RPO WSL),
wspotprzyczynia sie do osiggnigcia zamierzonych dziatan aktorow — zgodnie z istota
podejscia sieciowego (rys. 1). Mapa proceséw pokazana na rysunku okresla rowniez
etapy zidentyfikowanych procesow oraz wzajemne relacje pomigdzy procesami.

Zaprezentowana metodyka wydaje si¢ uzyteczna poznawczo i praktycznie, lecz
koncowej weryfikacji jej uzytecznosci mozna dokonaé dopiero z perspektywy reali-
zacji dziatan zapisanych w strategii. W szczegdlnosci mozna stwierdzi¢, ze opisana
procedura postepowania (ramka 1) moze by¢ stosowana w innych podmiotach oraz
sieciach, ktorych strategia jest mocno uwarunkowana licznym gronem interesariuszy.
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Tabela 1. Poréwnanie koncepcji sieci dziatan i podejécia procesowego

Kryterium poréwnawcze

Podejscie procesowe

Teoria sieci dziatan

Czynnik sprawczy

cel

intencja

Glowny ciag zdarzen

proces

sie¢ dziatan

Zastosowanie zarzadzanie biznesem, nauki spoteczne, teoria
organizacjami organizacji
niekomercyjnymi

Podmioty (aktorzy) przedsigbiorstwa, komorki | ludzie, grupy spoleczne
organizacyjne

Relacje formalne, biznesowe nieformalne, spoleczne

Metody i narzedzia opisu

schemat procesow,
mapowanie procesow

badania jako$ciowe

Miary doskonato$ci

jakos¢, efektywno$é

racjonalnos¢, etyczno$é

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Jako efekt przemyslen teoretycznych, uogélniajacych procesy opracowania RIS,
przedstawiono porownanie podejs$cia procesowego i teorii sieci dziatan (tab. 1).
Pomimo licznych podobienstw (zwtaszcza instrumentalnych) podejscia procesowe-
go 1 teorii sieci dziatan zwraca uwagg roznica zastosowan obu podejs$¢. Podejscie
procesowe akcentuje wtasciciela (gtdéwnego koordynatora procesu) i jest uzyteczne
w zastosowaniach biznesowych i czynno$ciach powtarzalnych, podczas gdy podejscie
oparte na teorii sieci dziatan akcentuje samoorganizowanie si¢ sieci.

4. Whnioski koncowe

Przedstawiona metodyka analizy sieci dziatan zostanie wykorzystana w dalszych
pracach badawczych nad sieciami funkcjonujagcymi w regionach, takimi jak sieci
innowacyjne i klastry. Na podstawie dotychczasowych analiz oraz przedstawionej
sieci dziatan i proceséw wdrazania RIS w wojewodztwie $laskim mozna sformuto-
wacé nastepujgce wnioski szczegdlowe i metodologiczne:

1. Podejscie sieciowe umozliwia uwzglednienie zarowno aktorow, jak i podejmo-
wanych przez nich aktywnosci, dlatego efektywno$¢ opracowania strategii (modelu
wdrazania strategii) jest uwarunkowana zaangazowaniem aktorow, ktorzy podejmuja
si¢ realizacji projektow zgodnych ze zidentyfikowanymi procesami.

2. Model zarzadzania procesowego opisywany w sferze mikroekonomiczne;j,
wymaga znaczacych modyfikacji, umozliwiajacych jego wykorzystanie na poziomie
zarzadzania regionem, w szczego6lnosci w zakresie rozumienia oraz identyfikacji
zarzadzajacych procesami i ich odpowiedzialnosci za procesy lub ich komponenty.
Szczegoblna rola to odpowiedzialno$¢ administracji publicznej za wspotinansowanie
procesow rozwojowych zgodnych z przyjetymi kierunkami strategicznymi.
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3. Wystepuje wysoka zgodnos$¢ podejécia procesowego oraz teorii sieci dziatan
z opisem procesOw omawianego przypadku w zakresie: rozumienia celowosci dzia-
tania, narzgdzi opisu procesu.

4. Wysoka uzytecznos¢ podejscia procesowego w zarzadzaniu strategicznym
regionem jest rowniez bardzo duza ze wzgledu na wskazanie wsparcia publicznego
w kontekscie szerszym niz pojedyncze projekty.

5. Uzyteczno$¢ poznawcza sieci dziatan do opisu proceséw wdrazania RIS ma
te przewage nad podejsciem procesowym, ze zaktada samoorganizowanie si¢ sieci
1 brak gtownego koordynatora dziatan. Zrozumienie tego zjawiska moze jednak by¢
trudne dla srodowisk politycznych dazacych do centralizacji podejmowanych dziatan.

6. Synteza opisu procesu/sieci dziatan wymaga agregacji grup dziatan w procesy
dla uproszczenia analizy funkcjonowania regionu.
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