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ROZWOJ EKOLOGISTYCZNYCH I:ANCUCH(')W
DOSTAW JAKO SKUTEK KRYZYSOW:
EKONOMICZNEGO I SRODOWISKOWEGO

Streszczenie: Kryzys ekonomiczny oraz srodowiskowy wptynely na popularyzacje idei eko-
logicznych, zarébwno na poziomie pojedynczych przedsigbiorstw, jak i tancuchow dostaw.
Opisywane zjawisko z kolei zainicjowato rozwdj koncepcji, metod i narzedzi wspierajacych
idee prosrodowiskowe. Obok koncepcji zréwnowazonego rozwoju, spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu czy zarzadzania srodowiskowego na uwage zastuguje koncepcja ekologistyki
oraz ekologistycznych tancuchow dostaw. Poniewaz zagadnienia z zakresu ekologistyki na
poziomie przedsigbiorstw czy tez regionow sa juz od kilkunastu lat szeroko poruszane w
krajowej literaturze przedmiotu, autorka, nawiazujac do wlasnych zainteresowan, zajmuje
si¢ tematem wykorzystania idei ekologicznych w tancuchu dostaw. Celem niniejszego ar-
tykutu jest przyblizenie istoty ekologistycznych tancuchow dostaw, wskazanie na specyfike
procesow, ktore w nim zachodza, oraz charakterystyka podmiotow bedacych jego ogniwami.
Autorka zywi nadzieje, ze teoretyczne rozwazania podjete w niniejszym artykule stang si¢
inspiracja do szerszego dyskursu naukowego na temat perspektyw rozwoju ekologistycznych
fancuchéw dostaw w Polsce.

Stowa kluczowe: ekologistyczny tancuch dostaw, zielony tancuch dostaw, zarzadzanie tan-
cuchem dostaw.

DOI: 10.15611/pn.2015.383.17

1. Wstep

Idee ekologiczne szerzace si¢ w globalnej przestrzeni spotecznej od dziesigtek lat
mimo swojej réznorodnosci skupione sa przede wszystkim na redukcji negatywne-
go wptywu czlowieka na §rodowisko naturalne. Stad tez wszelkie dziatania rynko-
we podmiotéw gospodarczych realizujace wymienione idee miaty zblizone do nich
cele. Jeszcze do niedawna projekty ekologiczne byly podejmowane przez przedsig-
biorstwa fakultatywnie, $wiadczac jedynie, a moze az, o ich wysokim poziomie tzw.
inteligencji ekologicznej. Mato kto upatrywat w nich zrédta wzrostu potencjatu eko-
nomicznego. Wraz z rozwojem koncepcji zrbwnowazonego rozwoju na poziomie
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makroekonomicznym oraz koncepcji spolecznej odpowiedzialnosci biznesu i zarza-
dzania jakoS$cig i Srodowiskiem w obszarze mikroekonomicznym dziatania te coraz
czesciej stuzyty realizacji celow rynkowych, takich jak kreowanie wizerunku czy
redukcja kosztow zwigzanych z karami za emisj¢ zanieczyszczen. Kryzys srodowi-
skowy zwigkszyt zainteresowanie globalnej spoteczno$ci tematem ochrony $rodo-
wiska, niewatpliwie przyczynit si¢ rowniez do zaostrzenia restrykcji wobec pod-
miotow gospodarczych przyczyniajacych si¢ do degradacji zasobow Ziemi. Stad
idea ochrony Srodowiska stala si¢ priorytetowym hastem w strukturach wiladz i
mig¢dzynarodowych organizacji, jednak na poziomie pojedynczych podmiotow to
ciggle byta , klopotliwa sprawa”. Dopiero kryzys ekonomiczny, tak dotkliwie do-
$wiadczajacy globalng gospodarke, przyczynit si¢ do zmiany podejscia praktyki
gospodarczej do tematyki ekologicznej. Chociaz w teorii wszystkie dziatania zwig-
zane z gospodarowaniem odpadami okreslaja zaréwno cele ekologiczne, jak i eko-
nomiczne, to w praktyce te drugie nabraty znaczenia dopiero w obliczu kryzysu.
Jak mozemy przeczyta¢ w raporcie Stan srodowiska w Polsce. Sygnaty 2011,
,,Refleksje na temat kryzysu gospodarczego, w szczegolnosci w kontekscie dostrze-
zenia srodowiska jako elementu bilansu ekonomicznego, stworzyty grunt do budo-
wy inicjatyw zwanych »zielong gospodarka«, »zielonym wzrostem« badz »zaziele-
nianiem gospodarki«”. Inicjatywy te podejmowane sa zarowno przez organizacje
migdzynarodowe, takie jak Unia Europejska, Organizacja Wspotpracy i Rozwoju
Gospodarczego (OECD), Organizacja Narodéw Zjednoczonych (ONZ), jak i przez
poszczegodlne panstwa. Ich wspolnym mianownikiem jest osigganie wzrostu gospo-
darczego poprzez zwigkszanie efektywnosci srodowiskowej i ograniczanie presji,
ktérymi sg zuzycie zasobow, w tym energii, oraz emisje substancji i energii do $ro-
dowiska'.

Opisane trendy i wynikajace z nich inicjatywy legislacyjne, fiskalne i spoteczne
nie pozostaja bez znaczenia dla koncepcji zarzadzania tancuchami dostaw. Najbar-
dziej zauwazalnym przejawem przeniesienia idei ekologicznych na poziom tancu-
chow dostaw staly sie: rozwoj idei ekologistyki jako procesu w tancuchu dostaw
oraz dynamiczny wzrost sektora ustug zwigzanych z zagospodarowaniem odpadow,
stanowigcego specyficzne (bo zajmujace si¢ jedynie pozostato§ciami) ogniwa tan-
cucha dostaw. W odpowiedzi na wymienione zjawiska na poziomie zarzgdzania
tancuchem dostaw zrodzity si¢ koncepcje: zielonych tancuchow dostaw oraz ekolo-
gistycznych tancuchow dostaw, jak rowniez rozwingta si¢ nowa ustuga logistyczna,
jaka jest obstuga przeptywdéw fizycznych i informacyjnych odpadow.

Celem niniejszego artykutu jest przyblizenie istoty ekologistycznych tancuchow
dostaw, ktorych rozwoj determinowaty kryzysy: ekonomiczny i §rodowiskowy, i
ktorych funkcjonowanie przyczynia si¢ jednoczesnie do eliminowania negatyw-
nych skutkow tych kryzysow. Zdaniem autorki podjete tu rozwazania stanowia
przyczynek do szerszej dyskusji na temat perspektyw rozwoju koncepcji zarzadza-
nia ekologistycznym tancuchem dostaw.

! Glowny Inspektorat Ochrony Srodowiska, Raport: Stan srodowiska w Polsce. Sygnaly 2011,
Biblioteka Monitoringu Srodowiska, Warszawa 2011, s. 8.
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2. Pojecie ekologistycznego lancucha dostaw

Trendy z zakresu ochrony §rodowiska zauwazane sg przez przedsigbiorstwa w calej
przestrzeni biznesowej, jednak szczegdlnie dotyczg podmiotéow dziatajacych w ska-
li globalnej. Podmioty te w poszukiwaniu dodatkowej wartosci dla akcjonariuszy i
nowych zrodel rozwoju od lat realizuja zaawansowane koncepcje zarzadzania,
wsrod ktorych bardzo popularna jest koncepcja zarzgdzania tancuchem dostaw. Ko-
rzySci z integrowania tancucha dostaw szeroko opisane sg w literaturze przedmiotu,
a liczne 1 spektakularne sukcesy rynkowe przedsiebiorstw zarzadzajacych swoimi
tancuchami dostaw przysparzaja tej koncepcji coraz wigcej zwolennikdéw na pozio-
mie sceptycznej zazwyczaj praktyki gospodarczej. Wedlug J. Witkowskiego tan-
cuch dostaw to wspotdziatajace w roznych obszarach funkcjonalnych firmy wydo-
bywcze, produkcyjne, handlowe, ustugowe oraz ich klienci, migdzy ktoérymi
przeptywaja strumienie produktow, informacji i srodkéw finansowych?. Odnoszac
powyzsze rozwazania do tematu niniejszego artykutu, mozna uznacé, iz ekologisty-
ka stanowi cz¢$¢ tancucha dostaw, zarowno jako proces, jak i podsystem tancucha
dostaw, ktory mozna okresli¢ jako ekologistyczny fancuch dostaw lub repodazowy
tancuch dostaw. Nawigzujac do uniwersalnej (cytowanej wyzej) definicji fancucha
dostaw, ale uwzgledniajac specyfike dzialan w zakresie gospodarki odpadami, au-
torka proponuje nastepujaca definicj¢ ekologistycznego tancucha dostaw:

Ekologistyczny lancuch dostaw (Eco-logistic Supply Chain) jest to zbior

wspolpracujacych podmiotow i proceséw zachodzacych na $ciezce przeptywu od-
padow, w tym informacji i gotowki im towarzyszace;.
Podmioty (ogniwa) w ekologistycznym lancuchu dostaw to: wytworcy odpadow,
przetworcy odpadow, odbiorcy odpadow, inni ustugodawcy w zakresie gospodarki
odpadami. Podmiotami towarzyszacymi sa organy wiadzy (jako zrodto przepisow
prawa) i inne wplywowe organizacje. Blizszg charakterystyke ogniw ekologistycz-
nego tancucha dostaw przestawiono w tab. 1.

Przedmiotem przeplywu w ekologistycznym tancuchu dostaw sa oczywiscie
odpady oraz — co bardzo istotne — informacje i $rodki finansowe im towarzyszace.
Ustawa o odpadach z dnia 14 grudnia 2012 definiuje odpady jako ,nieprzydatne
substancje i przedmioty, ktorych posiadacz pozbywa si¢, zamierza pozby¢ sie, lub
do pozbycia jest zobowigzany™* W odniesieniu do cytowanej definicji za odpady
przeplywajace przez ekologistyczny tancuch dostaw mozna uzna¢ np. zwroty, pro-
dukty uszkodzone lub nieodpowiedniej jako$ci, odpady produkcyjne, odpady dys-
trybucyjne oraz szeroko pojete odpady komunalne.

2 J. Witkowski, Zarzgdzanie fanicuchem dostaw. Koncepcje, procedury, doswiadczenia, PWE,
Warszawa 2003, s. 17.
3 Ustawa o odpadach z dnia 14 grudnia 2012, DzU 2013, poz. 21.
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Tabela. 1. Rodzaje i przyktady ogniw ekologistycznego fancucha dostaw

Rodzaj ogniwa

Przyktady

Dostawcy odpadow

Ogniwa tancucha dostaw produktow, tj. firmy wydobywcze, przetwor-
cze, produkcyjne, handlowe oraz sami konsumenci.

Podmioty przenoszace
odpady (posredniczace)

Podmioty gromadzace odpady, do ktorych zaliczamy firmy ustugowe
zajmujace si¢ zbiorka odpadow (najczesciej sa to firmy $Swiadczace
ustugi porzadkowe).

Podmioty magazynujace i przewozace odpady, ktore §wiadcza ustugi
sktadowania i przewozu, jak rowniez segregacji odpadow (najczesciej
sa to ustugodawcy logistyczni dysponujacy powierzchnig magazy-
nowa, baza transportowa i odpowiednim zapleczem technicznym

na potrzeby obstugi przeptywow odpadow oraz zaktady sortowania
odpadow, w tym sortowania mechanicznego).

Podmioty przetwarzajace odpady, w ktérych odbywaja si¢ procesy
utylizacji: dostosowania do ponownego uzycia i/lub recyklingu (przy-
ktadami takich podmiotow sa: spalarnie z opcja recyklingu energe-
tycznego, firmy recyklingowe); Autorka do tego typu podmiotow
zalicza rowniez te, ktore podejmuja naprawy wadliwych produktow,
a nastgpnie we wlasnym zakresie lub przy wsparciu innych ogniw
ponownie kierujg je na rynek docelowy.

Podmioty sktadujace i/lub likwidujace odpady, stanowiace obecnie
najczesciej wykorzystywane ogniwa ekologistycznego tancucha
dostaw, do ktorych zaliczamy np. spalarnie, sktadowiska odpadow
niebezpiecznych (m.in.. rte¢, uran), wysypiska $mieci, firmy dezakty-
wizujace.

Odbiorcy odpadow
(surowcow wtornych)

Podmioty wykorzystujace odpady jako surowiec wejsciowy, gtowny
Iub pomocniczy (np. producent odziezy tzw. polarowej, ktory korzysta
z surowcOw wtornych w postaci przetworzonego plastiku).

Wybrane podmioty fancucha dostaw, najczesciej dostawcy surowcow
i producenci wyrobow gotowych odzyskujacy surowce wtdrne.

Podmioty wspierajace prze-
ptyw odpaddw i informacji
im towarzyszacych

Operatorzy logistyczni (ekologistyczni), organizacje odzysku*.

Podmioty regulujace

i nadzorujace przeptywy
w ekologistycznym
tancuchu dostaw

Organizacje rzadowe 1 pozarzadowe zajmujace si¢ zagadnieniami
ochrony $rodowiska.

* Organizacje odzysku to podmioty, ktére zgodnie z literg prawa przejmuja od przedsigbiorcow
wprowadzajacych na polski rynek produkty w opakowaniach obowiazek odzysku i recyklingu odpa-
dow opakowaniowych. Przedsigbiorca przekazuje organizacji odzysku informacje o ilo$ciach opako-
wan wprowadzanych na rynek. Na tej podstawie organizacja odzysku zapewnia realizacj¢ obowiazku,
nawiazujac wspotprace z podmiotami dokonujacymi recyklingu (recyklerami). Organizacja odzysku w
imieniu przedsigbiorcy zajmuje si¢ rowniez formalng strong podjetych dziatan, sktadajac odpowiednie
sprawozdania do wyznaczonych jednostek samorzadowych. Rosnacy zakres ustug $wiadczonych przez
organizacje odzysku predysponuje je do roli operatoréw ekologistycznych (wspierajacych ekologi-
styczny tancuch dostaw). W Polsce istnieje okoto 20 organizacji odzysku, ktére realizujg w imieniu
przedsigbiorcow obowigzek odzysku i recyklingu odpadow opakowaniowych. Ich wiarygodno$¢ moz-
na sprawdzi¢, weryfikujac certyfikaty, jakie posiadaja dane organizacje odzysku, oraz opini¢ na ich
temat urzedéw marszatkowskich, z ktorymi wspotpracuja.

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Procesy, ktore rowniez stanowig sktadowa ekologistycznego tancucha dostaw,
sa w duzym stopniu tozsame z tymi, ktore tworza podsystem ekologistyki na pozio-
mie pojedynczego przedsigbiorstwa, a wigc:

1. wytwarzanie odpadow (jako proces niezamierzony),

2. gromadzenie i sktadowanie odpadow,

3. przewo6z odpadow,

4. przetworzenie odpadow,

5. wykorzystanie odpadow.

Procesem towarzyszacym wszystkim gtownym aktywno$ciom podejmowanym
w ekologistycznym lancuchu dostaw jest zarzadzanie (planowanie, realizacja i kon-
trola) przeplywami odpadow i towarzyszacych im informacji i gotowki.

Wejscie do ekologistycznego tancucha dostaw stanowia procesy czy dziatania,
ktorych jednym z wynikow sa odpady, oraz same odpady i towarzyszace im infor-
macje. Lancuch zamykajg natomiast procesy, w ktorych wykorzystuje si¢ przetwo-
rzone odpady lub procesy dotyczace niewykorzystanych odpaddw, np. likwidacja
czy sktadowanie. Procesem inicjujagcym przeptyw odpadéw jest gromadzenie od-
padow z miejsc ich powstawania, w tym ich przechowywanie i wstepna segregacja.
Kolejng aktywnoscia w ekologistycznym tancuchu dostaw jest przewdz pozosta-
tosci, rozumiany zaréwno jako transport wlasny, jak i zlecenie ustugi transporto-
wej (outsourcing). Ostatnim obszarem podsystemu ekologistyki jest wykorzystanie
odpadoéw, ktore zazwyczaj poprzedza ich przetworzenie, w sposdéb gwarantujacy
mozliwo$¢ ich skutecznego uzytkowania badz bezpiecznego sktadowania lub likwi-
daciji.

Istotnym procesem w ekologistycznym tancuchu dostaw jest zarzadzanie prze-
ptywami odpaddéw, w tym prognozowanie, planowanie i nadzorowanie tych prze-
pltywow. W ramach tych aktywnosci na szczegdlng uwage zastuguje dziatanie po-
legajace na podejmowaniu inicjatyw zapobiegajacych powstawaniu odpadow czy
tez redukujacych ich skale. Przyktadem takiej aktywnosci jest analiza proceséw
wejsciowych do ekologistycznego tancucha dostaw, takich jak: zaopatrzenie, pro-
dukcja, dystrybucja, transport, magazynowanie, projektowanie itd., pod katem moz-
liwosci zapobiegania powstawaniu w ich trakcie odpadow.

Roznica miedzy wymienionymi procesami w ekologistycznym tancuchu do-
staw a tymi osadzonymi na poziomie pojedynczego podsystemu ekologistycznego
jest taka, iz procesy w tancuchu dostaw zachodza w wielu ogniwach i czesto sa
koordynowane na poziomie catego tancucha dostaw.

Propozycj¢ wizualizacji ekologistycznego tancucha dostaw zawiera rys. 1.

Jak wida¢ na rys. 1, ekologistyczny tancuch dostaw towarzyszy tancuchowi
tradycyjnemu, stykajac si¢ z nim w miejscach, gdzie mogtyby lub gdzie powstaja
odpady. Wyodrebnienie przeptywdéw produktéow i odpaddéw, widoczne na rysunku,
w praktyce nie wystepuje, przeptywy te bowiem zachodza w obrebie tych samych
podmiotdw, wykorzystuja czesto te same zasoby, opierajg si¢ na tych samych proce-
sach i wspierane sg przez tych samych operatorow. Wszystkie ogniwa tradycyjnego



240 Anna Baraniecka

Lancuch dostaw produktow

Przeptyw produktéw, informaciji i| gotéwki

Handel Konsument
detaliczny

Operjtorzy logistyczni (trapsport, magazynowanie, inne rodzaje wsparcia)

\/
\ 4

Posrednik w
handlu

Ogniwa Dostawca
surowcow

Przedsigbio rstwo
produkcyjne

<

Ekologistyczny fancuch dostaw

Przeptyw odpadéw, informacji, gotowki

Firma Podmiot Podmiot Podmiot Podmiot
sktadujaca, wykorzystujacy przetwarzaj acy, magazynujacy zbierajacy
i odpady jako odpady i przewozacy odpady
likwidujaca surowce pady
odpady /I\ /I\

Operatorzy ekologistyczni (transport, magazynowanie, inne rodzaje wsparcia, np. koordynacja
przeptywu)

[Podmioty wiadzy i nadzorujace |

=> |Przeplywy produktéw |

<: Przeptywy odpadow

Rys. 1. Ekologistyczny tancuch dostaw a tradycyjny tancuch dostaw

Zrodto: opracowanie wiasne.

tancucha dostaw mogg by¢ dostawcami odpadéw, wigkszo$¢ z nich moze réwniez
sta¢ si¢ ich odbiorcami. Niektore podmioty w jednym przeptywie odpadéw moga
by¢ jednym i drugim. Na przyktad przedsiebiorstwo A, ktére wykorzystuje opako-
wania szklane, moze przekazac je jako odpad do odpowiednich ogniw ekologistycz-
nego tancucha dostaw, gdzie po przejsciu wlasciwej Sciezki (procedury) odpadom
tym przywracane sa wlasciwosci uzytkowe materiatu opakowaniowego, ktory na-
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stepnie jako pelnowarto$ciowy, ale czesto tanszy (bo powtornie uzytkowany), ku-
puje podmiot A.

Poruszajac tematyke ekologistycznego tancucha dostaw, nie sposéb nie od-
nie$¢ sie do pojecia zielonego lancucha dostaw (Green Supply Chain). Chociaz
takie skojarzenie rodzi si¢ automatycznie, nie mozna utozsamiac¢ zielonych i ekolo-
gistycznych tancuchow dostaw. Co prawda pojecia te sg ze sobg $cisle powigzane,
ale nie stanowig synoniméw. Zielony (lub inaczej ekologiczny lub zréwnowazony)
tancuch dostaw jest definiowany (za H. Brdulak) rowniez jako proces wykorzysty-
wania przyjaznych $rodowisku zasobow oraz przeksztatcanie ich tak, aby mozna
byto poprawi¢ ich wtasciwos$ci uboczne lub tez dokona¢ recyklingu w istniejacym
srodowisku, bez jego naruszania. W ramach tego procesu rozwijany jest produkt
koncowy, ktory podlega utylizacji i ponownie jest uzyty az do konca swojego cyklu
zycia, tworzac w ten sposob rownowage w fancuchu dostaw”.

Jak wynika z przytoczonej definicji, zielony tancuch dostaw to okreslenie wia-
sciwe dla tancuchow dostaw zarzadzanych z uwzglednieniem aspektow ekologicz-
nych (np. wykorzystuje si¢ biodegradowalne opakowania, redukuje si¢ zuzycie
energii dzieki nowym technologiom i szeroko wykorzystuje si¢ ekoinnowacje, by
eliminowa¢ negatywny wpltyw tancuch). Tymczasem ekologistyczny tancuch do-
staw to nosnik odpadow, ktore sg wynikiem przeplywow rowniez w zielonych tan-
cuchach dostaw. Oczywiscie ekologistyczny tancuch dostaw moze by¢ okreslany
jako zielony, jesli egzekwuje si¢ w nim t¢ samg ide¢ odpowiedzialnego, bezpieczne-
go dla §rodowiska naturalnego przeptywu produktow, ktorymi w tym przypadku sa
szeroko pojmowane odpady.

3. Specyfika ekologistycznego lancucha dostaw

To, co ro6zni ekologistyczny tancuch dostaw od innych standardowych uje¢ fancucha
dostaw, to przede wszystkim czg¢sto spotykany odwrotny (do standardowego) kieru-
nek przeptywu produktow, zmienna lokalizacja ogniwa odbiorcy (kazde ogniwo
tancucha moze by¢ ostatecznym odbiorca) oraz mozliwos¢ zamkniecia petli tancu-
cha, co oznacza, iz produkty koncowe (odpady) mogg sta¢ si¢ surowcami. Istotng i
w pewnym stopniu oryginalng cechg ekologistycznego tancucha dostaw jest fakt, iz
jego najwazniejszym (niekiedy jedynym) dostawca jest tradycyjny tancuch dostaw.
Tymczasem niektore produkty bedace wynikiem przepltywu przez ekologistyczny
tancuch dostaw, np. surowce wtorne, stanowig jedynie skromng alternatywe dla su-
rowcow naturalnych (pierwotnych lub oryginalnych). Najwazniejsze kryteria r6zni-
cujace ekologistyczny tancuch dostaw od tradycyjnych tancuchow dostaw zaprezen-
towano w tab. 2.

4 H. Brdulak, Logistyka w trudnych czasach — szansa czy ryzyko? Zmiany w globalnych lan-
cuchach dostaw, [W:] Logistyka przysztosci, red. H. Brdulak, PWE, Warszawa 2012, s. 59.
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Tabela 2. Roznice migdzy ekologistycznym a tradycyjnym tancuchem dostaw

Kryterium réznicujace Tradycyjny taficuch Ekologistyczny tancuch dostaw
dostaw
Rodzaj produktu surowce naturalne surowce wtorne i odpady
i produkty
Cele procesow operacyjnych efektywna produkcja wymiana, naprawa i recykling
nowych wyrobow
Cele wobec cyklu zycia produktu |skracanie cyklu zycia wydhuzanie cyklu zycia produktu
produktu
Priorytetowy obszar logistyka dystrybucji ekologistyka
funkcjonowania
Charakter konsumpcji na rynkach | postawy konsumpcyjne spoteczenstwo recyklingu
docelowych
Docelowa struktura tancucha sieci dostaw sieci wymiany
dostaw
Kierunki innowacji postep technologiczny rozwoj technologii przetwarzania
oraz technologii ograniczajacych
odpady
Cele i postawy zwigzane deklaratywna postawa poszanowanie zasobow naturalnych
z ochrong srodowiska proekologiczna przy
jednoczesnej intensywnej
eksploatacji srodowiska
naturalnego

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: K. Michniewska, Zaricuch dostaw a laricuch wymiany, ,,Lo-
gistyka Odzysku”, styczen-marzec 2012, nr 1(2), s. 25.

4. Zarzadzanie ekologistycznym lancuchem dostaw

ZYozono$¢ ekologistycznych tancuchow dostaw, w tym liczne ograniczenia swobod-
nego przepltywu odpadoéw, sktania do wykorzystania rozwigzan wspomagajacych
ich funkcjonowanie. Koncepcja utatwiajaca koordynacje przeptywdw w ekologi-
stycznych tancuchach dostaw jest zarzadzanie tancuchem dostaw. Idea wspotdziata-
nia w lancuchu dostaw jest od dawna szeroko popularyzowana i szczegodlnie za-
awansowana w przypadku duzych podmiotéw rynku globalnego, ktére upatruja w
niej zrodta przewagi konkurencyjne;.

Wedtug najbardziej popularnej definicji cytowanej za Rada Zarzadzania Lo-
gistycznego (Council of Logistics Management — CLM) zarzadzanie lancuchem
dostaw to proces planowania, wdrazania i kontroli sprawnego i efektywnego prze-
ptywu i sktadowania surowcow, potproduktow oraz wyroboéw gotowych i zwigza-
nych z nimi informacji z miejsc pozyskania produktow do miejsc ich konsumpcji’.

5 Za: M. Sottysik, A. Swierczek, Podstawy zarzqdzania laricuchem dostaw, Wydawnictwo AE
w Katowicach, Katowice 2009, s. 61.
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Definicja ta wyraznie odnosi si¢ do pojecia logistycznego tancucha dostaw, a prze-
ciez — jak wspomniano wczes$niej — oprocz dziatan logistycznych, miedzy ogniwami
tancucha dostaw zachodzi duzo wigcej interakcji. W zwigzku z tym duzo bardziej
aktualna wydaje si¢ definicja podkreslajaca integracyjny wymiar zarzgdzania tan-
cuchem dostaw. Jedna z nich definiuje zarzadzanie tancuchem dostaw jako integra-
cje kluczowych procesow gospodarczych od poczatkowego dostawcy do koncowego
uzytkownika, dostarczajacych produkty, ustugi i informacje, ktore dodaja wartos$c¢
dla klientéw 1 interesariuszy. W tak rozumianym tancuchu dostaw integracji podle-
gaja procesy, zarowno te logistyczne, jak i pozalogistyczne®.

Najbardziej wspotczesng interpretacje koncepcji zarzadzania tancuchem do-
staw zaproponowat jednak J. Witkowski, ktory uwzglednit wiele nowych aspektow
i wyzwan funkcjonowania tancuchoéw dostaw, takich jak np. potrzeba synchroniza-
cji procesOw czy tez konieczno$¢ dostarczania wartosci dodanej dla interesariuszy
tancuchow dostaw. J. Witkowski rozumie zarzadzanie tancuchem dostaw jako pro-
ces decyzyjny zwiazany z synchronizowaniem fizycznych, informacyjnych i finan-
sowych strumieni popytu i podazy przeptywajacych migdzy jego uczestnikami w
celu osiagniecia przez nich przewagi konkurencyjnej i tworzenia wartosci dodane;j
z korzyscia dla wszystkich jego ogniw, klientow oraz pozostatych interesariuszy’.

Adaptacja cytowanych definicji zarzadzania fancuchem dostaw do warunkéw
ekologistycznego tancucha dostaw nie przysparza wigkszych problemow. Podobnie
bowiem jak w przypadku tancuchu dostaw produktow, repodazowy tancuch dostaw
stanowig procesy, ktore mogg ulec integracji poprzez zaplanowane wspotdziatanie
jego ogniw, w celu osiggnigcia wspolnych korzysci. Adekwatny do przepltywow od-
padow wydaje si¢ rowniez watek synchronizacyjny, gdzie synchronizacji polegaja
strumienie podazy odpadow i strumienie popytu na odpady (glownie w formie su-
rowcoéw wtornych).

Do dalszych studiéw tematu autorka proponuje przyjecie nastepujacej definicji
zarzadzania ekologistycznym tancuchem dostaw:

Zarzadzanie ekologistycznym lancuchem dostaw polega na wspotdziataniu
podmiotéw produkujacych odpady (ktorymi sa ogniwa tradycyjnego tancucha do-
staw), podmiotéw gromadzacych je, przemieszczajacych, sktadujacych i segregu-
jacych, podmiotéw przetwarzajacych i likwidujacych odpady oraz tych, ktore sa
odbiorcami odpadéw (do ktorych rowniez mozna zaliczy¢ niektore ogniwa trady-
cyjnego tancucha dostaw), na rzecz doskonalenia (gtownie integracji) procesow za-
chodzacych w tym tancuchu dostaw, ktorego efektem sg korzysci ekologiczne i eko-
nomiczne uczestnikow tancucha dostaw oraz jego interesariuszy (spoteczenstwa).
Definicja ta podkresla przede wszystkim konieczno$¢ wspolpracy ogniw na rzecz
zarzadzania tancuchem dostaw. Jest to o tyle istotne, iz w praktyce (jak wynika
z obserwacji autorki) przedsiebiorstwa niezmiernie rzadko nawigzujg partnerskie

¢ D.M. Lambert, M.C. Cooper, J.G. Pagh, Supply Chain Management: implementation issues and
research opportunities, ,,International Journal of Logistics Management” 1998, vol. 9, no. 2.
T J. Witkowski, wyd. cyt., s. 29.
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relacje na rzecz doskonalenia przeptywow odpadow, traktujac te przeptywy jako
Lwewnetrzny, czgsto ukrywany problem”. Przypuszczenia autorki potwierdzajg wy-
niki badan Ch. Poiriera i F. Quinna. Cytowani autorzy przeprowadzili w 2004 roku
badania na prébie 209 przedsiebiorstw reprezentujacych 20 roznych sektoréw i wy-
wodzacych si¢ z Europy oraz Ameryki Potnocnej. Przedmiotem badan byty wybra-
ne procesy zachodzace w tancuchu dostaw, a celem ustalenie stopnia ich integracji
(zaawansowania). Wyniki badan wyraznie wskazaly, iz istnieje znaczne zréznico-
wanie w zakresie stopnia integracji procesoOw w tancuchu dostaw, a najmniej doj-
rzalym procesem w tancuchu dostaw jest proces zarzadzania zwrotami i serwisem
(zwiazany z przeptywani odpadow)®.

5. Rodzaje ekologistycznych lancuchow dostaw

Ekologistyczne tancuchy dostaw w zaleznosci od kierunku przeznaczenia pozosta-
tosci mozna podzieli¢ na: ekologistyczne tancuchy zwrotow, ekologistyczne tancu-
chy utylizacji i ekologistyczne tancuchy usuwania.

Lancuchy zwrotow pokrywaja si¢ z reguty z kanatami dystrybucji produktow
docelowych (przy przeciwnych kierunkach przeptywu), a zrédto strumienia pozo-
statosci odpowiada ujséciu strumienia produktéw docelowych. Lancuchy utylizacji,
ktoére powinny zapewnia¢ ponowne wykorzystanie surowcow wtornych, tacza miej-
sca powstania pozostatosci z przedsigbiorstwem produkcyjnym, ktore je zuzywa.
Lancuchy usuwania natomiast realizuja przeptywy pozostatosci pomi¢dzy produ-
centem pozostatosci a podmiotami zajmujacymi si¢ usuwaniem odpadow nienada-
jacych si¢ do ponownego wykorzystania. Wymienione rodzaje ekologistycznych
fancuchow dostaw mozna podzieli¢ wedtug liczby posrednikéw bioracych udziat
w przeptywach na:

— jednostopniowe, gdzie nastepuje bezposrednia dostawa odpadow, z miejsc po-
wstawania do miejsc zagospodarowania;

— wielostopniowe, w ktorych w przeptywach odpadow miedzy ich wytworca
i odbiorcg wystepuja posrednicy, zazwyczaj w postaci operatoréw logistycznych
czy tez podmiotow gromadzacych, sktadujacych badz przetwarzajacych odpady
zanim trafig do wlasciwego ich odbiorcy.

Inng propozycje modeli ekologistycznych tancuchow dostaw przedstawit
J. Szottysek. Opiera si¢ ona na kryterium stopnia rozwoju (samodzielnos$ci 1 integracji)
dziatan ekologistycznych w tancuchu dostaw. Autor wymienia nastepujace modele®:

8 Ch.C. Poirier, F.J. Quinn, How are we doing — A Survey of Supply Chain Progress, ,,Supply
Chain Management Review” 2004, vol. 8, s. 24-31, oraz A. Baraniecka, Supply Chain Development
Process, [w:] Managing Toward Supply Chain Maturity. Business Process Outsourcing and Offshoring,
ed. M. Szymczak, Palgrave Macmillan, London 2013, s. 68—69.

® J. Szottysek, Logistyka zwrotna, [w:] Logistyka, red. D. Kisperska-Moron, S. Krzyzaniak, Bib-
lioteka Logistyka, Poznan 2009, s. 440.
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1. Model podstawowy — zawierajacy tradycyjny tancuch dostaw i niezalezng w
kazdym ogniwie ekologistyke;

2. Zamknigte cykle produkcyjne wyrobow wysokiej technologii, zawierajace
zalezng od zasadniczego tancucha dostaw zintegrowang ekologistyke;

3. Zamkniete cykle produkcyjne wyrobow standardowych (nizej przetworzo-
nych), zawierajaca niezalezng od zasadniczego tancucha dostaw zintegrowana eko-
logistyke;

4. Zamknigte cykle produkcyjne zorientowane na klienta.

Zdaniem autora klasyfikacji w Polsce najbardziej rozpowszechniony jest model
tradycyjny, w ktorym mamy do czynienia z przeptywami nieprzydatnych juz mate-
rialow 1 produktow od dotychczasowych uzytkownikow do wyznaczonego miejsca
(np. sktadowiska), ktore to staje si¢ poczatkiem ekologistycznego tancucha dostaw.
Lancuch ten jest niezalezny od tradycyjnego tancucha dostaw. W opisywanym mo-
delu gospodarka odpadami jest organizowana i prowadzona przez niezaleznych
operatorow, dysponujacych odpowiednig technologia i uzytkujacych okreslong in-
frastrukture.

Drugi model, tj. zamknigte cykle produkcyjne wyrobow wysokiej technologii,
moze znalez¢ zastosowanie do budowy profesjonalnych tancuchéw ekologistycz-
nych odpadéw elektronicznych. Model trzeci (zamkniete cykle produkcyjne wy-
robow standardowych) okaze si¢ skuteczny w organizacji przeplywu zwrotow z
rynku do producenta lub dystrybutora (np. sprawne wycofywanie produktow z sieci
dystrybucji). Czwarty model ekologistycznego tancucha dostaw wspomaga organi-
zacje rynku czgsci zamiennych oraz obstugi gwarancyjne;.

Odnoszac zaprezentowany podziat ekologistycznych tancuchow dostaw do
rzeczywistosci gospodarczej, nalezy zaznaczy¢, iz w ramach jednej $ciezki eko-
nomicznej produktu moze funkcjonowaé kilka rodzajow ekologicznego tancucha
dostaw. Swiadomos$¢ tej roznorodnosci pomaga w lepszym planowaniu i bardziej
efektywnej realizacji dzialan z zakresu ekologistyki.

6. Przyklady korzysci z funkcjonowania ekologistycznych
lancuchow dostaw

Sprawne funkcjonowanie ekologistycznego tancucha dostaw przynosi znaczace ko-
rzys$ci zarowno o charakterze ekonomicznym, jak i ekologicznym, dla catego tancu-
cha dostaw i jego ogniw, jak tez dla otoczenia tancucha. Do najwazniejszych zali-
czy¢ mozna: oszczednosci surowcOw naturalnych, mniejsze zuzycie energii i
zwigzanych z tym emisji do §rodowiska, zmniejszenie skali sktadowania i spalania
odpadow, zmniejszenie szkodliwych emisji do atmosfery zwigzanych z wydoby-
ciem surowcow naturalnych i tradycyjnymi procesami produkcyjnymi, zmniejsze-
nie emisji gazow cieplarnianych, umozliwienie zrbwnowazonego rozwoju i zacho-
wanie Ziemi w dobrym stanie. Niezwykle istotnym efektem zarzadzania
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ekologistycznym tancuchem dostaw, widocznym na poziomie tancucha dostaw pro-
duktow tradycyjnych, jest znaczaca redukcja kosztow produkcji wynikajaca z wy-
korzystania surowcow wtornych, a tym samym wzrost rentownosci produktow i
zwickszona konkurencyjnos¢ podmiotow korzystajacych ze wsparcia ekologistycz-
nego. Korzystny wplyw ekologistycznych tancuchow dostaw potwierdzajg liczne
przyktady z praktyki gospodarczej. Stanowig je najczesciej podmioty, ktore sg za-
awansowane w zarzadzaniu fancuchami dostaw, otwarte na innowacje biznesowe i
stale poszukujace zrédet warto$ci dodanej. Ponizej zaprezentowano przyktady
trzech takich przedsigbiorstw:

Przyklad 1. W 2000 roku firma Kodak wprowadzita projekt oparty na do-
skonaleniu przeplywow odpadow (zwrotow) z rynku. Koordynowany przez fir-
me ekologistyczny tancuch dostaw pozwolil jej odzyskac ok. 70% zuzytych przez
konsumentéw kamer i w konsekwencji, dzieki odpowiednio dobranym procesom
przetworczym, wykorzysta¢ okoto 85% surowcow i materialow do produkeji nowe-
go sprzetu'’.

Przyklad 2. Producent samochodéw Hyundai Motor America poprawit rentow-
no$¢ produktow dzieki wspolpracy z operatorem logistycznym w zakresie progno-
zowania i koordynacji przeptywow zwrotow czesci zamiennych. Poniewaz polityka
obstugi klienta firmy Hyundai przewidywata mozliwo$¢ zwrotow czgéci zamien-
nych, skala zwrotéw od dealerow firmy byla znaczaca (ok. 30 tys. sztuk roznych
czgsci rocznie). Stanowito to powazny problem organizacyjny, generowato nad-
mierne zapasy zwrotow i koszty z tym zwigzane. Wspdlnie z operatorem Hyundai
usprawnil przeptywy zwrotdw, zredukowat ich koszty i wprowadzit prognozowanie
skali zwrotow, ktore zostalo uwzglednione w sterowaniu zapasami na poziomie fan-
cucha dostaw'".

Przyklad 3. Podobne podejécie do przepltywow zwrotnych przejawia detalista
Best Buy Co Inc. Firma, podobnie jak Hyundai, koordynuje przeptywy zwrotow
przy wspotpracy operatora logistycznego (3PL). Wyzwaniem dla tej wspolnej inicja-
tywy byta olbrzymia skala zwrotéw dokonywanych przez klientoéw w kazdym skle-
pie detalisty i zwigzane z nig koszty koordynacji ich przeptywow. Dzigki uspraw-
nieniom w ekologistycznym tancuchu dostaw firma zredukowata dwa z czterech
centrow sktadowania zwrotow, uzyskata rowniez wyzszg rentownos¢ sprzedazy,
dzigki redukcji kosztéw zakupu wynikajacych z wykorzystania przez dostawcéw
detalisty elementéw odzyskanych ze zwracanych detali$cie produktow. Ostatecznie
firma Best Buy zredukowata koszty wewnetrznych procesow o 50%'2.

19 EPA, The Lean and Green Supply Chain. A Practical Guide for Materials Manager and Supply
Chain Managers to Reduce Costs and Improve Environmental Performance, USEPA Environmental
Accounting Project, EPA, January 2000, s. 5.

1'D. Blanchard, Supply Chain Management Best Practice, John Wiley and Sons, Hoboken, New
Jersey 2007, s. 179-180.

12 D. Blanchard, wyd. cyt., s. 181.
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7. Podsumowanie

Podjete w artykule rozwazania oraz przytoczone wyzej przyktady potwierdzaja, ze
ekologistyczne tancuchy dostaw, odpowiednio skonfigurowane, a nast¢gpnie spraw-
nie zarzadzane i doskonalone, stanowig znaczace zrodto wartosci i zyskow. Autorka
zywi nadzieje, ze polskie podmioty, podobnie jak opisywane w artykule przedsie-
biorstwa zachodnie, dostrzega ten potencjat i zdecydujg si¢ na §wiadome zarzadza-
nie ekologistycznym tancuchem dostaw jako jego lider lub aktywny uczestnik.
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Anna Baraniecka

THE DEVELOPMENT OF ECO-LOGISTIC SUPPLY CHAINS
AS THE RESULT OF ECONOMIC
AND ENVIRONMENTAL CRISES

Summary: Economic and environmental crises influenced the popularization of ecological
ideas at the level of both, individual enterprises and supply chains. The described phenomenon
initiated the development of concepts, methods and tools supporting pro-environmental
ideas. Apart from the concepts of sustainable development, corporate social responsibility or
environmental development, the concept of eco-logistics and eco-logistic supply chains does
deserve attention. Due to the fact that the problems of eco-logistics, at the level of enterprises
or regions, have already been broadly discussed in the domestic subject literature for the
recent several years, the author refers to her own research interests focusing on ecological
ideas application in supply chains. The purpose of this article is to discuss the essence of
ecological supply chains, to emphasize the specific nature of the occurring processes and to
characterize entities constituting their links. The author hopes that the undertaken theoretical
considerations, presented in the hereby article, will become an inspiration for the scientific
discussion regarding the perspectives of eco-logistic supply chains development in Poland.

Keywords: eco-logistic supply chain, green supply chain, supply chain management.





