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SAMOOCENA AUDYTU
WEWNETRZNEGO W POLSCE: ]
STAN WIEDZY I KIERUNKI DALSZYCH BADAN!

Streszczenie: Celem niniejszego artykutu bylo przedstawienie aktualnego stanu wiedzy
w zakresie kilku najwazniejszych aspektow samooceny audytu wewngtrznego oraz okreslenie
kierunkow dalszych badan. W tym celu przeprowadzono poglebione studia literaturowe oraz
badanie ankietowe wérdd audytorow wewnetrznych zatrudnionych w organizacjach z sektora
prywatnego i publicznego w Polsce w 2013 r. Z badania wynika, ze wickszo$¢ komorek au-
dytu wewngetrznego przeprowadza samoocen¢ audytu wewngtrznego, ale nie wszystkie prze-
kazuja ich wyniki komitetowi audytu i naczelnemu kierownictwu oraz nie wszystkie wpro-
wadzaja na tej podstawie usprawnienia. Przeprowadzajac samoocene, audytorzy wewngtrzni
najczesciej kieruja si¢ wylacznie wytycznymi Ministerstwa Finansow i rzadko korzystaja
z innych metodyk opracowanych na $wiecie.

Stowa kluczowe: audyt wewngtrzny, samoocena, jakos¢, ciagte doskonalenie.

DOI: 10.15611/pn.2014.343.02

Jakosé nie jest nigdy kwestig przypadku,

jest to zawsze rezultat mierzenia wysoko, szczerego wysitku,
rozumnego kierownictwa i umiejetnego wykonania;

jest wyrazem mgdrego wyboru sposrod wielu alternatyw.

William A. Foster (za [Mason 2001])

1. Wstep

Globalizacja, postep technologiczny, ztozono$¢ dziatalnosci, wzrost konkurencji
oraz nowe regulacje prawne w sektorze publicznym wptynety na wzrost zaintereso-

! Niniejszy artykut powstal w wyniku realizacji projektu badawczego finansowanego ze srodkow
Narodowego Centrum Nauki przyznanych na podstawie decyzji numer DEC-2011/03/B/HS4/03804.
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wania kontrolg zarzadcza i audytem wewnetrznym w Polsce w ostatniej dekadzie.
Zgodnie ze Standardami profesjonalnej praktyki audytu wewngtrznego Stowarzy-
szenia Audytoréw Wewngtrznych 1A, dziatalnos¢ audytu wewnetrznego powinna
przysparzac¢ korzysci dla organizacji. Jednak wykonanie tego zadania w ztozonym
i zmiennym otoczeniu cz¢sto nie jest zadaniem tatwym. L.C. Hawkes i M.B. Adams
[1994] oraz Z. Rezaee [1996] proponuja zastosowanie koncepcji kompleksowego
zarzadzania jakos$cig w audycie wewnetrznym, aby sprosta¢ temu wyzwaniu. Ba-
dacze twierdza, ze kluczem do sukcesu jest systematyczny proces ciaglego dosko-
nalenia ustug zapewniajacych i doradczych, aby wspiera¢ organizacj¢ w osigganiu
jej celow. Przy tym jako$¢ w audycie wewngtrznym mierzy si¢ stopniem, w jakim
ustugi audytu spetniaja oczekiwania jego klientow oraz zostaly wykonane zgodnie
z zawodowymi standardami [Copeland i in. 2013]. W szczegodlnosci Standardy od
1300 do 1312 wymagaja, aby kierownik audytu wewnetrznego opracowat program
zapewnienia i poprawy jakosci, ktory obejmie zardowno oceny wewnetrzne jak i ze-
wnetrzne [IIAR 2012]. Przy tym w ramach tych pierwszych wyrdznia si¢ biezace
monitorowanie oraz okresowe samooceny.

Dotad Burnaby i in. [2007] badali, jaka cze$¢ audytoréow wewnetrznych na
$wiecie opracowala program zapewnienia i poprawy jakosci oraz przeprowadza
oceny wewnetrzne. W kraju podobne badania prowadzitlo Ministerstwo Finansow
[MF 2008, 2013a, b] dla jednostek sektora finanséw publicznych. Ponadto badania
koncentrowaty si¢ na okresleniu wplywu czynnikow organizacyjnych na decyzje
o przeprowadzaniu samooceny [Hill i in. 2012; MF 2013b], a takze czgstotliwosci
przeprowadzania samooceny, zakresu czynnosci realizowanych w ramach samooce-
ny, najwiekszych korzysciach z samooceny oraz osobach odpowiedzialnych za sa-
moocen¢ [Burnaby i in. 2007; Hill i in. 2012].

W celu powigkszenia tego dorobku przeprowadzono studia literaturowe oraz
badanie ankietowe, ktore miato na celu poznanie kilku najwazniejszych aspektow
samooceny audytu wewnetrznego. W szczego6lnosci badanie koncentrowato si¢ na
interesariuszach, modelach, kryteriach, metodach i korzysciach wynikajacych z sa-
mooceny audytu wewnetrznego.

2. Metodyka i proba badawcza

Dane empiryczne na potrzeby niniejszego badania zostaly pozyskane z dwoch zro-
det — ankiety pocztowej oraz strony internetowej w serwisie SurveyMonkey. Kwe-
stionariusz ankiety sktadat si¢ z pytan otwartych, pototwartych i zamknigtych. Pyta-
nia te dotyczyly kilku aspektow audytu wewnetrznego, takich jak: pomiar wynikow
dziatalno$ci, samoocena, skutecznos¢, zmiany wynikoéw dziatalnosci, nagradzanie
audytoréw oraz aktywnos¢ komitetow audytu. W niniejszym artykule zostata wyko-
rzystana tylko ta czg$¢ pytan, ktore dotyczyly samooceny. Dane gromadzono w okre-
sie od czerwca do wrze$nia 2013 r. Badanie adresowane bylo do 2077 audytorow
wewnetrznych, z ktorych 1057 pracowato w jednostkach sektora finanséw publicz-
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nych, a 1020 w sektorze prywatnym. Audytorzy wewnetrzni figurujagcy w aktualnej
bazie adresowej Ministerstwa Finansow otrzymali kwestionariusz ankiety poczta.
Audytorzy wewnetrzni bedacy cztonkami Stowarzyszenia Audytorow Wewngtrz-
nych IIA Polska czterokrotnie otrzymali wiadomos$¢ elektroniczna z odno$nikiem
do ankiety na stronie internetowej w serwisie SurveyMonkey.

Ostatecznie w badaniu wzigto udzial 500 organizacji dziatajagcych w Polsce.
W tym 43% stanowily jednostki administracji rzadowej, 39% jednostki samorzadu
terytorialnego 1 ich jednostki organizacyjne oraz 9% przedsigbiorstwa prywatne.
9% respondentow nie podalo swoich danych demograficznych. W rezultacie odse-
tek odpowiedzi dla samych jednostek sektora finansow publicznych wyniost prawie
40%. W badaniu udziat wziety 23 rodzaje jednostek z sektora finansow publicznych
o réznych zadaniach i formie organizacyjno-prawnej. Do tej grupy mozna zaliczy¢
urzedy gmin (19%), starostwa powiatowe (10%), urzedy miast na prawach powiatow
(7%), rzadowe jednostki budzetowe (6%), uczelnie (5%) oraz ministerstwa (4%). Po-
nadto do proby trafity tez przedsiebiorstwa z 12 branz, gtéwnie te prowadzace dzia-
falnos¢ finansowg 1 ubezpieczeniowa (4%). Respondentami byli zatrudnieni na etacie
audytorzy wewnetrzni (63%), kierownicy komorek audytu wewngtrznego (24%) oraz
inni specjalisci ds. kontroli (4%). Ustugodawcy stanowili tylko 0,5% badanych.

Jedna trzecia badanych organizacji zatrudniata do 150 oséb, 41% to organizacje
liczace od 151 do 1200 pracownikow, a 16% zatrudnia powyzej 1200 osob. Badane
organizacje to przede wszystkim $rednie i duze jednostki. Tylko jedna czwarta z nich
miala roczne koszty lub wydatki na poziomie nizszym niz 50 mln zt. Poziom od 51
do 200 mln zt cechowat 22% badanych. 26% z nich przekroczyto poziom 200 min zt
kosztow lub wydatkow. Jedna na pie¢ z badanych komodrek audytu wewngtrznego?
istniala dtuzej niz 10 lat. Potowa badanych funkcjonowata od 6 do 10 lat w danej
organizacji. Przy tym az 19% badanych dzialato nie dluzej niz 5 lat. Najwigcej, bo
az 69%, zbadano mikrokomorek audytu (do 2 etatow audytorow). Matych komorek
(od 2 do 5 etatow audytorow) byto 10%, a duzych (powyzej 5 etatow audytorow)
— 9%. Znaczna ilo$¢ oraz réznorodno$¢ organizacji, ktore wziety udzial w badaniu
pozwala na stwierdzenie, ze stanowi ono obraz aktualnego stanu audytu wewngtrz-
nego w Polsce w 2013 .

3. Zastosowanie samooceny w komorkach audytu wewnetrznego

Na poczatek audytorzy wewnetrzni odpowiadali na pytanie, czy w ogdle dokonuja
samooceny swojej dziatalnosci. Co ciekawe, na to pytanie pozytywnie odpowie-
dzialo tylko 79% KAW. Jesli wezmiemy pod uwage tylko te KAW, ktore wykonuja
samooceng systematycznie, to okazuje sie, ze jest to 75% KAW. Jest to o 5% wigcej

2 Pojecie ,.komorka audytu wewngtrznego” w skrocie KAW, stosuje si¢ w odniesieniu do sa-
modzielnego stanowiska ds. audytu wewngtrznego, komoérki wieloosobowej oraz zewnetrznych ustu-
godawcow.
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niz w samych jednostkach administracji rzadowej w 2012 r., jak wynika z badan an-
kietowych Ministerstwa Finansow [2013a] oraz o 3% wigcej niz wykazaly badania
K.L. Hill i in. [2012] na probie audytorow wewnetrznych w USA w 2011 1. Jesli
poréwnamy te wyniki z badaniami przeprowadzonymi w 2007 r., to zauwazymy
duzy postep w tym zakresie. Z badan ankietowych Ministerstwa Finansow [2008]
wynika, ze jednostkach samorzadu terytorialnego udokumentowang samooceng pra-
cy komorki audytu wewngtrznego w 2007 r. przeprowadzalo tylko 30% badanych.
Podobne wyniki uzyskali Burnaby i in. [2007], ktorzy ustalili, ze w tym samym roku
na $wiecie robila to zaledwie jedna trzecia audytorow wewnetrznych.

Szczegotowa analiza otrzymanych odpowiedzi ujawnita, ze w Polsce samooce-
ny dokonato 79% KAW o zatrudnieniu do 2 etatow audytorskich, 90% KAW o za-
trudnieniu powyzej 2 do 5 etatow audytorskich, 86% KAW o zatrudnieniu powyzej
5 etatoéw audytorskich oraz tylko 62% respondentow, ktorzy nie podali informacji
o zatrudnieniu. Dane te nie potwierdzaja wynikéw badan Ministerstwa Finansow
[2013b], ktore wskazywaty na to, ze im wigksza jednostka administracji rzadowej
i wigksza komorka audytu wewnetrznego, tym wigcej z nich przeprowadzito sa-
mooceng. Wyniki te potwierdzajg ustalenia badan K.L. Hill i in. [2012], z ktérych
wynika, ze rozmiar komorki audytu wewngtrznego nie jest wprost proporcjonalny
do czgstosci przeprowadzania ocen wewngtrznych, mimo ze z badan tych wynikato,
ze stosunkowo mniej respondentow przeprowadza te oceny w komorkach zatrudnia-
jacych od 1 do 5 oraz od 21 do 50 audytorow wewngtrznych.

Ponadto w Polsce 8% KAW deklaruje, ze w przysztosci planuje przeprowadzac
samoocen¢ swojej dziatalno$ci. Jest to nieco mniej niz w innych krajach, gdzie takie
zamiary miato 13% KAW [Hill i in. 2012].

4. Interesariusze samooceny audytu wewnetrznego

Zgodnie z interpretacjg Standardu 1320 wyniki okresowej samooceny wraz z okre-
sleniem stopnia zgodnosci ze Standardami powinny by¢ przekazywane radzie i na-
czelnemu kierownictwu po zakonczeniu oceny. Jednak wymagania te tagodza wy-
tyczne Ministerstwa Finansow dla jednostek sektora finansow publicznych, ktore
stwierdzaja, ze proces samooceny ma shuzy¢ przede wszystkim komorkom audytu
wewngetrznego [MF 2007].

Jak wida¢ na rys. 1, zgodnie z oczekiwaniem, wyniki samooceny audytu we-
wnetrznego przekazywane sa gtownie naczelnemu kierownictwu oraz komitetowi
audytu. Dodatkowo prawie jedna trzecia komoérek audytu wewnetrznego albo ra-
portuje wyniki samooceny kierownikowi komorki audytu wewngtrznego w danej
jednostce, w jednostce nadrzednej lub grupie kapitalowej, albo zwyczajnie prze-
chowuje je w aktach statych i nikogo o nich nie informuje. Nieliczni udostepniajg te
wyniki Ministerstwu Finanséw lub bieglym rewidentom.

Szczegolowa analiza wykazala, ze tylko 71% kierownikow KAW, ktérzy wy-
konuja samooceny audytu wewnetrznego i uczestniczg w zebraniach komitetow au-
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Naczelne kierownictwo 76,4
KAW w jedn., w jedn. nadrz. lub w grupie kapit.

Komitet audytu

Nie sg przekazywane (pozostaja w aktach statych) 7.9
Jednostka nadzorujaca, jesli jest taka potrzeba 4,7
Ministerstwo Finanséw 34
Inna osoba 2,6
Biegly rewident 1,0
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Rys. 1. Interesariusze samooceny audytu wewnetrznego

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badania ankietowego.

dytu, przekazuja komitetowi audytu wyniki tej samooceny. Zatem zgodnie z oczekiwa-
niem, komitet audytu, jesli zostat ustanowiony, to w wigkszosci przypadkdw interesuje
si¢ jako$cig audytu wewnetrznego. Podobne zainteresowanie jest widoczne ze strony
naczelnego kierownictwa, ktoremu wyniki przekazuje 76% KAW, przeprowadzaja-
cych samooceny. Natomiast 13% kierownikow badanych KAW, ktorzy uczestnicza
w zebraniach komitetow audytu i przeprowadzaja samooceny audytu wewnetrznego,
przekazuja jej wyniki komitetowi audytu oraz Ministerstwu Finanséw lub biegltemu
rewidentowi z pominigciem naczelnego kierownictwa. Wérdd innych interesariuszy
samooceny audytu wewnetrznego znalazly sig: zarzad powiatu, pelnomocnik ds. kon-
troli zarzadczej, dyrektor jednostki, burmistrz miasta lub rada nadzorcza.

72% KAW, ktore przeprowadzaja samooceng audytu wewngtrznego, przekazu-
je jej wyniki tylko jednemu interesariuszowi, 14% KAW informuje jednocze$nie
dwach, a 6% KAW wysyla te informacje do trzech lub czterech interesariuszy. Po-
nadto prawie 8% KAW, ktore przeprowadza samooceng, nikomu nie przekazuje jej
wynikow. Zgodnie z oczekiwaniem sg to gtownie jednostki administracji rzadowe;j
oraz samorzadu terytorialnego.

5. Modele samooceny audytu wewnetrznego

Na rysunku 2 przedstawiono rézne modele stosowane w samoocenie audytu we-
wnetrznego przez te KAW, ktore ja przeprowadzaja. 74% KAW traktuje wytycz-
ne Ministerstwa Finansow [2007] dla jednostek sektora finansoéw publicznych jako
podstawe do przeprowadzania samooceny, a 26% KAW korzysta z innych modeli
samooceny. Przy tym 14% KAW stosuje wytyczne opracowane przez KAW w jed-
nostce nadrzednej lub grupie kapitalowej. Tylko 10% KAW korzysta z metodyki
opracowanej przez Stowarzyszenie Audytorow Wewnetrznych IIA, a jeszcze mniej
bazuje na poradnikach ITA, innych modelach doskonatos$ci.
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Wytyczne dla jednostek sektora finanséw publicznych - MF 74
Wytyczne opracowane przez KAW w jedn. nadrz./grupie kapit.
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Rys. 2. Modele samooceny audytu wewngtrznego

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

Dalsza analiza wykazata, ze sektor, status w grupie kapitalowej oraz rozmia-
ry KAW majg duzy wptyw na wybor modelu samooceny audytu wewnetrznego.
85% KAW z sektora rzadowego 1 84% KAW z sektora samorzadowego biorag pod
uwage wytyczne Ministerstwa Finanséw [2007]. Z sektora prywatnego model ten
wykorzystuje tylko niecale 6% KAW. Natomiast metodyke IIA stosuje 31% orga-
nizacji sektora prywatnego oraz tylko 10% jednostek administracji rzadowej i 3%
jednostek administracji samorzadowej. Im wigksza komorka audytu wewnetrzne-
go, tym rzadziej stosuje wytyczne Ministerstwa Finansow [MF 2007]: 85% KAW
o zatrudnieniu do 2 etatow audytorskich, 66% KAW o zatrudnieniu powyzej 2 do
5 etatéw audytorskich, 42% KAW o zatrudnieniu powyzej 5 etatdéw audytorskich,
a czgsciej metodyke I1A: 4% KAW o zatrudnieniu do 2 etatow audytorskich, 13%
KAW o zatrudnieniu powyzej 2 do 5 etatow audytorskich, 36% KAW o zatrudnieniu
powyzej 5 etatow audytorskich. W sektorze prywatnym spotki matki w grupach ka-
pitatowych czgsciej korzystaja z tego ostatniego modelu (71%) niz ich spotki corki
(18%) lub niezalezne podmioty (28%).

6. Kryteria i metody samooceny audytu wewnetrznego

Na rysunku 3 zilustrowano rozne kryteria i metody samooceny audytu wewngtrz-
nego. Ponad 50% KAW uwaza, ze samoocena polega na sprawdzeniu zgodnosci
dzialalno$ci audytu wewnetrznego ze Standardami, definicja oraz kodeksem ety-
ki audytu wewnetrznego. 43% KAW widzi tez potrzebe oceny zgodnos$ci z celami
kontroli zarzadczej opisanymi w ustawie o finansach publicznych. Natomiast mier-
niki dziatalnosci swiadczace o skutecznos$ci i efektywnosci audytu wewngtrznego
sa przedmiotem okresowej samooceny dla 33% badanych. Ponad 30% badanych
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uwaza, ze samoocena polega na badaniu dokumentow roboczych, sprawozdan z au-
dytu oraz na ocenie okresowej pracownikoéw audytu, w tym realizacji ich programu
statego rozwoju zawodowego. Mniej niz 25 % KAW stosuje badania ankietowe lub
wywiady jako metody poznania opinii audytowanych, naczelnego kierownictwa,
pracownikow KAW, komitetu audytu lub rady nadzorczej o dziatalnosci audytu we-
wnetrznego.

Ocena zgodnosci dzialalnosci audytu wewnetrznego ze Standardami 57
Ocena zgodnosci dziatalnosci audytu wewnetrznego z Definicja AW 56
Ocena zgodnosci dziatalnosci audytu wewnetrznego z Kodeksem Etyki
Ocena zgodnosci z Celami kontroli zarzadczej
Ocena dokumentacji roboczej
Ocena sprawozdan z audytu pod wzgledem tresci
Analiza wynikow oceny okresowej pracownikow audytu
Ocena miemikéw dziatalnosci
Ocena realizacji programu statego rozwoju zawod. przez pracow. KAW
Ocena sprawozdan z audytu pod wzgledem formatu
Badania ankietowe audytowanych
Ocena wynikow badan ankietowych wykon. po zak. kazdego zadania )
Benchmarking z zespolami audytu z podobnych jednostek -

Badania ankietowe naczelnego kierownictwa

Wywiady z naczelnym kierownictwem 19
Badania ankietowe pracownikow komorki audytu wewnetrznego 17
Wywiady z pracownikami komérki audytu wewnetrznego 15
Badania ankietowe komitetu audytu lub rady nadzorczej 9
Wywiady z czlonkami komitetu audytu lub rady nadzorczej 8
Inne 2
6 2‘0 4‘0 60 8‘0 160

[Procent KAW, ktore przeprowadzaja samoocene]

Rys. 3. Kryteria i metody samooceny audytu wewngtrznego

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania ankietowego.

Szczegdlowa analiza wykazata, ze powyzsze kryteria i metody samooceny
audytu wewnetrznego sa w réoznym stopniu stosowane w roéznych organizacjach.
Zgodnos¢ ze Standardami ocenia si¢ czgsciej w sektorze rzadowym (62%) 1 samo-
rzadowym (69%) niz w prywatnym (46%), czesciej w spotkach matkach (42%) niz
w spoltkach corkach (25%) i w niezaleznych podmiotach (28%), czgsciej w spotkach
gietdowych (36%) niz spotkach nienotowanych na gietdzie (14%). Natomiast mier-
niki dziatalno$ci bada si¢ czesciej w sektorze prywatnym (54%) niz w rzadowym
(34%) i samorzadowym (31%), czesciej w spotkach matkach (71%) niz w spotkach
corkach (56%) i w niezaleznych podmiotach (29%). Im wigkszy rozmiar komorki
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audytu wewnetrznego tym czesciej analizuje si¢ mierniki dziatalnosci. Czyni tak
29% mikro, 48% matych 1 61% duzych KAW.

Co ciekawe, dokumentacj¢ robocza ocenia si¢ czesciej w spotkach matkach
(57%) niz w spotkach corkach (38%) oraz czgsciej w duzych KAW (53%) niz w ma-
tych (32%) 1 mikro (47%). Podobng tendencj¢ obserwuje si¢ w zakresie badan an-
kietowych audytowanych, ktorych przeprowadza si¢ wigcej w spotkach matkach
(57%), niz w spdtkach corkach (19%) i niezaleznych podmiotach (14%), a takze
wiecej w duzych KAW (34%) niz matych (18%) i mikro (26%). Ponadto wiecej jest
ich w spotkach gietdowych (37%), niz tych nienotowanych na gietdzie (14%).

Benchmarking czesciej wykonuje si¢ w sektorze prywatnym (51%) niz w sek-
torze rzadowym (24%) i samorzadowym (18%) oraz czgséciej w spotkach corkach
(69%) niz w spdtkach matkach (57%) 1 w niezaleznych podmiotach (43%). Ponadto
bardziej powszechny jest on w spdtkach gietdowych (58%), niz tych nienotowanych
na gietdzie (50%).

7. Korzysci z samooceny audytu wewnetrznego

Zgodnie z podrecznikami okresowe samooceny audytu wewnetrznego wykonuje si¢
w celu okreslenia zgodnosci z kartg audytu, definicjg, Standardami, kodeksem etyki
IIA, a takze w celu oceny efektywno$ci i skutecznosci spelnienia potrzeb réznych in-
teresariuszy audytu wewnetrznego [Copeland 2013, s. 23; Szczepankiewicz 2009].
Jak wida¢ na rys. 4, z niniejszego badania wynika, ze 84% KAW w samoocenie
najbardziej ceni zidentyfikowanie mozliwos$ci usprawnienia procesow audytu we-
wnetrznego. Ponad 60% KAW przeprowadza samooceng w celu zapewnienia zgod-
nosci audytu ze Standardem nr 1311 oraz uswiadomienia sobie, jaki jest poziom
jakosci ich pracy. Ponad polowa KAW dostrzega, ze samoocena pozwala poprawic¢
polityki lub procedury audytu wewnetrznego.

Badania K.L. Hill i in. [2012] sugerowaty, Ze przeprowadzone z sukcesem oce-
ny wewngtrzne moga by¢ zrodlem mierzalnych, mozliwych do stwierdzenia i wy-
konalnych usprawniefn proceséw audytu wewnetrznego, ktore mozna raportowac
i ktoérych wdrozenie, wykorzystanie i rezultaty mozna §ledzi¢. Z niniejszego badania
wynika, ze 77% KAW, ktore przeprowadzaja okresowa samooceng, wykorzystuje
informacje o wynikach dziatalnosci do wprowadzania odpowiednich usprawnien
w dziatalno$ci audytu wewnetrznego, a kolejne 16% KAW planuje rozpoczaé ten
proces w przysztosci.

Szczegolowa analiza wykazata, Zze czesciej zalezy na zidentyfikowaniu mozli-
wosci usprawnien KAW, ktore przeprowadzaja samoocen¢ audytu wewngtrznego
w administracji rzadowej (89%) niz w samorzadowej (79%) 1 w przedsiebiorstwach
prywatnych (74%). Bardziej na usprawnieniach zalezy matym (91%) i duzym (89%)
KAW niz mikro (84%), spétkom matkom (100%) niz spotkom corkom (56%) lub
niezaleznym podmiotom (85%), spotkom gietdowym (84%) niz tym nienotowanym
na gietdzie (63%).
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Legenda:
zidentyfikowanie mozliwos$ci usprawnienia procesow audytu wewnetrznego
zapewnienie zgodnos$ci dziatalnosci audytu wewngtrznego ze Standardem 1311
wzrost §wiadomosci w zakresie poziomu jako$ci swojej pracy
poprawione polityki lub procedury audytu wewngtrznego
ocena skuteczno$ci AW z punktu widzenia karty audytu oraz oczekiwan interesariuszy

A

B

C

D

E

F zidentyfikowanie najlepszych praktyk

G  poprawiona tres$¢ lub format sprawozdan z audytu

H  okreslenie potrzeb szkoleniowych dla pracownikow komorki audytu wewngtrznego
I bardziej ujednolicone podejécie do audytowania wsrdd pracownikow KAW

J ocena ryzyka na jakie narazona jest jednostka, jesli audyt nie jest wystarcz. skuteczny
K

inne

Rys. 4. Korzysci z samooceny audytu wewnetrznego

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badania ankietowego.

Usprawnienia w dziatalno$ci audytu wewnetrznego na podstawie informacji
uzyskanych dzigki samoocenie wprowadza wiecej KAW z sektora rzadowego (88%)
niz samorzadowego (80%) czy tez prywatnego (63%). Im wigksze rozmiary KAW,
tym czgsciej informacje z samooceny przyczyniajg si¢ do usprawnien: mikro (83%),
mata (86%) 1 duza (92%). Czgsciej dzieje si¢ tez tak w spotkach matkach (86%) niz
spotkach corkach (50%) i niezaleznych podmiotach (57%) oraz w spotkach gietdo-
wych (74%) niz tych nienotowanych na gietdzie (43%).

8. Zakonczenie
Podsumowujac: z niniejszego badania wynika, ze w Polsce 75% KAW systematycz-

nie przeprowadza samooceny audytu wewnetrznego, a ok. 76% z nich przekazuje
jej wyniki naczelnemu kierownictwu i komitetowi audytu, jesli zostat ustanowiony.
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W praktyce najczesciej wykorzystuje si¢ model samooceny opracowany przez Mini-
sterstwo Finansow [2007], a tylko 26% KAW korzysta tez z innych modeli samooce-
ny. Metodyke 1A wykorzystuje tylko 10% KAW, ktore przeprowadzaja samooceny.
Najczesciej bada si¢ zgodnos¢ dziatalnosci audytu wewnetrznego ze Standardami,
definicja, kodeksem etyki oraz celami kontroli zarzadczej za pomocg analizy do-
kumentow. Rzadziej ocenia si¢ efektywno$¢ i skutecznos¢ audytu wewngtrznego
z wykorzystaniem miernikdw dziatalnosci, ankiet i wywiadow z interesariuszami
audytu wewnetrznego oraz przeprowadza si¢ poréwnania podstawowych czynnikow
dziatalnosci danej KAW z tymi, jakie wystepuja w innych KAW. 84% KAW uwaza
zidentyfikowanie mozliwosci usprawnienia proceséw audytu wewnetrznego za naj-
wazniejszg korzys¢ z samooceny, jednak z badan wynika, ze w tym celu informacje
z przeprowadzonej samooceny wykorzystuje tylko 77% KAW. Pozytywnie mozna
oceni¢ to, iz 8% respondentow zadeklarowato, ze w przysztosci bedzie przeprowa-
dza¢ samooceny audytu wewngtrznego, a 6% na podstawie wynikow pomiaru pla-
nuje wprowadza¢ odpowiednie zmiany w dziatalnosci audytu wewnetrznego.

Powyzsze wyniki zachecajg do zadania kolejnych waznych pytan i prowadzenia
dalszych badan w poszukiwaniu zadowalajacych odpowiedzi. Po pierwsze, dlacze-
go nie wszystkie komoérki audytu wewnetrznego wykorzystuja samooceng jako na-
rzedzie do doskonalenia proceséw audytu wewnetrznego? Po drugie, czy systema-
tyczne dokonywanie samooceny przyczynia si¢ do poprawy wynikow dziatalnosci
audytu wewngetrznego? Po trzecie, w jaki sposob nalezy przeprowadzaé samooceng,
aby poprawia¢ wyniki audytu wewnetrznego? Chociaz analiza statystyczna w celu
przetestowania adekwatnych hipotez zostala juz przeprowadzona, to ze wzglgdu na
dopuszczalne rozmiary tego artykutu, wyniki te beda opublikowane w [Bednarek
2014].

Wreszcie trzeba podkresli¢, ze takie badanie ankietowe ma swoje ograniczenia.
Ceng za uzyskanie og6lnego obrazu, na podstawie duzej liczby organizacji, jest to,
ze dane sg uchwycone tylko w jednym momencie. Nie mozna zarejestrowac procesu
uczenia si¢ oraz jego wewnetrznej dynamiki dla poszczegolnych organizacji. Po-
nadto otrzymane informacje szybko stajg si¢ nieaktualne w trakcie przeprowadzania
wlasciwej, ale czesto czasochtonnej analizy statystycznej. Niemniej jednak, dopoki
dostrzegamy te ograniczenia, dopoty przekrojowa analiza pozwala nada¢ wynikom
badania walory istotnosci statystycznej oraz powszechnosci, ktére nie mozna uzy-
ska¢ w inny sposob.
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SELF-ASSESSMENT OF INTERNAL AUDITING IN POLAND:
STATE OF THE ART AND FURTHER RESEARCH PERSPECTIVES

Summary: The goal of this paper was to report the current state of the art regarding some
most important factors of internal auditing self-assessment and further research perspectives.
In order to reach this goal a thorough literature study and survey research were conducted. The
survey was sent to internal auditors employed in private and public organizations in Poland in
2013. The research implies that most of internal audit departments in Poland conduct internal
auditing self-assessment, but not all of them report its results to audit committee or senior
management and not all internal audit departments make appropriate improvements based on
that. Most often internal auditors follow only Ministry of Finance guidelines while conducting
the self-assessments and rarely use other methodologies which were worked out in the world.

Keywords: internal audit, self-assessment, quality, continuous improvement.



