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OCENA WYKORZYSTANIA
DOTACJI UNIJNYCH NA PODNOSZENIE

I AKTUALIZACJE KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH
OSOB PRACUJACYCH W WOJEWODZTWIE
POMORSKIM

Streszczenie: Celem artykutu jest ocena mozliwosci pozyskania i wykorzystania srodkow
na podnoszenie i aktualizacj¢ umiejetnosci zawodowych osob pracujacych w wojewddztwie
pomorskim w ramach Poddzialania 8.1.1 Programu Operacyjnego Kapital Ludzki (POKL)
oraz proba okre$lenia efektywnos$ci finansowanych projektow. Badaniem objeto dwie grupy:
wnioskodawcow i uczestnikow projektow (przedsigbiorstwa i ich pracownikow). W analizie
wykorzystano dane udostepnione przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego.
Wyniki analizy potwierdzity wysoka jako$¢ dotowanych szkolen i potrzebe ich wspotfinan-
sowania, wskazujac jednocze$nie na konieczno$¢ wickszego dopasowania ich zakresu do
potrzeb ostatecznych beneficjentow. Na korzysci, ktore z dotacji udzielonych w ramach Pod-
dziatanie 8.1.1 POKL czerpie region, sklada si¢ z jednej strony podniesienie kwalifikacji osob
pracujacych, z drugiej wsparcie finansowe lokalnych podmiotow prowadzacych dziatalnosé
szkoleniows.

Stowa kluczowe: kapitat ludzki, fundusze strukturalne UE, analiza regionalna.

DOI: 10.15611/pn.2014.333.07

1. Wstep

Regiony stanowig obecnie jeden z najbardziej interesujacych przedmiotéw badan.
Za kluczowy czynnik ksztattujacy poziom ich konkurencyjnosci uznaje si¢ kapi-
tal ludzki, co bezposrednio wigze si¢ z rozwojem gospodarki opartej na wiedzy.
Na poziomie mikroekonomicznym kapitat ludzki wptywa na poziom wynagrodzen
i dochodow, na poziomie makroekonomicznym za$ stymuluje produkcje, wywiera
wplyw na lokalizacje dziatalnosci gospodarczej, warunkuje realizacje procesoOw in-

" Ekspert przy Urzg¢dzie Marszatkowskim Wojewodztwa Pomorskiego w ramach obszaru wsparcia
~Adaptacyjnos¢ pracownikow i przedsigbiorstw” — Priorytet VIII PO KL ,,Regionalne kadry gospo-
darki”.
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nowacyjnych i zdolno$ci adaptacyjne technologii tworzonych i wykorzystywanych
za granicg [Romer 1990]. State lub rosnace korzysci z kapitatu ludzkiego decyduja
o tym, ze ten rodzaj kapitatu stanowi podstawowy czynnik produkcji odpowiadajacy
za zrownowazony wzrost [Lucas 1988]. Traktowany jest on rowniez jako istotny
czynnik rozwoju regionalnego w krajach UE, co znajduje swoje odzwierciedlenie
w celach europejskiej polityki regionalnej [Golejewska 2013].

Celem artykulu jest ocena mozliwos$ci pozyskania i wykorzystania srodkow na
podnoszenie i aktualizacje umiejetnosci zawodowych 0sob pracujacych w woje-
wodztwie pomorskim w ramach Poddziatania 8.1.1 Programu Operacyjnego Kapi-
tal Ludzki (POKL) oraz proba okreslenia efektywnosci finansowanych projektow.
Badaniem objg¢to dwie grupy: beneficjentow pomocy (autoréw projektow) i osta-
tecznych beneficjentow, tj. uczestnikow projektow (przedsigbiorstwa i ich pracow-
nikéw). W analizie wykorzystano dokumenty programowe POKL, sprawozdania
z realizacji priorytetéw komponentu regionalnego w ramach Programu Operacyjne-
go Kapitat Ludzki 2007-2013 oraz dokumentacj¢ konkursowa. Analiz¢ skutecznosci
szkolen realizowanych w ramach Poddziatania 8.1.1 POKL w wojewddztwie po-
morskim oparto na wynikach badania ewaluacyjnego przeprowadzonego przez Mill-
wardBrown na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Pomorskiego?.

2. Charakterystyka wsparcia w ramach Poddzialania 8.1.1 POKL

Program Operacyjny Kapitat Ludzki (POKL), finansowany z Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego, sktada si¢ z 10 priorytetdw, realizowanych zar6wno na poziomie
centralnym, jak i regionalnym. W ramach pierwszego komponentu $rodki przezna-
czono przede wszystkim na wsparcie efektywnosci struktur i systemow instytucjo-
nalnych, natomiast srodki komponentu regionalnego w gtdéwnej mierze wspieraja
osoby i grupy spoteczne. Podnoszenie i aktualizacja umiejgtnosci zawodowych oséb
pracujacych, zwlaszcza starszych i o niskich kwalifikacjach, jest jednym z zatozen
regionalnego Priorytetu VIII POKL. W ramach analizowanego Poddziatania 8.1.1
POKL realizowane s3:

1) ogoélne i specjalistyczne szkolenia oraz doradztwo zwiazane ze szkoleniami
dla kadr zarzadzajacych i pracownikow przedsigbiorstw w zakresie m.in.: zarzadza-
nia, identyfikacji potrzeb w zakresie kwalifikacji pracownikéw, organizacji pracy,
zarzadzania BHP, elastycznych form pracy, wdrazania technologii produkcyjnych
przyjaznych srodowisku, wykorzystania w prowadzonej dziatalnosci technologii in-
formacyjnych i komunikacyjnych;

2) doradztwo dla mikro-, matych i srednich przedsigbiorstw, w tym dla 0sob sa-
mozatrudnionych, w szczegolnosci w zakresie ekonomii, finansow, zarzadzania za-

2 Autorzy chcieliby serdecznie podziekowaé zespotowi Departamentu Europejskiego Funduszu
Spotecznego Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Pomorskiego za udostgpnienie szczegdtowych
danych dotyczacych finansowanych projektow.
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sobami ludzkimi lub rachunkowosci (z wytaczeniem doradztwa zwigzanego z pro-
cesami inwestycyjnymi);

3) szkolenia, kursy i poradnictwo zawodowe (jako dziatanie uzupetniajace do
szkolen i kursow) skierowane do dorostych osob pracujagcych, ktore z wilasnej ini-
cjatywy sa zainteresowane nabyciem nowych, uzupetnianiem lub podwyzszaniem
kwalifikacji 1 umieje¢tnosci, w szczegdlnosci do osob zatrudnionych o niskich lub
zdezaktualizowanych kwalifikacjach (z wylaczeniem ksztalcenia ustawicznego
w formach szkolnych realizowanego w szkotach dla dorostych) [Szczegotowy opis
priorytetow... 2010, s. 236-237].

Podstawowym kryterium decydujacym o uznaniu danego szkolenia za ogdlne
lub specjalistyczne nie jest zakres merytoryczny ani tez program szkolenia, lecz
mozliwos¢ wykorzystania zdobytej wiedzy przez przeszkolonego pracownika w in-
nych miejscach pracy (poza zatrudniajacym go przedsigbiorstwem) lub na innych
polach aktywnosci zawodowej. W przypadku gdy pomoc udzielana jest na szkole-
nia specjalistyczne, maksymalna intensywno$¢ pomocy nie moze przekroczy¢ 45%
kosztow kwalifikowalnych w mikro- i matych przedsigbiorstwach, 35% w $rednich
i 25% w duzych. Maksymalny poziom pomocy w przypadku szkolen ogoélnych jest
wyzszy 1 wynosi 80% w mikro- i matych przedsigbiorstwach, 70% w $rednich 1 60%
w duzych. Wysoko$¢ pomocy publicznej udzielonej na zakup ustugi doradczej na
rzecz mikro-, matych i §rednich przedsigbiorstw nie moze przekroczy¢ 50% kosztow
kwalifikowalnych zakupu ustugi doradczej [Zasady udzielania pomocy publicznej...
2011, s. 21-29]. W odniesieniu do szkolen trzeciego typu pomoc publiczna nie wy-
stepuje, w zwigzku z czym poziom wsparcia wynosi 100%

Do konica 2012 r. przeprowadzono w wojewodztwie pomorskim 8 konkursow,
w ramach ktorych wsparcie uzyskato 225 projektéw. Dodatkowo w analizowanym
okresie dofinansowanie otrzymaly 1 projekt w trybie systemowym, realizowany
przez Spotke PL.2012, oraz 2 projekty innowacyjne. Alokacje, liczbe ztozonych
wnioskow 1 zawartych umow prezentuje tabela 1. Najwyzsza alokacja $rodkow
przewidziana zostata na rok 2010, w ktorym w ramach dwoch konkursow ztozonych
zostalo ponad 400 wnioskow. Najwiecej umdw podpisano w 2009 r.

O ile w pierwszych latach perspektywy finansowej kryteria dostepu weryfiko-
wane na etapie oceny merytorycznej pomijalty rodzaj branzy objetej wsparciem,
o tyle sytuacja zmienita si¢ diametralnie w latach 2011-2012. Wsparciem objeto
branze kluczowe dla gospodarki wojewddztwa. W 2011 r. skierowano je do pracow-
nikow przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$¢ w branzy spozywczej, okrgtowej,
drzewno-meblowej, chemicznej, energetyce, budownictwie, turystyce, transporcie
i logistyce, outsourcingu procesow gospodarczych (BPO) i technologiach infor-
macyjno-telekomunikacyjnych. W 2012 r., w przypadku projektow skierowanych
w catosci lub w cze$ci do sektora $rednich przedsigbiorstw, wsparciem mogty zostac
objete tylko te $rednie przedsigbiorstwa, ktore prowadzity dziatalno$¢ gospodarcza
w outsourcingu proceséw gospodarczych, chemii lekkiej (farmacja i kosmetyka),
technologiach informacyjno-telekomunikacyjnych, energetyce, logistyce i branzy
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motoryzacyjnej. Ograniczenie branzowe nie dotyczylo firm bedacych cztonkami
klastra kluczowego wojewddztwa pomorskiego.

Tabela 1. Stan realizacji Poddziatania 8.1.1 POKL, 2007-2012

Alokacja . . .
Liczba (85% EFS, 15% L%czba Whnioskowana Liczba
Rok ) . ztozonych kwota zawartych
konkurséw | wsparcie finansowe . . ,
. wnioskow dofinansowania umow
krajowe)
2007 1 7 min zt 115 57,5 min zt 17
2008 1 31, 8 mln zt 265 200,9 min zt 42
2009 2 33,8 min zt 335 322 min zt 71
2010 2 71 mln zt 416 533,9 min zt 60
2011 1 17 min zt 147 127,4 min zt 15
2012 1 26 min zt 79 67 min zt 20
Ogotem 8 186,6 min zt 1357 1,3 mld zt 225

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie [Block, Kurniewicz 2010; Block, Leszczynska 2011, 2012;
Kilanowska 2007; Leszczynska 2009; Niechoc¢ko 2008].

W odniesieniu do grupy docelowej projektow za preferowane uznano m.in. mi-
kroprzedsigbiorstwa prowadzace dziatalno$¢ poza Trojmiastem, na obszarach struk-
turalnie stabych, i przedsi¢biorstwa wchodzace w sktad tzw. klastra kluczowego, jak
rowniez osoby zamieszkalte na obszarach strukturalnie stabych, ktore ukonczyty 45
rok zycia i posiadajace co najwyzej Srednie wyksztatcenie. Poczawszy od 2011 r.,
faworyzowano projekty, ktorych zakres tematyczny dotyczyt efektywnosci energe-
tycznej, oszczednego korzystania z zasobow w ramach dziatalnosci przedsigbiorstw
oraz odnawialnych zrodet energii.

3. Beneficjenci Poddzialania 8.1.1 POKL

Analizg obj¢to 228 projektow, na realizacje ktorych do 24 stycznia 2013 r. podpisane
zostaly umowy z beneficjentami. Ich taczna warto§¢ wyniosta 235,1 min zt, z czego
dotacje stanowity 96,2%, tj. 226,26 mln zt. Zdecydowana wigkszos$¢ projektow, bo
az 156, realizowana byta bez wktadu prywatnego, tj. dla osob, ktore z wilasnej ini-
cjatywy zainteresowane byly zdobyciem nowych umiejetnosci. Wnioskodawcami
mogly by¢ podmioty z calej Polski, jednak zdecydowang wigkszos$¢ stanowity pro-
jekty realizowane przez jednostki z wojewodztwa pomorskiego. Jedynie co trzeci
dofinansowany projekt zostat zlozony przez wnioskodawce spoza wojewodztwa.
Srednia wartos¢ projektu realizowanego przez jednostki spoza regionu objetego po-
moca wyniosta 1266,2 tys. zt, natomiast w przypadku podmiotéw z wojewodztwa
pomorskiego wartos¢ ta byla zdecydowanie nizsza — 915,7 tys. zt. Udziat dofinan-
sowania ze srodkéw unijnych w obu grupach byt niemal identyczny. Szczegoétowe
informacje na temat analizowanych projektow przedstawia tabela 2.
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Tabela 2. Statystyki opisowe projektow w podziale na beneficjentéw wewnetrznych i zewngtrznych

Whioskodawcy Whioskodawcy
z wojewodztwa | spoza wojewodztwa Lacznie
pomorskiego pomorskiego
Liczba projektow 153 75 228
Laczna warto$¢ projektow 140 107 098 94 967 525 235074 624
Laczna kwota dofinansowania 134 763 078 91 495 216 226 258 293
Udzial dofinansowania 96,2% 96,3% 96,2%
Warto$¢ projektow

Srednia 915733 1266234 1031029
Mediana 771 481 1197210 1004 855
Odchylenie standardowe 700 105 807 996 753 835
Wspolezynnik zmiennosci 76,5% 63,8% 73,1%
Minimum 84 672 115890 84 672
Maksimum 3334414 4 829 665 4 829 665

Warto$¢ dofinansowania
Srednia 880 804 1219936 992 361
Mediana 668 025 1168 831 1004 855
Odchylenie standardowe 689 045 807 746 745 728
Wspolezynnik zmiennosci 78,2% 66,2% 75,1%
Minimum 74 923 115 890 74 923
Maksimum 3085167 4 829 665 4 829 665

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych DEFS-u Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Pomorskiego.

Na podstawie danych przedstawionych w tabeli 2 mozna zaobserwowac, ze wyz-
szymi wartosciami charakteryzowaly si¢ projekty realizowane przez podmioty spo-
za wojewodztwa, o czym $wiadczy warto$¢ $redniej i mediany. Warto$¢ odchylenia
standardowego oraz wspotczynnika zmiennosci wskazuje na to, ze wartos¢ projek-
tow bylta bardzo zr6znicowana. Najnizsza warto$¢ projektu w ramach Poddziatania
8.1.1 POKL wyniosta w przypadku wnioskodawcow z wojewddztwa pomorskiego
niespetna 85 tys. zt i niemal 116 tys. zt w jednostkach spoza regionu. Najwyzsze
wartosci projektow wyniosty odpowiednio 3,3 min zt i niemal 5 min zt.

Grupa beneficjentow byta bardzo zrdéznicowana. Obejmowata zarowno przed-
sigbiorstwa, jednostki samorzadowe i panstwowe, fundacje i stowarzyszenia, jak
1 organizacje pozarzagdowe. Najwigcej wspotfinansowanych projektéw realizowaly
przedsigbiorstwa, w tym zarowno duze spotki akcyjne, jak i osoby prowadzace dzia-
falnos¢ gospodarczg. Przewaga przedsigbiorstw jest szczego6lnie widoczna w przy-
padku beneficjentow spoza regionu, gdzie niemal wszystkie projekty byty realizo-
wane przez przedsigbiorstwa. Wsrod beneficjentow wyrdozni¢é mozna 43 podmioty,
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ktore realizowaty przynajmniej 2 projekty. Lacznie 145 jednostek podpisatlo umowy
na realizacje 228 projektow. Poziom koncentracji nie byt jednak zbyt wysoki. Przy-
najmniej 5 projektow realizowato zaledwie 5 podmiotow, a wigkszos¢ beneficjen-
tow ograniczata si¢ co najwyzej do 3 projektow. Zdecydowana wigkszos$¢ szkolen
w ramach poddanych analizie projektow to szkolenia zewngtrzne, organizowane
przez podmioty specjalizujace si¢ w ich realizacji i posiadajgce duze doswiadczenie.

Az w 64 przypadkach siedzibg beneficjenta byt Gdansk. Duza liczba dofinanso-
wanych projektow ztozona zostata rowniez przez wnioskodawcoéw z miast o statu-
sie powiatu grodzkiego, takich jak Gdynia, Stupsk czy Sopot. Wsrdod beneficjentow
spoza regionu dominowaty podmioty z siedzibg w Warszawie (39 projektow) oraz
innych duzych miastach wojewddzkich, takich jak Lublin, Katowice, Krakow, Po-
znan czy Bydgoszcz.

Wicekszos¢ projektow objela swoim zasiggiem teren catego wojewoddztwa,
a 64 projekty dotyczyly wiecej niz jednego powiatu. Jedynie 52 projekty byty ogra-
niczone do jednego powiatu. Projekty realizowane w ramach tylko jednego powiatu
mialy przecigtng wartos¢ 813 tys. zt, w wiecej niz jednym powiecie 929,6 tys. zt,
aw calym wojewodztwie 1,19 min zt. Beneficjenci spoza regionu skupili si¢ gtownie
na projektach obejmujgcych cate wojewddztwo. W poréwnaniu z podmiotami spoza
regionu projekty wnioskodawcow lokalnych czesciej dotyczyly jednego lub kilku
powiatow. Na 116 projektow, ktorych zasieg byt ograniczony do jednego lub kilku
powiatow, znaczna cz¢$¢, bo az 31, objeta wylacznie Trojmiasto, z czego 27 reali-
zowanych byto/jest przez lokalnych beneficjentow. Laczna wartos¢ tych projektow
wynosita 23,3 mln zt, co stanowito 10% tacznej wartosci projektow realizowanych
w ramach Poddziatania 8.1.1 POKL. W przypadku pozostatych projektéw region
Trojmiasta rowniez czgsto wystgpowat, jednak w polaczeniu z innymi powiatami,
takimi jak powiat gdanski czy Stupsk.

Jednym z kryteriéw strategicznych weryfikowanych na etapie oceny meryto-
rycznej wnioskow byto objecie projektem grupy docelowej posiadajacej miejsce
zamieszkania, siedzibg lub wyodrgbniong formalnie jednostke (oddziat, filia) poza
Trojmiastem, na obszarach strukturalnie stabych. Mozliwo$¢ uzyskania dodatko-
wych punktéw nie byta kluczowa dla wnioskodawcdw, o czym swiadczy liczba pro-
jektow skierowanych do wybranych gmin (zaledwie 24). L.aczna warto$¢ projektow
ukierunkowanych na najstabsze gminy wyniosta 26,7 min zt, co stanowito 11,3%
wartosci wszystkich projektow realizowanych w ramach analizowanego poddziata-
nia. Nalezy jednak podkresli¢, ze znaczna czg$¢ projektow objeta swoim zasiggiem
cate wojewodztwo, w tym rowniez gminy strukturalnie stabe.

4. Ocena efektywnosci projektow

Badanie jakosci i wptywu projektow zrealizowanych w ramach Poddziatania 8.1.1
POKL na podniesienie i zmian¢ kwalifikacji oraz umiejetnosci kadr zarzadzajacych
1 pracownikow przedsiebiorstw wojewodztwa pomorskiego potwierdzito ich po-
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zytywny wpltyw na czas, jakos¢ i efektywnos$¢ pracy ostatecznych beneficjentow
pomocy [MillwordBrown 2010]°. Niestety, w niewielkim stopniu znalazty one bez-
posrednie odzwierciedlenie w sytuacji rynkowej uczestniczacych w szkoleniach
przedsigbiorstw. Celem zdecydowanej wigkszos$ci projektow byto nie tyle zdobycie
uprawnien formalnych, pozwalajacych na wykonywanie nowych zadan, ile podnie-
sienie poziomu kwalifikacji umozliwiajacych wykonywanie nowych lub poszerze-
nie zakresu dotychczas wykonywanych obowigzkéw w miejscu pracy.

Efektywnosc¢ projektow szkoleniowych mierzona jest stosunkiem poniesionych
naktadow do uzyskanych rezultatoéw. Posiadane dane niestety nie pozwalajg na pel-
ne okreslenie efektywnosci realizowanych projektow. W szczegdlnosci dotyczy to
zwigzku miedzy naktadami na projekt, czasem jego trwania i osiggnigtymi rezulta-
tami migkkimi, ktore nie sg przedmiotem sprawozdan beneficjentow. W tej sytuacji
mozliwe jest jedynie odniesienie do twardych rezultatow szkolen. Rowniez w tym
przypadku brakuje szczegotowych danych potwierdzajacych wptyw projektow na lo-
kalny/regionalny rynek pracy. Wyniki raportu wskazuja, ze projekty zamknigte (typ
11 2) byly jednymi z drozszych w przeliczeniu na uczestnika, co jest zaskakujace,
bioragc pod uwage fakt, ze projektodawcy nie ponosili kosztow zwigzanych z akcja
promocyjng i rekrutacja. Udzial w szkoleniach w wigkszosci przypadkow (68,9%)
zaowocowal zmiang sytuacji zawodowej pracownikow. Zmiany te, jak wcze$niej
wspomniano, miaty czg$ciej charakter poszerzenia rodzaju i zakresu czynnosci wy-
konywanych przez pracownikow (45,5% ) niz wzrostu wynagrodzenia (20,1%).
Mniej niz potowa badanych pracodawcow przyznata, ze dzigki szkoleniom poprawi-
fa sig¢ efektywnosc¢ funkcjonowania ich firmy. 86,7% uczestnikow szkolen uznato, ze
w ich firmie istnieje praktyka przekazywania nabytej podczas zewngtrznych szkolen
wiedzy innym pracownikom firmy. Tym samym mozna przypuszczac, ze efektem
przeszkolenia pracownika jest rowniez, cho¢ w mniejszym stopniu, wzrost wiedzy
i kompetencji innych 0s6b zatrudnionych. Niezamierzonym rezultatem uczestnictwa
w szkoleniach jest poznanie przez stluchaczy osob pracujacych w innych przedsie-
biorstwach, co w przysztosci moze przyczyni¢ si¢ do wykorzystania sieci kontaktow
zawodowych.

Jak wynikato z deklaracji pracodawcow, cho¢ dofinansowanie nie byto najwaz-
niejsza przyczyna, decydujaca o oddelegowaniu pracownikow na szkolenie, to wia-
$nie mozliwo$¢ dofinansowania pozwolita na ich przeszkolenie. Spowodowane jest
to poziomem naktadoéw finansowych, jakie pracodawcy sa sktonni przeznaczy¢ na
podnoszenie kwalifikacji swoich pracownikow.

Tematyka szkolen zrealizowanych w ramach projektow dofinansowanych z Pod-
dziatania 8.1.1 POKL w wojewodztwie pomorskim nie byta jednorodna. Gtownymi
obszarami tematycznymi poruszanymi w projektach byty zarzadzanie oraz w nieco

* Badanie zostato przeprowadzone na celowej probie pomorskich przedsigbiorstw, ktorych pra-
cownicy/wtasciciele wzigli udzial w szkoleniach dofinansowanych w ramach Poddziatania 8.1.1
POKL realizowanych w wojewodztwie pomorskim. Lacznie przebadano 300 oséb w 100 przedsigbior-
stwach.



78 Anna Golejewska, Damian Gajda

mniejszym stopniu marketing, jezyki obce, obstuga komputera i wiedza fachowa.
Wyniki badania sugeruja duzg rozbiezno$¢ zdan pracownikow i pracodawcdow na te-
mat atrakcyjnosci szkolen. Z punktu widzenia rozwoju firmy za takie uznane zostaty
przed wszystkim te szkolenia, ktore bezposrednio odnosity si¢ do prowadzonej przez
nie dzialalnos$ci (67,7%). W odréznieniu od samych uczestnikow szkolen stosun-
kowo najmniejsza liczba pracodawcow za atrakcyjne uznata szkolenia podnoszace
poziom kompetencji spotecznych. Wyniki badania potwierdzity, ze przedsigbiorstwa
oczekiwatyby wiekszej liczby szkolen branzowych i tych, ktore nie sg dostepne na
komercyjnym rynku szkoleniowym. Do postulatow w zakresie oferty szkoleniowej
zaliczy¢ mozna rdwniez poszerzenie jej o kursy rozwijajace umiejetnosci twarde, tj.
takie, w ktorych przekazywana jest wiedza merytoryczna, niezbedna do wykonywa-
nia konkretnych obowigzkoéw stuzbowych.

W sytuacji gdy w prawie potowie analizowanych firm nie ma komoérki czy osoby
odpowiedzialnej za zarzadzanie zasobami ludzkimi i nie wdrozono zadnego obiek-
tywnego systemu oceny potrzeb szkoleniowych, sami pracownicy sa grupa w naj-
wigkszym stopniu §wiadoma tych potrzeb i zainteresowang podnoszeniem wlasnych
kwalifikacji. Wyniki badania potwierdzity, ze to w wigkszo$ci same osoby uczest-
niczgce w szkoleniach byly inicjatorami wlasnego udziatu w projektach realizowa-
nych w ramach Poddziatania 8.1.1 PO KL w wojewodztwie pomorskim.

Na podstawie wynikéw badania sformutowane zostaty rekomendacje dotycza-
ce dalszej realizacji projektéw szkoleniowych w ramach Poddziatania 8.1.1 POKL
w wojewodztwie pomorskim. Naleza do nich m.in.: ustalenie szkolen deficytowych
z punktu widzenia gospodarki regionu i zwigkszenie liczby projektow szkolenio-
wych obejmujacych te zagadnienia, dazenie do zwigkszenia liczby osob biorgcych
udziat w projektach oddelegowanych przez przedsi¢biorstwa zlokalizowane w naj-
stabszych gospodarczo obszarach wojewddztwa pomorskiego oraz potozenie wiek-
szego nacisku na dotarcie w procesie rekrutacji nie tyle do przedsigbiorcow, ile do
samych pracownikow, ktorzy sa gtownymi inicjatorami udzialu w projektach.

5. Podsumowanie

Wyniki analizy wykorzystania dotacji w ramach Poddziatania 8.1.1 POKL w wo-
jewodztwie pomorskim wskazujg na dwie grupy beneficjentow pomocy. Pierwsza,
najwazniejszg i docelowa, stanowig uczestnicy szkolen, kursow, poradnictwa za-
wodowego i1 doradztwa, drugg ich lokalni organizatorzy. W analizowanym okresie
zdecydowang wigkszo$¢ projektow stanowily szkolenia dla osob pracujacych, ktore
z wlasnej inicjatywy zainteresowane byly udzialem w szkoleniach, co moze swiad-
czy¢ o duzej $wiadomosci potrzeby uzupetniania posiadanych kwalifikacji i dosto-
sowania ich do zmieniajacych si¢ warunkow na rynku pracy. Dominowaty projekty
skierowane do 0s6b z terenu catego wojewodztwa. Ich przewaga wynikata po czesci
z braku mozliwosci znalezienia okreslonej grupy docelowej w ramach jednego czy
kilku powiatow.
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Wyniki badania przeprowadzonego na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wo-
jewddztwa Pomorskiego przez MillwardBrown potwierdzily wysoka jakos¢ dotowa-
nych szkolen i potrzebe ich wspoétfinansowania. Niestety, realizacja projektow tylko
w niewielkim stopniu przetozyta si¢ na zmiang sytuacji rynkowej uczestniczgcych
w nich przedsigbiorstw. Rezultaty badania wskazaty na potrzebe wigkszego dopaso-
wania tematyki szkolen do potrzeb ostatecznych beneficjentow, przy uwzglednieniu
mozliwosci zdobycia uprawnien formalnych oraz skierowania szczegdlnej uwagi na
potrzeby oso6b i przedsigbiorstw najtrudniejszych do pozyskania, tj. zlokalizowanych
na obszarach strukturalnie stabych. Niewatpliwie korzystna dla rozwoju regionu
zmiang, wprowadzona w 2011 r., byto — zdaniem autoréw — skierowanie wsparcia do
branz kluczowych dla gospodarki wojewodztwa i faworyzowanie przedsigbiorstw
wchodzacych w skiad klastra kluczowego.

Korzysci z funduszy na poprawe jakosci kapitatu ludzkiego czerpig réwniez,
posrednio, same podmioty organizujace szkolenia — wnioskodawcy, w wigkszosci
przypadkow pochodzacy z regionu objetego wsparciem. Preferowane sg jednostki
doswiadczone, charakteryzujace si¢ stabilng sytuacja ekonomiczng. Dofinansowa-
niu podlegaja m.in. koszty zarzadzania projektem, przeprowadzenia szkolenia, czy
koszty posrednie, a w ramach cross-financingu rowniez zakupy inwestycyjne. Wy-
niki analizy potwierdzity, ze korzystanie z cross-financingu nie byto szczegolnie po-
pularne w$rod beneficjentow pomocy, co moze po cze¢sci wynikaé z braku precyzyj-
nych wytycznych w tym zakresie. Na 228 realizowanych projektow az 89 w ogole
go nie uwzglednito, a w przypadku pozostalych udziat byt bardzo niski i ksztattowat
si¢ na poziomie 2,63%. Konkursy realizowane w ramach Poddziatania 8.1.1 POKL
ciesza si¢ duzym zainteresowaniem, o czym $wiadczy liczba sktadanych wnioskow.
Zdaniem autorow, niewatpliwag zachgte stanowi w tym przypadku mozliwo$¢ otrzy-
mania 100% wsparcia finansowego, co jest szczeg6lnie istotne dla mniejszych, lo-
kalnych podmiotow borykajacych si¢ ze skutkami kryzysu.

Efektywnos¢ szkolen wspotfinansowanych ze srodkéw UE jest poddawana kry-
tyce. Nalezy jednak pamigta¢ o tym, ze aplikujac o $rodki unijne, firmy szkolenio-
we postepuja zgodnie z obowigzujacymi wytycznymi, w przeciwnym wypadku nie
otrzymalyby wsparcia. Dostosowanie wytycznych do rzeczywistych potrzeb regio-
nu i egzekwowanie przyjetych przez wnioskodawcow wskaznikoéw powinno — zda-
niem autoréw — poprawi¢ skutecznos$¢ szkolen. Autorzy maja §wiadomos¢ przepro-
wadzenia niepelnej analizy i planuja jej kontynuacje. Kompleksowe badanie moze
zosta¢ dokonane dopiero po uwzglednieniu wszystkich projektow, ktore otrzymaty
dofinansowanie w ramach catego okresu programowania 2007-2013.
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THE EVALUATION OF THE USE OF EU GRANTS
FOR IMPROVING AND UPDATING QUALIFICATIONS
OF EMPLOYEES IN THE POMERANIAN VOIVODESHIP

Summary: The aim of the article is to analyse possibilities to obtain and use the grants from
the sub-measure 8.1.1 of Human Capital Operational Programme to improve the quality of
human capital in Pomeranian region and to determine the effectiveness of financed projects.
There are two groups of beneficiaries included in the analysis: applicants and final beneficia-
ries (firms and their employees). In the analysis we use the data from the Marshall Office of
the Pomeranian Voivodeship. The results of the analysis confirmed high quality of granted
training and the need of co-financing, suggesting the necessity of better adjustment of its
scope to the needs of final beneficiaries. The region benefits from the sub-measure 8.1.1 in
two ways. Firstly, the grants contribute to the improvement of human capital quality, second-
ly, they financially support local training entities.

Keywords: human capital, structural funds of the EU, regional analysis.



