PRACE NAUKOWE

Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu

RESEARCH PAPERS 284

of Wroctaw University of Economics

Gospodarka lokalna
w teorii | praktyce

Redaktorzy naukowi

Ryszard Brol
Andrzej Sztando

UE Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
Wroctaw 2013



Redaktor Wydawnictwa: Anna Grzybowska
Redaktor techniczny: Barbara Lopusiewicz
Korektor: Justyna Mroczkowska

Lamanie: Adam Dgbski

Projekt oktadki: Beata De¢bska

Publikacja jest dostepna w Internecie na stronach:

www.ibuk.pl, www.ebscohost.com,

The Central and Eastern European Online Library www.ceeol.com,

a takze w adnotowanej bibliografii zagadnien ekonomicznych BazEkon
http:/kangur.uek.krakow.pl/bazy ae/bazekon/nowy/index.php

Informacje o naborze artykutow i zasadach recenzowania znajduja si¢
na stronie internetowej Wydawnictwa
www.wydawnictwo.ue.wroc.pl

Kopiowanie i powielanie w jakiejkolwiek formie
wymaga pisemnej zgody Wydawcy

© Copyright by Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
Wroctaw 2013

ISSN 1899-3192
ISBN 978-83-7695-337-3

Wersja pierwotna: publikacja drukowana
Druk: Drukarnia TOTEM



Spis tresci

Ryszard Brol: Relacje migdzy globalnoscia zmian a lokalno$cia rozwoju ...
Andrzej Sztando: Bariery zarzadzania strategicznego rozwojem lokalnym
zwigzane z cechami osobowymi lokalnych wiadz...........ccoovveiveivennnnnn.
Stanistaw Korenik: Rozwdj lokalny w $wietle globalnych trendow ze szcze-
golnym uwzglednieniem KryzZysu ......ccccecvveeviieriieniieciie e
Marian Kachniarz: Pomiar efektywnosci ustug publicznych — zarys kon-
cepcji i spodziewanych rezultatOw ...........coeeueevieeiiieiiieiieeieeieee e
Magdalena Kozera: Rozwdj lokalny w kontekscie procesow decyzyjnych
Samorzadu 1oKaINEZO .......ccoecvieiieiieiieit ettt
Bozena Kuchmacz: Dziatania grup partnerskich na rzecz zrownowazonego
rozwoju obszaréw wiejskich na przyktadzie grupy partnerskiej ,,Wrzoso-
WA KTAINA" .ttt ettt
Dariusz Gluszczuk: Sondazowa ocena lokalnego rynku pracy — weztowe
Problemy badan ..........ceeeieriiiiiiieieeee e
Andrzej Raszkowski: Emocjonalne wymiary marki miasta...........ccccoeeenee.
Malgorzata Januszewska: Potencjat kooperencyjny uzdrowisk....................
Maciej Turala: Analiza sprawnosci instytucjonalnej gmin w wojewodztwie
FOAZKIM ..o
Justyna Danielewicz: Wspolpraca gmin w obszarach metropolitalnych w ra-
mach zwigzkow miedzygminnych ...........cccceoirieiinininiiniecceee
Stanistaw Minta, Julian Kalinowski: Sprzedaz bezpo$rednia realizowana
przez rolnikdw a rozwoj 10Kalny .........cccvevievienienienienieseecee e
Jan Polski: Efekty zewnetrzne jako czynniki aglo- 1 deglomeracyjne............
Anna Jasinska-Biliczak: Instrumenty samorzadu gminnego wspierajace
sektor matych i Srednich przedsiebiorstw ..........ccceevveiiieiieiieiiiiieeeeee
Joanna Kenc: Wsp6tpraca partnerska miast Dolnego Slaska z punktu widze-
nia wladz miejskich oraz mieszkancow — wybrane aspekty....................
Agnieszka Skowronek-Gradziel, Wiktor Kolwzan: Zastosowanie metody
gtéwnych sktadowych do analizy obszaréow wiejskich w zakresie infra-
struktury stuzacej ochronie §rodowiska..........ccoeeeriiiiiiiiiiiiiieccee
Edward Wisniewski: Rola infrastruktury i prestizowych imprez sportowych
w kreowaniu przewagi konkurencyjnej miasta na przyktadzie Kotobrzegu
Michal Kuriata: Przeksztalcenia w strukturze gospodarki lokalnej Legnicy
W latach 2005-20009. ......c.ooiiiiieieee e
Michal Flieger: Kryteria i bariery lokalizacji dziatalno$ci gospodarczej
przedsiebiorstw w procesie stymulowania rozwoju gmin — wyniki badan
Marcin Gebarowski: Rozwdj Rzeszowa w opinii studentow ..............c.c......

19

31

41

50

60
71
81
90
99
114

132
142

150

164

176

186

196

207



6 Spis tresci

Dariusz Gluszczuk, Joanna Gondurak, Joanna Kostun: Sondazowa dia-
gnoza jeleniogorskiego rynku pracy w perspektywie osob aktywnych za-

Joanna Wiazewicz: Mieszkancy w komunikacji marketingowej gmin..........
Iwona Ladysz: Marketing terytorialny na przyktadzie Wroctawia ................
Elzbieta Szul: Znaczenie firm rodzinnych dla lokalnej gospodarki. Opinie i
OCENY SPOIECZNG ....veieiiiieiii ettt ettt ettt et e e s ae e e beeesbeeeeeeesaseeeenas
Artur Myna: Przeksztalcenia wlasnosciowe w podstawowych ustugach ko-
MUNAINYCR. ..ot
Dariusz Zawada: Procedura badan dotyczacych identyfikacji i oceny walo-
réow uzytkowych miasta — studium przypadku Bolestawca......................
Justyna Weltrowska-Jech: Potrzeby ksztatcenia kadr administracji publicz-
nej w zakresie zarzadzania TOZWOJEIM ......c.eeeveeeereeereeeeneeesreesreeereeeaeeenns

Summaries

Ryszard Brol: Relationship between globality of changes and locality of
dEeVEIOPIMENL ......eiiiiiiieii et
Andrzej Sztando: Barriers of local development strategic management
connected with local authorities’ personal traits..........ccceccveeveevieecieeiennenns
Stanistaw Korenik: Local development in the light of global trends with
taking crisis into particular consideration ............occeevveerreerieereerreenieenreennens
Marian Kachniarz: Measurement of efficiency of public services — the
outline of concept and expected results ........coceereriieiieiieiieeee e
Magdalena Kozera: Local development in the context of the decision-making
processes of local ZOVEIrNMENLt...........ccvervierieriierienierieeeee e
Bozena Kuchmacz: Partnership Groups actions and their impact on the
sustainable development of rural areas.........c.cocvevveeevieeieeiieecieeieeie e
Dariusz Ghluszezuk: Survey-based assessment of local job market — crucial
1e8€arch ProbIeMS ....cc.eiiiiiiiiii e
Andrzej Raszkowski: Emotional dimensions of a city brand.......................
Malgorzata Januszewska: Cooperative potential of spas ..........ccecvevereenenne
Maciej Turala: Analysis of institutional capacity of communes in Lodzkie
VOIVOACSIID 1vvievvieiiieiieie ettt bbb beebeesbeesbeenses
Justyna Danielewicz: Cooperation of communes in metropolitan areas in the
framework of inter-communal assOCIations ..........cceceeevueeriieieeieniieeieeieae
Stanistaw Minta, Julian Kalinowski: Direct sales conducted by farmers vs.
local deVEIOPIMENL ........ccuvevieiieiieie ettt eae e e ens
Jan Polski: External effects as the agglo- and deglomeration determinants...
Anna Jasinska-Biliczak: Commune self-government’s instruments
SUPPOTLING SME’S SECTOT......eiiiiieiieeiiieciieeie et et eteeestee e e seveeeebeesevee s

226
235
244
252
262
270

283

18
29
40
49
59
70
80
89
98
113

131

141
149



Spis tresci

Joanna Kenc: Town twinning in Lower Silesia from the local government’s
and society’s point of view — selected aspects........ccccvevvreviecieecieniierrieenenns
Agnieszka Skowronek-Gradziel, Wiktor Kolwzan: Application of principal
component analysis in the field of rural infrastructure for environmental
PTOTECTION ..evtieeeiie ettt ettt et e et e et e et e eveeetaeetaeestseesssaessseessseeassesenseessseenes
Edward Wisniewski: Role of infrastructure and prestigious sporting events
in the creation of competitive advantage on the example of Kotobrzeg ....
Michal Kuriata: Transformations in the structure of local economy in the
city of Legnica in the years 2005-2009 ........ccccccvevieevierireciecrieieeieeieenens
Michal Flieger: Criteria and barriers of companies localization in the process
of local development support — research results...........cccoevveveieeceeenneenen.
Marcin Gebarowski: Development of Rzeszow in the students’ opinions ....
Dariusz Gluszczuk, Joanna Gondurak, Joanna Kostun: Survey-based
diagnosis of job market in Jelenia Gora in view of professionally active

Joanna Wiazewicz: Role of inhabitants in marketing communications of
COMMUIIUIICS ...ttt ettt ettt est et eb ettt ebe st et e et e bt ebe st s et eseeae s e
Iwona Ladysz: Territorial marketing on the example of Wroctaw..................
Elzbieta Szul: Importance of family businesses to the local economy...........
Artur Myna: Ownership changes in basic communal services......................
Dariusz Zawada: Procedure of research relating to the identification and
evaluation of usable values of the city —case study of Bolestawiec ...........
Justyna Weltrowska-Jech: Needs of national administration personnel
education regarding the development management .............ccceceeveerrieenne

175

185
195
206
215
225
234
243
251
261
269

282



PRACE NAUKOWE UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO WE WROCLAWIU
RESEARCH PAPERS OF WROCLAW UNIVERSITY OF ECONOMICS nr 284 e 2013

Gospodarka lokalna w teorii i praktyce ISSN 1899-3192

Marcin Ge¢barowski
Politechnika Rzeszowska

ROZWOJ RZESZOWA W OPINII STUDENTOW

Streszczenie: W artykule zaprezentowano wyniki badania pokazujace, jak osoby studiujace
w Rzeszowie postrzegaja rozwdj tego miasta. Przedstawione opinie studentow sa szczego6l-
nie istotne w kontekscie aspiracji osrodka, ktory chcee si¢ pozycjonowac jako stolica innowa-
cji. Rozwoj najwigkszego miasta wojewodztwa podkarpackiego oraz jego konkurencyjnosé
w duzej mierze beda bowiem zalezaty od tego, czy wladzom lokalnym uda si¢ naktoni¢ absol-
wentow szkot wyzszych do pozostania w Rzeszowie i stworzenia ,,klasy kreatywne;j”.

Stowa kluczowe: studenci, rozwoj lokalny, wizerunek miasta

1. Wstep

Dla duzych osrodkéw miejskich jedna z najwazniejszych grup adresatow dziatan
marketingowych powinni sta¢ si¢ przyszli oraz obecni studenci. W przysztosci bo-
wiem stanowi¢ oni bedg rzadki i cenny zasob jednostek terytorialnych, jakim sg pro-
fesjonalne kadry. Zaséb ten staje si¢ kluczowy w aspekcie poszukiwania zrodet cigg-
lego rozwoju oraz trwatej przewagi konkurencyjnej, opartej na wiedzy, jak rowniez
na innowacyjnos$ci. Dotyczy to zaréwno kadr ksztatconych przez uczelnie na potrze-
by nowoczesnej administracji samorzadowej, jak i kadr edukowanych dla przedsig-
biorcow oraz dla instytucji spotecznych, kulturalnych oraz placéwek edukacji
(por. [Domanski 2011, s. 22-23]).

W tym kontek$cie szczegdlnie istotny jest wizerunek miasta, ksztaltowa-
ny w umystach osob, ktore podjety edukacje na poziomie szkolnictwa wyzszego.
Od postrzegania przez studentéw atrakcyjnosci zycia w danym osrodku miejskim
oraz perspektyw jego rozwoju zaleza w duzej mierze decyzje odnoszace si¢ do przy-
sztych wyboréw zyciowych — w tym przede wszystkim te, ktore dotycza pozostania
w miescie po zakonczeniu nauki.

Jednym z osrodkoéw, ktérego wladze liczg na zatrzymanie obecnych studentow,
jest Rzeszow. Wynika to z szybkiego rozwoju spoteczno-gospodarczego stolicy wo-
jewodztwa podkarpackiego oraz aspiracji wtadz lokalnych. W dokumencie zaakcep-
towanym w listopadzie 2008 roku przez Rad¢ Miasta pt. ,,Strategia Marki Rzeszow
na lata 2009-2013 oraz Program Promocji Miasta Rzeszowa na lata 2009-2013”
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rdzen marki jednostki terytorialnej sformutowano w nastgpujacy sposéb: ,,Rzeszéw
— miasto innowacyjne, krajowe centrum i wzor innowacji w sferze gospodarki, kul-
tury, nauki, inicjatyw obywatelskich, praktyk organizacyjnych itp.” [Strategia...
2008, s. 31]. Jedng z konsekwencji przyjecia strategii marki jest wykorzystywanie
przez miasto hasta promocyjnego: ,,Rzeszow. Stolica innowacji”.

W zwiazku z przyjeta koncepcja pozycjonowania o$rodka miejskiego zasadne
wydaje si¢ zbadanie, w jaki sposob mlodziez akademicka postrzega rozwoj najwigk-
szego miasta Podkarpacia. W tym celu przeprowadzono badania wsrdd studentow
Politechniki Rzeszowskiej. Prezentacja ich wynikow, jak rowniez wnioskow z nich
wynikajacych, jest celem niniejszego opracowania. Zamierzeniem autora byto tak-
ze odniesienie rezultatdéw badania do zatozen koncepcji kreowania marki Rzeszowa
oraz wskazanie pozadanego wptywu uzyskanych wynikow na przyszte dziatania wi-
zerunkowe miasta.

2. Znaczenie postrzegania rozwoju miasta
w kontekscie pozyskiwania klasy kreatywnej

Mozna przyja¢ zalozenie, iz postrzeganie mozliwosci rozwoju osrodka miejskiego
jest jedna z glownych przestanek stworzenia na danym obszarze tzw. klasy kreatyw-
nej (creative class)'. Te grupe definiuje si¢ jako odrebng klase spoteczng, wliczajac
w nig: pracownikow naukowo-dydaktycznych, inzynieréw, architektow i projektan-
tow, artystow oraz innych tworcow, ktorych aktywnos¢ gospodarcza generuje nowe
pomysty, nowe technologie lub tworcza rzeczywistos¢. Klasa tworcza obejmuje
rowniez bardziej obszerng grupe kreatywnych specjalistow, funkcjonujacych
w $wiecie biznesu, prawa, ochrony zdrowia oraz innych powigzanych obszarach.
Ludzie ci wykazuja si¢ zaawansowang zdolnos$cig radzenia sobie w trudnych sytu-
acjach, co wymaga posiadania umiejetnosci niezaleznej oceny sytuacji, a takze do-
brego wyksztatcenia. Ponadto przedstawiciele tej grupy wyznaja wspdlny tworczy
etos — wskazujacy na to, ze glownymi wartosciami sg: inwencja tworcza, indywidu-
alnos¢, roznorodno$¢ oraz dobre przygotowanie merytoryczne (por. [Florida 2002,
s. 8]).

Spotecznos¢ dobrze wyksztatconych pracownikéw, posiadajacych specjalistycz-
na wiedze, jest istotna z punktu widzenia konkurencyjnosci wspotczesnych miast.
Postrzegana jest ona nawet jako kluczowy czynnik rozwoju gospodarczego oraz
sukcesu osigganego w wymiarze lokalnym i regionalnym [Musterd i Murie 2010,

' Tworca pojecia creative class jest Richard Florida, ktory opisat t¢ grupe spoteczng w licznych
ksigzkach — m.in. Cities and the Creative Class. Autor odnidst si¢ w tej publikacji do wptywu istnienia
,Kklasy kreatywnej” na rozwoj i dobrobyt osrodkow miejskich. Jego zdaniem istniejg trzy sity oddzia-
lujace pozytywnie na jednostki terytorialne. Okreslit je jako ,,3T — technologia, talent i tolerancja”.
Tworca koncepcji twierdzi, iz miejsca tolerancyjne, otwarte, o roznorodnej strukturze demograficzne;j
i przyjazne wszystkim grupom ludzi przyciagaja tworcze jednostki (talenty) oraz najprezniej rozwija-
jace sig, najbardziej dochodowe przedsigbiorstwa (por. [Kopel 2007, s. 51]).
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s. 26]. W osrodkach niebedacych gléwnymi aglomeracjami w kraju zalazek i pod-
stawe klasy kreatywnej stanowia najczegsciej te osoby, ktore zdobyty wyksztatce-
nie w uczelniach danego miasta lub regionu (nie za$ specjali$ci naptywajacy z ze-
wnatrz). Taka sytuacja ma miejsce w Rzeszowie oraz wojewddztwie podkarpackim
— szczego6lnie w konteksécie przemyshu lotniczego, z ktérym miasto oraz region
zwigzane sg od dziesigcioleci. Na obszarze potudniowo-wschodniej Polski od 2003
roku funkcjonuje Stowarzyszenie Grupy Przedsiebiorcéw Przemystu Lotniczego
»Dolina Lotnicza”, w ramach ktorego zrzeszonych jest blisko 80 kooperujacych
ze soba podmiotow (sa to m.in. tak duze przedsiebiorstwa, jak WSK ,,PZL-Rze-
szo6w” SA 1 PZL Mielec sp. z 0.0.). To wlasnie w tradycjach lotniczych oraz istnieniu
tego najwickszego w kraju klastra przemystowego lokalne wtadze upatruja swojego
wyroznika (tzw. USP, unique selling proposition), jak rowniez zrodet dlugotermino-
wego wzrostu. Rzeszowskie szkoty wyzsze (w tym przede wszystkim Politechnika
Rzeszowska) ksztatca wysokiej klasy specjalistow na potrzeby przemystu lotnicze-
go. Od tego, jak oni bedg postrzega¢ mozliwosci wlasnego rozwoju oraz rozwoju
jednostki terytorialnej, w ktorej studiuja, w duzej mierze bedg zaleze¢ ich przyszie
decyzje dotyczace pozostania w Rzeszowie, a tym samym zasilenia ,,klasy kreatyw-
nej” miasta. Ksztaltowanie pozytywnego wizerunku osrodka wsrod studentow po-
winno sta¢ si¢ zatem jednym z kluczowych celéw dziatan marketingowych realizo-
wanych na zlecenie wtadz miejskich.

3. Zalozenia strategii rozwoju miasta Rzeszowa

Miasto, jako specyficzna jednostka osadnicza, w ktorym kumuluje si¢ znaczna ak-
tywno$¢ spoteczno-gospodarcza cztowieka, ciggle podlega procesom zmian. Proce-
sy te nie przebiegajg w sposob rownomierny, ciggly i harmonijny — zar6wno w cza-
sie, jak iprzestrzeni. Nierozerwalnie natomiast zwigzane sg z pokonywaniem
réznego rodzaju napig¢ wewnetrznych oraz przetamywaniem barier zewngtrznych
[Jewtuchowicz 2004, s. 136]. W zwigzku z tym niezwykle istotne jest opracowywa-
nie oraz wdrazanie strategicznych programow rozwoju osrodkéw miejskich, ktore
w diugoletniej perspektywie pozwola racjonalnie wykorzysta¢ istniejagce zasoby
oraz skutecznie konkurowaé z innymi jednostkami terytorialnymi w turbulentnym
otoczeniu.

Wspotczesny samorzad, jako podmiot wspottworzacy gospodarcze realia ma-
kroekonomiczne, skazany jest na ,,walke” w wolnorynkowej konkurencji. Aby méce
ja skutecznie podja¢, musi dostosowac swoje struktury do standardéw obowigzuja-
cych w nowoczesnych organizacjach. Musi si¢ zmienia¢ i promowac, wykorzystu-
jac strategie rozwoju oraz strategi¢ promocji [ Le$niewski i Dziekanski 2011, s. 121].

Opracowanie, wyznaczajace podstawowe kierunki rozwoju, jak réwniez priory-
tety, istotne z punktu widzenia rozwijania si¢ miasta, powstato w stolicy wojewodz-
twa podkarpackiego. Przyjeta w 1998 roku ,,Strategia Rozwoju Miasta Rzeszowa
do 2015 roku” zostala zmodyfikowana w 2008 roku. W dokumencie tym (oraz za-
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lacznikach) ujeto gtowne cele strategiczne rozwoju jednostki terytorialnej. Zaliczo-

no do nich [Glowne... 2008, s. 2]:

* tworzenie warunkow sprzyjajacych rozwojowi Rzeszowa jako miejsca do pro-
wadzenia dziatalno$ci gospodarczej oraz rozwoju szkolnictwa wyzszego, nauki
i kultury,

e poprawe warunkdéw zycia mieszkancow i stanu bezpieczenstwa publicznego,

* rozwoj 1poprawe funkcjonowania systemu komunikacji oraz infrastruktury
technicznej,

e ochrong i zagospodarowywanie zasobow $rodowiska przyrodniczego i kulturo-
wego,

e zagospodarowywanie terenu miasta w sposob racjonalny pod wzgledem prze-
strzennym 1 architektonicznym.

Cele strategiczne zostaly sformutowane ogoélnie i trudno jest jednoznacznie okres-
li¢ stopien ich realizacji. O rozwoju stolicy wojewodztwa podkarpackiego $wiadczy
jednak przede wszystkim skala inwestycji realizowanych przez miasto, co przektada
si¢ na deklarowany wzrost zadowolenia z zycia mieszkancow oraz wysokie miejsca
zajmowane przez Rzeszow w rankingach polskich osrodkoéw miejskich. Od lat lokal-
ne wiladze przeznaczaja na inwestycje znaczne $rodki finansowe oraz wykorzystuja
dotacje unijne®. Realizowane projekty dotycza glownie infrastruktury drogowej oraz
zaplecza sportowo-rekreacyjnego. W ostatnich latach Rzeszow wielokrotnie zajmo-
wat czolowe miejsca w zestawieniach jednostek terytorialnych, sporzadzanych przy
uwzglednieniu zroznicowanych kryteriow. W latach 2009-2012 miastu przyznano
m.in. [Najwazniejsze... 2012]:

e Il miejsce w ogodlnopolskim rankingu tygodnika ,,Przekr6j”, zorganizowanym
pod hastem: Gdzie zyje si¢ najlepiej,

e tytut oraz statuetke ,,Mistrzowska Gmina 2009/2010” w konkursie najlepszych
i najskuteczniej dziatajacych gmin samorzadu terytorialnego w Polsce,

* 'V miejsce wsrdd miast wojewodzkich po przebadaniu przez TNS OBOP ofert:
edukacyjnej, kulturalnej, atrakcyjnosci turystycznej, infrastruktury drogowe;j,
czystosci 1 porzadku oraz mozliwosci rozwoju zawodowego 1 wygladu miast,

e III miejsce w rankingu miast najbardziej atrakcyjnych dla biznesu (w kategorii
od 150 do 300 tys. mieszkancoéw), sporzadzonym przez miesi¢cznik ,,Forbes”,

e ]I miejsce (w kategorii miasto na prawach powiatu) w ogdélnopolskim rankingu
»~EBuropejska Gmina, Europejskie Miasto”, zorganizowanym przez ,,Dziennik
Gazete Prawng” i Ministerstwo Rozwoju Regionalnego,

e status najlepszego samorzadu w kategorii ,,duze miasta” w edycji konkursu
,Gmina Fair Play”,

2 W 2012 roku na inwestycje wladze Rzeszowa przeznaczyly 383,5 min zl, przy wydatkach
budzetowych siggajacych ogotem 1,150 mld zt (udziat naktadow na inwestycje stanowit zatem 33%
budzetu). Srodki zewnetrzne pozyskane przez Rzeszow w okresie przedakcesyjnym w latach 2004-
-2006 wyniosty 198 mln zt, przyznane zas w perspektywie finansowej przypadajacej na lata 2007-2013
— 512 min zt [Rzeszow w liczbach... 2012].
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e III miejsce w edycji konkursu ,,Aktywna Gmina”,
* I miejsce w rankingu miast wojewodzkich, w ktorych zyje sie najlepiej — wedtug
badan ,,Diagnozy Spotecznej 2011
Przyznane nagrody odnosza si¢ w gldwniej mierze do sfery biznesu oraz zado-
wolenia z zycia mieszkancow stolicy wojewddztwa podkarpackiego. Nie uwzgled-
niajg natomiast wizerunku Rzeszowa, jaki wytworzyl si¢ w umystach studentow
przebywajacych w tym miescie.

4. Rozwoj stolicy wojewodztwa podkarpackiego
w percepcji studentow

Z koncem 2010 roku przeprowadzono badanie dotyczace zroznicowanych aspektow
aktywnoS$ci promocyjnej Rzeszowa®. Odniesiono si¢ m.in. do obrazu miasta, jaki
uksztaltowat si¢ wérod osob studiujgcych w tym miescie. Sposobem pozyskania da-
nych empirycznych byla ankieta audytoryjna zrealizowana na probie badawczej
obejmujacej 207 studentow z Politechniki Rzeszowskiej. Do udzialu w badaniu wy-
brano osoby ksztalcace si¢ na kierunku zarzadzanie, ktoére przynajmniej od roku stu-
diowaly w stolicy wojewodztwa podkarpackiego.

Studentow zapytano o to, jakie sa — w ogdlnym ujeciu — ich odczucia dotyczace
rozwoju Rzeszowa (rys. 1). Wskazano przy tym na okres czterech poprzednich lat.
Prawie wszystkie osoby stwierdzity, ze osrodek si¢ rozwijat — w tym cze$¢, ze dyna-
micznie (47,8%), a cze§¢ — umiarkowanie (50,2%).

W ramach pytania otwartego respondentdw poproszono o zidentyfikowanie
mozliwosci rozwojowych Rzeszowa, jakie ich zdaniem pojawig si¢ w najblizszej
przysztosci (rys. 2). W tej kwestii wypowiedziato si¢ 54,1% pytanych osob. Wsrod
najczesciej wskazywanych opcji znalazty si¢: budowa nowych obiektéw — sporto-
wych oraz handlowych (15,2%), przyciagniecie inwestorow (13,4%), powstawanie
nowych miejsc pracy (12,5%), rozbudowa sieci drogowej oraz poprawa jakosci drog
(11,6%), przytaczenie kolejnych gmin w ramach poszerzania granic miasta (10,7%)*.

Studentéw zapytano o to, w jakim stopniu zgadzajg si¢ ze stwierdzeniami wska-
Zujacymi na to, iz Rzeszow jest miastem z korzystnymi perspektywami dla mtodych
ludzi oraz o$rodkiem dobrze zarzadzanym (rys. 3). Ponad potowa respondentow
(52,7%) podzielita poglad, ze zycie w stolicy wojewddztwa podkarpackiego stwarza
im dobre perspektywy. Przeciwnego zdania byto 16,5% o0sob. Z kolei sposob zarza-
dzania miastem zostat dobrze oceniony przez 54,1% pytanych osob. Odmienny po-
glad podzielato 6,3% respondentow.

3 Badanie bylo elementem projektu pt. ,,Miasto ijego promocja w opinii studentow”,

zrealizowanego wsrod studentow z Rzeszowa i Biategostoku przez autora niniejszego artykutu oraz
dr Ewe Glinska z Politechniki Biatostockie;j.

* Wtadze Rzeszowa od 2006 roku pieciokrotnie poszerzyly granice miasta (facznie o powierzchnie
63 km?).
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W rozwija si¢ dynamicznie

mrozwija si¢ umiarkowanie

Ood dawna nic sig¢ w nim nie zmienito — ani na lepsze, ani na gorsze

Ocofa sig w rozwoju
O brak odpowiedzi

Rys. 1. Struktura odpowiedzi na pytanie ,,W Pana/Pani opinii Rzeszoéw w ciagu ostatnich czterech lat?”

Zrodlo: opracowanie wlasne.

budowa nowych obiektow sportowych i handlowych
przyciagnigeie inwestorow

powstawanie nowych firm i miejsc pracy
rozbudowa sieci drog/poprawa jakosci drog

przytaczenie kolejnych gmin/poszerzenie granic. .

powstanie nowych/rozbudowa istniejacych uczelni
rozwéj "Doliny Lotniczej"

stworzenie wigcej miejsc rozrywki

wzbogacenie zycia kulturalnego

rozwoj infrastruktury

rozwijanie/promowanie atrakcyjnosci turystycznej
rozbudowa portu lotniczego w Jasionce

15.2%
13.4%

8.0%
7.1%
6.3%

6.3%

5.4%
5.4%
4,5%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

Rys. 2. Mozliwosci rozwojowe Rzeszowa w opinii studentow

Zrddto: opracowanie wiasne.
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Rzeszéw to miasto z dobrymi 12,6% 3,9%
perspektywami dla mtodych ludzi

Rzeszéw to miasto dobrze

zarzadzane
0% 20% 40% 60% 80% 100%
O catkowicie sig zgadzam Draczej sig zgadzam
mani si¢ zgadzam, ani sig nie zgadzam W raczej sig nie zgadzam

B catkowicie sig nie zgadzam

Rys. 3. Struktura odpowiedzi na pytanie ,,W jakim stopniu zgadza si¢ Pan/Pani z ponizszymi stwier-
dzeniami dotyczacymi Rzeszowa?”

Zrbdto: opracowanie wiasne.

W celu okreslenia obrazu stolicy wojewodztwa podkarpackiego, jaki uksztal-
towat sic w umystach studentéw, w kwestionariuszu ankiety zamieszczono pytanie
otwarte. Poproszono w nim o dokonczenie zdania ,,Rzeszéw to miasto, ktore...”
(rys. 4). Na tak sformutowane pytanie odpowiedzi udzielito 91,8% indagowanych
0sOb. Wsrdd nich wiekszos¢ (37,9%) wskazata na to, ze Rzeszow jest osrodkiem,
ktory szybko lub ciagle si¢ rozwija. Co dziesigta osoba uznata, Zze miasto oferuje
duze mozliwosci — w tym réwniez rozwoju. Z mniejszym odsetkiem wskazan znala-
zty si¢ nastgpujace okreslenia opisujace stolice wojewddztwa podkarpackiego: ,,mia-
sto czyste i zadbane” (8,4%), ,,miasto, ktore znam i lubi¢/czuj¢ si¢ w nim dobrze”
(6,3%), ,,miasto, ktore ma szanse na rozwoj” (5,3%), ,,miasto, ktore jest bezpieczne”
(4,2%), ,,miasto, ktore jest przyjazne dla studentow (mtodych ludzi)” (4,2%).

szybko sig rozwija/ciggle sig rozwija 37.9%

daje duze mozliwoséi (w tym rozwoju)

jest czyste 1 zadbane

znam i lubig/czuje si¢ w nim dobrze 6.3%

ma szanse 1a rozwoj 5.3%
jest bezpieczne 4.2%
42%

jest przyjazne dla studentéw (mtodych ludzi)

0% 5%  10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Rys. 4. Struktura odpowiedzi na pytanie ,,Rzeszéw to miasto, ktore...”

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Osobom studiujacym w stolicy wojewddztwa podkarpackiego umozliwiono
wskazanie swoich obaw odnoszacych si¢ do przysztosci miasta (rys. 5). Z mozliwo-
$ci udzielenia odpowiedzi w ramach tego pytania skorzystalo 48,1% indagowanych
0s0b. Najczesciej przywolywano trudnosci zwigzane ze znalezieniem pracy.

problemy z praca/lek przed bezrobociem 32,0%

brak bezpieczenistwa na ulicach
6,0%
5,0%
5,0%
4,0%

problemy komunikacyjne/wzrastajace zatloczenie ulic
brak zaintersowania ze strony inwestoréw

niskie zarobki

budowanie zbyt wielu centréw handlowych

0% 5%  10% 15% 20% 25% 30% 35%

Rys. 5. Struktura odpowiedzi na pytanie ,,Co najbardziej Pana/Panig niepokoi w sprawach dotycza-
cych przysztosci Rzeszowa?”

Zrodto: opracowanie wlasne.

Material empiryczny, ktéry poddano analizie, umozliwia sformutowanie wnio-
skow odnoszacych si¢ do postrzegania przez studentow rozwoju stolicy wojewodz-
twa podkarpackiego. Przeprowadzone badanie moze stanowi¢ takze punkt wyjscia
do przeprowadzenia nieco szerszych analiz, uwzgledniajacych opinie oséb studiuja-
cych na wszystkich rzeszowskich uczelniach.

5. Zakonczenie

W $wietle zaprezentowanych wynikow badania nalezy stwierdzi€, iz przez wigk-
$z0$¢ 0s0b ksztalcacych si¢ w Rzeszowie jest on postrzegany jako miasto, ktore si¢
rozwija. Ponadto spora cze$¢ studentow uwaza stolice wojewodztwa podkarpackie-
go za o$rodek, w ktérym korzystne zmiany zachodza w szybkim tempie. Stwarza
to ich zdaniem dobre perspektywy dla mtodych oséb. Mozliwosci dalszego rozwija-
nia si¢ Rzeszowa mlodziez akademicka upatruje przede wszystkim w rozbudowie
miasta (powstawaniu nowych obiektow, dalszym poszerzaniu granic, rozbudowie
sieci drog), jak rowniez przycigganiu inwestycji i generowaniu nowych miejsc pra-
cy. To wlasnie przewidywane przez studentow problemy ze znalezieniem zatrudnie-
nia wywoluja u nich najwigcksze obawy.

Po przeanalizowaniu zebranego materiatu empirycznego mozna wysuna¢ wnio-
sek, iz glownym czynnikiem wplywajacym na pozyskiwanie oraz zatrzymanie stu-
dentow jest podejmowanie przez lokalne wiadze dzialan zmierzajacych do ograni-
czenia bezrobocia w grupie absolwentow szkot wyzszych. Kryterium to jest bowiem
najwazniejsza determinantg decyzji podejmowanych przez mlode osoby — wazniej-
szg niz jako$¢ zycia oferowana przez miasto. Podobne wnioski wynikaja takze z ba-
dan zagranicznych (por. m.in. [Darchen i Tremblay 2010, s. 232]).
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Skuteczne pozyskiwanie studentow, jak rowniez sktanianie ich do pozostania
w miescie po zakonczeniu nauki, staje si¢ coraz czgsciej kluczowym elementem bu-
dowania marki terytorialnej. Zauwazalne jest to rowniez w Rzeszowie, ktory na tle
innych polskich osrodkow miejskich chee si¢ pozycjonowac jako ,,stolica innowa-
cji”. Dotychczasowe pozytywne postrzeganie rozwoju stolicy wojewodztwa pod-
karpackiego powinno zosta¢ uwzglednione przez wladze lokalne przy podejmowa-
niu decyzji dotyczacych przysztosci miasta. Powinno ono rowniez stanowi¢ punkt
wyjscia do prowadzenia dziatan promocyjnych skierowanych do absolwentéw szkot
srednich oraz studentow.
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DEVELOPMENT OF RZESZOW IN THE STUDENTS’ OPINIONS

Summary: This article presents the results of research showing how students perceive the
development of Rzeszow. The students’ opinions are particularly important in the context
of aspirations of the city, which wants to be positioned as “the capital of innovation”. The
development of the largest city of Podkarpackie Voivodeship and its competitiveness will
largely depend on local authorities. They should encourage graduates to stay in Rzeszéw and
create the “creative class”.

Keywords: students, local development, city’s image.



