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ROLA IDENTYFIKACJI
ASPEKTOW SRODOWISKOWYCH I ICH OCENY
W PROCESIE ELIMINACJI NEGATYWNEGO
WPLYWU DZIALALNOSCI POLEGAJACEJ

NA ODBIERANIU ODPADOW KOMUNALNYCH
NA SRODOWISKO NATURALNE

Streszczenie: W artykule oméwiono system zarzadzania srodowiskowego oparty na normie
ISO 14001, ze szczegdlnym uwzglednieniem wptywu wilasciwej identyfikacji aspektow sro-
dowiskowych na proces eliminacji negatywnego oddziatywania na srodowisko, umozliwiaja-
cy efektywne wykorzystanie posiadanego potencjatu. Dzigki kompleksowej analizie aspek-
tow srodowiskowych i wskazaniu zrodet najwigkszego zagrozenia mozna ustali¢ najlepsze
sposoby minimalizowania oddziatywania na srodowisko. W artykule dokonano identyfikacji
aspektow $rodowiskowych wystepujacych w dziatalnosci polegajacej na odbieraniu odpa-
dow komunalnych oraz ustalono kryteria sSrodowiskowe pozwalajace na ich oceng, pomocne
w wylonieniu aspektow znaczacych.

Stowa kluczowe: jako$¢, zarzadzanie jakoS$cia, system zarzadzania srodowiskowego, certy-
fikat ISO 14001.

1. Wstep

W dobie ogromnej konkurencji na rynku produktéow i ustug sama promocja i rekla-
ma staly si¢ juz niewystarczajgce. Globalizacja i rosngce oczekiwania spoteczenstwa
wobec wszelkich produktow daja szanse przetrwania na rynku tylko tym firmom,
ktore ciagle si¢ doskonala, ucza i potrafig wykorzystaé¢ efektywnie swdj potencjat,
bez zbytniego ingerowania w naturalng rownowage srodowiska. Wazng role odgry-
wa obecnie image firmy, istotne stalo si¢ wykreowanie jej pozytywnego wizerunku
w naszej $wiadomosci, wzbudzenie zaufania oraz ciagle doskonalenie. Nabywca
produktu lub ustug zwraca coraz wickszg uwage nie tylko naich ceng, ale takze
na technologi¢, wedtug ktorej zostalty wykonane, pochodzenie produktéw, zachowa-
nie wobec pracownikow oraz dbatos¢ o sSrodowisko. Wiasnie dbatos¢ o srodowisko,
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przedstawiona we wlasciwy sposob, przyczynia si¢ do stworzenia obrazu firmy jako
przyjaznej srodowisku.

Ogromny wptyw na proekologiczne zachowania majg rowniez przeobrazenia,
jakie dokonujg si¢ w §wiadomosci spotecznej i przepisach prawa. Duza zmiana
w podejsciu do zagadnien zwigzanych z ochrong $rodowiska nastgpita po 1 maja
2004 r., po przystapieniu Polski do Unii Europejskiej. Fakt ten pociagnat za soba
koniecznos$¢ przemian instytucjonalno-prawnych, w tym dostosowania krajowych
przepisow prawa ochrony srodowiska do przepiséw unijnych [Analiza zmian...
2003].

Przemiany te dotycza takze przedsicbiorstw zajmujacych si¢ odbieraniem od-
padow komunalnych, ktére po wejsciu w zycie zmian dokonanych ustawa z dnia
1 lipca 2011 r. 0 zmianie ustawy o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach oraz
niektorych innych ustaw przystosowuja si¢ do nowych warunkow prawnych.

,Celem oceny swojego oddziatywania na srodowisko przedsiebiorstwa podej-
muja réznorodne dziatania, takie jak przeglady i audity. Aby dzialania takie mogty
by¢ naprawde efektywne i przynie$s¢ oczekiwane rezultaty, musza by¢ prowadzo-
ne w ramach systemu zarzadzania, zintegrowanego z innymi dzialaniami zarzadu
przedsigbiorstwa, oraz musza dotyczy¢ wszystkich istotnych czynnikow wptywaja-
cych na $rodowisko (aspektow srodowiskowych).

Miedzynarodowe normy dotyczace zarzadzania srodowiskiem maja za zadanie
dostarczenie przedsigbiorstwom wytycznych dla skutecznego zarzadzania srodowi-
skowego. System zarzadzania srodowiskowego ma rowniez pomaga¢ w osigganiu
przez firmy wyznaczonych celéw ekonomicznych, jak i srodowiskowych” [Raczka,
Holtzer 1997].

Najbardziej znanym mi¢dzynarodowym standardem systemu zarzadzania $ro-
dowiskowego jest obecnie norma ISO 14001, zawierajaca wymagania w zakresie
systemowego podejscia do zarzadzania Srodowiskowego w organizacji.

W niniejszym artykule przedstawiono role identyfikacji aspektow srodowisko-
wych iich oceny w procesie eliminacji negatywnego wplywu dziatalnosci, polega-
jacej na odbieraniu odpadéw komunalnych, na srodowisko na przyktadzie Legnic-
kiego Przedsigbiorstwa Gospodarki Komunalnej Sp. z o.0.

2. Zarzadzanie Srodowiskowe wedlug normy ISO

Zmniejszenie negatywnego wplywu dziatalno$ci na srodowisko 1 jesli to mozliwe,
catkowite jego wyeliminowanie jest gtdwnym celem systemow zarzadzania $rodo-
wiskowego, w tym systemu opartego na normach serii ISO 14000.

Seria norm ISO 14000 sktada si¢ z norm dotyczacych systemow zarzadzania
srodowiskowego (tj. ISO 14001 i ISO 14004) oraz narzedzi zarzadzania §rodowi-
skowego (tj. wszystkich innych dokumentow serii ISO 14000). ,,Mozna powiedzie¢,
ze o ile normy z serii ISO 9000 dotyczg takiego zarzadzania organizacja, aby zapew-
ni¢ jako$¢ wyrobow zamierzonych, ktore wytwarzane sa z mysla o sprzedazy i za-
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dowoleniu klientow, o tyle wprowadzenie norm z serii [ISO 14000 ma na celu zado-

wolenie wszystkich stron zainteresowanych jako$cig wyrobow »niezamierzonychg,

a wiec tych, ktore powstajg przy okazji produkcji i mogg w sposob niekorzystny

wptyna¢ na srodowisko. »Klientem« w normach serii ISO 14000 jest srodowisko”

[Debicka-Fobke, Jankowska 2004, s. 43]. Normy serii 14000 sg narzedziem pomo-

cy dla organizacji w zakresie zarzadzania wptywem ich dzialan, wyboréw i ustug

na $rodowisko oraz minimalizacji ich oddzialywania.

Sposréd wszystkich opublikowanych norm z serii ISO 14000 najbardziej rozpo-
wszechniona jest norma ISO 14001. Jest ona réwniez najwazniejsza norma z serii
ISO 14000, poniewaz charakteryzuje system zarzadzania sSrodowiskiem oraz jego wy-
magania, ich spetnienie jest podstawg otrzymania certyfikatu [Graczyk (red.) 2008].
,,Zostata ona opracowana w sposob umozliwiajacy zastosowanie jej do roznych wa-
runkow geograficznych, kulturowych i spotecznych, jak rowniez we wszystkich or-
ganizacjach, niezaleznie od rodzaju i wielkosci” [Matuszak-Flejszman 2011].

»Norma ISO 14001 moze by¢ zatem stosowana do celow wewnetrznych — na-
brania pewnosci kierownictwa organizacji o proekologicznym dziataniu przedsig-
biorstwa — oraz celow zewnetrznych — dania pewnosci o proekologicznym dziataniu
przedsigbiorstwa zainteresowanym stronom” [Matuszak-Flejszman 2009].

Do korzysci, jakie niesie ze soba wprowadzenie powyzszej normy, naleza:

* zwigkszenie konkurencyjnosci firmy — lepszy wizerunek firmy w oczach poten-
cjalnych klientow i inwestorow,

* poprawa wizerunku organizacji jako odpowiedzialnej spotecznie,

* ulatwienie dostepu do réznego rodzaju programoéw majacych na celu dofinanso-
wywanie dziatalnos$ci firmy,

e uporzadkowanie stanu formalnoprawnego — zgodno$¢ lub wigksze prawdopodo-
bienstwo zgodnosci z wymaganiami prawnymi,

* latwiejsze uzyskiwanie pozwolen i zatwierdzen dzigki spetnieniu wymagan prawa,

e redukcja wytwarzania zanieczyszczen i odpadow,

* redukcja optat za korzystanie ze Srodowiska,

* lepsza wspolpraca i stosunki ze spoteczenstwem, wladzami oraz jednostkami
kontrolujacymi,

* nacisk potozony na zapobieganie, a nie na dziatania korygujace powoduje obni-
zenie ryzyka srodowiskowego, a przez to obnizenie mogacych wystapic¢ kosz-
tow kar 1 odszkodowan.

Pozostale normy z serii ISO 14000 stanowia narzgdzia doskonalenia systemu
zarzadzania srodowiskowego.

System zarzadzania srodowiskowego zostat oparty na modelu ciggtego doskona-
lenia Deminga'. Dzialania przedsigbiorstwa mozna przypisa¢ do kolejnych faz pro-

! Okreslany jako cykl PDCA — plan, do, check, act. Jest to schemat ilustrujacy podstawowa zasade
ciggtego ulepszania (cigglego doskonalenia), stworzong przez Williama Edwardsa Deminga, amery-
kanskiego specjaliste statystyka pracujacego w Japonii.
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cesu zarzadzania: planowania, wdrazania, sprawdzania i poprawiania (dziatan kory-
gujacych). Po realizacji danej fazy przechodzimy do realizacji nastgpnej, prowadzac
do ciaglego doskonalenia i usprawnienia systemu zarzgdzania srodowiskowego.

System zarzadzania $rodowiskowego zgodny z normag ISO 14001 sklada sie¢
z pieciu sktadnikow: polityki srodowiskowej, planowania, wdrazania i funkcjono-
wania, sprawdzania oraz przegladu zarzadzania.

Norma ISO 14001 zawiera trzy elementy, ktore nalezy uwzgledni¢ w procesie
planowania i budowy systemu zarzadzania srodowiskowego: aspekty srodowiskowe,
wymagania prawne oraz cele, zadania i programy zarzadzania srodowiskowego.

3. Identyfikacja aspektow srodowiskowych

Pierwszym krokiem do spetnienia wymagan normy ISO 14001 jest identyfikacja
w prowadzonej dziatalnosci aspektéw srodowiskowych, ktore moga mie¢ znaczacy
wplyw na $rodowisko. Identyfikacja aspektow jest dziataniem ciaglym, majacym
na celu okreslenie wptywu dziatalnosci organizacji na srodowisko, w tym wptywu
przeszitego, obecnego i przysztego, zarbwno rzeczywistego, jak i potencjalnego, po-
zytywnego, jak inegatywnego. Przez aspekt srodowiskowy rozumie si¢ element
dziatan organizacji lub jej wyrobow i ustug, ktéry moze wzajemnie oddziatywac
ze srodowiskiem (pkt 3.6 normy ISO 14001). Poprzez srodowisko rozumie si¢ oto-
czenie, w ktorym dziala organizacja, z uwzglednieniem powietrza, wody, ziemi, za-
soboéw naturalnych, flory, fauny, ludzi i ich wzajemnych zaleznosci (pkt 3.5 normy
ISO 14001). Z aspektem $rodowiskowym $cisle powigzane jest pojecie wptywu
na $rodowisko. Jest ono rozumiane jako kazda zmiana w §rodowisku, zarowno nie-
korzystna, jak i korzystna, ktora w catosci lub czesciowo jest spowodowana aspek-
tami srodowiskowymi organizacji (pkt 3.7 normy ISO 14001).

Norma nie wskazuje wprost, jak nalezy identyfikowac aspekty, zawiera jedynie
sugestie, ze nalezy uwzgledni¢: emisje do powietrza, uwolnienia do wody, uwolnie-
nia do gleby, zuzycie surowcow i zasobow naturalnych, zuzycie energii, emitowang
energi¢, odpady i produkty uboczne oraz cechy fizyczne, np. wielko$¢, ksztatt, kolor,
wyglad. Norma zaleca uwzglednienie aspektow zwigzanych z dziataniami, wyroba-
mi 1 ustugami organizacji, takimi jak: projektowanie i rozwdj, procesy produkcyjne,
pakowanie i transport, efekty dziatalnosci srodowiskowej i praktyki srodowiskowe
dostawcow 1 wykonawcow, gospodarka odpadami, pozyskiwanie i dystrybucja su-
rowcow 1 zasobow naturalnych, dystrybucja, uzytkowanie i postegpowanie po zakon-
czeniu uzytkowania wyrobow oraz srodowisko przyrodnicze i bior6znorodnosé (pkt
A.3.1 zatacznika A do normy ISO 14001).

Kazda firma chcaca wprowadzi¢ system zarzadzania sSrodowiskowego jest zobo-
wigzana ustanowic¢, wdrozy¢ i utrzymywac procedurg identyfikacji i oceny aspektow
srodowiskowych (pkt 4.3.1 normy ISO 14001). Przy identyfikacji aspektow wazna
sprawg jest nieutozsamianie ich ze skutkami $rodowiskowymi (oddzialywaniami).
Sam proces identyfikacji mozna podzieli¢ na nastgpujace etapy:
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e podzial dziatalnosci firmy na czgséci 1 obszary identyfikacji aspektow srodowi-
skowych, biorac pod uwage schematy technologiczne i organizacyjne, wtasci-
wosci procesoéw 1 jednostek organizacyjnych, cechy danego dziatania. Podziat
ten powinien pozwoli¢ na zidentyfikowanie jak najwickszej liczby zwigzanych
z dziatalnos$cig firmy aspektow. Obszary i jednostki powinny by¢ na tyle duze,
aby umozliwi¢ tatwiejsze opanowanie calej dzialalnosci, i jednocze$nie na tyle
male, aby przyporzadkowac aspekty do konkretnych miejsc, instalacji czy ope-
racji;

* ustalenie jak najwigkszej liczby wystepujacych w poszczegdlnych obszarach
(dzialaniach, wyrobach, ustugach) aspektow srodowiskowych zwigzanych
z dang operacja, ustuga lub wyrobem. Dopuszczalne sg r6zne metody identyfi-
kacji aspektow srodowiskowych. Najczesciej spotykang metoda jest przeprowa-
dzenie przegladu srodowiskowego, ktory powinien wskaza¢ podstawowe aspek-
ty srodowiskowe danej firmy. Wazne w procesie identyfikacji aspektow jest
postugiwanie si¢ wymaganiami prawnymi, dotyczacymi danej firmy, gdyz
pierwszym dokumentem dajagcym wskazowki odnosnie do aspektow jest decy-
zja administracyjna dotyczaca np. emisji zanieczyszczen do powietrza, pozwo-
lenie wodnoprawne lub decyzja ,,odpadowa”. Proces identyfikacji aspektow $ro-
dowiskowych powinien uwzglednia¢ oddzialywania $rodowiskowe mogace
powstawaé¢ w wyniku normalnych warunkow dziatania, anormalnych warunkow
dziatania (np. zatrzymanie i uruchomienie procesow) oraz sytuacji awaryjnych
(pkt A.3.1 zatacznika A do normy ISO 14001);

* okreslenie wptywu firmy na §rodowisko. Okreslenie to w duzym przyblizeniu
moze przypominac¢ ocen¢ oddziatywania na srodowisko. Norma ISO 14001 za-
leca, by przy ocenie wptywow na srodowisko byty uwzgledniane:

— pozytywne (korzystne) i negatywne (niekorzystne) wptywy na §rodowisko,

— rzeczywiste 1 potencjalne wplywy na srodowisko, np. dane z monitoringu
srodowiska,

— elementy $rodowiska, na ktére moze by¢ wywierany wptyw, np. powietrze,
woda, gleba, flora, fauna itp.,

— cechy lokalizacji, ktorych moga dotyczy¢ wptywy, np. lokalne warunki po-
godowe, poziom wod gruntowych, rodzaje gleby itp.,

— charakter zmian w $§rodowisku, np. dtugo$¢ wystepowania wptywu, mozli-

wos$¢ akumulacji wptywow (pkt 4.3.1.4 normy ISO 14004).

Zrédtem informacji moga by¢: schematy proceséw technologicznych, ra-
porty z badan technologicznych, broszury, katalogi, sprawozdania roczne, karty
substancji niebezpiecznych, wyniki monitoringu i wymagania prawne;

* ocena aspektow $rodowiskowych pod wzglgdem ich znaczenia dla §rodowiska.
Pierwszym zadaniem przy ocenie znaczenia aspektow jest opracowanie kryte-
riow, wedlug ktorych beda oceniane zidentyfikowane aspekty §rodowiskowe.
Kryteria oceny znaczenia moga by¢ zastosowane albo do aspektow srodowisko-
wych organizacji, albo do zwigzanych z nimi wptywow.
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4. Ocena aspektow srodowiskowych

Zgodnie z zapisami normy PN-EN ISO 14001 organizacja powinna ustanowic,

wdrozy¢ i utrzymacé procedury okreslania znaczacych aspektow $rodowiskowych

(pkt 4.3.1 normy ISO 14001). Oceng znaczenia aspektow nalezy rozpoczaé¢ od usta-

lenia kryteriow, wedlug ktorych beda oceniane zidentyfikowane aspekty srodowi-

skowe. Norma ISO 14004 (pkt 4.3.1.5) wskazuje, ze przy ustanawianiu kryteriow

znaczenia nalezy rozwazy¢:

* kryteria srodowiskowe (takie jak: skala, dotkliwo$¢ i czas trwania wptywu lub
rodzaj, wielko$¢ i czestotliwos¢ wystepowania aspektu srodowiskowego),

* majgce zastosowanie wymagania prawne (takie jak dopuszczalne emisje i zrzuty
zawarte w pozwoleniach lub przepisach itp.),

* wnioski wewnetrznych i zewngtrznych stron zainteresowanych (wizerunek pu-
bliczny, hatas, odér lub degradacja wizualna itp.).

Ustanowione przez organizacj¢ kryteria stanowiag swoisty filtr, ktory pozwala
rozpozna¢ aspekty znaczace. Organizacja powinna zapewnic, aby znaczace aspekty
srodowiskowe byly uwzglednione przy ustanawianiu, wdrazaniu i utrzymaniu jej
systemu zarzadzania srodowiskowego [Graczyk (red.) 2008].

5. Identyfikacja i ocena aspektow Srodowiskowych na przykladzie
procesu uslugi odbierania odpadéw komunalnych

,,Odbieranie odpadéw komunalnych”, niedefiniowane w przepisach Ustawy o utrzy-
maniu czystosci i porzadku w gminach, jest — w rozumieniu przepisow ustawy o od-
padach — dziatalno$cig majacg charakter ,,gospodarowania odpadami” (art. 3 ust. 3
pkt 1), przede wszystkim w postaci ,.,transportu odpaddéw”, ewentualnie takze ich

,zbierania”. Wydaje si¢ natomiast, ze pojecie ,,0dbieranie odpadéw” nie obejmuje

swoja trescig juz innych form gospodarowania odpadami, w szczegdlnosci po obo-

wigzujacej od 1 stycznia 2012 r. zmianie Ustawy o odpadach, mieszczacych sig¢

w terminie ,,przetwarzanie odpadoéw” [Gorski 2012, s. 27].

,»Odbieranie odpadow komunalnych”, w rozumieniu Ustawy o utrzymaniu czy-
stosci i porzadku w gminach, to wszelkie dziatania podejmowane przez firme $wiad-
czacag ustugi w tym zakresie, zwigzane z przejeciem odpadoéw od mieszkancoéw oraz
z dalszym postepowaniem z odpadami, zmierzajagcym do ich zagospodarowania
w zgodzie z wymaganiami Ustawy o odpadach.

Do aspektow srodowiskowych zidentyfikowanych dla procesu odbierania od-
padow komunalnych prowadzonego przez Legnickie Przedsigbiorstwo Gospodarki
Komunalnej Sp. z 0.0. naleza:

* emisja zanieczyszczen do powietrza ze §rodkoéw transportu (emisja niezorgani-
zowana nastgpujacych zanieczyszczen: dwutlenek wegla, tlenki azotu, dwutle-
nek siarki, tlenek wegla, wielopierscieniowe weglowodory aromatyczne i inne),

* emisja hatasu (powodowana pracg srodkow transportu),
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zuzycie energii (elektrycznej, cieplnej),

zuzycie wody (do mycia pojazdow, mycia pojemnikéw, do celow socjalno-byto-
wych),

wytwarzanie $ciekow (z mycia pojazddéw, z mycia pojemnikdéw stuzacych
do zbierania odpadow, wody opadowe z terenéw zanieczyszczonych, $ciekow
socjalno-bytowych),

stosowanie materialow niebezpiecznych (ptyn hamulcowy, etylina, olej nape-
dowy),

powstawanie odpadoéw, w tym odpadow niebezpiecznych (odpady niebezpiecz-
ne, w tym: ptyny samochodowe, oleje przepracowane, zuzyte akumulatory, filtry
olejowe, oraz odpady inne niz niebezpieczne i obojetne, takie jak zuzyte opony,
ztom metalowy),

wykorzystanie zasobéw naturalnych (zuzycie zasobéw wody powierzchniowej,
zuzycie zasobow wody podziemnej),

zanieczyszczenie gruntu (powodowane wyciekami z pojazdow).

Istniejg rozne sposoby i metody przeprowadzania oceny znaczenia zidentyfiko-

wanych aspektéw Srodowiskowych. Czesto do oceny aspektow $rodowiskowych
przyjmowane sa nastepujace kryteria:

wplyw regulacji prawnych i przepisow,

zakres oddzialywania,

czas oddziatywania na srodowisko,

mozliwo$¢ przekroczenia norm srodowiskowych,

wielko$¢ emisji lub zuzycie surowcoéw/zasobow,

prawdopodobienstwo wystapienia awarii,

koszty srodowiskowe,

wplyw na wizerunek firmy.

W ocenie znaczenia aspektow srodowiskowych pomocne jest ustalenie pewnego

rodzaju rankingu ilo§ciowego lub jakosciowego kryteriow oceny. Zaleca si¢ stoso-
wanie warto$ci progowych lub innych metod, ktére pomoga w jednoznacznym usta-
leniu, ktore aspekty sa znaczace.

Zastosowana w Legnickim Przedsigbiorstwie Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0.

metoda oceny znaczenia aspektow opiera si¢ na nastepujacych zatozeniach:

skala dla kazdej kategorii wynosi: od 1 (najmniejsze znaczenie) do 5 (najwick-
sze znaczenie),

ocena aspektu dokonywana jest na podstawie uzyskanej sumy punktow,

za znaczacy aspekt srodowiskowy przyjmuje si¢ aspekt, ktory wedhug przyje-
tych kryteriow uzyskat 25 i wigcej punktow, lub kryterium 6 — ,,prawdopodo-
bienstwo wystgpienia awarii” zostato ocenione na 5 punktow.

Charakterystyke kryteriow przedstawiono w tab. 1.
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Tabela 1. Ocena kryteridow srodowiskowych

Kryterium — Wpltyw regulacji prawnych i przepiséw

Liczba punktow

Rodzaj wymagania prawnego odnoszacy si¢ do aspektu srodowiskowego

5 Pozwolenia w zakresie ochrony $rodowiska, zarzadzenia pokontrolne

4 Ustawy, rozporzadzenia wykonawcze, zarzadzenia

3 Aspekt regulowany przez porozumienia, umowy dwustronne, rozporzadzenia
wewnetrzne o kluczowym znaczeniu dla dziatalno$ci zaktadu

2 Porozumienia, rozporzadzenia wewnetrzne

1 Aspekt nie podlega w chwili obecnej uregulowaniom prawnym

Kryterium — Zakres oddzialywania

Liczba punktow

Zakres oddzialywania

Zasieg globalny

Zasigg lokalny

Zasieg oddziatywania aspektu miesci sie w granicach zaktadu

N

Zasigg oddziatywania aspektu ogranicza si¢ do budynku, w ktorym aspekt wyste-
puje

Zasigg oddziatywania ogranicza si¢ do stanowiska/miejsca, gdzie dany aspekt
wystepuje

Kryterium — Czas oddzialywania na srodowisko

Liczba punktow

Czas oddziatywania na §rodowisko

5 Aspekt wystepuje w sposob ciagly

4 Aspekt wystepuje okresowo z duza intensywnoscia (ciagle wystgpowanie przez
okreslony technologicznie czas, np. wystgpowanie przez kazda zmiang produkcyj-
n

3 Aas)pekt wystepuje z malg intensywnoscia (czas technologiczny wystgpowania
aspektu nie obejmuje pelnej zmiany, aspekt wystepuje co pewien okreslony czas)

2 Aspekt wystepuje sporadycznie

1 Aspekt wystepuje raz do roku lub rzadziej

Kryterium — Mozliwo$¢ przekroczenia norm srodowiskowych okre$lonych w przepisach prawa

Liczba punktow

Mozliwo$¢ przekraczania norm srodowiskowych

5

Bardzo czgste lub ciagte przekraczanie norm srodowiskowych przy normalnych
warunkach pracy

4

Czgste przekraczanie norm przy normalnych warunkach pracy, przekraczanie norm
w warunkach awaryjnych

Sporadyczne przekraczanie norm, przekraczanie norm w warunkach awaryjnych

Mozliwo$¢ przekroczenia norm tylko w warunkach awaryjnych

3
2
1

Nie wystepuje mozliwos$¢ przekroczenia norm Srodowiskowych

Kryterium — Wielko$¢ emisji lub zuzycie surowcow/zasobow

Liczba punktow

Wielko$¢ emisji lub zuzycie surowcow/zasobow

— (DWW ||

Przyjmujac wielko$¢ emisji lub zuzycie surowcow/zasobow jako kryterium oceny
aspektow srodowiskowych, nalezy okresli¢ odpowiednie progi ilosciowe

Kryterium — Prawdopodobienstwo wystapienia awarii

Liczba punktow

Prawdopodobienstwo wystapienia awarii

5

Bardzo duze prawdopodobienstwo wystapienia awarii ze wzglgdu na stan tech-
niczny, stosowane materiaty, czynnik ludzki, zdarzaty si¢ tez awarie negatywnie
wplywajace na §rodowisko

Bardzo duze prawdopodobienstwo wystapienia awarii ze wzgledu na stan technicz-
ny, stosowane materialy, czynnik ludzki

Duze prawdopodobienstwo wystgpienia sytuacji awaryjnej

Mate prawdopodobienstwo wystgpienia awarii

— (W2

Brak mozliwosci wystapienia awarii mogacej mie¢ wptyw na srodowisko
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Kryterium — Koszty srodowiskowe
Liczba punktow Koszty srodowiskowe
5 Koszty bardzo duze lub koszty zwigzane z aspektem $rodowiskowym nie byly

nigdy szacowane
Koszty duze
Koszty $rednie
Koszty mate
Brak kosztéw srodowiskowych

Kryterium — Wptyw na wizerunek firmy
Liczba punktow Wplyw na wizerunek firmy
Aspekt znajduje sie¢ w kregu zainteresowania klientow, urzgdu administracji
panstwowej, lokalnego spoteczenstwa, zalogi. Aspekt ma lub moze mie¢ wpltyw

na ocene produktu lub ocene dzialalnosci firmy

4 Duze zainteresowanie aspektem, zwlaszcza urzedoéw administracji panstwowe;j,
lokalnego spoleczenstwa, pytania o aspekt pojawity sie juz w zapytaniach klientow
3 Zainteresowanie aspektem spoteczenstwa lokalnego, zatogi

2 Sporadyczne zainteresowanie aspektem

1 Brak zainteresowania aspektem srodowiskowym

e D PSIES

Zr6dto: opracowanie wilasne.

6. Znaczenie poprawnej identyfikacji aspektow Srodowiskowych

Podstawowym elementem projektowania i wdrazania, a nastgpnie funkcjonowania
i doskonalenia systemu zarzadzania srodowiskowego jest identyfikacja aspektow
srodowiskowych, ktére moga mie¢ wptyw na srodowisko. Prawidtowo zidentyfiko-
wane aspekty srodowiskowe sg podstawa do poprawnego skonstruowania systemu
zarzadzania srodowiskowego, a tym samym decydujg o korzysciach, jakie odniesie-
my z wprowadzonego systemu. Dzigki kompleksowej analizie aspektow $srodowi-
skowych i wskazaniu zrodet najwiekszego zagrozenia mozna ustali¢ najlepsze spo-
soby minimalizowania oddzialywania na $srodowisko.

Lista aspektow znaczacych jest podstawa m.in. do:

* ustalenia polityki srodowiskowej,

e identyfikacji potrzeb szkoleniowych i wykazu personelu, ktérego praca ma lub
moze mie¢ wplyw na srodowisko,

* ustalenia zasad przeplywu informacji,

» weryfikacji dokumentacji do sterowania operacyjnego,

* monitorowania samych aspektéw oraz operacji z nimi zwigzanych,

e ustalania programu auditow srodowiskowych.

Niewtasciwa identyfikacja i ocena aspektow srodowiskowych stanowi czgsto
podczas auditow podstawe do stwierdzenia niezgodnosci. Aspekty srodowiskowe
identyfikowane sa w fazie poczatkowej, na etapie planowania i budowy systemu
zarzadzania. Zapomina si¢ jednak o tym, ze nalezy je podda¢ przegladowi w przy-
padku wystapienia istotnej zmiany, do ktorej nalezy zmiana: wymagan prawnych,
surowcow lub w technologii. Konsekwencja ztej identyfikacji jest nieuwzglednienie
lub zta klasyfikacja jakiegos aspektu. Bltedem jest réwniez wspodlna ocena aspek-
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tow srodowiskowych dla dziatalnosci prowadzonych w r6znych lokalizacjach. Inne
znaczenie bedzie mial aspekt polegajacy na emisji hatasu w przypadku lokalizacji
instalacji w zabudowanie mieszkalnej, a inny dla lokalizacji w zabudowie przemy-
stowej [Huryn, Owczarek 2012]. Inne znaczenie bedzie mial tez aspekt polegajacy
na wytwarzaniu tego samego rodzaju odpadow, ale w rdznych ilosciach, dla roznych
miejsc wytwarzania.

Wedlug audytoréw BVQ1 do najczesciej identyfikowanych w trakcie audytow
niezgodno$ci nalezg m.in.:

* nickonsekwentne stosowanie procedury identyfikacji aspektow Srodowisko-
wych,

* celowe pomijanie identyfikacji pewnych aspektéw srodowiskowych,

* brak konsekwencji w stosowaniu kryteriow istotnosci okreslonych w opracowa-
nej procedurze systemowej,

e polityka srodowiskowa nie wynika z identyfikowanych aspektéw Srodowisko-
wych 1 nie jest charakterystyczna dla przedsi¢biorstwa [Lisowska-Mieszkowska
2007].

Dzigki kompleksowej analizie aspektow srodowiskowych i wskazaniu zrodet
najwigkszego zagrozenia w Legnickim Przedsigbiorstwie Gospodarki Komunalne;j
Sp. z 0.0. ustalono najlepsze sposoby minimalizowania oddziatywania na srodowi-
sko, a prawidlowo zidentyfikowane aspekty $rodowiskowe zadecydowaty o korzy-
$ciach, jakie spotka odniosta z wprowadzonego systemu. Do wymiernych korzysci
nalezy ograniczenie oddzialywania prowadzonego procesu odbierania odpadéw ko-
munalnych na §rodowisko poprzez:

e zmniejszenie ilosci wytwarzanych odpadow (wprowadzenie opakowan zwrot-
nych, zakup produktéw w wigkszych opakowaniach),

e zmniejszenie ilosci sktadowanych odpadéw (wprowadzenie segregacji odpa-
dow),

e oszczednosci w zuzyciu wody (ujecie wod opadowych 1 wykorzystanie do my-
cia pojazdéw w myjni zakladowej), energii i surowcow (montaz kolektorow sto-
necznych stuzacych do ogrzewania wody),

e zmniejszenie optat srodowiskowych, gtownie z tytutu emisji zanieczyszczen
(zastepowanie starego taboru samochodowego nowym, spetniajagcym europejski
standard emisji spalin) i sktadowania odpaddéw (segregacja odpadow),

e zwickszenie zaangazowania pracownikow w sprawy ochrony srodowiska.
Dodatkowa korzys$cia jest poprawa wizerunku przedsigbiorstwa oraz polepsze-

nie stosunkow ze spolecznosciami lokalnymi.

7. Zakonczenie

W chwili obecnej, w czasie przebudowy systemu gospodarki odpadami komunalny-
mi, wymuszonej zmiang wymagan prawnych, sukces przedsigbiorstwa prowadzgce-
go dziatalno$¢ w tym obszarze zalezy od stopnia spelnienia potrzeb i oczekiwan
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stron zainteresowanych jego dziatalnoscig. Posiadanie certyfikatu zgodnosci syste-
mu zarzadzania srodowiskowego z wymaganiami normy ISO 14001 swiadczy o tym,
ze procesy zwigzane z istotnymi aspektami srodowiskowymi prowadzone sg w spo-
sob kontrolowany oraz ze realizowane sa zadania zmierzajace do osiggni¢cia okre-
slonych celow §rodowiskowych, co prowadzi do osiggania ciaglej poprawy wyni-
koéw na rzecz ochrony srodowiska. Ponadto systemowe zarzadzanie zapewnia lepsza
jakos$¢ swiadczonych ustug oraz unikanie btedow.

Przy wszystkich zaletach funkcjonowania systemu nie mozna zapomnie¢ o jego
wadach, do ktorych naleza: nadmierna formalizacja procesow, wysokie koszty zwig-
zane z jego funkcjonowaniem, potrzeba mobilizacji pracownikow do przestrzegania
procedur oraz czesto znikomy wptyw na efekty handlowe, co moze stanowi¢ ele-
ment zniechgcajacy do angazowania si¢ w system zarzadzania jakoscig [Cieslewicz
2011].
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ROLE OF IDENTIFICATION OF ENVIRONMENTAL ASPECTS
AND THEIR ASSESSMENT

WITHIN THE PROCESS OF ELIMINATION

OF THE NEGATIVE IMPACT THAT COLLECTING

OF MUNICIPAL WASTE HAS ON NATURAL ENVIRONMENT

Summary: The paper is dedicated to the environmental management system, based on ISO
14001, with a special focus on the impact of proper identification of environmental aspects
on the eliminatoin of negative environmental influence, and on allowing the effective use
of the held potential. Due to a complex analysis of environmental aspects and indication of
main threat sources, one can determine the best methods of minimising the inflluence on
environment. The article identifies environmental aspects appearing in activity consisting in
receiving municipal waste as well as an environmental criterion allowing for their evaluation,
which is helpful in appointing meaningful aspects.

Keywords: quality, quality management, environmental management system, ISO 14001
certificate.





