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Problemy funkcjonowania rynku turystycznego

Joanna Kosmaczewska
Akademia Wychowania Fizycznego w Poznaniu

DZIALANIA INWESTYCYJNE

W OKRESIE SPOWOLNIENIA GOSPODARCZEGO

NA PRZYKLADZIE PODMIOTOW

BRANZY TURYSTYCZNEJ I FIRM KOOPERUJACYCH
Z1.OKALIZOWANYCH W GMINIE WIEJSKIEJ

Streszczenie: W artykule zatoZzono, ze podmioty branzy turystycznej zlokalizowane na ob-
szarach wiejskich funkcjonujg jako mikroprzedsigbiorstwa zalezne glownie od poziomu sity
nabywczej Polakéw, w zwiazku z czym okres spowolnienia gospodarczego w mniejszym
stopniu ma negatywny wplyw na ich realne funkcjonowanie. Samoocena kondycji finanso-
wej wykazata, ze podmioty prowadzace dziatalno$¢ zwigzang z zakwaterowaniem i ushuga-
mi gastronomicznymi znajduja si¢ w lepszej sytuacji finansowej niz podmioty kooperujace.
Ponadto wyniki badan potwierdzily zaktadana tezg, ze czg$¢ podmiotow w latach 2009-2011
podjeta dziatania inwestycyjne, co nalezy oceni¢ jako wykorzystanie okresu spowolnienia
gospodarczego do rozwoju i zwigkszenia konkurencyjnosci swojej firmy.

Stowa kluczowe: branza turystyczna, gminy wiejskie, inwestycje.

1. Wstep

Wywolany w USA w 2008 r. kryzys finansowy i nastgpujacy po nim kryzys eko-
nomiczny w efekcie globalnego charakteru powiazan gospodarczych objat swoim
zasiggiem wigksza czgs¢ $wiata, w tym takze Europe. Od 2009 r. mozna w zasadzie
moéwié juz nie o spowolnieniu gospodarczym, lecz globalnej recesji. Nat¢zenie pro-
cesow recesyjnych przebiegato jednak w sposéb zroznicowany, dotykajac szczegdl-
nie silnie krajow ,,starej Unii”, w ktorych spadek realnego produktu siegatl nawet
4%'. Mechanizm przenoszenia si¢ kryzysu do realnych gospodarek opierat si¢ na
pierwotnych przyczynach kryzysu, takich jak: spadek eksportu w wyniku pogor-
szenia si¢ sytuacji gospodarczej u partneréw handlowych, spadek inwestycji bezpo-
srednich wynikajacy z ograniczonej dostepnosci kredytowania, co wywotato z kolei

' P. Kaczmarczyk, Kryzys a decyzje migracyjne Polakéw, Fundacja Inicjatyw Spoteczno-
-Ekonomicznych, Warszawa 2010, s. 10-11.
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wtérne kanaty rozprzestrzenia si¢ kryzysu, m.in. takie jak: ostabienie sily walut,
wzrost bezrobocia i zwigzany z nim spadek nastrojow firm i konsumentow.

Jesli jednak przyja¢ PKB jako miarg zagregowang opisujaca sytuacje gospo-
darcza, to obserwowane w ostatnich latach (2009-2011) pogorszenie sytuacji eko-
nomicznej w Polsce nalezy uzna¢ za spowolnienie, a nie recesj¢. Obserwowany na
$wiecie wzrost bezrobocia i co si¢ z tym wigze: zmniejszenie si¢ poziomu konsump-
cji 1 inwestycji spowodowaty takze spadek obrotéw i dochodéw podmiotdéw sekto-
ra turystycznego. Jednak zdaniem ekspertéw European Travel Commision skutki
zatamania koniunktury gospodarczej byly tagodniejsze dla sektora turystycznego
niz dla innych® Jak podaje 1. Jedrzejczyk, zmiany koniunktury na polskim rynku
turystycznym sg mniej dotkliwe glownie ze wzgledu na aktywno$¢ konsumentow
krajowych?.

Obserwujac jednak skutki transmisji zjawisk kryzysowych w obszarze branzy
turystycznej w Polsce, mozna wyr6zni¢ dwie grupy podmiotow, ktére z rozng sita
i atencja bedg reagowaty na obserwowany na §wiecie proces spowolnienia gospo-
darczego. Szczegdlnie wrazliwy na ogolng koniunkture na §wiecie wydaje si¢ sektor
biur podrézy, co znajduje odzwierciedlenie w bankructwach takich firm jak Orbis
Travel SA czy Selectours&Telematic Sp. z 0.0. Przy czym glowne kryzysowe im-
plikacje w tym przypadku to spadek notowan akcji, ograniczone kredytowanie oraz
tzw. zatory platnicze. RoOwnie podatne na globalne spowolnienie gospodarcze beda
podmioty silnie powigzane, np. kapitatowo, z korporacjami mi¢dzynarodowymi,
w tym np. hotele nalezgce do migdzynarodowych systemow hotelowych czy tez
podmioty zalezne w znacznym stopniu od popytu na swoje ustugi ze strony turystow
zagranicznych. Jak twierdzi A. Panasiuk, ,,nalezy zauwazy¢, ze naptyw kapitatu za-
granicznego do gospodarki turystycznej nie jest aktualnie znaczacy, mimo ze rynek
hotelarstwa sieciowego oraz biur podrdzy jest mocno uzalezniony od kapitatu zagra-
nicznego, glownie jednak europejskiego™. Natomiast skutki §wiatowego spowol-
nienia gospodarczego beda mniej dotkliwe dla tych firm branzy turystycznej, ktore
gtdwnie zaspokajaja krajowy popyt, swiadczac ushugi na terenie kraju. Powyzszy-
mi cechami charakteryzuja si¢ w znacznym stopniu podmioty branzy turystycznej
zlokalizowane na obszarach wiejskich, funkcjonujace jako mikroprzedsicbiorstwa
zalezne gtownie od poziomu sity nabywczej Polakow. Ponadto, jak wskazuja dane
GUS, liczba spotek z udziatem kapitatu zagranicznego zarejestrowanych na wsi sta-
nowi zaledwie 15% tego rodzaju podmiotéw gospodarki narodowej w Polsce®. Pa-
radoksalnie zatem, gtéwnie ze wzglgdu na nikla sie¢ miedzynarodowych powigzan

2 The Financial Crisis and Implications for European Tourism 2009, ETC, 2008, s. 2.

3 1. Jedrzejezyk, Kondycja krajowego sektora turystycznego u progu prezydencji Polski w Radzie
UE, ,,Acta Scientiarum Polonorum” 2010, Oeconomia 9 (4), s. 189-199.

* A. Panasiuk, Uwarunkowania polityki turystycznej w Polsce w aspekcie globalizacji, kryzysu
ekonomicznego oraz prezydencji Polski w Unii Europejskiej, ,,Acta Sci. Polonorum” 2010, Oeconomia
9 (4),s.379-388.

* Bank Danych Lokalnych, GUS.
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gospodarczych oraz zaspokajanie popytu krajowego w oparciu o zasoby lokalne,
regionalne lub krajowe, podmioty branzy turystycznej zlokalizowane na obszarach
wiejskich okres spowolnienia gospodarczego moga wykorzystac jako szanse rozwo-
juizwickszenia swojej konkurencyjnosci.

W niniejszych rozwazaniach weryfikacji zostanie poddana zatem teza zaktada-
jaca, ze wspomniane podmioty gospodarcze w okresie spowolnienia gospodarczego
podejmujg dziatania inwestycyjne. Celem opracowania jest identyfikacja i samooce-
na kondycji finansowej podmiotéw gospodarczych branzy turystycznej i podmiotow
deklarujacych kooperacj¢ z ta branza, w tym zmiana w przychodach uzyskanych
w ostatnich 3 latach (2009-2011). Ponadto respondentdéw poproszono takze o wska-
zanie zrodet finansowania rozwoju przedsigbiorstwa oraz wskazanie szczegdélowych
celow ich wykorzystania.

2. Metodologia badan

Celem podjetych badan byto wykazanie, czy w okresie spowolnienia gospodarczego
przedsigbiorcy z branzy turystycznej oraz jednostki z nimi kooperujace podejmuja
dzialania inwestycyjne. Badania zostaty zrealizowane wsrod podmiotow gospodar-
czych zarejestrowanych na terenie gminy wiejskiej Liniewo (woj. pomorskie), z wy-
korzystaniem techniki wywiadow telefonicznych wspomaganych komputerowo
(CATI), i zostaty poprzedzone badaniem pilotazowym®. Badaniami obj¢to 56 pod-
miotdw gospodarczych z sektora prywatnego, co stanowito 25% podmiotow tegoz
sektora wtasnosciowego zarejestrowanych w gminie Liniewo. Dla zobrazowania
dzialan inwestycyjnych podejmowanych przez firmy z branzy turystycznej zlokali-
zowane na obszarach wiejskich z grupy respondentéw wydzielono przedsigbiorstwa
sekcji | — dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi.
Na terenie gminy Liniewo w ramach tejze sekcji dziatalno$¢ prowadzi 5 podmiotdéw
gospodarczych, przy czym zgodg¢ na udzial w badaniu wyrazity 4 z nich.

Charakterystyka dziatan inwestycyjnych firm kooperujacych z branza turystycz-
ng zostata dokonana w oparciu o podmioty, ktoére podczas badania zadeklarowaty, iz
cz¢$¢ ich przychodow pochodzi z dostarczania produktow lub ustug do firm bezpo-
srednio obstugujacych turystow. Z 59 badanych jednostek tak rozumiang kooperacje
z branzg turystyczng potwierdzito 39 podmiotow gospodarczych, ktore byty przed-
miotem szczegdtowych analiz. Charakterystyke badanej proby firm kooperujacych
przedstawia rysunek 1.

¢ Prezentowane wyniki badan stanowig czg¢$¢ badan finansowanych ze srodkow budzetowych na
nauke w latach 2010-2012 jako projekt badawczy habilitacyjny nr NN 114352339.
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Rys. 1. Charakterystyka podmiotow kooperujacych z branzg turystyczna,
wedhug przychodow pozyskiwanych z dostarczania produktow lub ustug do firm
bezposrednio obshugujacych turystow (w %)

Zrédto: wyniki badan whasnych.

3. Samoocena kondycji finansowej w opinii respondentow

Obserwowana szczegolnie silnie w branzy turystycznej niestabilno$¢ popytu oraz
charakterystyczny dla podmiotéw dziatajacych w obszarze zakwaterowania i ustug
gastronomicznych wysoki poziom kosztéw statych moga powodowac znaczaca nie-
stabilno$¢ przychodow. Moze to stanowi¢ szczegdlnie duze utrudnienie w sytuacji
spowolnienia gospodarczego, gdzie pod wptywem ryzyka obnizenia dochodow go-
spodarstw domowych i przychodow przedsigbiorcow zaspokajanie potrzeb wyzsze-
go rzedu moze ulega¢ znacznemu ograniczeniu lub przesunieciu w czasie. W efekcie
dla firm dziatajacych w branzy turystycznej moze to oznacza¢ niemozno$¢ ,,odro-
bienia” strat finansowych nawet w okresach wzmozonej sprzedazy, co w dluzszej
perspektywie moze doprowadzi¢ do utraty ptynnosci finansowe;.

Jednak, jak wskazuja wyniki przeprowadzonych badan, podmioty sekcji I za-
rejestrowane w gminie wiejskiej Liniewo nie zaobserwowaty spadku przychodow
w latach 2009-2011. Tymczasem w badaniach prowadzonych przez Matopolskie
Obserwatorium Gospodarki na probie 500 podmiotow gospodarczych z sektora
turystycznego, spadek dochodéw zadeklarowato 33% firm z wojewodztwa po-
morskiego 1 35% badanych podmiotow w skali kraju’. Natomiast wsrdd jednostek

"Badania przeprowadzone przez Matopolskie Obserwatorium Gospodarki zaprezentowane w opra-
cowaniu Rynek turystyczny w Polsce i Matopolsce, wydanym przez Urzad Marszalkowski wojewddz-
twa Matopolskiego, Krakow 2011.
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kooperujacych z branzg turystyczna badanych w gminie Liniewo jedynie 10% za-
deklarowato spadek przychodéw. Oczywiscie nalezy przyjaé, ze korzystniejsza
sytuacja analizowanych podmiotow w gminie Liniewo wynika z wielu czynnikow,
w tym m.in. ze stabszych powigzan gospodarczych z firmami o mi¢dzynarodo-
wym zasiggu oddziatywania oraz silniejszego wptywu popytu krajowego na ich

dziatalnos¢.
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Rys. 2. Zmiany w przychodach badanych przedsigbiorstw w ostatnich 3 latach (2009-2011)

Zrédto: wyniki badan whasnych oraz badan przeprowadzonych przez Matopolskie Obserwatorium
Gospodarki zaprezentowanych w opracowaniu Rynek turystyczny w Polsce i Matopolsce,
wydanym przez Urzad Marszatkowski wojewodztwa matopolskiego, s. 13, Krakow 2011.

Korzystng sytuacje¢ finansowg badanych firm prowadzacych dziatalno$¢ zwigza-
ng z zakwaterowaniem i ustlugami gastronomicznymi potwierdza takze samoocena
ich zyskow. Jak wskazuje bowiem rysunek 3., zaden z przedsigbiorcéw $wiadcza-
cych ustugi w sekcji I PKD nie zadeklarowat, ze na przestrzeni ostatnich trzech lat
zysk jego firmy wykazywat tendencj¢ malejgcg. Takze wsrod firm kooperujacych
mozna zauwazy¢ do$¢ optymistyczne nastroje, gdyz jedynie 15% podmiotow od-
notowato spadkowa tendencje zyskow, przy czym w 80% z nich spadek zyskow nie
przekraczat 20% w ciagu 3 ostatnich lat.
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Rys. 3. Zmiany w zyskach badanych przedsi¢biorstw w ostatnich 3 latach (2009-2011)
Zrodto: wyniki badan whasnych.

4. Finansowanie rozwoju przedsi¢biorstwa
w okresie spowolnienia gospodarczego

W gospodarce rynkowej, zwlaszcza w okresie spowolnienia gospodarczego, istnie-
je szczegblne zapotrzebowanie na informacje o sytuacji ekonomicznej jednostek
gospodarczych. Jest ono zglaszane m.in. przez tzw. otoczenie rynkowe podmiotu
gospodarczego, a wigc takie instytucje jak banki, firmy ubezpieczeniowe, akcjona-
riusze czy wreszcie firmy kooperujace i indywidualni odbiorcy wytwarzanych dobr
i ustug. Jak wiadomo, dobra kondycja finansowa podmiotu gospodarczego, w wa-
runkach zmiennego otoczenia moze minimalizowa¢ w pewnym zakresie ryzyko po-
dejmowanych decyzji inwestycyjnych. Natomiast inwestycje w warunkach rosnacej
konkurencji sa nieodzownym elementem skladowym rozwoju rozumianego jako
podnoszenie poziomu, w tym technologicznego, wytwarzanych dobr i §wiadczonych
ustug, zdobywanie nowych rynkow i zwickszanie udziatu na obecnych rynkach zby-
tu oraz wzrost zatrudnienia i podnoszenie kwalifikacji kadr. Tak rozumiany rozwoj
wymaga odpowiedniego finansowania. Jak podaje J. Koztowski, zarzadzanie finan-
sami przedsigbiorstwa obejmuje podejmowanie decyzji operatywnych, majacych
wplyw na stan i strukture kapitatow, oraz decyzji inwestycyjnych prowadzacych do
wzrostu sktadnikow majatkowych przedsigbiorstwa®. Jak dowodza wyniki badan

$ 1. Koztowski, Zarzqdzanie finansami w przedsigbiorstwie, Wydawnictwo Wyzszej Pomorskiej
Szkoty Turystyki i Hotelarstwa w Bydgoszczy, Bydgoszcz 2003, s. 9.
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przeprowadzonych wsrod podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych w gminie
Liniewo, 25% firm sekcji I oraz 38% podmiotow kooperujacych z branzg turystycz-
ng nie inwestuje. Ponadto nieco korzystniejsze zmiany w wydatkach inwestycyjnych
nastgpity w firmach prowadzacych dziatalno§¢ zwigzang z zakwaterowaniem i ustu-
gami gastronomicznymi niz w kooperujacych z branzg turystyczna.
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Rys. 4. Zmiany w wydatkach inwestycyjnych badanych przedsigbiorstw w ostatnich 3 latach
(2009-2011)

Zrodto: wyniki badan whasnych.

Wyniki przeprowadzonych badan potwierdzaja charakterystyczne, zwlaszcza
dla sektora MSP, male zaufanie do finansowania zewnetrznego®. Struktura podmio-
tow gospodarczych zarejestrowanych na obszarach wiejskich wskazuje dominujaca
pozycje¢ samozatrudnionych oraz mikrofirm, co thumaczy fakt, ze rowniez badane
podmioty finansowaty dziatania inwestycyjne, najczgsciej korzystajac ze Srodkdw
wlasnych.

Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze jako zrodlo finansowania rozwoju firmy
mozna traktowaé takze pozyskanie funduszy unijnych. Beneficjentami $rodkow
unijnych w grupie respondentéw byto 10 podmiotéw kooperujacych z branza tury-
styczna oraz 3 podmioty z sekcji L.

9 A. Skowronek-Mielczarek, Male i srednie przedsiebiorstwa. Zrédla finansowania, C.H. Beck,
Warszawa 2003; Raport o stanie sektora mafych i srednich przedsigbiorstw w Polsce w latach 2007-
-2008, PARP, Warszawa 2009; W. Orlowski, R. Pasternak, K. Flaht, D. Szubert, Procesy inwestycyjne
i strategie przedsiebiorstw w czasach kryzysu, PARP, Warszawa 2010.
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Rys. 5. Zrodta finansowania rozwoju firmy

Zrodto: wyniki badan whasnych.
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Rys. 6. Wykorzystanie srodkow inwestycyjnych

Zrédto: wyniki badanh whasnych.
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Analiza wynikéw badan ujawnita ponadto znaczne roéznice w wykorzystaniu
srodkow inwestycyjnych, co z pewnoscia nalezy wigza¢ z zakresem prowadzonej
dziatalno$ci. Poddane badaniu podmioty sekcji I najczgséciej finansowaty budowe,
rozbudowe lub modernizacj¢ obiektéw firmy. Podmioty kooperujace z branzg tury-
styczna najchetniej dokonywaty zakupu maszyn i innych urzadzen. Warto podkre-
§li¢, ze w okresie spowolnienia gospodarczego badane podmioty gospodarcze in-
westowaty takze w prace i to zarowno w wymiarze ilosciowym, jak i jakosciowym.
Stworzenie nowych miejsc pracy czy podnoszenie kompetencji istniejacej kadry jest
bowiem charakterystyczne dla okresu wzrostu gospodarczego.

5. Zakonczenie

Reasumujac dotychczasowe rozwazania na podstawie zaprezentowanych wyni-
kow badan empirycznych, nalezy stwierdzi¢, ze funkcjonujace na obszarach wiej-
skich podmioty branzy turystycznej oraz podmioty z nimi kooperujace nie odczuty
w istotny sposob skutkow spowolnienia gospodarczego. Samoocena kondycji finan-
sowej wykazata, ze podmioty prowadzace dzialalno$¢ zwigzang z zakwaterowaniem
i ustugami gastronomicznymi znajduja si¢ w lepszej sytuacji finansowej niz podmio-
ty kooperujace. Mozna zatem skonstatowac, ze wystapienie globalnego spowolnie-
nia gospodarczego i stabego kursu zlotego moze powodowac zwigkszony popyt na
ustugi turystyczne realizowane na terenie kraju, co paradoksalnie moze oznaczac
dla wybranych podmiotéw okres zwigkszonych zyskow. Ponadto zaprezentowane
wyniki badan pozwolity potwierdzi¢ zaktadang teze, ze w latach 2009-2011 czgs¢
podmiotow podejmowata jednak dziatania inwestycyjne, co nalezy oceni¢ jako wy-
korzystanie okresu spowolnienia gospodarczego do rozwoju i zwigkszenia konku-
rencyjnosci swojej firmy.
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INVESTMENT ACTIVITIES IN THE ECONOMIC SLOWDOWN
PERIOD ON THE EXAMPLE OF ENTITIES OPERATING

IN THE TOURISM SECTOR AND COOPERATING COMPANIES
LOCATED IN THE RURAL COMMUNE

Summary: The article assumes that entities operating in tourism sector located in rural com-
munes operate as micro enterprises dependent mainly on the level of purchasing power of the
Poles. For that reason the period of economic slowdown to a lesser extent adversely affects
their actual operation. The self-assessment of the financial standing showed that the entities
running business activity consisting in the provision of accommodation and catering services
were characterized with better financial standing than the cooperating entities. Furthermore,
the results of the research confirmed the assumed thesis that part of those entities made invest-
ments in the years 2009-2011, which shall be assessed as taking advantage of the slow down
period in order to increase the competitiveness of their business.

Keywords: tourism sector, rural communes, investments.



