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Problemy zarzadczo-psychologiczne

Tomasz Seweryniak, Radoslaw Wyrzykowski
Akademia Wychowania Fizycznego we Wroctawiu

WERYFIKACJA PROPOZYCJI MODELU
KOMPETENCJI COACHA SPORTOWEGO
W PILCE SIATKOWEJ

Streszczenie: W artykule autorzy kontynuuja prace dotyczace kompetencji osob kieruja-
cych profesjonalnymi zespotami sportowymi. W $wietle dostepnych publikacji oraz prakty-
ki organizacji sportowych mozna zauwazy¢, ze kompetencje tych podmiotéw roznia si¢ od
kompetencji treneréw sportu dzieci i mtodziezy lub treneréw rekreacji. Zastosowane w pracy
okreslenie nazwy tego stanowiska jako coacha sportowego jest wigc uzasadnione. Lepsze zro-
zumienie zadan na tym stanowisku wymaga jednak zdefiniowania modelu, ktory jest opisany
za pomoca 28 kompetencji. Praca zawiera wstepna weryfikacje modelu w oparciu o opinig
ekspertow.

Stowa kluczowe: coaching sportowy, kompetencje coacha, model kompetencji, zespo6t spor-
towy.

1. Wstep

Rywalizacja na arenach sportowych jest jednym z najwazniejszych momentow we-
ryfikacji jakosci pracy organizacji sportowych, reprezentowanych czgsto przez ze-
spoty sportowe. W nowoczesnym sporcie niejednokrotnie roznica migdzy zespotem
mistrzow $wiata a druzynami nizej klasyfikowanymi tkwi w specyficznym wyko-
rzystywaniu srodkéw coachingu sportowego, integrujacego wiele zrdéznicowanych
srodkow oddziatywania. Dlatego poszerzenie kompetencji treneré6w o umiejgtnosci
z zakresu coachingu w potaczeniu z duzym potencjalem zawodnikow i zawodniczek
gier zespolowych moze pozwoli¢ na osigganie lepszych wynikow. Dyscyplina, ktorej
to w Polsce dotyczy, jest halowa pitka siatkowa, odnoszaca mniej wigcej od poczat-
ku XXI wieku sporo sukceséw. Zatem, aby podtrzymac tg sytuacje, ksztattowanie
kompetencji obecnych i przysztych treneréw pitki siatkowej w duchu coachingu wy-
daje si¢ koniecznoscia. Celem artykutu jest wstepna weryfikacja propozycji modelu
kompetencji coacha profesjonalnego zespotu sportowego w halowej pitce siatkowe;j.
Opracowanie go pozwoli ksztatci¢ i doksztatcac trenerow w sposodb odpowiadajacy
potrzebom profesjonalnych zespotow sportowych.
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2. Coach sportowy i jego kompetencje

Profesjonalizacja sportu oraz zatrudnianie sportowcow o wysokich kwalifikacjach
wymusilo pewna specjalizacje¢ funkcji cztonkow zespotow sportowych, ktore nie
sktadaja si¢ juz tylko z trenera i graczy, ale takze z catego sztabu wspolpracownikow
gtdwnego trenera, ponoszacego najwigksza odpowiedzialnos¢ za wyniki. Za pono-
szong odpowiedzialno$cia musialy i§¢ takze najwigksze uprawnienia dotyczace ob-
szarow funkcjonowania zespotu o kluczowym znaczeniu dla wynikéw sportowych,
a takze kompetencje niezbgdne do skutecznego korzystania z pomocy specjalistow
zatrudnionych w sztabie szkoleniowym. Gtéwny trener nowoczesnego zespotu spor-
towego musi zatem posiada¢ kompetencje odmienne od treneréw funkcjonujacych
w mniej ztozonej rzeczywisto$ci, co mialo miejsce w przesztosci. Dotycza one zesta-
wiania zespolow tak, aby wystepowaty w nich efekty synergiczne (mowa tu nie tyko
o graczach, ale takze o zespotach specjalistow wspomagajacych proces treningowy),
spetniania funkcji przywdodcy motywujacego i inspirujacego ludzi do wigkszego wy-
sitku czy optymalnego kierowania zespotem sportowcow w czasie zawodow. Aby
wyraznie odrézni¢ tego specjaliste od trenera w tradycyjnym rozumieniu, kojarzo-
nego gltéwnie z nauczaniem czynnos$ci ruchowych i treningiem kondycyjnym, pro-
ponuje si¢ za Panfilem [2004] okresla¢ go mianem coacha.

W pracy zastosowano ujgcie coachingu oparte na pracach takich autorow, jak
Thorpe i Clifford [2004, s. 17], rozumiejacych coaching jako pomoc danej osobie
we wzmacnianiu i udoskonalaniu dziatania przez refleksj¢ nad tym, jak stosuje ona
konkretna umiejetnos¢ i/lub wiedze, oraz Parsloe i Wray, podkreslajacych w swojej
definicji przyswajanie wiedzy i rozwdj, a przez to doskonalenie umiejgtnosci [Par-
sloe, Wray 2002, s. 49]. Coaching sportowy rozumie si¢ jako ekwifinalny proces
skoordynowanego, wzajemnego oddziatywania uczestnikow tego procesu — glownie
coacha i graczy zmierzajacych do zwigkszania sprawnosci realizowania zadan [Pan-
fil 2008, s. 110], co uwypukla partnerski charakter wystepujacej relacji, obecnos¢
wielu potencjalnych dziatan coachingowych prowadzacych do realizacji podobnego
celu, koniecznos¢ koordynowania przez coacha procesu oraz znaczenia zwigkszania
sprawnosci dziatania.

Kompetencja to zdolno$¢ do skutecznej realizacji okreslonych zadan zwiaza-
nych z praca lub do osiagania pozadanych, wymiernych wynikéw lub zdolno$¢ do
realizacji konkretnych wzorcow zachowan [Whiddett, Hollyfrode 2003], ludzie
kompetentni w pracy za$ to tacy, ktorzy spetniaja oczekiwania dotyczace osiagania
przez nich okreslonych wynikow [Armstrong 2000]. Gdyby przyjrzec si¢ okresleniu
kompetencji przedstawianej przez réznych autoréw [Armstrong 2000; Rostkowski
2003; Whiddett, Hollyfrode 2003; Filipowicz 2004], mozna zauwazy¢, ze wWSzyscy
podkreslaja znaczenie osiagania oczekiwanych efektow pracy. Wystgpowanie efek-
tow w postaci okreslonych zachowan pracownika lub zrealizowania postawionych
zadan na odpowiednim poziomie jest wrgcz warunkiem, aby uzna¢ osobg za kompe-
tentna. Kompetencje coachdw sportowych sa tematem stabo opisanym w literaturze
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[Kostopoulos 2011; Mackenzie 2001; Duffy 2006], co jest jednym z powoddéw pod-
jecia tego zagadnienia w pracy.

3. Metodologiczne aspekty badan

W badaniach wzigli udziat trzej eksperci, ktorymi byly osoby pracujace aktualnie lub

w przesztosci z kadrami narodowymi w halowej pilce siatkowej kobiet i mg¢zczyzn

(seniorki, seniorzy, juniorki, juniorzy) oraz z zespolami wystepujacymi w najwyz-

szych klasach rozgrywek ligowych w Polsce. Druga grupa badanych byli studenci

Akademii Wychowania Fizycznego kierunku Sport z roku drugiego i czwartego.

W badaniach wziglo udziat 38 studentéw (kobiety i mezczyzni) uczestniczacych

w zajgciach dydaktycznych ,,Wprowadzenie do coachingu” i ,,Zarzadzanie kadrami

w sporcie”. Badania przeprowadzono jesienia i zima 2011 roku. Realizacja przedsta-

wionego we wstepie celu wymusita postawienie pytan o nastgpujacej tresci:

* Ktore kompetencje z listy sa uznane za nieistotne przez ekspertow?

» Ktore kompetencje sa uznane za nieistotne przez studentow?

* O jakie kompetencje nalezy uzupetni¢ listg¢ wedtug ekspertow?

* O jakie kompetencje nalezy uzupehic liste wedtug studentow?

* W jaki sposob nalezy opisa¢ poszczegolne kompetencje, aby uniknac ich nieja-
snej interpretacji przez badanych?

W badaniach wykorzystano metod¢ wywiadu z uzyciem kwestionariusza ankie-
ty, ktérego forma jest opisana w kolejnym akapicie. Osoby badane analizowaty przy-
gotowany zestaw kompetencji coachéw zespoldw sportowych pod katem tego, ktére
kompetencje powinny by¢ charakterystyczne dla osob kierujacych profesjonalnymi
zespolami sportowymi pitki siatkowej. Na podstawie analizy udzielano odpowiedzi
na pytania z trzeciej czesci ankiety. Zestaw zawieral 28 kompetencji opracowanych
na podstawie literatury. Przed przystapieniem do wypetniania ankiety badani zapo-
znawali si¢ z ujeciem kompetencji przyjetym przez autoréw oraz z charakterystyka
pracy coachow. Zaréwno eksperci, jak i studenci przed przystapieniem do badania
mieli mozliwo$¢ zadawania pytan na temat wykorzystanego ujgcia kompetencji i co-
achingu.

Ankieta sktadata si¢ z trzech czeéci. W pierwszej znajdowaly si¢ ogdlne informa-
cje na temat kompetencji i krotka charakterystyka coacha sportowego. Druga tworzy-
fa lista kompetencji, kazda z nich byta krotko opisana. W trzeciej czeséci znajdowaly
si¢ pytania otwarte dotyczace kompetencji z drugiej cz¢sci ankiety, ktore w opinii
respondentow sa nieistotne w pracy coacha, oraz pytanie na temat kompetencji nie-
ujetych w drugiej czesci ankiety, a ktore badani uwazaja za istotne w pracy coacha.

4. Analiza wynikow badan

W tabeli 1 przedstawiono wyniki dotyczace kompetencji odrzucanych przez eksper-
tow 1 studentdéw. Bardzo interesujacy jest fakt zdecydowanego wskazania przez obie
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grupy dwéch kompetencji jako tych, ktdre sa nieistotne w pracy coacha sportowego.
Chodzi tu o kompetencje numer 4 (§wiadomos¢ kosztowa) i kompetencje numer 6
(dywersyfikacja zrodet kadr). Dwoch ekspertow wskazalo na te kompetencje i odpo-
wiednio 22 i 12 studentow. Wsrdd studentow nalezy takze dostrzec sporo wyborow
negatywnych dla kompetencji numer 3 (planowanie pozyskiwania zawodnikow),
numer 12 (socjalizacja zespolu sportowego) i numer 27 (postawa wobec zawod-
nikéw, zespotu i ich spraw). Kompetencj¢ numer 3 oceniono jedenascie razy jako
nieistotng, kompetencjg numer 12 sze$¢ razy, zas§ kompetencje numer 27 pigé razy.

Tabela 1. Kompetencje coacha sportowego odrzucane przez badanych

Liczba ekspertow
. . . odrzucajacych/
Lp. Kompetencja Opis kompetencji Liczba studentéw
odrzucajacych
1 2 3 4
1 | Ustalanie zasad Umiejetno$é okreslenia zasad, praw i obowiazkow zespotu 0/0
relacji coachingowej |1 coacha w relacji coachingowej
2 | Okreslenie celow Umiejgtnos¢ formutowania celéw dziatania w réznych 0/1
zespotu i graczy perspektywach czasowych i dla r6znych podmiotow (zawodnik,
zespot)
3 | Planowanie Wybor metod rekrutacji i selekcji w celu pozyskania 0/11
pozyskiwania odpowiednich zawodnikow, przy uwzglednieniu celow
zawodnikow dhugofalowych organizacji
4 | Swiadomosé Umiejgtnos$¢ dostrzezenia implikacji kosztowych 2/22
kosztowa podejmowanych dziatan
5 | Niezalezno$¢ Coach ma swoje zdanie, rozumie w pelni swoja rolg 0/3
i ograniczenia, jest niezalezny od wszelkich naciskow i osadow
6 | Dywersyfikacja Utrzymywanie i wykorzystywanie kontaktow ze 2/12
zrodet kadr zroznicowanymi zrodtami kadr w celu pozyskiwania
zawodnikow
7 | Ustalenie zakresu Jasne okre$lanie wiedzy, cech osobowosciowych, umiejgtnosci 0/1
kompetencji kazdego |1ir6l wymaganych od poszczegédlnych zawodnikow
zawodnika
8 | Zainteresowanie Przejawianie zainteresowania rozwojem zawodnikow oraz 0/1
rozwojem dostosowywanie dziatan do obecnego poziomu rozwoju
zawodnikow wszystkich cztonkoéw zespotu
9 | Wspoéttworzenie Umiejgtno$¢ budowania z zawodnikami i zespotem relacji 0/0
relacji z zespotem petnej zaufania, klarownosci i jednoznacznosci
10 | Efektywna Wykorzystywanie wszystkich rodzajow komunikacji, tworzenie 0/0
komunikacja wielokierunkowych kanatow informacyjnych oraz dostarczanie
informacji zwrotnej o wysokiej jakosci
11 | Wzmacnianie Ksztattowanie i pozytywne wzmacnianie procesu 0/0
procesu uczenia si¢ | coachingowego poprzez state odkrywanie potencjalu zespotu
i osiagania wynikow | i tworzenie optymalnych warunkdéw rozwoju
12 | Socjalizacja zespolu | Ksztattowanie prospotecznej osobowosci zawodnikoéw oraz 0/6
sportowego panowanie nad procesami spotecznymi zachodzacymi wewnatrz
zespotu
13 | Zaangazowanie Prezentowanie statego, wysokiego poziomu zaangazowania 0/2
coacha w proces
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1 2 3 4
14 | Uswiadamianie Identyfikowanie szans i silnych stron oraz wskazywanie 0/0
zespotowi mozliwosci | dostgpnosci zasobow z wykorzystaniem roéznych srodkow
i zasobow (w tym coachingu)
15 | Elastyczno$¢ Podejmowanie dziatan w zréznicowanych warunkach oraz 0/0
w wykonywaniu w zmieniajacym si¢ otoczeniu, dostosowywanie dziatan do
dziatan warunkow
16 | Wiedza teoretyczna | Posiadanie wiedzy trenerskiej, a takze wiedzy z zakresu 0/1
i praktyczna psychologii, socjologii, komunikacji interpersonalnej
(coachingowej) i dysponowanie ta wiedza
17 | Samoswiadomos$é Stata praca nad wlasnym rozwojem oraz zarzadzanie wlasnymi 0/1
procesami wewngtrznymi
18 | Dojrzato$¢ Catkowita $wiadomo$¢ i panowanie nad swoim zachowaniem 0/3
emocjonalna 1 emocjami; utrzymywanie wlasciwego dystansu w relacji
z zawodnikiem
19 |Prawos¢ i szacunek | Przestrzeganie zasady wzajemnego zaufania i szanowania 0/0
wobec zespotu decyzji podjetych przez zespot
20 | Kreatywno$¢ Umiejgtnos¢ tworzenia nowych koncepcji, inspirowanie do 0/0
dziatania
21 | Rzetelnos¢ Nalezyta staranno$¢ i precyzja w dziataniu, realizm 0/0
w dziataniu w zawieranych umowach, podejmowanie tylko dziatan
celowych i doglgbnie przemyslanych oraz dbanie o wysoka
efektywnos¢ pracy
22 | Kompetencje Coach uzywa wszystkich dostgpnych narzedzi, aby osiagac cele; 0/2
narzgdziowe buduje oryginalne narzgdzia
23 | Kompetencje Coach ma uprawnienia do prowadzenia dziatalnosci na danym 0/3
logistyczne obszarze i jest mobilnym profesjonalista
24 | Wykorzystywanie Coach wykorzystuje pomoc specjalistow, aby doskonali¢ si¢ 0/3
coachingu w zakresie dziatan profesjonalnych (superwizje realizowane
w samodoskonaleniu | przez innego coacha) oraz doskonali¢ swoja osobowos¢
(coaching coacha)
25 | Spojrzenie Coach ma $wiadomo$¢, ze zawodnik i zespot jest czgscia wielu 0/3
systemowe réznorodnych systemow, ktore na niego wptywaja. Potrafi
spojrze¢ cato§ciowo na gracza i zespot i zawsze dba ze swej
strony, w stopniu maksymalnie mozliwym, o zachowanie ich
ekologii zyciowej
26 | Przestrzen dla Utrzymywanie ukladu bliskos¢-dystans we wiasciwym 0/0
zawodnika i zespotu | ksztalcie, niepowodujacym ingerencji w obszary osobiste
coacha i zawodnika oraz pozostawianie odpowiedniej swobody
dzialania
27 | Postawa wobec Coach swym zyciem $§wiadczy o warto$ciach takich, jak 0/5
zawodnikow, zespotu | uczciwos$e, rzetelnosé, ufnosé, szacunek, skromnosé,
iich spraw wiarygodno$¢, szczero$é, prawda, wrazliwos¢, mitosé, dobroc,
zaangazowanie, sumiennos$¢, akceptacja, wyrozumiato$¢.
Uzywa posiadanej wiedzy oraz umiejgtnosci z nalezyta
starannoscia i szacunkiem. Kluczowym punktem odniesienia
i podmiotem jest zawodnik
28 | Efektywnos¢ Osiaganie zaktadanych rezultatow i dbato$¢ o tworzenie 0/0
mozliwos$ci uzyskania dodatkowych pozytywnych efektow,
nawet gdy nie byly one planowane

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie [Seweryniak 2010, s. 641].
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Na wykresie (rys. 1) przedstawiony jest procentowy udziat studentow odrzu-
cajacych wyréznione kompetencje. Zauwaza si¢ tu zdecydowana roznicg miedzy
kompetencjami najczg$ciej odrzucanymi (kompetencje 3, 4, 6) a pozostatymi.
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Rys. 1. Kompetencje odrzucane przez studentéw, n = 38

Zrodto: opracowanie wlasne.

Propozycje kompetencji, o ktére nalezy wzbogaci¢ model, zgtosit jeden z eks-
pertow. Zaproponowal on pie¢ kompetencji scharakteryzowanych krotko w tab. 2.
W grupie studentéw siedem o0sob przedstawito dwanascie propozycji kompetencji
wzbogacajacych model (tab. 2).

Tabela 2. Propozycje kompetencji, ktore powinny uzupehié przygotowany model, w opinii eksperta
i studentow

Lp. Kompetencje dodane przez eksperta Kompetencje dodane przez studentow
1 2 3
1 |Kreowanie u graczy kompetencji Umiejgtnos¢ bycia liderem

samodzielnej autooceny, analizy i ocen
o uzyskanych efektach dziatania

2 | Wdrazanie graczy do wspottworzenia Umiejgtnos¢ bycia autorytetem
projektu treningowego i sposoboéw osiagania
celow w grze

3 | Zblizanie stanowiska coach- Umiejgtnos¢ wzbudzenia w nich pasji
-gracz w kierunku partnerstwa
i wspotodpowiedzialnosci
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1 2 3

4 | Budowanie poczucia tozsamoS$ci Umiejgtnos¢ promowania swojego zespolu —
z wizerunkiem klubu, zwiazku, tworzenie by byt on rozpoznawalny dla innych zespotow
pozytywnego ,,obrazu” w kazdym miejscu,
czasie i sytuacji

5 | Tworzenie $wiadomosci graczy Wprowadzenie dyscypliny na treningach
o0 ,,odpowiedzialnosci” za dyscypling
i wptywie na postawe przysztych adeptow

gry
6 Znajomo$¢ co najmniej jednego jezyka
obcego w celu komunikacji z zawodnikami
i otoczeniem
7 Kompetencje lingwistyczne — postugiwanie sig
jezykiem obcym, ojczystym, duzy zasob stow,
réwniez fachowych
Da¢ wsparcie zawodnikom poza treningami
Motywowanie zawodnikow
10 Umiejgtno$¢ motywowania
11 Motywacja — coach musi mie¢ tg umiejetnosé
12 Korygowanie btgdoéw, braku efektywnosci

Zrbdto: opracowanie wiasne.

5. Dyskusja i podsumowanie

Problematyke kompetencji coachow podjat w swojej pracy Kostopoulos [2011],
poddajac badaniu 245 coachow koszykowki w Grecji. Kwestionariusz tego autora
zostat zbudowany w oparciu o przeglad literatury zwiazanej z przedmiotem badan,
nieformalne wywiady z coachami koszykdwki, panel ekspercki oraz testy terenowe
kwestionariusza. Powstata lista 21 kompetencji zawartych w pigciu grupach przed-
stawionych ponizej hierarchicznie wedlug liczby wskazan: pierwsza pomoc/zarza-
dzanie ryzykiem, wiedza o sporcie/praktyka, komunikacja/przywodztwo, umiejgt-
nos$ci obshugi komputera, zarzadzanie. Wyniki te pokazuja przede wszystkim, ze
coach sportowy musi posiada¢ szeroki zakres umiejetnoscei 1 wiedzy, gtdownie spe-
cjalistycznej, dotyczacej danej dyscypliny sportu, ale takze ogolnej, np. z zakresu
komunikacji czy podstaw medycyny.

Mackenzie [2001] zaproponowat list¢ kompetencji coacha sportowego na podsta-
wie Kodeksu Etyki opublikowanego przez Brytyjski Instytut Coachow Sportowych
oraz Radg Europy Kodeksu Etyki Sportowej. Kodeks Etyki lezy u podstaw krajowych
standardéw kwalifikacji zawodowych dla coachow, nauczycieli i instruktorow. Mac-
kenzie podat liste dziesigciu glownych kompetencji wraz z ich szczegdétowymi opi-
sami, w niektorych przypadkach zawierajacymi opisy dodatkowych subkompetencji.
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Kompetencje coacha sportowego to: rownosé, relacje, zaangazowanie, wspoOltpraca,
uczciwosc, spojnosc, rzetelnos¢ i szacunek, poufnosé, nienaduzywanie wtadzy, bez-
pieczenstwo, samorozwoj. Pozostaje to w duzej zgodnosci z modelem zaproponowa-
nym przez autorow, jednakze zauwazalna jest tendencja do skupiania si¢ wytacznie
na kompetencjach migkkich. Ta luka zostata uzupetiona w niniejszej publikacji,
a opisane kompetencje w wigkszos$ci zaakceptowane przez badang grupe.

Nalezy rowniez zwroci¢ uwage na raport Ujednoliconego Europejskiego Szkol-
nictwa Wyzszego w zakresie Nauk o Sporcie, ktérego nowa wersja wyznacza obec-
ne standardy. Propozycja autoréw niniejszego artykutu jest zbiezna z ustaleniami
raportu w zakresie wyspecjalizowania kompetencji coachdw sportowcodw profesjo-
nalnych [Duffy 2006]. Zawarte tam kompetencje opisuja doktadnie umiejgtnosci
oraz postawy zwiazane z wykonywaniem zawodu.

Odnoszac si¢ do przedstawionych wynikéw, warto w tym miejscu nadmienic,
ze eksperci w czasie wywiadow uzasadniali swoj wybor odrzucanych kompetencji
(kompetencje numer 4 i 6) specjalizacja podmiotéw kierowniczych wystepujacych
w strukturach organizacji sportowych, w jakich najczg$ciej pracuja coachowie spor-
towi. Specjalizacja ta zdejmuje pewne obowiazki z coachow na rzecz menedzerow
odpowiadajacych za finanse czy za dostepnos¢ okreslonych zrodet kadr. Oczywiscie
sytuacja moze by¢ rézna w zalezno$ci od specyfiki organizacji, w ktérej pracuje
coach, lecz w ujgciu modelowym eksperci wtasnie w ten sposob postrzegaja kompe-
tencje coacha sportowego. Jest to wyrazny sygnat, aby przeanalizowac¢ ten element
proponowanego modelu.

Inne kompetencje sugerowane przez eksperta sa niewatpliwie wartosciowym
uzupetnieniem modelu. Pierwsza propozycja (tab. 2 — wiersz 1) dotyczy zagadnien
samooceny graczy stabo uwypuklonych w liscie kompetencji coacha. Kwestia ta
traci jednak na znaczeniu, gdy sportowcy pracujacy z coachem posiadaja bardzo
duza $wiadomo$¢ wlasnych mozliwo$ci 1 ograniczen, a takze szeroka wiedzg na
temat swojej dyscypliny. Wymienione atrybuty sa niejako warunkami koniecznymi,
aby wybiera¢ coaching jako najskuteczniejsza droge rozwoju jednostek i zespotow,
wigc jezeli podopieczni ich nie posiadaja, to zachodzi mozliwos¢, ze nie potrzebuja
oni coachingu, tylko innych sposoboéw rozwoju. W odniesieniu do kolejnych dwoch
kompetencji (tab. 2 — wiersz 2 i 3) trzeba podkresli¢, ze z samej filozofii coachin-
gu wynika konieczno$¢ wspottworzenia procesu przez podopiecznego, wspdlnego
okreslania celow oraz partnerskiego charakteru relacji coach-sportowiec. Tworzy to
watpliwos¢ co do zasadno$ci formutowania tych kompetencji, zwlaszcza ze jej ele-
menty zawieraja kompetencje numer 1, 7, 9 1 26 z modelu. By¢ moze jednak realia
pracy coachow sportowych w naszym kraju, znane swietnie ekspertowi, wymuszaja
takie kompetencje.

Kolejne kompetencje proponowane przez eksperta (tab. 2 — wiersz 4 i 5) sa takze
elementem pominigtym w modelu. Z pewnoscia nalezy uwzgledni¢ tg¢ propozycje
w dalszych pracach.
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Oprocz tego jest to takze kwestia silnie korespondujaca z jedna z kompetencji
wskazanych przez studentéw (,,umiejgtno$¢ promowania swojego zespotu — by byt
on rozpoznawalny dla innych zespotow”), ktora opiera si¢ w duzym stopniu na kre-
owaniu wizerunku zespotu.

Biorac pod uwage kompetencje najczgs$ciej odrzucane przez studentow
(rys. 1 — kompetencje 3, 4, 6), trzeba dostrzec, ze dwie z tych kompetencji doty-
cza wprost szeroko rozumianego doboru, ,.,§wiadomos¢ kosztowa” zas takze odnosi
si¢ mocno do kosztow zatrudnienia sportowcdow, konieczne jest wigc przemyslenie
kompetencji coacha sportowego w tym elemencie funkcji kadrowe;.

Elementy kompetencji przywddezych (tab. 2 — wiersze 1, 2, 3), pojawiajace si¢
wsérod kompetencji dodanych przez studentéw, mozna znalez¢ w kilku kompeten-
cjach znajdujacych si¢ juz w modelu. Sa to kompetencje numer 1, 2, 5, 7, 13, 17,
19, 20, 27. Ponadto nalezy zauwazy¢ specyfike pracy coacha wynikajaca z filozofii
coachingu, w ktorej to podopieczny jest strong relacji coachingowej, okreslajaca
w znacznym stopniu, co bedzie si¢ dziato, i okreslajaca cele, co ogranicza rolg przy-
wobdcza coacha.

Kompetencje komunikacyjne coachdw (tab. 2 — wiersze 6, 7), postulowane przez
studentow jako uzupehienie modelu, zawieraja si¢ w duzym stopniu w kompetencji
numer 10 (efektywna komunikacja), ale by¢ moze warto przemodelowac jej opis
tak, aby mocniej uwypukli¢ komunikowanie si¢ w jezykach obcych.

Elementy kompetencji odnoszace si¢ do procesOw motywacji sportowcow,
wskazywane przez studentéw jako poszerzenie propozycji autorow (tab. 2 — wiersze
8,9,101 11), pojawiaja si¢ w modelu w wielu kompetencjach (m.in. 2, 7, 8, 9, 10,
14 czy 16), ale opisy kompetencji pokazuja to niezbyt precyzyjnie, zwlaszcza jesli
chodzi o udzielanie wsparcia.

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze warto$¢ proponowanej listy kompetencji co-
acha sportowego w pilce siatkowej zostata potwierdzona przez ekspertow, co jest
pozytywna przestanka do kontynuowania badan.

6. Whnioski

Kompetencje odrzucane przez ekspertow to ,,Swiadomos¢ kosztowa” (kompetencja
numer 4) i ,,dywersyfikacja zrodet kadr” (kompetencja numer 6).

Badani studenci uwazali kompetencje okreslane jako ,,$wiadomos¢ kosztowa”
(numer 4) i ,,dywersyfikacja zrédet kadr” (numer 6) za nieistotne w pracy coacha
sportowego. Odpowiednio 58% i 32% badanych wskazato na nie. W grupie stu-
dentoéw takze kompetencja ,,planowanie pozyskiwania zawodnikow” uzyskata duza
liczbe wyboréw negatywnych (kompetencja numer 3 —29%). Przygladajac si¢ nie-
istotnym, z punktu widzenia studentéw, kompetencjom coacha sportowego, mozna
zauwazy¢ takze pewna liczbg osob odrzucajacych kompetencjg ,,socjalizacja ze-
spotu sportowego” (16% badanych) i ,,postawa wobec zawodnikéw, zespotu i ich
spraw” (13%).
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Propozycje uzupetnienia modelu przedstawione przez eksperta dotycza kom-
petencji, ktore sa stabiej zaakcentowane w propozycji autoréw (tab. 2). Niemniej
jednak nalezy wskazac¢, zwlaszcza w odniesieniu do kilku z nich (tab. 2 — wiersze 1,
2 1 3), ze ksztattowanie relacji migdzy zawodnikami a coachem zgodnie z filozofig
coachingu powoduje, ze ich znaczenie moze by¢ w tej sytuacji duzo mniejsze. Pozo-
state kompetencje postulowane przez eksperta (tab. 2 — wiersz 4 i 5) to bez watpienia
warto$ciowe dopehienie przygotowanego modelu.

Grupa badanych studentow jako uzupetnienie opracowanego modelu wskazata
zbior kompetencji, w ktorym pojawiaja sig trzy grupy zagadnien. Pierwsza zwigzana
z kompetencjami przywodczymi (tab. 2 — wiersz 1, 2, 3), druga dotyczaca kompe-
tencji komunikacyjnych (tab. 2 — wiersz 7 i 8) oraz kompetencji odnoszacych si¢ do
motywowania sportowcow (tab. 2 — wiersz §, 9, 10, 11).

Zebrane opinie ekspertow i studentéw wskazuja, ze konieczne jest, aby w dal-
szym toku prac nad modelem kompetencji coacha zespotéw sportowych przeprowa-
dzi¢ analizg listy kompetencji, a zwlaszcza ich opisow znajdujacych si¢ w ankiecie,
tak aby respondenci nie mieli problemow z interpretacja zachowan i dziatan ukry-
tych w danej kompetencji. Wymagac¢ to bedzie w kilku przypadkach rozbicia obecnie
sformutowanych kompetencji (jak np. kompetencja numer 27) na kilka o mniejszym
zakresie lub opisu kompetencji sformutowanego bardziej precyzyjnie i pozostajace-
go we wszystkich przypadkach na podobnym poziomie ogdlnosci.
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THE PROPOSAL OF VERIFICATION OF COMPETENCE
OF TEAM SPORT COACHES IN VOLLEYBALL

Summary: The paper is a continuation of work on competence of people managing profes-
sional sport teams. Available publications and sport organization practice show that the com-
petence differs from children and young athletes coaches or recreation coaches. This justify
the use of a term of sport coach and that in turns requires the definition of a model of compe-
tence, which is described by 28 kinds of competence. It will be supplemented in the further
work with other elements that will complete the model. The paper consists of preliminary
verification of the model based on the expert opinions.

Keywords: sports coaching, skills coaching, competency model, sports team.



