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BADANIA ANKIETOWE

W PROCESIE IDENTYFIKACJI
STRUKTURY FUNKCJONALNEJ GMINY.
KILKA UWAG METODOLOGICZNYCH

Streszczenie: Postulujac precyzje w badaniach naukowych, w ktorych ich wynik okreslony
jest przeciez jakoscig pozyskanych danych, artykut wskazuje na mozliwos¢ zastosowania ba-
dan ankietowych, szczegdlnie w tych zakresach, ktorych nie obejmuje statystyka publiczna
lub tez jest ona niewydolna. Supozycj¢ taka autor prezentuje na tle innych metod badania
struktury funkcjonalnej i bazy ekonomicznej gmin. Jednoczesnie wskazuje na praktyczne
mozliwoséci wdrozenia niektorych prezentowanych tu rozwigzan. Zaznacza jednak, ze — zgod-
nie ze wspomnianym postulatem precyzji (jak i dla niego) — wskazowki te musza znalez¢ swe
doktadne miejsce w metodologii realizowanych badan.

Stowa kluczowe: metody identyfikacji oraz pomiaru struktury funkcjonalnej, badania ankie-
towe, precyzja w badaniach spotecznych.

Informacje, jakie zdobywamy za pomoca empirycznych badan naukowych, konstru-
uja okreslony zasob wiedzy, pozwalajacej na weryfikacje przyjetych hipotez i z kto-
rej ,,ex post wyprowadza si¢ pierwsze lub ostateczne konstatacje, opisy, tworzy nowe
hipotezy i formutuje koncepcje teoretyczne” [Danitlowicz, Sztabinski 1990, s. 167].
W naukach spotecznych empiryzm badan — z natury rzeczy — odbiega od niektorych
paradygmatow, wywodzacych si¢ z nauk przyrodniczych, cho¢by ze wzgledu na ta-
kie czynniki, jak zasieg wnioskéw indukcyjnych, skutecznos¢ metod dziatania wy-
prowadzonych z uogolnien czy stosowalnos¢ (o czym szerzej w: [Ossowski 1983]).
Mimo to (i niezaleznie od skutkéw) empiryczne nauki spoteczne ksztattuja swe po-
stulaty wedlug wzorow nauk przyrodniczych, co dotyczy nie tylko metod badaw-
czych (czy tez bardziej lub mniej ogolnych kryteriow naukowosci), ale — wydawac
si¢ moze, ze paradoksalnie — rowniez zastosowan praktycznych. Zasadniczym daze-
niem, jakie nalezy mie¢ tu na mysli, jest postulat precyzji, szczegolnie w zakresie
pozyskiwania danych, o czym mowa jest ponizej.

Z wymiarem praktycznym powyzszego postulatu zetknatl si¢ kazdy badacz
struktury funkcjonalnej, korzystajacy z posrednich metod identyfikacji i pomiaru.
Zauwazy¢ przy tym nalezy, ze struktura funkcjonalna od dawna stanowi przedmiot



474 Stefan Zawierucha

analiz, jednak wickszo$¢ publikacji poswigcona jest analizie osrodkéw wigkszych,
podczas gdy te mate budza zainteresowanie mniejsze. Badan dotyczacych struktury
funkcjonalnej gmin jest znacznie mniej. Przyczyn takiego stanu rzeczy upatrywac
trzeba m.in. w odmiennej roli o§rodkéw usytuowanych na réoznych poziomach hie-
rarchicznych sieci osadniczej kraju i ich znaczenia dla proceséw rozwoju spotecz-
no-gospodarczego. Ze wzgledu na swa ztozono$¢ struktury funkcjonalne wielkich
jednostek osadniczych stanowia wieksze wyzwanie, wymagajace stosowania bar-
dziej zaawansowanych procedur badawczych. Skutki przemian systemowych, jakie
dokonaty si¢ na przetomie lat 90. ubieglego wieku, przejawity si¢ rowniez w prze-
strzeni jednostek mniejszych, ktorych struktura dzialalnosci gospodarczej ulegata
w nowych uwarunkowaniach zasadniczym przeobrazeniom [Marszat 2007, s. 78].

W zwiazku z opisanymi ponizej trudno$ciami, zwigzanymi z badaniem struktu-
ry funkcjonalnej, warto zwroci¢ uwage na mozliwos¢ praktycznego wykorzystania
znanej i powszechnie stosowanej w badaniach spotecznych metody badan ankieto-
wych. Postawa taka nakazuje tu wypowiedzie¢ si¢ w kwestiach fundamentalnych,
czyli:

e Dlaczego i w ktorym momencie zastosowac nalezy te metode?

e Majgc na uwadze powyzsze, jakie sg zalety i wady jej stosowania?

e Jakie powinny by¢ cechy optymalnie skonstruowanego narzedzia badawczego?

* Do kogo ja kierujemy, zatem co i w jaki sposob chcemy za pomoca tego narze-
dzia badac?

e (Czy metoda ta spetnia postulowane powyzej kryterium precyzji?

Odpowiedzi na te pytania wymagaja nakreslenia zarysu badanej problematyki.
W tym celu przypomnijmy kanony, ktorymi kieruje si¢ metodologia badan spotecz-
nych. Zauwazy¢ jednak przy tym trzeba, ze pomimo rozlegtej literatury dyscyplina
ta daleka jest od uporzadkowania. Rozbiezno$ci wystepuja juz na poziomie zasadni-
czych ustalen terminologicznych — samo definiowanie ankiety dotyczy: kwestiona-
riusza, ktoéry moze postuzy¢ do badan bez udziatu posrednika, badan (ankietowych)
przy uzyciu odpowiedniego kwestionariusza, techniki badawczej, postugujacej si¢
w badaniu kwestionariuszem [Olechnicki, Zatecki 1997, s. 20]. Nowak, definiujac
ankiete, odsyta do badan sondazowych [Nowak 1985, s. 479], Okon za$ pojmuje
jajako ,,...badanie zjawisk masowych na podstawie odpowiednio opracowanego
kwestionariusza (niekiedy sam kwestionariusz ankiety nosi miano ankiety lub kwe-
stionariusza ankiety)” [Okon 1984, s. 22].

Zwroci¢ tez nalezy uwage, ze rozbieznos$ci terminologiczne wystepuja nie tylko
na rodzimym gruncie. Sformutowanie ,,ankieta” pochodzi z jezyka francuskiego,
w ktorym enquéte oznacza ,,zebranie §wiadectw w celu wyjasnienia problemow
wymagajacych rozstrzygnigcia” [Lutynski 2000, s. 135] lub tez ,,zbieranie materia-
Iow w terenie” [Kubiak, Przybytowska i Rostocki 1998, s. 51]. Natomiast w jezyku
angielskim termin ,,ankieta” nie jest uzywany, a na badania znane u nas jako ,,ankie-
towe” mowi si¢ survey. W brytyjskim ,,Stowniku socjologii” przeczytamy, ze ba-
dania surveyowe s3,,...zbieraniem informacji o jednostkach lub zbiorowosciach
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z wykorzystaniem wywiadu lub kwestionariusza ankiety pocztowej. Informacje
sa uzyskiwane bezposrednio od 0s6b badanych i opracowywane za pomoca analizy
statystycznej. Survey jest szeroko stosowany w socjologii i stanowi alternatywe dla
metody eksperymentalnej lub obserwacji uczestniczacej. Badania surveyowe zwykle
sa przeprowadzane na probie wylosowanej z szerszej populacji, a wnioski z badan
rozszerza si¢ na t¢ populacje z okreslonym stopniem doktadnosci” [Kubiak, Przyby-
lowska i Rostocki 1998, s. 51]. W jezyku polskim pojecie ankiety jest wieloznaczne
i odnosi si¢ do wszelkich analiz i badan, w ktorych wykorzystuje si¢ dane pocho-
dzace od 0sob poinformowanych, roznych instytucji itp. [Lutynski 2000, s. 135].
Warto tez zauwazy¢, ze w rodzimej literaturze, zwlaszcza w obszarze socjologii, do-
minujg tendencje do ograniczenia zakresu stosowania tego terminu do niektorych
technik otrzymywania materiatow oraz zwigzanych z nimi §rodkéw badania.

Wedtug Lutynskiego zasadne jest ,,uzywanie nazwy ankieta na oznaczenie grupy
technik standaryzowanych, w ktorych badacz otrzymuje materialy w procesie wza-
jemnego komunikowania si¢ z innymi osobami odpowiadajagcymi pisemnie na jego
pytania” [Lutynski 1968, s. 63]. Mamy tu zatem do czynienia z formg komuniko-
wania si¢, ktora z procesu badawczego wylacza osobe ankietera. Nie kazdy jednak
rodzaj ankiety nadaje si¢ do badan jednostek osadniczych. Kubiak, Przybytowska
i Rostocki [1998, s. 53] do najczgsciej stosowanych technik ankietowych zaliczaja:

1. Ankiete pocztowa (kwestionariusz wysytany jest poczta i w taki sam sposéob
zZwracany);

2. Ankiete prasowg (kwestionariusz publikowany jest w prasie, zwracany za$
poczty);

3. Ankiete dotgczong do kupowanych towaréw konsumpcyjnych;

4. Ankiete rozdawang (badacz lub osoba przez niego upowazniona rozdaje kwe-
stionariusze, nastepnie zbiera wypetnione);

5. Ankietg telefoniczng, radiowg (tekst przekazany zostaje przez media, a odpo-
wiedzi zwracane poczta);

6. Ankiete audytoryjna (respondenci, zwykle zebrani w jakim$ pomieszczeniu,
wypetniaja kwestionariusz pod kontrolg badacza);

7. Ankiete ogolnie dostepna (kwestionariusz wylozony jest w okreslonym miej-
scu publicznym, zwrot za$ nastgpuje zwykle do urny).

Majac na uwadze rewolucje, jaka w zyciu spotecznym wywotato rozpowszech-
nienie technologii informacyjnych, do wymienionej powyzej kafeterii z cata pewno-
$cig nalezy doda¢ ankiete internetowa. Technike t¢ rozpatrywac nalezy dwojako:

1. Ankieta, ktorej kwestionariusz wysytany jest poprzez sie¢, docelowo na in-
ternetowa skrzynke pocztowa. Jest to zatem jedynie mutacja ankiety pocztowej.
Co wiecej, ankieta okreslona powyzej jako ,,rozdawana” takze jest tudzaco podob-
ng technikg, a rdznica polega jedynie na sposobie dotarcia do respondenta i odbio-
ru wypetionego kwestionariusza. Naturalnie, rozny jest tzw. wspotczynnik zwrotu
(okreslany stosunkiem liczby przekazanych kwestionariuszy do liczby zwrotu pra-
widtowo wypetnionych);
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2. Ankieta realizowana w sieci. W badaniach tego typu respondentami sg in-
ternauci. Rozwdj i zastosowanie nowych $rodkow komunikowania si¢ stwarza ko-
niecznos¢ wypracowania nowej metodologii nadan, ktorej zrgby powstaty na juz
wypracowanych wzorcach.

Dla praktycznego wykorzystania analizowanych tu zagadnien pamigta¢ warto,
ze powyzsze techniki mozna tez taczyé. W badaniach nalezy rowniez wykorzysty-
wa¢ inne narzedzia komunikowania sie, takie jak np. telefony z ich coraz bardziej
roéznicujacymi si¢ funkcjami, a nade wszystko wspomniang poczte elektroniczng.
Niezaleznie od zastosowanej techniki, przy precyzyjnym ustaleniu zatozen badaw-
czych, ankieta stwarza mozliwo$¢ zastosowania procedur, ktore ze wzgledu na swe-
go rodzaju uniwersalno$¢ moga by¢ uzyte w relatywnie szerokim zakresie [Sztabin-
ski 1968, s. 43]. Takze w badaniu struktury funkcjonalnej, przy czym — jak wykazano
powyzej — badanie ankietowe postrzegane jest tu jako metoda wspomagajaca inne
metody identyfikacji i pomiaru rzeczonej struktury.

W literaturze przedmiotu znalez¢ mozna kilka metod identyfikacji i pomiaru
struktury funkcjonalnej. Bazuja one na analizie zatrudnienia, gdyz funkcje jednostek
osadniczych ,,...s3 najogdlniejszym wyrazem wielkosci, struktury oraz charakteru
i znaczenia ich bazy ekonomicznej” [Suliborski 2010, s. 5]. Ze wzgledu na stoso-
wane obecnie metody gromadzenia danych statystycznych nalezy jednak uzywacé
okreslenia ,,analiza pracujacych” [Maciejuk, Zapart 2006, s. 85]. W innych zrédlach
nazywa si¢ jg takze ,,analizg zatrudnienia” [Brol, Maj, Strahl 1990, s. 73]. Umozli-
wia ona okre$lenie roli miasta, gminy czy regionu, jaka pelnig w gospodarce narodo-
wej w sensie produkcyjnym. Dzieki temu, Ze analiza ta naswietla zagadnienie przez
pryzmat pracujacych (a wiec ludnos¢ funkcjonalnie zwigzang z danym dzialem
zagospodarowania), rowniez jej wyniki maja ogdlniejszy, spoteczno-ekonomiczny
charakter [Brol, Maj, Strahl 1990, s. 73].

Wsrod metod identyfikujgcych strukture funkcjonalng wigkszos¢ wywodzi si¢
z teorii rozwoju miast, ktoére adaptowane sg na potrzeby badawcze gmin czy innych
jednostek terytorialnych [Maciejuk, Zapart 2006, s. 85]. Fundamentalne znaczenie
miaty tu prace Dziewonskiego, ktory stat na stanowisku, iz typologia funkcjonalna
(miast) zasadza si¢ zar6wno na klasyfikacji i analizie charakteru funkcji miasta (sen-
su stricto), jak 1 klasyfikacji dziatalnosci lokalnej [Dziewonski 1971, s. 14], czy tez
na ,,analizie domknigtej czgsci zycia i gospodarki miejskiej” [Przybyta 2010, s. 37].
Dziewonski postulowat, aby za podstawe typologii przyja¢ analize zrdéznicowan
w sferze ponizszych kwestii [Dziewonski 1971, s. 14]:

* Przewazajacej techniki, a takze dominujacej formacji spotecznej, wyznaczajacej
etap rozwoju spotecznosci, ktorej czes¢ stanowi analizowana jednostka osadni-
cza (u Dziewonskiego jest nig miasto);

e Struktury obecnych funkcji miasta, wyrazajacej aktualne dostosowanie gospo-
darki miasta do ogolnych potrzeb spoteczenstwa, a takze mozliwosci §rodowi-
ska geograficznego;
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*  Wielkos$ci oraz podstawowej struktury przestrzennej miasta. Mierzone sg one
liczba ludnosci i podstawowa organizacja jej rozmieszczenia,

e Poziomu warunkéw bytowania ludnosci;

e Etapu rozwoju badanego miasta, ktory okresla dynamika wzrostu w przekroju
czasu, dla ktorego przeprowadzana jest analiza (jak rowniez w okresach poprze-
dzajacych).

Metody identyfikacji i pomiaru struktury funkcjonalnej, przyjmujace jako mier-
nik funkcji liczbe zatrudnienia, podzieli¢ mozna na (za: [Brol, Maj, Strahl 1990,
s. 73]):

*  Metodg identyfikujacg strukture zatrudnienia ze strukturg funkcjonalng. Polega
ona na analizie struktury zatrudnienia (jednostki osadniczej czy terytorialnej),
bez uwzgledniania réznic pomiedzy zatrudnionymi na ,,uzytek” badanej jed-
nostki czy tez ,,uzytek” obszaru wykraczajacego poza nig (np. regionu, kraju).
Metoda ta nie identyfikuje specjalizacji funkcjonalnej jednostki w ramach sieci
osadniczej;

e Metody badajace ,,centralno$¢” (jednostki osadniczej) wobec jej zaplecza.
W szczegoblnosci (przy identyfikacji i pomiarze funkcji miast) majg one zastoso-
wanie ,,jako metody pozwalajgce na wykrycie przyczyn uksztattowania si¢ aktu-
alnej sieci miast” oraz jako ,,metody planowania rozwoju sieci osiedli miejskich”
[Brol, Maj, Strahl 1990, s. 78].

e Metody wyodrebniajace funkcje endo- i egzogeniczne. Zasadzaja si¢ one na kon-
cepcji bazy ekonomicznej miasta.

Baza ekonomiczna jest pojeciem utozsamianym znadwyzka pracownikow
o charakterze egzogenicznym, sformutowanym po raz pierwszy na poczatku XIX w.
przez niemieckiego ekonomiste i socjologa W. Sombarta. Twierdzit on, ze warun-
kiem powstania i rozwoju miast jest tworzenie si¢ w okreslonych regionach nadwy-
zek produktow rolnych stanowigcych podstawe do wyzywienia ludno$ci miejskie;j.
W kontek$cie rozwoju miast Sombart podkreslat znaczenie zasobéw naturalnych
oraz rozwoju spoteczno-gospodarczego ich zaplecza [Dacko 2007, s. 57-58]. Jako
pierwszy dokonat tez podziatu ludno$ci miasta na dwie grupy: tzw. twércow miast
(ludnos¢ egzogeniczna) oraz wypetniajacych miasta (ludno$¢ endogeniczna), przy-
pisujac podstawowe znaczenie miastotworcze pierwszej grupie i niejako margina-
lizujac znaczenie grupy endogenicznej [Dziewonski 1971]. Koncepcja ta zyskata
zainteresowanie przedstawicieli innych nauk spotecznych, stanowiac koncepcje al-
ternatywna objasniajacg rozwoj osrodkow miejskich w stosunku do teorii osrodkow
centralnych.

Metody identyfikacji i pomiaru bazy ekonomicznej miasta dzielg si¢ na dwie
grupy, gdzie jako kryterium delimitacji przyjmuje si¢ forme kontaktu z badanym
fragmentem rzeczywisto$ci. Wyrdzniamy zatem metody bezposrednie 1 posrednie.

Juz Dziewonski zwracat uwage, ze w praktyce jedynym miernikiem bazy ekono-
micznej jest liczba zatrudnionych w poszczegolnych rodzajach dziatalnosci, co jed-
nak powoduje liczne trudno$ci metodologiczne, albowiem podziat zatrudnionych
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na grupy: endogeniczng oraz egzogeniczng, nader czegsto przebiega przez badane
przedsigbiorstwo, ktore cze$¢ swoich towarow czy ushug sprzedaje wewnatrz lokal-
nej spotecznosci, a cz¢$¢ poza nig. Wskutek tego rzetelny pomiar grup o charakterze
endo- i egzogenicznym urasta do szczegotowego i niezwykle pracochtonnego bada-
nia sprzedazy towardéw i ustug w kazdym przedsigbiorstwie na badanym obszarze
i na podstawie wynikow tego badania — ustalenia proporcji pomigdzy obiema grupa-
mi. Metoda ta, okreslana jako ,,odbicie sprzedazy w zatrudnieniu”, daje najdoktad-
niejsze wyniki [Dacko 2007, s. 58]. Nie jest ona czgsto stosowana z kilku wzgledow.
Przede wszystkim jest niezwykle pracochtonna. Jest tez kosztowna, a przy badaniach
na nieco szersza skalg wymaga rozbudowanego zespotu badawczego. Implikuje
to dalsze trudnosci, gdyz sposob ustalenia wielkosci grup endo- i egzogenicznych
uzalezniony jest od przyjetych zatozen badawczych. Przybyta podaje nastepujacy
przyktad: wielko$¢ produkcji wywazanej na rynek lokalny i rynki zewnetrzne pro-
porcjonalnie mozna przenies¢ na liczbe zatrudnionych. Sumujac wyniki, otrzymamy
wielkosci obu grup w danej jednostce osadniczej. Innym sposobem jest zaliczenie
poszczegdlnych przedsiebiorstw do grupy endogenicznej lub egzogenicznej, co na-
stepnie jest podstawa do zsumowania zatrudnionych tam pracownikow i ustalenia
wielko$ci obu grup. Nalezy doda¢, ze w niektorych przypadkach, z pomoca bezpo-
sredniej obserwacji, trudno jest podja¢ decyzje o zaliczeniu konkretnej jednostki
do okreslonej grupy. Stwierdzi¢ wigc mozna, ze badania przeprowadzane metoda-
mi bezposrednimi sg obcigzone w pewnej mierze subiektywizmem, a co za tym idzie,
wyniki uzyskiwane za pomoca tych metod w réznych miastach, przez rézne zespoty
badaczy, nie moga by¢ ze soba porownywane [Przybyta 2010, s. 46]. Przydatnos¢ me-
tod bezposrednich sprawdza si¢ gtdéwnie w badaniu pojedynczej gminy (czy miasta).

Metody posrednie stosowane sa w badaniach porownawczych obejmujacych
wigksza liczbg jednostek osadniczych (czy terytorialnych). Celem ich jest dostar-
czenie podstawy do analizy zréznicowan [Walkiewicz 2010, s. 10]. Metody te wy-
pracowane zostaly w reakcji na niedoskonatos$ci, jakimi cechujg si¢ metody bezpo-
srednie. Metody posrednie s3 wprawdzie mniej od nich precyzyjne, ale jednoczes$nie
zdecydowanie mniej pracochtonne i kosztowne, a uzyskane przy ich uzyciu wyniki
sg porownywalne. Jak zauwazyl Jerczynski, polegaja one na pordwnywaniu aktual-
nej struktury zatrudnienia poszczegdlnych jednostek osadniczych ze strukturg za-
trudnienia uznang za wzorzec [Jerczynski 1973, s. 38].

W literaturze przedmiotu posrednie metody pomiaru wielkos$ci bazy ekonomicz-
nej zwykle dzielone sg na dwie grupy:

1. Metody opierajace si¢ na wskazniku lokalizacyjnym. Zaliczy¢ do nich moz-
na:
* metode wskaznika nadwyzki pracownikow (metoda reszt),
* metode wspolczynnika lokalizacji (metoda wspolczynnika Florence’a);

2. Metody najmniejszych zapotrzebowan, bazujace na statej, najmniejszej wiel-
kosci grupy endogenicznej. Zaliczy¢ do nich mozna:
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* metode najmniejszych zapotrzebowan opartg na wielkosciach bezwzglednych
minimalnych,
* metode najmniejszych zapotrzebowan oparta na wielkosci ,,K”.

Istota metod wskaznika lokalizacji sprowadza si¢ do uchwycenia przestrzen-
nych zwigzkow pomigdzy jednostkami osadniczymi (czy terytorialnymi, za jakie
nalezy uznac¢ takze gminy) tworzacymi zbior jednostek badawczych. Pomiaru tych
powigzan dokonuje si¢ przez porownania dwoéch struktur, z ktérych jedna dotyczy
badanej jednostki, druga za$ — przyjetej wielkosci globalnej. Za najdoskonalsza spo-
$rod metod opartych na wskazniku lokalizacji uwaza si¢ ,,metode¢ reszt”, zwang tez
»metoda nadwyzki pracownikow”. Znajduje ona szerokie zastosowanie przy identy-
fikacji i pomiarze funkcji ponadlokalnych w jednostkach przestrzennych [Brol, Maj,
Strahl 1990, s. 75].

Metody najmniejszych zapotrzebowan opieraja si¢ na zatozeniu, ze dla poszcze-
golnych rodzajow dziatalno$ci istnieja pewne minimalne wielkosci zatrudnienia,
niezbedne do tego, by ludno$¢ danej jednostki zaopatrzy¢ w produkty poszczegol-
nych branz. W metodach najmniejszych zapotrzebowan poczatkowo ustala si¢ mini-
mum niezbgdne do zaspokojenia potrzeb wlasnych ludnosci miasta. Rdznica pomig-
dzy metoda najmniejszych zapotrzebowan oparta na ,,wielkosciach bezwzglednych
minimalnych” i metodg najmniejszych zapotrzebowan oparta na ,wielkosci K”
sprowadza si¢ do odmiennego sposobu wyznaczenia tego minimum [Przybyta 2010,
s. 49]. W stosunku do ,,metody reszty”” metody najmniejszych zapotrzebowan zani-
7aja 1 stabilizujg wielko$¢ grupy endogenicznej [Brol, Maj, Strahl 1990, s. 77].

Zastosowanie metod posrednich — pomimo niekwestionowanych zalet — cechu-
je sie takze licznymi wadami. W praktyce badawczej do najbardziej ucigzliwych
nalezy dostgpno$¢ oraz jakos$¢ danych statystycznych. Zasada jest, ze im mniejsze
struktury zamierzamy badac, tym trudniej uzyska¢ dane z BDR. Wiele informacji
jest utajnionych, co wynika z konieczno$ci zapewnienia tajemnicy statystycznej'.
Przepisy art. 38 ust. 1 i 2 Ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej?
zakazuja bowiem udostepniania dokumentow pozwalajacych na identyfikacj¢ oso6b
lub podmiotow gospodarczych oraz danych statystycznych uzyskiwanych w pro-
cesie badan i analiz statystycznych, ktore moga doprowadzi¢ do identyfikacji oséb
lub podmiotow. Niestety, zdarza si¢ tez, ze niektére dane opracowane sg w sposob
na tyle niechlujny, Zze badacz staje przed konieczno$cig samodzielnej ich weryfika-
cji. Dlatego w samodzielnych badaniach zasadne niekiedy bywa pozyskiwanie in-
formacji, ktorymi teoretycznie dysponowac powinien GUS i jego placowki.

Inng staboscig jest fakt, ze dane statystyczne o strukturze zatrudnienia w po-
szczegoOlnych sektorach gospodarki narodowej nie obejmuja pracujacych w tych
podmiotach gospodarczych, ktore zatrudniaja do 9 osob. Badajac strukture funkcjo-

! Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (DzU nr 88, poz.
437 z p6zn. zm.).
2 DzU nr 88, poz. 437 z p6zn. zm.
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nalng gmin, zwlaszcza wiejskich, gdzie w strukturze dziatalnosci gospodarczej cze-
sto dominuja mikroprzedsiebiorstwa, uzyskamy obraz mocno znieksztalcony. Jest
to niezwykle istotny problem metodologiczny, ktory w znacznej czesci rozwigzac
mozna, stosujgc dodatkowe badanie ankietowe. Badacz (zespot badawczy) rozstrzyg-
ng¢ musi, do kogo skierowa¢ ankiete: do urzgdu gminy czy do przedsigbiorstw?
A moze skonstruowac¢ inne narzedzie badawcze, kwestionariusz wywiadu i przepro-
wadzi¢ bezposrednie wywiady w tych firmach, od ktérych dane chcemy pozyskaé?
Za przyjeciem pierwszego rozwigzania, wyboru gminy jako respondenta, przemawia
kilka przyczyn. Niektore z nich oméwiono juz powyzej: wymagaja zaangazowania
wigkszego zespotu, sg pracochtonne i kosztowne, chociaz przy przestrzeganiu za-
tozonych rygoréw badawczych i zastosowaniu standaryzowanego kwestionariusza
zapewni¢ mozna porownywalnos¢ wynikow. Jednak badajac strukture funkcjonalng
nawet jednej czy kilku gmin, musimy pamigtac, ze przedsi¢biorstwa w sytuacji, kie-
dy sa nieprzymuszone, czesto nie chca udziela¢ jakichkolwiek informacji o sobie.
W praktyce gospodarczej zdarza si¢ nawet, ze te podmioty, ktorych obowigzkiem
jest publikacja sprawozdan finansowych w Monitorze Polskim B lub Monitorze
Spotdzielczym, czynig to w sposob mato czytelny nawet dla biegltych rewidentow.
Zdarzy¢ si¢ tez moze sytuacja odwrotna, co powigza¢ mozna m.in. z wystgpieniem
tzw. efektu ankieterskiego (jest to uzaleznienie rodzaju odpowiedzi od cech oséb
wchodzacych w kontakt z respondentami), gdzie respondent odpowiedzi udziela
chetnie, lecz odbiegaja one od stanu faktycznego. Fakt, ze w przypadku kwestio-
nariusza ankiety oddzialtywanie pomigdzy badaczem a respondentami ma bardzo
ograniczony zakres, powoduje, ze do ankiety nie stosuje si¢ pojgcia wspomnianego
powyzej efektu ankieterskiego [Lutynski 2000, s. 232].

Majac na uwadze powyzsze ograniczenia, rozwazy¢ nalezy realizacj¢ badan an-
kietowych na poziomie urzedu gminy. W strukturze organizacyjnej kazdego z tych
urzedow w Polsce znajduja si¢ komorki (referaty, dziaty) zajmujace si¢ zagadnie-
niami zwigzanymi z dziatalno$cig gospodarcza mieszkancow. Do gtéwnych ich
zadan nalezy ewidencja dziatalnosci gospodarczej osob fizycznych, przyjmowanie
wnioskow o dokonanie wpisu lub zmiany wpisu, wydawanie zaswiadczen o wpisie
do ewidencji, decyzji o wykreslenie z ewidencji, ale tez udzielanie informacji o pro-
wadzonej ewidencji réznym instytucjom. Komorki te coraz czesciej otrzymuja takze
inne zadania z zakresu obslugi gminy i jej mieszkancow. Tam tez mozna uzyskac
najwiecej informacji na temat zatrudnienia w przedsigbiorstwach zlokalizowanych
na terenie gminy. Wprawdzie nie gromadza one danych dotyczacych liczby pracu-
jacych, ale — zwlaszcza w gminach matych oraz w gminach wiejskich — pracownicy
tych dziatow posiadajg wiedze w tym zakresie. Potrafig rowniez z duzg doktadno-
$cig poda¢ dos¢ precyzyjna informacje o tym, ilu pracownikéw zatrudnionych jest
na terenie gminy w poszczegolnych sekcjach PKD. Zwykle beda to dane przyblizo-
ne, dlatego wazne jest ustalenie zakresu btgdu statystycznego.

Kolejnym istotnym czynnikiem jest porownanie uzyskanych danych z tymi,
ktore sg osiagalne w publicznej statystyce. Badania ankietowe mogg mie¢ charak-
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ter zar6wno posredni, jak i bezposredni. Kiedy realizujemy je w urzedach gmin,
sa one posrednie. W tej sytuacji wspieraja one rowniez inne posrednie metody bada-
nia bazy ekonomicznej. Na przyktad przy badaniu metoda nadwyzki pracownikow
ankieta realizowana na poziomie urzedow gmin spetni¢ moze funkcje pomocnicze
przy okresleniu liczby pracujacych w podmiotach gospodarczych zatrudniajacych
sredniorocznie do 9 pracownikow oraz w tych podmiotach, ktore ze wzgledu na ta-
jemnice statystyczng nie sg wykazywane w statystyce publicznej. Zastosowania
badan ankietowych w badaniu struktury funkcjonalnej gmin nalezy wiec starac
si¢ upatrywa¢ w obszarach, ktorych nie mozemy zbada¢, korzystajac z dostepnych
juz danych. W rzeczywistosci bowiem badanie struktury funkcjonalnej jednostek
matych, takich jak na przyktad gminy, zwlaszcza wiejskie, z pominigciem mikro-
przedsigbiorstw oraz tych, ktorych danych (ze wzgledu na tajemnicg) statystyczng
nie ujawniono, nalezatoby pozbawi¢ waloru naukowosci. Portal e-Gospodarka.pl®,
powotujac sie na dane GUS, podal, ze w roku 2009 liczba pracujacych w najmniej-
szych przedsigbiorstwach wyniosta 3526,8 tys. osob. Natomiast bankier.pl, ktory
z kolei powotat si¢ na doniesienia Instytutu Badan nad Gospodarka Rynkowa, do-
niost, ze w gruncie rzeczy to nie wiemy, ile w Polsce jest przedsigbiorstw, zwlaszcza
tych najmniejszych. Dane Rejestru Gospodarki Narodowej ,,nie przystaja do rze-
czywistosci”, sam REGON za$ jest ,,olbrzymim $mietnikiem, ktory jest szkodliwy
— powoduje, ze za dobrg monete przyjmowane sg informacje nieprawdziwe™. Poza
szkodliwoscig takiej sytuacji dla gospodarki stan taki jest niekorzystny takze dla na-
uki. Stwierdzenie, ze instytuty, zespoty badawcze czy pojedynczy badacze pracuja,
opierajac si¢ na tych danych, ktore sa dostepne publicznie, nalezy podda¢ krytyce.
Rzetelnos$¢ badawcza nakazuje bowiem uzupetnic brakujace informacje, wykorzy-
stujac w tym celu bardziej zr6znicowany zestaw metod. Ankieta moze stanowi¢ uzu-
pethienie badawczego instrumentarium. Konstruujac narzgdzie badawcze, warto tez
pamigtac, ze zastosowane w nim rozwigzania wynika¢ maja z przyjetych zalozen
i sg udziatem doktadnie przemyslanej $ciezki badawcze;.

Analizujac zalety i wady badan ankietowych, wskaza¢ nalezy na ich popular-
nos$¢. Jest to zardwno zaleta, jak i wada. Zaleta, gdyz popularyzacja tej metody po-
zytywnie oddzialuje na §wiadomos¢ spoleczng oraz otwartos¢ zardwno w sytuacji
badawczej, jak i wobec osoby badacza. Niestety, popularno$§¢ omawianych badan
powoduje tez duze zniechecenie nimi tych osob czy instytucji, ktore nazbyt cze-
sto wystepuja jako respondenci. Oddziatuje to znacznie na liczbg¢ odmow wzigcia
udziatu w badaniach kolejnych.

Migdzy innymi z tego powodu pojawia si¢ kluczowy problem: jak przekonaé
pracownikéw urzedow gmin do wypetnienia kwestionariusza ankiety?

* http://www.egospodarka.pl/tematy/mikroprzedsiebiorstwa [17.08.2011].
* http://www.bankier.pl/wiadomosc/IBnGR-nie-wiadomo-ile-w-Polsce-jest-przedsiebiorstw-2156992.
html [17.08.2011].
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Wiele instytucji badawczych wspiera swoje badania poprzez rdéznego rodzaju
gratyfikacje dla ankietowanych. Stawia to duze instytuty w znacznie lepszej pozycji,
anizeli pojedynczych badaczy, pozbawionych duzego zaplecza. Nie oznacza to jed-
nak, Ze ci ostatni w terenie nie mogg wyrozni¢ swoich badan sposrod licznych in-
nych badan ankietowych, ktorych kwestionariuszami sg ,,zasypywane” — z prosba
o wypehienie — sekretariaty wspomnianych urzedéw gmin. Ciekawym rozwigza-
niem moze by¢ wykorzystanie relacji pionowych i poziomych. Relacje te raczej nie
powinny dotyczy¢ zalezno$ci formalnej, zwlaszcza ze samorzady lokalne cechuja
si¢ wysokim stopniem niezaleznosci. Skoncentrowac si¢ mozna na zalezno$ciach
nieformalnych i budowaniu relacji. Ponadto znaczenie realizowanych badan oraz
osobe badacza znakomicie uwiarygodni¢ moze wspodtpraca z instytucjami publicz-
nymi. W szczegdlno$ci wymieni¢ tu mozna wspotprace z samorzadami lokalnymi
(relacje poziome), urzedami wojewodzkimi, marszatkowskimi, starostwami, jak
rowniez regionalnymi izbami rachunkowymi. Do niektorych instytucji mozna tez
Zwrdcic si¢ o objecie patronatem.

Dla badan warto takze wykorzysta¢ znaczenie nauki w $wiadomosci spoteczne;j
[Sitek 1988]. Nauka oraz jej przedstawiciele ciesza si¢ znacznym prestizem, co moze
by¢ pomocne w badaniach na poziomie gmin.

Literatura

Baranowska-Skimina A., Mikroprzedsigbiorstwa polskie 2009 r., http://www.egospodarka.pl/tematy/
mikroprzedsiebiorstwa.

Brol R., Maj M., Strahl D. [1990], Metody typologii miast, Wyd. AE we Wroctawiu, Wroctaw.

Dacko M. [2007], Baza ekonomiczna i struktura funkcjonalna gmin wojewodztwa matopolskiego,
Roczniki Naukowe SERIA, t. IX, z. 2.

Danitowicz P., Sztabinski P. [1990], Pytania ogdlne a pytania szczegotowe. Problemy wiarygodno-
Sci informacji, [w:] Analizy i proby technik badawczych w socjologii, red. Z. Gostkowski, t. VIIL,
Ossolineum, Wroctaw.

Dziewonski K. [1971], Studium rozwoju pojec, metod i ich zastosowan, [w:] Baza ekonomiczna i struk-
tura funkcjonalna miast, Prace Geograficzne IG PAN nr 87, Warszawa.

IBnGR: nie wiadomo, ile w Polsce jest przedsiebiorstw, http://www.bankier.pl/wiadomosc/IBnGR-nie-
wiadomo-ile-w-Polsce-jest-przedsiebiorstw-2156992 . html.

Jerczyniski M. [1973], Zagadnienia specjalizacji bazy ekonomicznej wigkszych miast w Polsce, [w:]
Studia nad strukturq funkcjonalng miast, red. K. Dziewonski, Prace Geograficzne IG PAN nr 97,
Warszawa.

Kubiak A., Przybytowska 1., Rostocki W. [1998], Badania ankietowe, [w:] Encyklopedia socjologii,
t. 1, Wyd. Oficyna Naukowa, Warszawa.

Lutynski J. [1968], Ankieta i jej rodzaje na tle podziatu technik otrzymywania materiatow, [w:] Analizy
i proby technik badawczych w socjologii, red. Z. Gostkowski, J. Lutynski, t. I, Warszawa.

Lutynski J. [2000], Metody badan spotecznych, Wyd. Lodzkie Towarzystwo Naukowe, £.6dz.

Maciejuk M., Zapart J. [2006], Metoda analizy nadwyzki pracownikow w ocenie przemian struktu-
ry funkcjonalnej regionow, [w:] Metody oceny rozwoju regionalnego, red. D. Strahl, Wyd. AE
we Wroctawiu, Wroctaw.



Badania ankietowe w procesie identyfikacji struktury funkcjonalnej gminy... 483

Marszat T. (red.) [2007], Struktura funkcjonalna matych miast, Wyd. UL, 1.6dz.

Nowak S. [1985], Metodologia badarn spotecznych, PWN, Warszawa.

Okon W. [1984], Stownik pedagogiczny, PWN, Warszawa.

Olechnicki K., Zatecki P. [1997], Stownik socjologiczny, Wyd. Graffiti BC, Torun.

Ossowski S. [1983], O osobliwosciach nauk spotecznych, PWN, Warszawa.

Przybyta K. [2010], Wphw specjalnych stref ekonomicznych na ksztattowanie si¢ bazy ekonomicznej
miast, Wyd. Uniwersytetu Przyrodniczego we Wroctawiu, Wroctaw.

Sitek W. [1988], Pozaprofesjonalny obraz nauki jako problem socjologii kultury, Wyd. Uniwersytetu
Wroctawskiego, Wroctaw.

Suliborski A. [2010], Przedmowa, [w:] Studia nad bazq ekonomiczng miast i rynkiem pracy w woje-
wodztwie todzkim, red. M. Wojcik, Karpacki Instytut Rozwoju Regionalnego w Nowym Saczu,
Zaktad Geografii Regionalnej i Spotecznej Uniwersytetu £odzkiego, Nowy Sacz—1.6dz.

Sztabinski F. [1968], Proces komunikowania sie¢ w ankiecie pocztowej. Prezentacja schematu, [w:]
Analizy i proby technik badawczych w socjologii, red. Z. Gostkowski, t. VIII, Warszawa.

Ustawa z dnia 20 sierpnia 1997 roku o Krajowym Rejestrze Sadowym (DzU z 2011, nr 17, poz. 209
z pozn. zm.).

Ustawa z dnia 29 czerwca 1995 . o statystyce publicznej (DzU nr 88, poz. 437 z p6zn. zm.).

Walkiewicz D. [2010], Baza ekonomiczna miast wojewodztwa todzkiego w pracach todzkiego osrodka
geograficznego, [w:] Studia nad bazq ekonomiczng miast i rynkiem pracy w wojewodztwie todz-
kim, red. M. Wojcik, Karpacki Instytut Rozwoju Regionalnego w Nowym Saczu, Zaktad Geogra-
fii Regionalnej i Spotecznej Uniwersytetu Lodzkiego, Nowy Sacz—1.6dz.

SURVEY RESEARCH IN THE PROCESS OF IDENTIFICATION
OF FUNCTIONAL STRUCTURE OF COMMUNE.
SOME METHODOLOGICAL REMARKS

Summary: By postulating precision in scientific research, the outcome of which is obviously
determined by the quality of acquired data, the article points out the possibility of using
survey research, especially in the areas not covered by the public statistics, or where they
are inefficient. The author presents this supposition in comparison with the other methods
of research of the functional structure and the economic base of municipalities. At the same
time, he indicates the practical possibilities of implementing some of the presented solutions.
He emphasizes, however, that in accordance with the postulated precision (and for himself,
personally), these guidelines should find their exact place in the methodology of the conducted
research.

Keywords: methods of identification and measurement of functional structure, survey,
precision in social research.



