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USLUGI SPOLECZNE
NA RZECZ STUDENTOW NIEPELNOSPRAWNYCH

Streszczenie: Edukacja jest jedna z podstawowych ustug spotecznych. Na poziomie szkolnic-
twa wyzszego dostep do niej dla 0sdb niepelnosprawnych jest znacznie ograniczony. Wy-
ksztalcenie na poziomie wyzszym uzyskuje znacznie mniej ludzi niepelnosprawnych niz
sprawnych. Celem artykutu jest ukazanie dziatan uczelni wyzszych wspierajacych ksztalcenie
0s0b niepetnosprawnych. Dziatania te wynikaja z regulacji prawnych i koncepcji postrzega-
nia 0s6b niepetnosprawnych jako petnoprawnych cztonkéw spoteczenstwa.

Stowa kluczowe: niepetnosprawni studenci, ustugi spoteczne.

1. Wstep

Ustugi spoteczne wedtug R. Szarfenberga: ,,[...] to ustugi polegajace na bezposred-
nim obstugiwaniu 0sob i jednocze$nie uznane za podstawowe prawa i/lub obowiazki
obywateli, a tym samym w wigkszym stopniu regulowane przez panstwo w porow-
naniu z innymi ustugami tego rodzaju”!. Do tej grupy ustug zalicza si¢ edukacje.
Prawo do niej gwarantuje Konstytucja, a dla licznej grupy osob ustugi szkolne maja
charakter obowiazkowy.

Konsumpcja ustug edukacyjnych na poziomie szkolnictwa wyzszego nie jest
rownomierna. Dotyczy to zwlaszcza 0sob niepetnosprawnych. Potwierdzeniem roz-
nic w dostepie moga by¢ wskazniki wyksztatcenia 0sob sprawnych i niepetnospraw-
nych na poziomie $rednim i wyzszym. W ostatnich latach podejmowano szereg dzia-
fan zmierzajacych do poprawy tej sytuacji. Celem artykutu jest ukazanie dziatan
uczelni wyzszych wspierajacych ksztatcenie 0so6b niepetnosprawnych.

2. Podstawy prawne

Ograniczenia w dostgpie do szkolnictwa wyzszego osob niepetnosprawnych nie sa
uregulowane prawem. Wrecz przeciwnie, wiele aktow prawnych podkresla prawo
do edukacji. W Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej? w art. 70.1. podkresla sie ze

! R. Szarfenberg, Polityka spoteczna i ustugi spoleczne, [w:] M. Grewinski, B. Wigckowska (red.),
Przeobrazenia sfery ustug w systemie zabezpieczenia spolecznego w Polsce, Wyzsza Szkota Pedago-
giczna TWP, Warszawa 2011, s. 72.

2 Konstytucja RP uchwalona 2 kwietnia 1997 r., DzU 1997, nr 78, poz. 483.
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,.kazdy ma prawo do nauki [...]”, a w art. 32, pkt. 11 2 to, ze ,,wszyscy sa wobec
prawa rowni. Wszyscy maja prawo do rownego traktowania przez wtadze publicz-
ne” oraz ,,nikt nie moze by¢ dyskryminowany [...]”. Podobne prawa gwarantuje
Karta Praw Os6b Niepetnosprawnych?® uchwalona w 1997 r.

Znowelizowana w 2011 r. ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym wrecz naktada
na uczelnie obowiazek dostgpno$ci na wszystkie uczelnie*. W art. 13 do podstawo-
wych zadan uczelni wlaczono zapis mowiacy o: stwarzaniu osobom niepelnospraw-
nym warunkéw do petnego udziatu w procesie ksztalcenia i w badaniach nauko-
wych. Uzupelieniem tego zapisu jest art. 94. ust. 1 pkt 11, ktory okresla, ze na
realizacj¢ zadan zwigzanych ze stwarzaniem studentom i doktorantom, bgdacym
osobami niepelnosprawnymi, warunkow do pelnego udziatu w procesie ksztatcenia,
uczelnia publiczna otrzymuje z budzetu panstwa dotacje. Oznacza to, ze od 2012 r.
uczelnie musza by¢ dostgpne dla 0sob niepetnosprawnych we wszystkich obszarach
swoich dziatan — zaczynajac od procesu rekrutacji, poprzez dydaktyke i badania, na
infrastrukturze konczac.

3. Studenci niepelnosprawni w liczbach

O tym, Ze to prawo nie jest do konca realizowane w praktyce, $wiadczy fakt wyste-
powania w Polsce istotnych réznic w poziomie wyksztatcenia ludnosci sprawne;j
1 niepetnosprawnej (rys. 1).

Wsrdd Iudnosci niepetnosprawnej w wieku 15 lat i wigcej w 2008 r. ponad 38%
miato wyksztalcenie tylko gimnazjalne lub nizsze. Wptywa to niekorzystnie na sytu-
acje tych osob na rynku pracy. Trudno znalez¢ pracg osobie nawet sprawnej, ale bez
kwalifikacji zawodowych. Wyksztalcenie zasadnicze zawodowe ma ponad 30% nie-
petosprawnych (poziom ten jest wyzszy niz dla grupy osob sprawnych). W pozo-
statych kategoriach sytuacja jest odwrotna. Im wyzszy poziom wyksztatcenia, tym
wigksze sa roznice pomigdzy odsetkiem osob sprawnych i niepetnosprawnych z da-
nym poziomem wyksztalcenia i wynosza one:

e dla sredniego ogdlnoksztatcacego 3,7%,
e dla policealnego i sredniego zawodowego 3,8%,
e dla wyzszego 12,9%.

Prawo to nie jest realizowane, co wida¢ w réznicach w poziomie wyzszego
wyksztalcenia w ciagu ostatnich lat. Roznice byly znaczne i1 wciaz si¢ zwigkszaja
(rys. 2). W 2001 r. r6znica migdzy osobami sprawnymi i niepelnosprawnymi wyno-
sita 6,1 punktow proc., a w 2010 r. juz 10,4 punktow. W tym samym okresie odsetek
0s0b z wyzszym wyksztatceniem wsrdd osob niepetnosprawnych wzréost z 3,8 do
6,6%, podczas gdy dla osob sprawnych wzrést z 9,9 do 19,5%. Tempo wzrostu

3 Uchwata Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 1 sierpnia 1997 r. Karta Praw Os6b Niepetno-
sprawnych, Monitor Polski 1997, nr 50, poz. 475.
4 Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym, DzU nr 164, poz. 1365, ze zm.



306 Krystyna Gilga
40,0
ONiepetnosprawni B Sprawni
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0
5,0
0,0
Wyzsze policealne i $rednie Srednie ogolnoksztatcace  Zasadnicze zawodowe — Gimnazjum,podstawowe,
zawodowe niepetne podstawowe i bez
wyksztatcenia
Rys. 1. Struktura wyksztalcenia 0sob sprawnych i niepetnosprawnych w wieku 15 lat i wigcej w 2010 r.
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Rys. 2. Udzial 0sob sprawnych i niepelnosprawnych z wyksztalceniem wyzszym w wieku 15 lat

i wigeej w latach 2001-2010

Zrédto: jak do rys. 1.

udzialu 0so6b z wyzszym wyksztatceniem w obydwu grupach jest podobne, z nie-
wielka przewaga na rzecz niepelnosprawnych.

W ciagu ostatnich kilku lat liczba studentéw niepetnosprawnych systematycznie
rosta. Wzrost ten nie jest jednak na tyle duzy, by zniwelowac kilkadziesiat lat fak-
tycznego braku dostepu do uczelni wyzszych (rys. 3). W latach 1999-2010 liczba
studentow niepelnosprawnych w Polsce wzrosta prawie 34-krotnie.
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Zrodto: Bank Danych Lokalnych GUS.

W tym samym okresie wzrost tez udzial studentow niepetnosprawnych w ogol-
nej liczbie studiujacych w Polsce prawie 25-krotnie —z 0,06 do 1,49% (rys. 4). Jeze-
li przyjmiemy, ze w zaleznos$ci od sposobow pomiaru odsetek osob niepetnospraw-
nych w Polsce ksztattuje si¢ na poziomie 10-14% ogdtu spoteczenstwa, to pomimo
olbrzymiego wzrostu, udzial studentow niepetnosprawnych jest ciagle zbyt maty.
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Zrédto: jak do rys. 3.
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Studenci niepelnosprawni w latach 2007-2009 studiowali zaréwno na studiach
stacjonarnych (52%), jak i niestacjonarnych (48%). Grupe studentow niepetno-
sprawnych w 60% stanowity kobiety. Ponad % z nich to osoby z dysfunkcja ruchu,
ale chodzacy, a tylko 2% stanowia osoby poruszajace si¢ na wozkach. Osoby z dys-
funkcja stuchu stanowily 7% ogotu, a niewidome i stabo widzace 8% (tab. 1).

Tabela 1. Studenci niepelnosprawni w Polsce w latach 2007-2009 wedtug typu niepetnosprawnosci

) o ) Z dysfunkcja Inne
P . W tym Nl?s%yszqcy N1§w1dom1 narzadu ruchu rodzaje
Wyszczeg6lnienie Ogodtem : i stabo i stabo .
kobiety slyszac widzac niecho- | niepetno-
acy ACY | chodzacy dzacy sprawnosci
2007 ogodtem 22988 | 13499 1491 1874 5316 503 13 804
w tym | studia
stacjonarne 12 569 7029 872 1063 2 818 251 7565
studia
niestacjonarne 10419 6470 619 811 2498 252 6239
2008 ogotem 25265 | 15126 1723 2042 6367 560 14 573
w tym | studia
stacjonarne 13 089 7364 914 1137 3066 277 7 695
studia
niestacjonarne 12 176 7762 809 905 3301 283 6 878
2009 ogotem 27975 | 16 661 1891 2357 7368 599 15760
wtym | studia
stacjonarne 14 552 8161 1029 1314 3642 298 8269
studia
niestacjonarne 13 423 8500 862 1043 3726 301 7491

Zrodio: »Szkoly wyzsze 1 ich finanse w 2007 r.”, ,,Szkoty wyzsze i ich finanse w 2008 r.”, ,,Szkoty
wyzsze i ich finanse w 2009 r.”, GUS.

W latach 2007-2009 najwigcej studentow niepetnosprawnych studiowato na uni-
wersytetach. Stanowili oni 33% ogo6tu studiujacych o0séb z niepetnosprawnoscia.
Druga co do wielkosci grupe stanowili studenci wyzszych szkot ekonomicznych
oraz pozostalych szkot wyzszych, w tym wyzszych zawodowych. Stanowili oni w
poszczegblnych latach ok. 20%. Wyzsze szkoty techniczne wybierato 13% studen-
tow niepelnosprawnych, a uczelnie pedagogiczne 8% ogotu (tab. 2).

Absolwenci niepelnosprawni w latach 2007-2009, podobnie jak w przypadku
studentow, to byty najczegsciej osoby z innymi rodzajami niepetnosprawnosci (58%).
Grupg absolwentdéw niepelnosprawnych w 67% stanowily kobiety. Ponad % z nich
to osoby z dysfunkcja ruchu chodzacy, a tylko 2% stanowia osoby poruszajace si¢ na
wozkach. Osoby z dysfunkcja stuchu stanowity 6% ogotu, a niewidome i stabo wi-
dzace 8% (tab. 3).
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Tabela 2. Studenci niepetnosprawni w Polsce w latach 2007-2009 wedlug typow szkot

Wyszczegdlnienie 2007 2008 2009
Ogotem 22 988 25265 27975
Uniwersytety 7 486 8062 9269
Wyzsze szkoty techniczne 2 861 3243 3577
Wyzsze szkoty rolnicze 955 981 892
Wyzsze szkoty ekonomiczne 4748 4737 4407
Wyzsze szkoly pedagogiczne 1839 2 005 2018
Akademie medyczne 382 452 551
Wyzsze szkoty morskie 28 45 67
Akademie wychowania fizycznego 104 113 137
Wyzsze szkoly artystyczne 126 143 189
Wyzsze szkoty teologiczne 151 120 117
Wyzsze szkoty pozostate 4244 5295 6 660
Szkoty resortu obrony narodowej 64 65 90

Zrédto: jak do tab. 1.

Tabela 3. Absolwenci niepetnosprawni w Polsce w latach 2007-2009 wedtug typu niepetnosprawnosci

. N Z dysfunkcja Inne
o ) W tym N1§sWszqcy N{erdoml narzadu ruchu rodzaje
Wyszczeg6lnienie Ogotem ; i stabo i stabo .
kobiety shyszac widzac niecho- | niepetno-
yszacy acy | chodzacy dzacy sprawnosci
Rok akademicki 2006/2007
Ogotem 3451 2183 216 292 847 55 2041
studia
stacjonarne 1793 1102 122 161 414 26 1070
w tym -
studia
niestacjonarne 1658 1081 94 131 433 29 971
Rok akademicki 2007/2008
Ogodtem 4438 | 2862 277 367 1095 64 2635
studia
stacjonarne 2154 1338 167 186 497 29 1275
w tym -
studia
niestacjonarne 2284 1524 110 181 598 35 1360
Rok akademicki 2008/2009
Ogotem 5837 3924 361 478 1495 125 3378
studia
stacjonarne 2 656 1725 181 233 616 56 1570
w tym -
studia
niestacjonarne 3181 2199 180 245 879 69 1 808

Zrédto: jak do tab. 1.
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4. Dzialania na rzecz studentow niepelnosprawnych

Punktem wyjscia do podejmowania dzialan na rzecz petnej dostgpnosci do szkot
wyzszych 0sob niepetnosprawnych jest zmiana podejscia do samej niepetnospraw-
no$ci. Historycznie rozumienie niepelnosprawnosci ulegato zmianie wraz z upo-
wszechnianiem si¢ praw cztowieka i1 coraz wigkszym zaangazowaniem si¢ samych
0s60b niepelnosprawnych. W tradycyjnym (medycznym) modelu niepelnosprawnos¢
postrzegana jest jako problem jednostki wynikajacy z ograniczenia sprawnosci i
wiedza oraz praktyka medyczna okre$laja metody leczenia. W modelu spotecznym
zaklada sig, ze niepetnosprawnos$¢ nie jest tylko efektem choroby lub urazu, ale
przede wszystkim rezultatem barier, na jakie napotyka ona w interakcji ze spo-
feczenstwem. W modelu medycznym niepelnosprawnos¢ jest tragedia osobista,
w spotecznym zrédto niepetnosprawnosci ulokowane jest w spoteczenstwie’.

Jeszcze obecnie, pomimo szeroko zakrojonych dziatan na rzecz przeciwdziata-
nia dyskryminacji oso6b niepetnosprawnych, okreslenie ,,niepetnosprawny” w po-
tocznym rozumieniu czgsto ulega zawezeniu i uproszczeniu. Tak wige dla wielu
,hiepetnosprawny” to kto$ na wozku, majacy trudnosci materialne z powodu niskie;j
renty, potrzebujacy statej opieki medycznej i rehabilitacji, cztowiek niezdolny do
samodzielnego zycia, w tym takze do podejmowania decyzji o swoim losie. Jego
gtowne problemy to schody i niedostosowane tazienki, a potrzeby ograniczaja si¢ do
kontaktu z innymi niepelnosprawnymi, mozliwosci udzialu w imprezach integracyj-
nych czy pracy w zakladzie pracy chronionej. To potoczne rozumienie niepetno-
sprawnosci jest czgsto wzmacniane przez media pokazujace osoby niepelnosprawne
iich trudno$ci w jednostronny i uproszczony sposob, przez instytucje publiczne kta-
dace nacisk na wymiar pomocy spolecznej jako najistotniejszy w odniesieniu do tej
grupy obywateli, a takze przez samo panstwo, ktore ksztattuje politykg wobec 0sob
niepetnosprawnych w oparciu o koncepcj¢ zatrudnienia chronionego i rehabilitacji.
Takze czg$¢ 0sob niepelnosprawnych utrwala ten falszywy wizerunek poprzez swa
roszczeniowos¢ 1 zgodg na odmienny status spoleczny.

Podejscie takie odzwierciedla model medyczny, traktujacy niepetnosprawnosé
jako cechg negatywna. Model ten jest glgboko zakorzeniony w my$leniu potocznym.
Prowadzi on do tworzenia si¢ mechanizmoéw wytaczajacych osoby niepelnosprawne
z zycia spolecznego, akcentowania potrzeby dzialan charytatywnych i opiekun-
czych. Drugi z przedstawionych modeli — model spoteczny — wyraza podejscie do
niepetlnosprawnos$ci postrzeganej jako cecha neutralna, przy czym negatywne kon-
sekwencje przypisywane w pierwszym modelu samej niesprawnosci, a wigc osobie
niepelnosprawnej, tu sa rozumiane jako wynik interakcji ze spoteczenstwem. W tym
podejsciu osoba niepelnosprawna staje si¢ niezaleznym podmiotem, cztonkiem spo-
teczenstwa, posiadajac te same prawa obywatelskie co osoby petnosprawne, podle-

5 Zob. C. Barnes, G. Mercer, T. Shakespeare, The social model of disability, [w:] A. Giddens,
P.W. Sutton (eds.), Sociology: Introductory readings, Polity Press, Cambridge 2010.
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gajac takze tym samym spotecznym obowiazkom. Przestaje by¢ biorca swiadczen

1 obiektem dziatan charytatywnych, a staje si¢ pelnoprawnym uczestnikiem zycia

spotecznego.

Przedstawione powyzej modele rozumienia niepetnosprawnosci pociagaja za
soba bardzo konkretne konsekwencje w mysleniu i podejéciu do 0sob niepetnospraw-
nych. W przypadku szkoét wyzszych zastosowanie modelu medycznego przyjmuje
posta¢ swego rodzaju biegunowosci. Jesli osoba jest zdrowa, to moze realizowac tok
studidw w postaci standardowe;j. Jesli zas$ jest chora, to powinna uda¢ si¢ na leczenie,
by moc po jego zakonczeniu podja¢ studia wedtug normalnego programu. Ten sposob
podchodzenia do problemow 0sob niepetnosprawnych i przewlekle chorych byt po-
wszechnie stosowany na uczelniach wyzszych przez cate dziesigciolecia.

Przy zastosowaniu modelu spolecznego okazuje si¢, ze wiele 0sob wczesniej
uznawanych za niezdolne do kontynuowania nauki jest w stanie realizowac program
zaje¢. Warunkiem jest zindywidualizowane podejscie, pozwalajace na zdefiniowa-
nie trudnosci, jakie powoduje choroba lub niesprawnos$¢, oraz ustalenie sposobow
ich pokonania, a nastgpnie wprowadzenie niezbednych rozwiazan alternatywnych
i dostosowan. Rozwiazania te powinny by¢ zréznicowane zaleznie od rodzaju nie-
sprawnosci czy choroby studenta oraz kierunku, na jakim studiuje. Niezaleznie od
roznorodnosci potrzeb wynikajacych z niepelnosprawnosci, zawsze jako punkt wyj-
Scia przyjmowane jest zalozenie, iz proponowane rozwigzania nie obejmuja meryto-
rycznych wymagan stawianych studentowi w ramach danych zajgc.

Tworzac system wsparcia dla studentéw niepelnosprawnych, niezbedne jest zde-
finiowanie pojecia niepelnosprawnosci odpowiadajacego realiom zycia akademic-
kiego. Nie kazda bowiem niepetnosprawnos¢ spetniajaca kryteria formalne bedzie
wplywac na mozliwos$ci realizowania przez studenta wymagan zwiazanych z prze-
biegiem jego studiow. Zdarza si¢ czgsto, iz osoby nieposiadajace orzeczonego stop-
nia niepetnosprawnos$ci maja znaczne trudnosci w realizacji obowiazujacego progra-
mu studidéw wynikajace ze stanu zdrowia.

Obecnie za studenta niepetnosprawnego uznaje si¢ osobe studiujaca, posiadajaca
aktualne orzeczenie o niepetlnosprawnosci. Powoduje to, ze nie wszystkie osoby
moga korzysta¢ ze wsparcia w procesie edukacji. Sa to w szczegolnosci:

— osoby przewlekle chore lub niezdolne do petlnego uczestnictwa w zajeciach w
trybie standardowym z powodu stanu zdrowia, ale nieposiadajace orzeczonego
stopnia niepelnosprawnosci,

— osoby, ktorych niezdolno$¢ do petnego uczestnictwa w zajeciach spowodowana
jest nagta choroba lub utrata sprawnosci w wyniku wypadku, ale charakter tej
niezdolnosci jest czasowy.

Szczegodlna grupa sa osoby z dysleksja czy dysgrafia lub innymi zaburzeniami,
ktore na poziomie szkolnictwa podstawowego i sredniego miaty mozliwo$¢ ksztat-
cenia dopasowanego do ich potrzeb. Na poziomie ksztalcenia wyzszego na razie nie
mozna traktowac ich jako studentow niepetnosprawnych.
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5. Zakonczenie

Istnieje wigc potrzeba rozszerzenia pojecia niepetnosprawnosci na potrzeby edukacji
na poziomie wyzszym, tak by zagwarantowac niezbgdne wsparcie tym osobom, dla
ktorych ich niesprawno$¢ — niezaleznie od jej charakteru — stanowi rzeczywista
przeszkode w petnym udziale w zyciu uczelni. Podstawowym celem uczelni jest
ksztatcenie i wszyscy studenci sprawni i niepelnosprawni musza spetniac te same
kryteria wiedzy i umiejgtnosci. Maja takie same prawa i obowiazki, otrzymuja taki
sam dyplom. Dziatania uczelni powinny umozliwi¢ studentowi niepetnosprawnemu
zdobywanie wiedzy i umiej¢tnosci. Dzialania te powinny mie¢ charakter kompensa-
cyjny i zindywidualizowany, dopasowany do specyficznych potrzeb studenta wyni-
kajacych z rodzaju niepetnosprawnosci.
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SOCIAL SERVICES FOR DISABLED STUDENTS

Summary: Education is one of essential social services. The access to tertiary education is
limited for disabled people. There is much less disabled graduates than others. The aim of the
paper is to present activities undertaken by universities in order to facilitate education for the
disabled. The activities presented are based on legal regulations as well as the idea of disabled
person being the rightful citizen.
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