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Finanse i rachunkowo$¢ — teoria i praktyka

Alicja Janusz

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

EKONOMICZNE PRZESEANKI TWORZENIA SIECI
BEZPIECZENSTWA POSREDNIKOW FINANSOWYCH

1. Wstep

Posrednicy dzialajacy na rynku finansowym, w odroznieniu od podmiotow
dziatajagcych w innych sektorach gospodarki (przemysle rolnictwie, handlu itp.),
nie tylko sa podmiotami, ktérych celem jest maksymalizacja wartosci rynkowe;,
lecz muszg jeszcze spetnia¢ warunki instytucji zaufania publicznego. Ten dualizm
celow instytucji finansowych wiaze sie ze szczegdlnym charakterem przedsie-
biorstw finansowych oraz kluczowa rolg systemu finansowego dla funkcjonowania
gospodarki.

Aby instytucje te mogly by¢ traktowane jako instytucje publicznego zaufania,
nad ich dziataniem czuwa sie¢ bezpieczenstwa (safety net).

Celem niniejszego opracowania jest uzyskanie odpowiedzi na pytanie, czy two-
rzenie takiej sieci bezpieczenstwa znajduje ekonomiczne uzasadnienie. Opracowa-
nie ma charakter teoretyczny i stanowi przeglad dorobku literatury krajowej i za-
granicznej w omawianym zakresie. Identyfikacja ekonomicznych przestanek two-
rzenia sieci bezpieczenstwa posrednikow finansowych poprzedzona zostata wyja-
$nieniem istoty sieci bezpieczenstwa oraz wskazaniem jej elementow.

2. Istota sieci bezpieczenstwa posrednikow finansowych

W literaturze spotka¢ mozna rézne proby wyjasnienia pojecia safety net. Wal-
ter i Weinberg [34, s. 371] definiuja sie¢ bezpieczenstwa jako ogodt bezposrednich i
posrednich gwarancji rzadowych na rzecz prywatnych zobowigzan finansowych.
Taka definicja wydaje si¢ zbyt waska, gdyz nie uwzglednia faktu, ze cze$¢ bezpo-
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srednich czy posrednich gwarancji dostarczaja sobie sami posrednicy finansowi,
bazujac na regulacjach prawnych wprowadzonych w danym panstwie, nie obcigza-
jac tym samym budzetu panstwa. Czegs¢ autorow definiuje sie¢ bezpieczenstwa
jako ogot regulacji prawnych i instytucji dziatajacych na rzecz ochrony systemu
finansowego przed destabilizacja [8, s. 3; 6, s. 11-12; 32, s. 19]. Definicja ta nie
uwzglednia jednak aspektow ochrony klientow instytucji finansowych. Inna grupa
definicji, ktora wigze sie¢ bezpieczenstwa z potrzeba ochrony klientow instytucji
finansowych, pomija natomiast aspekty stabilno$ci systemu finansowego [13,
s. 16-15].

Na potrzeby niniejszego opracowania mozna przyjac, ze sie¢ bezpieczenstwa
posrednikéw finansowych to ogodt regulacji, instytucji i procedur chroniagcych inte-
resariuszy i spoteczenstwo przed stratami z tytutu niewyptacalnosci bankow i in-
nych posrednikow finansowych [27, s. 215 (cyt. za [24]); 23, s. 3].

/ BANK \ RZAD

CENTRALNY e reguluje system
e kontrola ptynnosci

systemu — po-

zyczkodawca % f SAFETY NET \ ﬂ

ostatniej instancji e utrzymanie stabilnosci
* analizy systemu systemowej sektora fi-

finansowego nansowego

k / e utrzymanie bezpieczen-

stwa i zdrowego funk-
cjonowania instytucji

finansowych
4 INSTYTUCJE I . ochron_a konsumentow / SYSTEMY \
NADZORCZE ustug finansowych GWARANCYJNE
¢ nadzor nad sys- o redukcja ryzyka
temem systemowego
e programy pomo- K j o wyptata srodkow
cowe f % gwarantowanych
e programy pomo-
- J cowe
- J

Rys. 1. Struktura i funkcje elementow sieci bezpieczenstwa sektora finansowego

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Sie¢ bezpieczenstwa bywa roznie postrzegana w literaturze — dla jednych jest
mechanizmem naruszajacym zasady dziatania rynku, dla innych niezbednym
sktadnikiem systemu finansowego. Najzagorzalszym reprezentantem pierwszego
stanowiska jest Dowd®, ktorego prace wielokrotnie odnosity si¢ krytycznie do
celowosci ingerencji przez panstwo w rynkowy sektor finansowy. Liberalne po-
glady reprezentuja takze m.in. Benston [5, s. 15; 4, s. 2-20], Demirgu¢-Kunt [13],
Kaufman [20], Kane [17] i Laeven [21], ktoérzy propagujac mechanizmy rynko-
we, dostrzegaja jednak nieuchronno$¢ regulacyjnego oddziatywania na sektor
finansowy.

Zdecydowanie liczniejsza grupe stanowia zwolennicy drugiego stanowiska,
gloszacy teze, ze sie¢ bezpieczenstwa sektora finansowego jest niezbedna z punktu
widzenia utrzymania stabilnosci systemowej sektora finansowego, utrzymania
bezpieczenstwa i zdrowego funkcjonowania instytucji finansowych oraz koniecz-
nosci ochrony konsumentéw ustug finansowych. Naleza do nich m.in.: Llewellyn,
Garcia, Goodhart, Benin, a z polskich autorow Iwanicz-Drozdowska, Obal, Paw-
towicz, Szypulewska-Porczynska, Szczepanska, Szpringer i Zalega.

Strukturg i funkcje poszczegdlnych elementow sieci bezpieczenstwa przedsta-
wiono narys. 1.

W literaturze poswigconej sieci bezpieczenstwa finansowego najczesciej wska-
zuje si¢ na nastepujace gtdwne przestanki jej tworzenia [7,s. 17; 21, s. 9-10]:

e potencjalne problemy systemowe wynikajace z czynnikow zewnetrznych,
e potrzeba ograniczenia niedoskonatosci rynku,

e potrzeba budowania zaufania wsrdd klientow instytucji finansowych,

[ ]

popyt na dodatkowa ochrong wérdd konsumentéw ustug finansowych.
Przestanki te zostang szczegdtowo omdwione w dalszej czgsci opracowania.

3. Potencjalne problemy systemowe jako uzasadnienie
tworzenia sieci bezpieczenstwa posrednikow finansowych

Interwencja panstwa w prywatny sektor finansowy z przyczyn systemowych
jest uzasadniona wtedy, gdy spoteczne koszty upadiosci instytucji finansowych
przewyzszaja koszty prywatne (klientow, akcjonariuszy czy innych jeszcze intere-
sariuszy) i gdy te koszty nie sg wigczone do procesu podejmowania decyzji przez
te instytucje [21, s. 13]. Problemy systemowe sa przede wszystkim uzasadnieniem
dla tworzenia sieci bezpieczenstwa dla bankéw, w przypadku pozostatych instytu-
cji finansowych wystepowanie problemow systemowych nie jest juz tak oczywiste.

Destabilizacja sektora bankowego ma negatywny wplyw na funkcjonowanie
calej gospodarki. Banki odgrywaja kluczowa rolg w alokacji kredytu w gospodarce

! Jeden z propagatorow teorii ,,laissez faire”, tj. braku interwencji w sektor finansowy, zob. [12,
s. 670-687].
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1 s3 najwazniejszymi uczestnikami systemow platniczych. Skala oraz zasigg nega-
tywnych efektow zewnetrznych wywotanych przez kryzys w banku sg znacznie
wigksze niz ma to miejsce w przypadku innych podmiotéw. Jednakze zasadniczym
problemem systemowym jest to, ze banki sa zawsze potencjalnie narazone na tren-
dy rynkowe, ktore moga skutkowaé ,.epidemiami” (contagion). W literaturze
przedmiotu wymienia si¢ kilka przyczyn, dla ktorych efekt zarazania w sektorze
bankowym jest silniejszy i grozniejszy w skutkach anizeli w innych gat¢ziach go-
spodarki [19]:

e szybsze rozprzestrzenianie si¢,

dotyczy wiekszej liczby podmiotow,

powoduje wiecej przypadkow bankructw,

powoduje wigksze straty dla wierzycieli (w tym przypadku deponentow),

w wigkszym stopniu rozprzestrzenia si¢ na inne sektory i w efekcie na calg
gospodarke, a nawet na gospodarki innych krajow.

Szybkos¢ 1 intensywnos¢ rozszerzania si¢ kryzysu bankowego zalezy od specy-
ficznych cech systemu. Wigksze ryzyko dramatycznego zatamania wystepuje w
systemie, w ktorym istnieje niewielkie zréznicowanie i rozproszenie instytucji
bankowych [26, s. 61]. Wtedy wstrzas zwiagzany z upadtoscia badz innymi proble-
mami jednej z nich jest stosunkowo duzy i dotyczy tym samym stosunkowo Szero-
kiej sfery gospodarki. W takim przypadku spadek zaufania spotecznego jest bardzo
gwaltowny i odnosi si¢ do wszystkich instytucji sektora bankowego.

Potencjalnym kanatem przenoszenia kryzysu pomiedzy bankami jest rynek
migdzybankowy. W sytuacji, gdy bank upada, nie dotrzymuje on zobowigzan wo-
bec innych bankéw w tym samym systemie i moze si¢ przyczyni¢ do ich ktopotow
z ptynnoscig. Ryzyko systemowe w tym przypadku wynika z nastgpujacych po-
wigzan na rynku migdzybankowym [32, s. 22]:

e istnienia systemow platniczych i ustug banku korespondenta, czyli banku pro-
wadzacego rozliczenia dla innych, mniejszych bankow,

e niezabezpieczonych pozyczek migdzybankowych,

e transakcji instrumentami pochodnymi.

Banki sg silnie uzaleznione od zaufania, jakim darzg je ich klienci. W przypad-
ku bankructwa jednego banku, posiadacze depozytow w innych bankach, szcze-
golnie tych powigzanych z bankiem bankrutem, moga zacza¢ je likwidowaé. W
konsekwencji nawet bank, ktory jest wyptacalny, moze straci¢ pltynnos¢, a nastep-
nie upas¢ [14, s. 401-419; 9, s. 749-761; 31, s. 33].

W czasie runu na kasy banku podstawowym problemem dla banku staje si¢
ptynnos¢. Nagte zgloszenie checi wycofania depozytow przez wielu depozytariu-
szy stawia przed bankiem powazny problem, gdyz nie dysponuje on zasobami go-
towki, ktore pozwolityby zaspokoi¢ te zadania. Bank zostaje zmuszony do uptyn-
niania aktywow. Najbardziej ptynnym aktywem jest rezerwa kasowa. Jej wykorzy-
stywanie nie pocigga za sobg zadnych kosztow dla banku. Jednak jezeli sytuacja



245

Ekonomiczne przestanki tworzenia sieci bezpieczenstwa...

wymaga siegniecia do innych aktywdw, wtedy moze si¢ okaza¢, ze bank musi je
sprzedawac po cenach znacznie nizszych, niz zaktadat lub po ktérych je nabyl.
Spadek cen prowadzi za§ do powstania strat, a ich pokrycie do zmniejszenia ka-
pitatow badz w ekstremalnych przypadkach nawet do niewyptacalnosci [29,
s. 96-111].

Zjawisko paniki bankowej moze zosta¢ nasilone przez przekonanie depozyta-
riuszy, ze w przypadku masowego wycofywania depozytow klienci sg obstugiwani
wedtug zasady ,.kto pierwszy, ten lepszy” (first-come-first-served) [10, s. 946-968].
Oznacza ona, ze w przypadku klopotéw z wyptacalnoscia ci, ktorzy pierwsi zgto-
szg si¢ do banku, odzyskajg catos¢ wktadu, natomiast dla kolejnych moze zabrak-
na¢ srodkéw na pelna realizacje wyplat.

W niektérych opracowaniach sugeruje sie, ze nie istnieja przekonywajace
dowody na istnienie tzw. efektu domina, na skutek ktorego upadek jednego ban-
ku moze spowodowaé trudnosci finansowe wielu czesto sprawnie dzialajacych
bankow [18, s. 123-150]. Wedtug Kaufmana nie ma dowodow na to, ze zjawisko
rozprzestrzeniania si¢ moze zrujnowaé¢ wyptacalne banki, systemy finansowe, a
nawet caly system makroekonomiczny w stylu przewracajacych si¢ kostek domi-
na. Przeprowadzone przez niego badania (poparte takze badaniami Benstona i
innych autorow [3]) dowodza, ze w szczycie kryzysu bankowego w USA w la-
tach 30. XX wieku klienci nie wycofywali wkltadow z wyplacalnych bankow,
mimo ze nie byli wowczas chronieni systemem gwarantowania depozytow. Inni
autorzy ttumacza jednak takie zachowania klientow brakiem informacji lub jej
niedostatkiem oraz problemami w odrdznieniu szoku spowodowanego zachowa-
niami stadnymi od szoku wyptywajacego z racjonalnej analizy bilansu banku.
Tezg te zdaje sie potwierdza¢ Mishkin [26, s. 74], ktérego zdaniem panika depo-
nentéw niekoniecznie zwigzana jest z faktem braku wyptacalnosci banku, gdyz
deponenci czgsto takiej informacji nie majg. Informacje o zagrozeniach zwigza-
nych z dostepem do depozytow rozchodza si¢ w sposob nieciaglty i zwykle nie-
przewidywalny.

O ile problemy systemowe znajdujg uzasadnienie dla interwencji panstwa w
rynkowy sektor bankowy, o tyle nie moga by¢ uzasadnieniem dla tworzenia sieci
bezpieczenstwa dla pozostatych (innych niz banki) instytucji finansowych. Powo-
dow jest kilka [11, s. 218-220]:

e ryzyko systemowe jest znacznie mniej oczywiste niz w bankowosci (czgsto
wecale nie wystepuje),

e zarazanie si¢ problemami pomig¢dzy ta grupa podmiotoéw jest mniej prawdopo-
dobne z uwagi na inng specyfike zawartych umow,

e nie ma mozliwosci zaktocenia systemow platnoscei,

e firmy inwestycyjne utrzymujg ptynne aktywa, ktére mozna szybko sprzedac na
rynku wtornym; w konsekwencji czas potrzebny na przywrocenie rownowagi
bilansowej jest znacznie krotszy w firmach inwestycyjnych niz w bankach,
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e w strukturze zrodet finansowania niebankowych instytucji finansowych, w
odroznieniu od bankéw, znacznie mniejszy jest udziat zobowigzan krétko-
terminowych, np. firmy ubezpieczeniowe w poréwnaniu z bankami maja od-
wrotny typ transformacji terminéw (rynkowe aktywa, dlugoterminowe zobo-
wigzania),

e aktywa niebankowych instytucji finansowych sktadajg si¢ gtéwnie z rynko-
wych papierow wartosciowych, ktorych warto$¢ w trakcie kontynuowania
dziatalnosci przedsigbiorstwa niewiele si¢ rézni od ich wartosci w razie li-
kwidacji.

Mimo ze oméwione powyzej specyficzne cechy niebankowych instytucji fi-
nansowych nie uzasadniajg potrzeby interwencji z powodoéw systemowych, to jed-
nak nasilajgce si¢ procesy integracyjne sektora finansowego, a wraz z nimi narasta-
jace zaleznoéci kapitalowe wystepujace pomiedzy niebankowymi instytucjami
finansowymi a bankami, moga by¢ kanalem przenoszenia strat z podmiotu zalez-
nego na skonsolidowane wyniki podmiotu dominujgcego, a w konsekwencji moga
spowodowac¢ przenoszenie probleméw systemowych z bankéw do innych instytucji
finansowych.

4. Potrzeba ograniczenia niedoskonalosci rynku
jako ekonomiczna przestanka tworzenia sieci bezpieczenstwa

Kolejna ekonomiczng przestanka tworzenia sieci bezpieczenstwa dla sektora
finansowego jest konieczno$¢ ograniczenia niedoskonatosci rynku. Gdyby ustugi
finansowe sprzedawane byly w warunkach rynku doskonatego®, nie bytoby potrze-
by tworzenia sieci bezpieczenstwa. Szczegélnie rynek detalicznych ustug finanso-
wych charakteryzuje si¢ niedoskonato$ciami, jak asymetria informacji, problem
agencji, a w konsekwencji potrzeba ciggtego monitorowania dostarczycieli ustug
finansowych.

Konsumenci posiadaja zwykle ograniczona wiedze o ustudze dostarczanej
przez posrednikow finansowych. W niektorych przypadkach, szczegdlnie w od-
niesieniu do uméw dtugoterminowych (np. ubezpieczen na zycie lub emerytal-
nych), nabywcy ustug finansowych nie sg w stanie zdoby¢ pelnej informacji o
produkcie finansowym. Tym bardziej, ze informacja, jaka moga pozyska¢ (doty-
czy ona zwykle sytuacji biezgcej), w okresie trwania ustugi moze si¢ diametral-
nie zmieni¢ (np. na skutek zmiany ogoélnej sytuacji gospodarczej, sytuacji rynko-
wej czy sposobu zarzadzania dostawa ustugi). W konsekwencji powstaje problem
asymetrii informacji, polegajacy na tym, ze dostarczyciele ustug finansowych

2 |dealna konkurencja na rynku oznacza pena informacje, brak asymetrii, brak efektow ze-
wnetrznych (przeniesienia czgséci kosztow lub korzysci wynikajacych z dziatalnosci jednego podmio-
tu na podmioty trzecie bez odpowiedniej rekompensaty), tatwo$¢ wejscia i wyjscia.



247

Ekonomiczne przestanki tworzenia sieci bezpieczenstwa...

znajduja si¢ w uprzywilejowanej sytuacji informacyjnej w stosunku do nabyw-
cow tych ustug.

Przewaga informacyjna moze sprzyja¢ wykorzystywaniu klientow przez in-
stytucje finansowe, co zwiazane jest z tzw. problemem agencji®, ktéry polega
na istnieniu sprzecznosci celow pomiedzy posrednikiem finansowym (agentem)
i klientem (pryncypatem) oraz wystgpowaniu trudnosci lub wysokich kosztow
weryfikacji (koszty agencji) przez klienta tego, co wlasciwie posrednik wyko-
nuje.

Specyficzne cechy uslug finansowych oraz wspomniane koszty agencji
wplywajg na potrzebe ciggtego monitorowania zachowania dostarczycieli tych
ustug. Powstaje jednak problem, kto powinien taki monitoring prowadzi¢: klien-
ci, specjalistyczna prywatna agencja ratingowa czy specjalistyczna panstwowa
agencja nadzorcza?

Wydaje si¢, ze z uwagi na czasochtonno$¢ oraz brak kompetencji, realizacja
tego zadania przez samych klientow nie jest praktycznie mozliwa [7, s. 19]. W
przypadku powotania i finansowania przez konsumentow specjalistycznej agencji
ratingowej powstatby problem ich wyptacalnosci. Taka sytuacja prowadzitaby do
dublowania si¢ dziatan monitorujacych zlecanych agencji przez poszczegdlnych
klientow oraz do wzrostu spotecznych kosztow monitoringu.

Najlepszym rozwigzaniem, zdaniem Llewellyna [21, s. 24-25], jest powierzenie
prowadzenia monitoringu instytucji finansowych panstwowej instytucji nadzorczej.
Z pogladem tym nie zgadzajg si¢ Shleifer i Vishny [30, s. 91-93], ktorzy poddaja
krytyce formalny nadzor pafistwowy jako upolityczniony.* Autorzy ci postuluja
wigksze oparcie na monitoringu prywatnych agencji. Glownym argumentem prze-
ciwko prywatnemu monitorowaniu jest natomiast poglad, ze w panstwach o stabo
rozwinietych rynkach kapitatowych, niskich standardach rachunkowo$ci i niskiej
jakos$ci prawa oparcie kontroli na sektorze prywatnym jest mato efektywne. Nawet
w rozwinigtych gospodarkach ztozonos$¢ i nieprzejrzystos¢ dziatalnosci instytucji
finansowych powoduja, ze monitorowanie ich przez prywatne instytucje jest trudne
1 moze si¢ okaza¢ mato skuteczne, nie beda one bowiem w stanie wplywaé na wy-
niki monitorowanych podmiotow, a tym samym na ich stabilnos¢ [2, s. 14-15].

® Teoria agencji, nazywana réwniez teoria posrednictwa, w swej podstawowej formie pozwala
postrzega¢ relacje migdzy klientem i posrednikami finansowymi jako relacje migdzy pryncypatem i
jego pelnomocnikiem (agentem), podejmujacym w imieniu i na zlecenie pryncypata decyzje finanso-
we. W §lad za delegacja praw i odpowiedzialno$ci pojawia si¢ wiele problemoéw zwiagzanych z poten-
cjalnym konfliktem interesow oraz odmiennymi zasobami informacji. Stosunek pryncypata do pel-
nomocnika nie musi by¢ tozsamy z tym, ktory charakteryzuje zwierzchnika i podwtadnego, wrecz
przeciwnie, milczaco si¢ zaktada, ze pryncypat i pelnomocnik sg rownoprawnymi stronami umowy.
Zob. [16, s. 305-360].

* Poglad ten potwierdzaja takze inni autorzy badan. Zob. [15, s. 17; 28, s. 7].
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5. Potrzeba budowania zaufania wsrod klientow
instytucji finansowych jako ekonomiczna przestanka
tworzenia sieci bezpieczenstwa

Innym ekonomicznym uzasadnieniem dla interwencji panstwa w prywatny sek-
tor finansowy poprzez tworzenie sieci bezpieczenstwa jest potrzeba budowania
zaufania wsrod klientow instytucji finansowych. Zaufanie do instytucji finanso-
wych, szczegolnie zas do bankéw, ma istotne znaczenie dla catej gospodarki. Nie-
ktore modele teoretyczne potwierdzaja tezg, ze w dtugim okresie zaufanie do po-
srednikéw finansowych moze podnies¢ efektywnosé systemu finansowego, zwigk-
szy¢ inwestycje oraz wzrost gospodarczy.

Na potrzebe budowania zaufania do instytucji finansowych zwrocit uwage
Llewellyn [21, s. 26], ktéry, opierajac si¢ na modelu Akerlofa®, udowodnit teze, ze
istnienie asymetrii informacji na rynku finansowym w ekstremalnym przypadku
moze doprowadzi¢ do ograniczenia popytu potencjalnych klientow na ustugi finan-
sowe, a w konsekwencji do zatamania rynku®. Klienci majacy $wiadomo$¢ wyste-
powania na rynku dobrych i ztych posrednikow oferujacych dobre i zte produkty,
jednoczesnie, z uwagi na brak rzetelnej informacji, nie sag w stanie odr6zni¢ i oce-
ni¢ jakos$ci tych produktéw i podmiotéw. W konsekwencji moze to ich zniechecac
do korzystania z ustug posrednikow finansowych. Klienci w swych wyborach, nie
bedac w stanie oceni¢ jakosci ustug i podmiotow je oferujacych, beda kierowac sig
ceng, co moze doprowadzi¢ do wyeliminowania z rynku ustug i podmiotéw, w
przypadku ktorych wysoka cene uzasadnia wysoka jako$¢. Rola sieci bezpieczen-
stwa jest wyznaczenie minimalnych standardow dla instytucji i ustug i usunigcie za
ich pomocg tzw. cytryn z rynku, co powinno wzmocni¢ zaufanie konsumentow do
rynku finansowego. W przypadku instytucji finansowych nie powinna obowiagzy-
waé zasada unikania lub catkowitej eliminacji zjawiska upadtosci. Wykluczenie
potencjalnej mozliwo$ci bankructwa zakldcatoby bodzce do efektywnego zarza-
dzania instytucjami finansowymi i zachgcato do podejmowania zbyt duzego ryzy-
ka, czyli dziatan typowych dla zjawiska pokusy naduzycia. Nie jest zadaniem
podmiotow tworzacych safety net wspieranie wszystkich bankéw i innych instytu-
cji finansowych na zasadach dyskrecjonalnych. Celem jest natomiast ochrona ich
klientow oraz utrzymanie zaufania do catego systemu finansowego.

% G.A. Akerlof (laureat nagrody Nobla w dziedzinie ekonomii w 2001 r.), opisujac rynek uzywa-
nych samochodéw w Stanach Zjednoczonych (zwanych potocznie w tym kraju cytrynami), udowod-
nit, iz nieréwnomierny rozdziat informacji pomigdzy stronami prowadzacymi interesy prowadzi do
zaprzestania kontaktow, a w sensie globalnym do zaniku rynku. Zob. [1].

8 Zwigkszenie zaufania konsumentéw do sektora finansowego na skutek wprowadzenia regulacji
dostrzegaja takze inni autorzy, jak np. Benston. Zob. [5].
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6. Popyt na dodatkowa ochrone wsrod konsumentow
ushug finansowych

Ostatnig z ekonomicznych przestanek przemawiajacych za potrzeba tworzenia
sieci bezpieczenstwa jest popyt na dodatkowg ochrong wsrod konsumentow ustug
finansowych. Wspotczesni konsumenci odczuwaja potrzebe okreslonego poziomu
komfortu przy dokonywaniu zakupoéw ustug finansowych. Mozna wskaza¢ kilka
powodoéw uzasadniajacych popyt na zapewnienie racjonalnego wsparcia [21,
s. 31]:

e doswiadczenie ztego zachowania si¢ instytucji finansowych w przesztosci,
zwlaszcza po podpisaniu umow,

e dazenie do obnizenia kosztéw transakcyjnych (np. kosztow analiz, ratingow),

e wplyw zachowania i wyplacalno$ci posrednika na warto$¢ ustug finansowych
(dlugoterminowych) czego konsument nie jest w stanie oceni¢ w dniu zawarcia
umowy zakupu,

e potencjalnie duzy wptyw umowy z instytucja finansowg na przyszta sytuacje
dochodowg klienta (np. w przypadku ubezpieczen emerytalnych),

e ewentualna mozliwo$¢ ubiegania si¢ o odszkodowanie po wystapieniu dotkli-
wych skutkéw niepozadanych zachowan instytucji finansowych.

7. Podsumowanie

Przeprowadzone rozwazania dowodza, ze tworzenie specjalnych regulacji, in-
stytucji i procedur w celu utrzymania stabilno$ci systemowej sektora finansowego,
bezpieczenstwa i zdrowego funkcjonowania instytucji finansowych oraz ochrony
konsumentow ustug finansowych znajduje konkretne uzasadnienie ekonomiczne.

Ingerujac w funkcjonowanie sektora finansowego poprzez tworzenie siatki
bezpieczenstwa, trzeba jednak pamietaé, ze siatka bezpieczenstwa musi pogodzi¢
dwa sprzeczne interesy. Z jednej strony ma ona chroni¢ klientéw instytucji finan-
sowych, a z drugiej powinna ogranicza¢ zachety do podejmowania przez instytucje
finansowe nadmiernego ryzyka. Rozne formy protekcji w stosunku do bankow i
innych instytucji finansowych 1 ich klientow tworza dla nich zachete do podejmo-
wania wiekszego ryzyka w celu maksymalizacji zyskow na podstawie zatozenia, ze
w razie niepowodzenia otrzymaja one wsparcie ze strony instytucji publicznych.
Dlatego siatka bezpieczenstwa powinna uwzglednia¢ odpowiednie proporcje po-
mig¢dzy protekcja i regulacjami a dyscypling rynkows.
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ECONOMIC INDICATIONS FOR CREATING SAFETY NETWORKS

OF FINANCIAL INTERMEDIARIES

Summary

A safety network of financial intermediaries refers to all different regulations, institutions and

procedures which protect stakeholders and society against losses resulting from the insolvency of
banks and other financial intermediaries.

The objective of the article is to obtain a reply to the question whether creating such a safety

network is economically grounded. The study is of theoretical nature and presents the review of both
national and foreign literature output in this field. The identification of economic indicators for creat-
ing the safety network of financial intermediaries is supported by explaining the core concept of
safety network and pointing to its elements.
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