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Katarzyna Kluska

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

KONTROLA WEWNETRZNA W PROCESIE BADANIA
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

1. Wstep

Gloéwnym celem niniejszego opracowania jest zwrocenie uwagi na istotna rolg, ja-
ka odgrywa kontrola wewngtrzna w procesie zarzadzania jednostka gospodarcza. Ze
wzgledu na specyfike wybranego tematu artykulu zagadnienie kontroli wewngtrznej
bedzie omawiane w aspekcie wybranych podmiotow, ktorych sprawozdania finansowe
podlegaja corocznemu obowiazkowi badania przez bieglego rewidenta.

Zgodnie z przepisami ustawy o rachunkowosci [7, art. 65.1] celem badania
sprawozdania finansowego jest sprawdzenie, czy sprawozdanie finansowe zostato
sporzadzone prawidtowo oraz jasno i rzetelnie przedstawia sytuacj¢ majatkowa,
finansowa 1 wynik finansowy badanej jednostki. Po zakonczeniu procesu badania
biegly rewident na podstawie zebranej i opracowanej dokumentacji rewizyjnej
wyraza pisemna opini¢ wraz z raportem.

Rodzaj wyrazonej opinii (pozytywna bez zastrzezen, pozytywna z zastrzeze-
niem, negatywna, odmowa wyrazenia opinii) zalezy m.in. od jakosci systemu ra-
chunkowosci i kontroli wewngetrznej funkcjonujacych w przedsigbiorstwie. Norma
nr 1 wykonywania zawodu bieglego rewidenta [4, s. 11] przewiduje mozliwo$¢
wykorzystania w trakcie badania ustalen kontroli wewngtrznej (na podstawie spo-
rzadzonych protokotéw) dotyczacych prawidtowosci informacji zawartych w
sprawozdaniu finansowym. Jednakze stopien ich wykorzystania zalezy przede
wszystkim od bieglego rewidenta, ktory w pierwszej kolejnosci musi dokonaé oce-
ny ich wiarygodnosci.

2. Zadania kontroli wewngtrznej w badanym podmiocie

Cz. Paczuta w opracowaniu dotyczacym podziatu kompetencji, wzajemnych
relacji oraz wspolnych obszarow dziatania glownego ksiggowego, kontrolera i
audytora wewngtrznego definiuje kontrolg wewngtrzng jako szczegélny element
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wspotczesnej rachunkowos$ci. Wskazuje, iz odpowiednio zaprojektowane i wdro-

zone czynno$ci kontrolne pozwola osiagna¢ jednostce gospodarczej racjonalny

1 sprawny przebieg operacji gospodarczych oraz ich zgodno$¢ z prawem 1 polityka

jednostki. W praktyce realizacja tych zatozen bedzie podlegata kontroli, czy [5, s. 16]:

— operacje zaewidencjonowane w jednostce nastgpowaty zgodnie z wola oséb
zarzadzajacych, na podstawie ich ogdlnych lub specjalnych upowaznien,

— wszystkie operacje gospodarcze zostaty wykazane w poprawnych kwotach, na
wiasciwych kontach, w okresie obrachunkowym, w ktorym zostaty dokonane,
umozliwiajac tym samym przygotowanie sprawozdania finansowego zgodnie z
przyjetymi zasadami rachunkowosci,

— dostep do wszelkich zasobow byt dozwolony na podstawie upowaznienia kie-
rownictwa, a wykazane rozchody byly uzasadnione,

— ujete w ewidencji stany zasobow byly porownywane z ich stanem rzeczywi-
stym, a w przypadku stwierdzenia roznic byty podejmowane odpowiednie dzia-
lania wyjasniajace i korygujace.

W Migdzynarodowych Standardach Rewizji Finansowej pojecie kontroli we-
wngtrznej opisano jako proces, ktory ma dostarcza¢ pewnosci, iz dzieki wczesne-
mu rozpoznaniu uda si¢ ograniczy¢ ryzyko dziatalnosci gospodarczej w taki spo-
sob, by jednostka mogla zaprezentowaé wiarygodna sprawozdawczos$¢ finansowa.
Scharakteryzowana w standardach koncepcja prawidlowej kontroli wewngtrznej
zaktada, iz powinna ona zawieraé pi¢¢ elementow [3, s. 376]:

1) odpowiednie §rodowisko kontroli,

2) proces szacowania ryzyka przez jednostke,

3) system informacyjny,

4) czynnosci kontrolne,

5) nadzorowanie wykonywanych czynnosci kontrolnych.

Z przeprowadzonych badan ankietowych i rozméw z pracownikami firm, w
ktorych funkcjonuje dziat kontroli wewngtrznej, jednoznacznie wynika, iz to kie-
rownictwo jednostki jest odpowiedzialne za ksztattowanie Swiadomosci zatrudnio-
nych oséb w zakresie znaczenia kontroli. Opracowana odpowiednia struktura,
szkolenia na temat istoty kontroli, jasno sprecyzowane i przydzielone uprawnienia
oraz ciagly nadzor ze strony kierownictwa jednostki maja zdecydowany wptyw na
skutecznos$¢ 1 pozytywne postrzeganie czynnosci kontrolnych.

Projektujac system kontroli zakreséw czynnosciowych poszczegdlnych pra-
cownikow powinno uwzgledni¢ si¢ nastepujace zasady [6, s. 26]:

— nie nalezy powierza¢ tylko jednej osobie wszystkich czynnos$ci zwiazanych z
realizacja, ewidencja i kontrola operacji gospodarczych,

— czynno$ci wynikajace z realizacji operacji powinny by¢ podzielone na etapy, a
kazdy pracownik moze zajmowacé si¢ tylko tymi zadaniami, ktore zostaly mu
przydzielone,

— dobra organizacja pracy powinna zaklada¢ skoordynowane przechodzenie
spraw pomigdzy pracownikami, a kazda osoba wykonujaca prace dalszego eta-
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pu powinna sprawdza¢ czynnosci wykonane przez poprzednika, przy zaloze-

niu, ze nie bedzie powtarzata jego czynnosci,

— proces prowadzenia ewidencji 1 wystawiania dokumentdéw nalezy oddzieli¢ od
czynnos$ci w zakresie przyjmowania i wydawania srodkow pieni¢znych oraz
rzeczowych sktadnikow majatkowych,

— musi by¢ jasno sprecyzowany zakres i rodzaj odpowiedzialno$ci poszczegol-
nych pracownikéw za wykonywanie okreslonych transakcji i operacji gospo-
darczych,

— nalezy stosowaé takie rozwiazania w zakresie systemu informacyjnego, by
zwigkszy¢ szybkos¢ 1 doktadno$¢ wykonywanych prac,

— kontrola wewngtrzna powinna dziata¢ nieustannie i efektywnie.

Poniewaz nie istnieje uniwersalny system kontroli wewnetrznej, ktéry mogiby
by¢ zastosowany w kazdej jednostce gospodarczej, tworzac wewnetrzne regulami-
ny i procedury, nalezy przede wszystkim uwzgledni¢ [6, s. 28]:

— rodzaj i wielko$¢ podmiotu,

— stopien ztozonosci dziatalnosci,

— obowiazujace przepisy prawa dotyczace danej branzy,

— jako$¢ funkcjonujacego systemu informacyjnego,

— a takze konieczno$¢ okresowego sprawdzania skuteczno$ci i terminowosci
dziatania kontroli wewngtrzne;j.

Wazne jest, by przy tworzeniu systemu kontroli poszczegolne obowiazki przy-
pisa¢ r6znym osobom w ramach odpowiedzialnosci za zatwierdzanie lub ewiden-
cjonowanie transakcji. Ma to na celu minimalizowanie ryzyka zwigzanego z moz-
liwos$cia wystapienia bltedow lub oszustw powstalych w ramach wykonywania
obowiazkoéw zawodowych przez pracownikow [1, s. 16].

Kierownictwo jednostki powinno uwzgledni¢ konieczno$¢ weryfikacji, czy
osiagane sa zasadnicze cele kontroli wewngtrznej, czyli wykrywanie nieprawidto-
wosci 1 zapobieganie ich powstawaniu w przyszto$ci, a takze nadzorowa¢ czynno-
$ci przeprowadzane przez kontroleréw wewnetrznych. W przypadku stwierdzenia:
— bledow lub sprzecznosci w procedurach,

— braku dostosowania ich do nowej struktury organizacyjnej jednostki,

— wadliwie przeprowadzanych kontroli oraz procesow inwentaryzacyjnych,

— niewystarczajacej liczby zatrudnionych kontrolerow w stosunku do zakresu
koniecznych do wykonania przez nich prac,

— stabych kwalifikacji 0s6b przeprowadzajacych kontrole,

— wyrazniej niechgci ze strony pracownikéw do poddania si¢ procedurom kontrol-
nym,

— niechgci do kontrolowania wspotpracownikow,

— niewykonywania zalecen pokontrolnych

kierownictwo jednostki gospodarczej ma obowiazek podja¢ dziatania naprawcze

funkcjonujacego systemu. Niewatpliwie pomocne w ocenie moga okazac si¢ uwagi

kierowane ze strony pozostatych pracownikéw dotyczace niektérych obszarow
wymagajacych udoskonalenia.
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3. Mozliwos¢ wykorzystania ustalen kontroli wewnetrznej
podczas badania sprawozdania finansowego

W mys$l MSRF 315 [3, s. 377] kazdy biegly rewident, ktory przyjmuje na siebie

obowiazek wynikajacy z zawartej z jednostka umowy na przeprowadzenie badania
jej sprawozdania finansowego, musi posiada¢ niezbedna wiedzg o podmiocie w
zakresie:

branzy, przepisOw prawa oraz innych czynnikéw zewnetrznych, w szczegdlno-
sci obowiazujacych jednostke zatozen koncepcyjnych sprawozdawczosci fi-
nansowej (czyli zatozen wilasciwych dla tego systemu prawnego, w ktoérym
podmiot prowadzi swoja dzialalno$¢ a biegly ma swoja siedzibg),

specyfiki jednostki oraz stosowanych przez nia zasad (polityki) rachunkowosci
(gdyby jednostka zmienita zasady rachunkowosci, to biegly rewident musi
oceni¢ przyczyny tej zmiany oraz jej zasadnos$¢ i zgodno$¢ z obowiazujacymi
jednostke zatozeniami koncepcyjnymi sprawozdawczos$ci finansowej),

celow i strategii dziatania przyjetej przez jednostke i zwiazanego z tym ryzyka
dziatalno$ci gospodarczej (wynikajacego np. ze ztozonos$ci lub zmiany dziatal-
nosci), ktére moze powodowac powstawanie istotnych nieprawidtowosci spra-
wozdania finansowego,

wynikéw finansowych badanej jednostki gospodarczej (analiza wynikéw jed-
nostki przeprowadzona przez biegtego rewidenta moze wskazywac na dziatania
podejmowane przez kierownictwo zmierzajace do poprawy wynikéw finanso-
wych, lub tez do dziatan mogacych zwigkszy¢ ryzyko wystapienia istotnych
nieprawidtowosci),

koncepcji i skutecznosci dziatajacej w jednostce kontroli wewnegtrznej (biegly
rewident, zapoznajac si¢ z systemem kontroli wewngtrznej funkcjonujacym w
badanej jednostce, ocenia jego skuteczno$¢ oraz zapoznaje si¢ z wynikami
przeprowadzonych kontroli).

Poniewaz na kierownictwo jednostki nalozono obowiazek nadzorowania dzia-

lalnosci kontroli wewnetrznej, biegly rewident powinien podda¢ ocenie obszary,
ktore ze wzgledu na mozliwos¢ wystapienia istotnych nieprawidlowosci maja za-
sadnicze znaczenie dla prawidtowego przebiegu badania [3, s. 378]:

zapisy ksiggowe dokonywane zaré6wno elektronicznie, jak i odrecznie oraz
poszczegolne konta zwiazane ze sprawozdaniem finansowym,

stosowane w systemach informatycznych i tradycyjnych procedury, za pomoca
ktorych wszystkie transakcje sa inicjowane, ewidencjonowane, przetwarzane,
a nastgpnie wykazywane w sprawozdaniu finansowym,

znaczace dla sprawozdawczo$ci finansowej grupy transakcji, ktore stanowia
przedmiot dziatalnosci jednostki,

metody identyfikacji w systemie zdarzen i transakcji innych niz grupy transak-
cji o duzym znaczeniu dla sprawozdania finansowego,

stosowane procedury niezbe¢dne do sporzadzenia sprawozdawczo$ci finansowe;j
(wlacznie ze znaczacymi szacunkami ksiggowymi i wykazywaniem informacji).
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Aby biegly rewident mogt okresli¢, w jakim zakresie badana jednostka gospo-
darcza wykorzystuje mechanizmy kontroli wewngtrznej w celu ograniczania ryzy-
ka wystapienia istotnych nieprawidlowosci w sporzadzanym sprawozdaniu finan-
sowym, kieruje do tych osob pytania dotyczace w szczegdlnosci [6, s. 29]:

— oceny ryzyka wystapienia nieprawidtowosci, w tym oszustw,

— metod, jakie stosuje kierownictwo w celu identyfikacji i reagowania na takie
ryzyko (takze na ryzyko oszustwa) dotyczace sald, grup transakcji i ujawnien,

— przekazywania osobom, ktore sprawuja nadzor w jednostce, informacji doty-
czacych identyfikowania i reagowania na ryzyko zwiazane z nieprawidlowo-
$ciami i oszustwami,

— przekazywania pracownikom opinii kierownictwa dotyczacych etycznego za-
chowania.

Otrzymane od kierownictwa odpowiedzi dotyczace zakresu, rodzaju i czgsto-
tliwo$ci przeprowadzanych badan w zakresie funkcjonowania kontroli wewngtrz-
nej w jednostce beda dla bieglego rewidenta istotng informacja ujawniajaca stosu-
nek osob zarzadzajacych do weryfikacji niepozadanych zjawisk zachodzacych w
podmiocie. W przypadku stwierdzenia przez bieglego rewidenta:

— braku takich ocen,

— braku nadzoru ze strony kierownictwa dzialan kontroli wewnetrznej,

— ignorowania przez pracownikow zalecen pokontrolnych,

— niestosowania sankcji za nieprawidtowe wykonywanie obowiazkow shuzbowych
(przez wszystkie zatrudnione osoby),

taki stan $wiadczy¢ bedzie o calkowitym braku zainteresowania ze strony zarza-

dzajacych konieczno$cia funkcjonowania kontroli w jednostce. Ponadto biegly

rewident nie bedzie mogt wykorzysta¢ ustalen kontroli wewngtrznej przy rozpo-
znawaniu ryzyka wystapienia istotnej nieprawidlowosci w badanym sprawozdaniu
finansowym.

W Migdzynarodowych Standardach Rewizji Finansowej [3, s. 378] ujgto wy-
kaz czynnikow, ktore moga powodowac i wptywac na wzrost ryzyka zwiazanego z
nieprawidlowos$ciami w sprawozdawczos$ci finansowe;:

— zastosowanie nowych lub modernizacja dotychczas uzywanych systemow in-
formacyjnych, co moze wptywaé na zmiang ryzyka kontroli wewnegtrzne;j,

— wchodzenie w nowe obszary gospodarcze lub pojawienie si¢ w jednostce no-
wych transakeji, a to moze powodowac powstawanie nowych rodzajow ryzyka
zwiazanych z procesami kontrolnymi,

— zmiany w strukturze zatrudnienia, nowi pracownicy moga prezentowac¢ od-
mienne podejs$cie do kontroli wewngtrznej,

— nagly wzrost dziatalno$ci lub nabycie nowych jednostek zagranicznych, co
moze wymusi¢ szybkie zmiany w zakresie procedur stosowanych przez kontro-
le wewnetrzna,

— restrukturyzacja jednostki gospodarczej i zwiazane z tym zmiany w liczbie
zatrudnionych os6b oraz zmiany w zarzadzaniu i podziale zadan, co moze
wplywac na wzrost ryzyka kontroli wewngtrznej,
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— przyjecie nowych lub zmiana dotychczasowych zasad rachunkowosci, co moze
mie¢ znaczny wptyw na sporzadzane sprawozdania finansowe jednostki.

Jezeli w toku badania sprawozdania finansowego biegly rewident rozpozna ry-
zyko wystapienia istotnych nieprawidtowosci, a ktore wczesniej nie zostato ziden-
tyfikowane przez kierownictwo jednostki, to do jego obowiazkoéw nalezy rzetelna
ocena skutecznosci procesu kontroli w tym zakresie. Ujawnione podczas rewizji
stabe ogniwa procesu szacowania ryzyka przez podmiot powinny by¢ zgloszone
osobom sprawujacym nadzor nad jednostka.

4. Wnioski koncowe

Zasadniczym celem funkcjonowania systemu kontroli wewngtrznej w jednost-
ce gospodarczej jest stworzenie takiego organu, ktory bytby pomocny w realizacji
zamierzen zarzadu tego podmiotu. Od kierownictwa zalezy skutecznos$¢ i wiary-
godno$¢ tego systemu. To osoby zarzadzajace jednostka sa odpowiedzialne za
wdrozenie takich procedur i metod kontroli, ktore pozwalatyby na ograniczenie
ryzyka wystapienia istotnych nieprawidtowos$ci w sporzadzanym przez jednostke
sprawozdaniu finansowym. Ponadto do zasadniczych zadan kierownictwa nalezy
réwniez nadzorowanie i usprawnianie czynnosci wykonywanych przez kontrole-
rOw wewngetrznych.

W podmiotach, ktérych roczne sprawozdania finansowe podlegaja obowiaz-
kowemu badaniu przez biegtego rewidenta, wyniki pokontrolne ujete w protoko-
tach beda stanowity istotne zrodto informacji. To, w jakim stopniu biegly rewident
wykorzysta ustalenia kontrolerow, zalezy od ogdlnej oceny catego systemu kontro-
li wewnetrznej funkcjonujacego w jednostce gospodarcze;.

Poniewaz celem badania sprawozdania finansowego jest potwierdzenie przez
bieglego rewidenta jego wiarygodnosci, rzetelnosci i prawidlowosci, to w przypad-
ku stwierdzenia ryzyka wystapienia istotnej nieprawidlowosci, ktora nie zostataby
wykryta przez system kontroli, biegly rewident musi poinformowac o tym osoby
zarzadzajace oraz sprawujace nadzor nad jednostka.

Potwierdzenie w wyniku przeprowadzonych testow, iz kontrola wewngtrzna
danej jednostki dziata prawidlowo, nie jest wystarczajacym dowodem dla biegtego
rewidenta, ze sprawozdanie finansowe nie zawiera istotnych nieprawidtowosci.
Skutecznie funkcjonujacy system kontroli wewnetrznej nie jest przestanka do
ograniczenia zakresu lub zaniechania badania sprawozdania finansowego.
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INTERNAL CONTROL IN PROCESS OF AUDITING
OF FINANCIAL STATEMENT

Summary

It is especially important for auditors who examine a financial statement to give an opinion about
efficiency, reliability and dependability of internal control of a company. Mechanisms of internal control
can counteract the distortion of the financial information published by the company.

This article presents a characterization of internal control and rules and possibilities of using their
results by the auditors.
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