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Przedsigbiorczo$¢ mozna uznaé za szczegélna forme¢ aktywnosci ludzi dziata-
jacych indywidualnie lub wewnatrz organizacji. Polega ona na wykorzystywaniu
pojawiajacych si¢ w otoczeniu okazji, ktérych efektem moga by¢ korzysci ekono-
miczne i pozaekonomiczne ludzi oraz organizacji. Zwykle wiaze si¢ ja z przedsig-
biorstwami, cho¢ moze dotyczy¢ takze instytucji publicznych czy spotecznych,
por. [3]. Obejmuje innowacje, tworzenie organizacji oraz zmiany organizacji juz
istniejacych.

Przedsig¢biorczos¢ jest zdeterminowana roznymi czynnikami osobowosciowy-
mi, organizacyjnymi, kulturowymi, gospodarczymi oraz zwiazanymi z systemami i
tresciami edukacyjnymi. Czynniki te pozostaja ze soba we wzajemnych relacjach
tworzacych okolicznosci sprzyjajace badZ niesprzyjajace ponoszeniu ryzyka dzia-
fan przedsigbiorczych.

»R0zw0j przedsigbiorczosci to przede wszystkim zmiana postaw i zachowan
podmiotow gospodarczych na postawy bardziej aktywne, racjonalne i efektywne.
Zmiana tych postaw nie jest mozliwa bez zmiany otoczenia, w ktorym dziafaja
przedsigbiorstwa” [8]. Do czynnikéw podlegajacych zmianom w wyniku oddzia-
fywania instytucji panstwowych i publicznych naleza zaréwno czynniki gospodar-
cze, polityczne, jak i edukacyjne.

Zachowania przedsigbiorcze zwigzane sa z poziomem kosztow i ryzyka niepo-
wodzenia potencjalnych przedsigwzigé. Determinowane sa one przez systemowe i
interwencyjne oddziatywania panstwa na rynek i gospodark¢ oraz przez istniejace
srodowisko instytucjonalne rozumiane jako: prawo i jego egzekucja, nieformalne
reguly gry, stan rozwoju instytucji otoczenia biznesu. Stabilne prawo, fatwos¢ uzy-
skania kredytu, rozwinigty system informacji rynkowej i doradztwa sa czynnikami
zmniejszajacymi ryzyko dziatan przedsigbiorczych, por. [2].
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Przedsigbiorczo$¢ dotyczy podmiotdw zréznicowanych pod wzgledem wielko-
sci, formy organizacyjno-prawnej, rodzaju dzialalnosci gospodarczej i typu wias-
nosci oraz podejmowanych przez nie dzialan przedsigbiorczych. Moze to by¢
dziatalnos$¢ catkowicie samodzielna, autonomiczna lub inicjowana i wspomagana
przez inne podmioty gospodarcze badz organizacje publiczne. Wspomaganie doty-
czy w pierwszym rzedzie matych i srednich przedsigbiorstw, z natury rzeczy beda-
cych w trudniejszej niz duze podmioty sytuacji rynkowej (asymetria informacii,
dostgpu do kapitatu). Wspomaganie moze mie¢ charakter rynkowy (komercyjny)
lub preferencyjny (pomocowy).

W modelu przedsigbiorczosci wspomaganej role podmiotéw inicjujacych i
wspomagajacych moga petnic:

— duze przedsigbiorstwa — w ramach tworzonych sieci franchisingowych, outso-
urcingowych oraz powstalych w wyniku umow dealerskich i akwizycyjnych,

— wyspecjalizowane instytucje ustugowe dzialajace na zasadach rynkowych,

— instytucje non-profit oraz udzielajace pomocy publiczne;.

Szczegdlne miejsce zajmuja wsrdd nich instytucje §wiadczace wsparcie na za-
sadach niekomercyjnych. Maja one status podmiotéw publicznych, spolecznych i
prywatnych, a ich pomoc skierowana jest do grupy konkretnych podmiotéw znaj-
dujacych si¢ zwykle w trudniejszej niz pozostale sytuacji rynkowej (MSP).

Wsparcie przedsi¢biorczo$ci obejmuje przede wszystkim ustugi:

— doradztwa,

~ szkoleniowe,

— informacyjne (kojarzenie partneréw gospodarczych, informacja dla inwesto-
réw, wywiadownie gospodarcze),

— finansowe (ulatwianie dostgpu do kapitatu, udzielanie pozyczek i porgczen),

— proinnowacyjne (ulatwianie wdrazania rozwiazan innowacyjnych, audyty tech-

nologiczne, studia wykonalnosci) [6, s. 259-260].

Moze dotyczy¢ takze pomocy rzeczowej (np. udost¢pnienia lokalu). W zalozeniach
wsparcie przedsi¢biorczosci ma utatwié m.in.: zakladanie przedsigbiorstw, samo-
zatrudnienie, poprawe konkurencyjnosci MSP, transfer technologii i podejmowanie
przedsiewzie¢ innowacyjnych, tworzenie sieci wspotpracy, podnoszenie kwalifika-
cji, dostep do wiedzy i informacji.

Wielos¢ celéw i form swiadczen, a takze zréznicowanie lokalnych warunkow
dziatania determinuje rézne formy organizacyjno-prawne podmiotéw wspieraja-
cych przedsigbiorczos¢ (rys. 1).

Wsréd podmiotéw dominuja stowarzyszenia i fundacje — 49%, wysoki udziat
maja tez spotki publiczno-prywatne (agencje rozwoju regionalnego i lokalnego,
fundusze pozyczkowe i poreczeniowe, parki technologiczne, inkubatory przedsig-
biorczo$ci) — 24,5% oraz instytucje przedstawicielskie biznesu (izby gospodarcze,
cechy rzemiost, stowarzyszenia gospodarcze, zrzeszenia pracodawcéw) — 16,4%.
Do pozostatych naleza szkoty wyzsze i instytucje naukowe — 5,9% oraz jednostki
administracji publicznej — 4,2%.
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1 Spétki publiczno-prywatne

El Instytucje przedstawicielskie biznesu

[ Jednostki administracji publicznej

[ Jednostki szkét wyzszych i instytucji naukowych

O Stowarzyszenia i fundacje

24,50%

16,40%

5.90% 4,20%

Rys. 1. Instytucje wspierajace rozwdj przedsi¢biorczosci

Zrodlo: [4, s. 59].

W powstajacym systemie wsparcia przedsigbiorczosci szczegdlna rola przypa-
da instytucjom rzadowym, takim jak:

— Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci wraz ze zwiazanymi z nia: regio-
nalnymi instytucjami finansowymi i Krajowym Systemem Ustug (punkty kon-
sultacyjno-doradcze, sieci Informacji dla Biznesu, centra Euro Info, Krajowa
Sie¢ Informacji);

— Agencja Rozwoju Przemystu tworzaca regionalne parki przemyslowe;

— Krajowy Urzad Pracy i zwiazane z nim osrodki szkoleniowo-doradcze oraz
fundusze pozyczkowe.

Srodowiska wspierajace przedsigbiorczo$¢ podejmuja proby wzmocnienia swej
pozycji poprzez konsolidacj¢ podmiotéw. Powstaly stowarzyszenia: organizatoréw
osrodkéw innowacji i przedsigbiorczosci, agencji i fundacji rozwoju regionalnego,
funduszy porgczeniowych i kredytowych. Rozwojowi srodowisk wspierajacych
przedsigbiorczo$é towarzyszy powstawanie bogatej infrastruktury podmiotéw,
takich jak: osrodki szkoleniowo-doradcze (osrodki wspierania przedsigbiorczosci,
kluby przedsigbiorczosci itp.), centra transferu technologii, fundusze pozyczkowe,
fundusze poreczen kredytowych, parki technologiczne i przemystowe, inkubatory
przedsigbiorczosci (tab. 1).

Bogactwo instytucji wspierajacych rozwdj przedsigbiorczosci oraz $§wiadczo-
nych przez nie form pomocy niewatpliwie wplywa na zdolnos¢ i sktonnos¢ matych
i srednich firm (do ktérych przede wszystkim ta pomoc jest skierowana) do pono-
szenia ryzyka zwiazanego z dzialaniami przedsigbiorczymi. Wielos¢ form organi-
zacyjnych wsparcia nie przesadza jednak o dostgpie do niego, czytelnosci zasad
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udzielania pomocy, jakosci $wiadczonych ushug, a takze o dostosowaniu struktury
$wiadczonych ustug do istniejacego na nie zapotrzebowania. Syntetycznym mier-
nikiem oceniajacym skutecznosé instytucji wspierajacych (w ktdrym zawiera sig¢
jednak takze wplyw innych czynnikow, pozostajacych poza oddziatywaniem tych

instytucji) jest wskaznik ,,przezywalnosci firm” (rys. 2).

Tabela 1. Gléwne instytucje wspierajace rozwdj przedsigbiorczosci oraz typ wsparcia

Instytucje

Rodzaj wsparcia:

doradcze

szkoleniowe

informacyjne

finansowe

proinnowacyjne

IrZeczZowe

Os$rodki  szkole-
niowo-doradcze

X

X

X

Centra transferu
technologii

X

X

X

Fundusze
pozyczkowe

X

Fundusze porgczen
kredytowych

Parki
technologiczne
1 przemystowe

Inkubatory przed-
siebiorczo$ci

Urzedy pracy

Zr6dlo: opracowanie wiasne.

51%
5» 5, J J J 2
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A Kanada Hiszpania EWielka Brytania
Rys. 2. Wskaznik przezycia firm po trzech latach

Zrédto: [7, s. 209].
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Przyczyn niezbyt wysokiego poziomu wskaznika przezywalnosci polskich firm
mozna upatrywaé w rozwigzaniach systemowych, ale i w niedostosowaniu jakosci
i struktury pomocy do istniejacych potrzeb. Z badan dotyczacych zgodnosci $wiad-
czonej pomocy z istniejacymi potrzebami wynika, ze potencjalni odbiorcy nisko
oceniaja przede wszystkim jako$¢ ustug szkoleniowo-doradczych, a szczegélnie
dotkliwy jest dla nich ograniczony dostgp do kapitatu oraz informacji rynkowych,
por. [1; 5]. Przyjete w Polsce rozwiazania instytucjonalne dotyczace wsparcia
udzielanego przedsigbiorstwom sa podobne do istniejacych rozwiazan w pan-
stwach unijnych. Istotng kwestia jest natomiast podniesienie poziomu jakosci
$wiadczonych ustug oraz dostosowanie struktury pomocy do istniejacego na nia
zapotrzebowania.
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INSTITUTIONAL FORMS OF SUPPORTING
THE ENTREPRENEURSHIP

Summary

Entrepreneurship can be see both as an autonomous and supporting activity. As a supportive ac-
tivity it can appear both as a role of big companies and as a role of profiled organisations. Generally,
the Polish system of supporting is quite similar to the other systems within the European Union.
However, the main concern is the quality standards of the support paid to the small and medium size
firms.
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