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Wstep

Niniejsze opracowanie zawiera referaty wygtoszone na ogélnopolskiej konfe-
rencji pt. ,,Statystyka aktuarialna — stan i perspektywy rozwoju w Polsce”, ktéra
odbyla si¢ we Wroctawiu w dniach 23-25 maja 2005 r. i byta dedykowana Profeso-
rowi Zdzistawowi Hellwigowi z okazji osiemdziesiatej rocznicy urodzin.

Informacja o tej konferencji wraz ze streszczeniami wygtoszonych referatéw
Jest opublikowana w czasopi$mie Statistic in Transition 2005, vol. 7, nr 1. Wigk-
szo$¢ zamieszczonych w tym opracowaniu referatéw zostata istotnie zmodyfiko-
wana w poréwnaniu z oryginalng wersja wygloszona podczas konferencji. Do tej
modyfikacji przyczynily si¢ dyskusja, jaka towarzyszyla wickszosci referatéw, a
takze sugestie recenzentow.

Dzigkuj¢ wszystkim recenzentom (wymienionym na stronie redakcyjnej niniej-
szego opracowania) za trud wnikliwych i rzetelnych recenzji; uzupetnionych zycz-
liwymi uwagami z propozycjami poprawek. Przede wszystkim za$§ dzi¢kuje auto-
rom za wzigcie udziatu w konferencji, wygloszenie ciekawych i waznych naukowo
referatéw, a takze za przygotowanie wersji publikacyjnych w podanym terminie.

Walenty Ostasiewicz






Wprowadzenie

Statystyka aktuarialna.
Stan i perspektywy rozwoju w Polsce

Historia ubezpieczen w Polsce nie jest ani zbyt dluga, ani zbyt bogata. Mozna
ja podzieli¢ na trzy okresy. W Polsce przedrozbiorowej ubezpieczen nie bylo.
Pierwsza instytucja ubezpieczeniowa powstata w 1803 r. na ziemiach zaboru pru-
skiego. Pierwsza prywatna firma ubezpieczeniowa — ,Florianka” — powstata zas w
Krakowie w 1860 1. W zaborze pruskim pierwsza prywatna firma o nazwie ,,Ve-
sta” powstala w 1873 r. i prowadzita ubezpieczenia zyciowe. W koncu 1933 r.
dziatato w Polsce zaledwie 60 prywatnych firm ubezpieczeniowych. Wybuch dru-
giej wojny Swiatowej stanowi koniec pierwszego okresu historii ubezpieczen w
Polsce. Drugi okres rozwoju ubezpieczen w Polsce obejmuje lata 1945-1990.
Rok 1990, przynajmniej z dwéch powodéw, mozna uznaé za poczatek trzeciego
okresu rozwoju, poczatek nowej ery w historii rozwoju ubezpieczen w Polsce.
Jednym z nich jest podpisanie ustawy o ubezpieczeniach. Drugim za$ otwarcie
Letniej Szkoty Nauk Aktuarialnych. Szkota ta, obecnie funkcjonujaca przy Wy-
dziale Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu Warszawskiego, stala si¢ prawdziwa
»kuznia” kadr kwalifikowanych w zakresie ubezpieczen nie tylko dla Polski, lecz
takze wszystkich krajéw bylego bloku wschodniego. Waznym wydarzeniem byto
réwniez powotanie w 1996 r. Komisji Egzaminacyjnej dla Aktuariuszy.

Od roku 1990 mingto zaledwie 15 lat. W tym krétkim czasie dokonalo si¢ jednak
bardzo duzo zmian. Powstato wiele firm ubezpieczeniowych, pojawita sie znaczna
liczba agentéw ubezpieczeniowych odwiedzajacych domostwa w catym kraju, kt6-
rzy mniej lub bardziej skutecznie uswiadamiali ludziom istote 1 potrzebe ubezpie-
czen. Potrzeby edukacyjne dotyczace tej dziedziny wiedzy sa jednak w dalszym cia-
gu ogromne. Przede wszystkim brakuje specjalistycznej literatury stosujacej w miare
ujednolicone stownictwo. W jezyku polskim opublikowano za mato podrecznikéw
poswigconych ubezpieczeniom w ogdle, a szczegdlnie statystyce aktuarialnej.

W Katedrze Statystyki w Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu podjeto pré-
be stworzenia bazy danych zawierajacej wszystkie publikacje ksiazkowe w jezyku
polskim dotyczace szeroko rozumianych ubezpieczen. Jest ona dostepna w Interne-
cie pod adresem http://statystyka.ae.wroc.pl pod nazwa ,,baza ubezpieczeniowa”.

Wsdrdéd zebranych w niej dotychczas ksiazek wymieniony jest tez raport we-
wnetrzny opracowany w Katedrze Statystyki, zawierajacy rozwiazania wybranych
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zadan z egzaminéw dla aktuariuszy. Zadania zawarte w tym opracowaniu nie byty
ulozone przez jego autoréw. Pozyskano je z ogdlnie dostgpnych zasobéw interne-
towych, podano réwniez dokladng dat¢ egzaminu. Oryginalna tre$¢ zadan byla
jednak w niektérych przypadkach przeredagowana.

Zadania z egzaminéw dla aktuariuszy dostgpne sa w Internecie pod adresem
http://www.wne.uw.edu.pl/edukacja_aktuarialna/egz_aktu/egzaminy.htm. Podane sg
tam anonimowo. W trakcie obrad konferencji i w listownej korespondencji z
W. Otto okazalo sie¢ jednak, ze autorami tych zadan sa W. Niemiro, M. Skatlba,
M. Wisniewski, T. Klimkiewicz, A. Boratynska, a takze W. Otto, ktéry od 1996 r.
do 2003 r. byl przewodniczacym Komisji Egzaminacyjnej dia Aktuariuszy.

Opracowanie zawierajace rozwiazania niektdérych zadan zostato dostarczone
wszystkim uczestnikom konferencji zaréwno z mysla zainicjowania dyskusji o
celowosci przygotowania opracowan i szerszych publikacji tego typu, jak 1 z mysla
zwrdcenia uwagi na potrzebg, a moze nawet i1 konieczno$é, ujednolicenia polskiej
terminologii ubezpieczeniowe;.

W kazdej dziedzinie naukowej obowiazuje charakterystyczny dla niej jezyk.
Ubezpieczenia stanowia chyba jedyna dziedzing wiedzy i dzialalnosci praktyczne;j,
w ktdrej stosowany jezyk jest wyjatkowo specyficzny. O specyfice tej, mniej lub
bardziej wyraziscie, informuja czytelnika autorzy wielu podrecznikow. Na przyk-
fad w podrg¢czniku ,,Insurance, Its Theory and Practice in the United States”, ktérego
autorami s3 A.M. Mowbray, R.H. Blanchard i C.A. Williams, czytamy m.in.: ,,The
student should beware the pitfalls of insurance language, both official and colloquial.
The same word may have different meanings in connection with different types of
insurance, and the same thing may be described by different words. Words having
commonly accepted meanings elsewhere may have other meanings in insurance, and
insurance words are often used loosely, even by insurance men”.

Publikacje w jezyku polskim, oprécz pulapek tego typu, zawieraja tez ,,dziwo-
lagi” jezykowe powstate z bezmyslnego lub pospiesznego kalkowania terminéw
angielskich.

Zapotrzebowanie na literatur¢ w jezyku polskim jest duze. Popyt rodzi podaz.
W pospiechu publikowane sa wigc prace zapelniajace ,,dotkliwe luki”, czg¢sto jed-
nak byle czym i byle jak.

Nalezy jednak pamigta¢ o odpowiedzialnosci. Te wciaz nieliczne prace z za-
kresu ubezpieczen ksztaltuja bowiem kulturg jezykowa tych, ktérzy dopiero zaczy-
naja poznawac t¢ dziedzing 1 ktérzy w przyszlosci beda stanowié gtéwny ,,zaczyn”
kulturotwérczy dla kolejnych pokolen. Warto by¢ moze podja¢ szersza dyskusje
publiczna o polskim stownictwie ubezpieczeniowym.

W wielu przypadkach nie trzeba nawet proponowac niczego nowego. Wystarczy
skorzystaé z tego, co juz istnieje. Na przyktad wydana przed wojng ksigzka Jana
Fazaskiego — ,,Wstep do nauki o ubezpieczeniach” - z terazniejsza adaptacjg doko-
nzng przez W.W. Mogilskiego, napisana jest takim jezykiem, ze dzis, po siedemdzie-


http://www.wne.uw.edu.pl/edukacja_aktuarialna/egz_aktu/egzaminy.htm

13

sigciu latach od jej pierwszego wydania, mozna ja traktowaé jako wzorzec polsz-
czyzny ubezpieczeniowe]j. Dobrym przyktadem sa tez niektére ttumaczenia obcych
ksigzek. Publikacje ,Zarzadzanie ryzykiem a ubezpieczenia” C.A. Williamsa,
M.L. Smitha i P.C. Younga oraz ,,Ekonomia sektora publicznego” J.E. Stiglitza sa
przyktadem wyjatkowo starannie przemyslanych tlumaczen. Przygotowato je Wy-
dawnictwo Naukowe PWN, dbajace o jakos$¢ swych publikacji.

W obu tych ksigzkach uzyto np. bardzo trafnego ttumaczenia zwrotu ,,moral ha-
zard” jako ryzyko wynikajace z pokusy naduzycia, dobrze brzmiace po polsku i od-
dajace istote rzeczy. Zamiast ,,warto$¢ obecna” uzywa si¢ tam zwrotu bardziej tech-
nicznego ,,warto$¢ zaktualizowana”; unika si¢ w ten sposéb niepotrzebnych skoja-
rzen z nieobecnoscia lub z miejscem obecnosci tej warto$ci. W obu publikacjach
stowo ,,ryzyko” uzywane jest, oczywiscie, tylko w liczbie pojedynczej.

O ryzyku w literaturze polskiej pisze si¢ wyjatkowo duzo i wyjatkowo niedbale
lub wrecz niechlujnie. W jezyku polskim ryzyko wystepuje tylko w liczbie poje-
dynczej. Bez wigkszego trudu, dodajac par¢ dodatkowych stéw, zamiast np.
trzech ryzyk” mozna uzyé zwrotu ,trzy rodzaje ryzyka”. O. Kopczynski pisat
ongis, ze wszystkie nowe stowa ,,utrg si¢ z czasem i zestarzeja, bo wszystkie wyra-
zy musialy by¢ kiedys nowe”. Nie adaptujmy jednak byle czego i byle jak. Nie
»zachwaszczajmy” jezyka, w ktérym mozna pisa¢ nawet kwieciscie. Jgzyk polski
bowiem, jak to tadnie ujat S. Staszic, ,,z europejskich jgzykéw w swoim duchu, w
swoim skladzie, zbliza si¢ najwigcej do doskonatych jezykéw starozytnych: lacif-
skiego, greckiego (...) jest tak pigkny, tak zwigzly, posiadajacy razem czego nie ma
ze wspolczesnych zaden”.

Nikt, nawet osoba o malym poczuciu estetycznym, nie uzna, ze wyrazenia typu
»W wyniku czterech ryzyk ucierpialo pig¢ zy¢” brzmia dobrze w jezyku polskim.
Po angielsku brzmi to catkiem ladnie, znajacy ten jezyk ttumaczy je wigc dostow-
nie, tworzac tzw. kalke jezykowa. Polski filozof B. Trentowski (1808-1869), maja-
cy umyst spekulatywny, przestrzegal przed ,,przepolszczaniem $lepem”. Typowym
przyktadem takiego przepolszczenia jest np. wyrazenie ,ryzyko spekulatywne”
(speculative risk), stosowane nawet w bardzo powaznych i ministerialnie nagra-
dzanych publikacjach. Umyst spekulatywny istnieje, ale nie ryzyko, ktére moze
by¢ co najwyzej spekulacyjne.

W dawnej literaturze polskiej pojecie ryzyka czystego, niespekulacyjnego,
utozsamiano z pojeciem niebezpieczenstwa. W taki sam sposéb jest ono rozumiane
obecnie: jest to mozliwo$¢ zaistnienia jakiego$ niekorzystnego zdarzenia. Zdarze-
niem takim jest czesto utrata czego$, czego si¢ nie chce utraci¢, np. majatku, hono-
ru, zdrowia lub zycia. Jezeli méwimy, Zze co$ jest narazone na ryzyko, to zwykle
rozumiemy przez to, ze to co$ moze ulec uszkodzeniu. W niektérych przypadkach
powstalg szkode mozna ,,odszkodowad”. Dotyczy to prawie wylacznie szkéd fi-
nansowych. Jeden ze sposobéw ,,0dszkodowania” zaistnialej szkody polega na
stosowaniu tzw. ubezpieczen.
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Warto przy tym pamietaé, ze w kazdym ubezpieczeniu wystgpuje zawsze
przedmiot ubezpieczenia i wypadek ubezpieczeniowy. To znaczy ubezpiecza si¢
zawsze co$ na wypadek czegos. Na przyktad ubezpiecza si¢ samochéd na wypadek
kradziezy. Innymi stowy, ubezpiecza si¢ samochdéd przed ryzykiem kradziezy.
Ubezpiecza si¢ zycie na wypadek $mierci itd. Nigdy nie ubezpiecza si¢ ryzyka ani
tez nie obejmuje si¢ go ochrona.

Ubezpieczenie to zawarcie umowy ubezpieczeniowej z firma ubezpieczeniowa.
Umowe taka nazywa sie¢ polisa ubezpieczeniowa. Posiadanie polisy gwarantuje
wyplate odszkodowania (lub innego swiadczenia) z kasy firmy ubezpieczeniowe;.
Nie jest wiec zbyt fortunne skrétowe wyrazenie, ze wyptaty dokonywane sa z polisy.

Polisy w pewnym sensie jednakowe okreslane sa mianem portfela polis. Méwi si¢
woéweczas, Ze polisy te stanowia portfel. Z pewna tolerancja j¢zykowa mozna by nawet
méwié, ze polisy sa w portfelu lub ze portfel zawiera polisy. Nadmiernym jednak skro-
tem i bledem jest méwienie o ,,portfelu ryzyk”, a jeszcze wigkszym — pisanie o
,rozkladzie struktury ryzyka w portfelu”, co $wiadczy o niechlujstwie piszacego.

Analiza stanu $rodkéw finansowych firmy sprowadza si¢ czesto do okreslenia
prawdopodobieiristwa, ze tych srodkéw nie wystarczy na wyplate¢ wszystkich rosz-
czen. Prawdopodobienstwo takie nazywane jest prawdopodobienstwem ruiny tech-
nicznej. Zalezy ono od pewnej stalej, zwykle oznaczanej symbolem R. Stala t¢
dawniej nazywano stala niewyplacalnosci firmy (insurer’s insolvency constant).
Pézniej zaczeto ja okreslac jako adjustment coefficient. W jezyku polskim bardzo
niefortunnie nazywa si¢ ja wspélczynnikiem dostosowawczym lub przystosowaw-
czym. Wspdtczynnik ten okresla stopien dopasowania zebranych sktadek do wiel-
kosci roszczen, w zwigzku z tym chyba okreslenie ,,wspétczynnik dopasowania”
nalezaloby uzna¢ za najbardziej odpowiednie. W niektérych pracach wspétczynnik
ten nazywa si¢ wspétczynnikiem Lundberga.

Powszechnie wiadomo, ze tzw. czyste sktadki netto, tzn. sktadki bez zadnego
narzutu, na pewno nie zapewnia bezpieczenstwa finansowego firmy, dlatego tez do
obliczonych sktadek netto doliczany jest jeszcze narzut na bezpieczenstwo w po-
staci pewnego procentu od skladki netto. Procent ten, wyrazony jako utamek, okre-
$§la si¢ mianem loading factor security loading lub safety loading coefficient.
W literaturze niemieckiej okresla si¢ go mianem Sicherheitszuschag. ,Narzut” lub
,,dodatek na bezpieczennstwo” brzmi chyba lepiej niz ,tadowanie bezpieczenstwa”.
Skladka netto definiowana jest jako wartos¢ $rednia przysztych wyplat, ewentual-
nie zdyskontowana na moment zawarcia umowy ubezpieczeniowej. Do jej oblicze-
nia potrzebna jest znajomo$¢ rozktadu odpowiedniej zmiennej losowej.

Samo obliczanie warto$ci oczekiwanej zmiennej losowej w wielu polskich pra-
cach nazywa si¢ kalkulacja sktadki, oczywiscie, jest to bezmyslna kalka angiel-
skiego okreslenia calculation. W jezyku angielskim to jedno stowo ma wiele zna-
czen. W jezyku polskim jest natomiast wiele stéw oznaczajacych podobne rzeczy,
majacych jednak subtelne réznice znaczeniowe. Ustalenie ceny sprzedazy, np. ni-
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niejszej ksigzki, na podstawie kosztéw jej druku, wysokosci naktadu, przewidywa-
nego popytu itp. nazywa si¢ kalkulacjg ceny. Obliczenia catki oznaczonej nikt jednak
po polsku nie nazwie jej kalkulacja (po angielsku jest to wlasnie kalkulacja). Prob-
lem tkwi w bogactwie jezyka. Jgzyka polskiego nie wolno ani zubazaé, ani ,,za-
chwaszczac”. W jezyku polskim mozna nie tylko kalkulowa¢, ale tez liczy¢, obli-
czaé, rachowac, ustalac, okresla¢, wyliczad itp.

Troska o kulturg jezyka ojczystego wymaga od jego uzytkownikéw, zwlaszcza
tych najbardziej swiattych, propagowania stanowczego umiaru w bezkrytycznym
przeyjmowaniu stéw i zwrotéw angielskich i amerykanskich §wiadczacym o braku
szacunku dla rodzimej kultury i tradycji, tak czytamy w ,,Wielkim stowniku po-
prawnej polszczyzny”. WeZmy to sobie do serca.
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