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USLUGI EDUKACYJNE W PRZESTRZENI EUROPEJSKIEJ
— KRYTERIA I WSKAZNIKI OCENY

1. Wstep

Europejski wymiar rynku edukacji jest rezultatem wspolczesnych megatren-
déw — globalizacji, rozwoju spoleczenstwa informacyjnego 1 gospodarki opartej na
wiedzy. Oznacza to koniecznosé badania rynku edukacji w przestrzeni europejskiej
z uwzglednieniem wielu obszarow, réznorodnych kryteriow i1 wskaznikow.

Waznym przedsigwzigciem na skale europejska bylo sformulowanie w roku
2002 — w ramach Procesu Lizbonskiego — programu dotyczacego przysztych celéw
systemow edukacji. Zaproponowano w nim najwazniejsze srodki i metody stuzace
stymulowaniu i mierzeniu postgpu w edukacji, a przede wszystkim przyjeto tzw.
otwarta metode koordynacji i opracowano list¢ wskaznikow do oceny systemow
edukacji w krajach cztonkowskich. Czesé z nich oparto na dostepnych danych sta-
tystycznych uzyskanych na postawie ankiety UOE (tj. danych zbieranych przez
UNESCO, OECD i Eurostat). Poniewaz jednak poszczegdlne kraje wykorzystuja
wlasne dane 1 wskazniki mogace stuzy¢ ocenie edukacji, okreslono rok 2004 jako
moment przygotowania ostatecznej listy wskaznikow 1 kryteriow oceny postgpu w
edukacji.

Celem referatu jest prezentacja kryteriow 1 wskaznikéw oceny stosowanych w
krajach czlonkowskich UE w odniesieniu do systemu edukacji i stymulowania jego
postepu. Szczegdlna uwage zwracamy na system szkolnictwa wyzszego i monito-
rowanie zmian zwiazanych z jego unowocze$nianiem oraz wlaczeniem si¢ szko6t
wyzszych do realizacji koncepcji lifelong learning, czyli ksztalcenia przez cale
zycie. Postuzg temu wybrane wyniki badan poréwnawczych w poszczegdlnych
krajach oraz zestaw przyjetych kryteridw i wskaznikow.
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2. Cele i zadania systemow edukacji w Unii Europejskiej

Systemy edukacyjne stanowig niezb¢dne sktadowe gospodarki opartej na wie-
dzy. Proby niwelowania réznic wystgpujacych miedzy systemem edukacji w Pol-
sce 1 w krajach UE w ostatnich latach wplynely na szereg inicjatyw, ktore wiaza sig
bezposrednio z wlaczeniem naszego kraju do realizacji Procesu Lizbonskiego i
réwnolegle Procesu Bolonskiego, ukierunkowanego na szkolnictwo wyzsze. Dzia-
lania dotyczace systemu edukacji i szkolen w Polsce inicjowane byly w latach
2002-2004 licznymi dokumentami opracowanymi na szczeblu Ministerstwa Edu-
kacji Narodowe;j i Sportu.

Wytyczne dla polityki edukacyjnej w poszczegdlnych krajach cztonkowskich
UE sa zawarte w programie pt. ,,Program prac dotyczacy realizacji przysztych ce-
16w systemow edukacji w zjednoczonej Europie” [1, s. 8]. opracowanym w roku
2002. Jest to dokument identyfikujacy podstawowe wyzwania (cele strategiczne)
polityki w sferze edukacji i szkolen. Ich realizacja przybliza poszczegolne narodo-
we systemy edukacji do wymogow spoleczenstwa informacyjnego i opartego na
wiedzy. Wyzwania te dotycza: poprawy jakosci 1 efektywnosci systemow edukacji
w UE, ulatwienia powszechnego dostepu do systemdw edukacji oraz otwarcia sys-
temow edukacji na srodowisko 1 $wiat.

Tak sformulowane cele odnosza si¢ do roznych poziomow i form edukacji — od
szkolnictwa podstawowego przez ksztalcenie zawodowe do szkolnictwa wyzszego
i ksztalcenia ustawicznego. Kazdemu z wymienionych trzech celdw strategicznych
przypisano wiazki celow szczegolowych (lacznie we wspomnianym programie
sformulowano ich 13), a w ich ramach ustalono kluczowe sprawy wymagajace
aktywnych dziatan. Przeglad proponowanych obszaréw dziatan w obszarze eduka-
cji europejskiej jest dowodem na wszechstronne i usystematyzowane podejscie do
rozwiazywania problemow jakosci, dostepnosci i kompatybilnosci systemow edu-
kacji w krajach europejskich. Ponizej prezentujemy strukture obejmujaca 13 celow
systemu edukacji w Europie.

Cel strategiczny 1. Poprawa jakosci i efektywno$ci systeméw edukacji w UE
1.1.Podniesienie jakosci ksztalcenia 1 doskonalenia zawodowego nauczycieli
1.2.Rozwijanie kompetencji i umiejetno$ci potrzebnych dla spoleczenstwa wiedzy
1.3. Zapewnienie powszechnego dostgpu do technologii ICT

1.4. Zapewnienie rekrutacji w dziedzinach nauk $cistych i technicznych

1.5. Optymalne wykorzystanie zasobow

Cel strategiczny 2. Ulatwienie powszechnego dostgpu do systeméw edukacji
2.1. Tworzenie otwartego srodowiska edukacyjnego

2.2. Uatrakcyjnianie procesu ksztalcenia

2.3. Wspieranie aktywnosci obywatelskiej, rOwnosci szans i spojnosci spoleczne;j
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Cel strategiczny 3. Otwarcie systeméw edukacji na srodowisko i Swiat

3.1. Wzmocnienie powiazan z rynkiem pracy, dzialalnoscia badawcza i spoleczen-
stwem

3.2. Rozwijanie przedsigbiorczosci

3.3. Poprawa sytuacji w zakresie jezykéw obcych

3.4. Rozwijanie mobilnosci i wymiany

3.5. Wzmocnienie wspolpracy europejskiej

Przedstawiona struktura celdw szczegotowych, wskazujacych kierunki dzialan
na rzecz zblizenia systeméw edukacji do wymogow spoteczenstwa informacyjnego
1 gospodarki opartej na wiedzy, stanowila wytyczne zmian w polskim systemie
edukacji w ostatnich kilku latach. Jednak sledzenie postepow lub opodznien jest
mozliwe dzigki stosowaniu wskaznikow ilo$ciowych i jakosciowych, ktore zostaly
przyporzadkowane okreslonym celom szczegétowym.

3. Wskazniki stuzace do pomiaru postepu
w systemach edukacji UE

Opisany wyzej program wskazuje cele systemu edukacji i sposoby ich osia-
gniecia w okresie do roku 2010. Termin ten wyznaczono réwniez innym progra-
mom, np. Procesowi Bolofiskiemu, ktory zmierza do stworzenia wewngtrznie spoj-
nego 1 atrakcyjnego obszaru szkolnictwa wyzszego. Ponadto rok 2010 uznano za
odpowiedni, gdyz reformy w dziedzinie edukacji przynosza efekty dopiero po
uptywie kilku lat. Wprawdzie 10 krajow, w tym tez Polska, wlaczylo si¢ do tego
procesu dopiero w czerwcu 2002 roku, to jednak dla wszystkich 25 krajéw czlon-
kowskich UE przewidziano, ze program prac rowniez osiagnie etap realizacji za-
planowany na rok 2004, tj. ustalenie wskaznikow i kryteriow stuzacych do pomiaru
systemu edukacji.

Tabela 1. Monitorowanie postgpu w edukacji i szkoleniach z wykorzystaniem metody otwartej

koordynacji
L. . L. Poréwnanie
Wskaznik Obecny poziom wskaznika Postep
(benchmarking)
zdefiniowa- przecigtny przecigtny przecigtny rok rok rok rok
nie wskazni- | poziomw UE | poziom w 3 | poziom w USA | 2004 2010 2004 2010
ka najlepszych i Japonii
krajach UE

Zrodlo: [2, s. 11].
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Zgodnie z zalozonym harmonogramem prac, grupa ds. wskaznikow i kryteriow
opublikowata w 2004 r. raport zawierajacy 29 wskaznikow stanowiacych podstawg
pomiaru stopnia osiagniecia 13 wspolnych celow edukacji w Europie [2, s. 88-89].
Zaprezentowane wskazniki nie stanowig jednak wytycznych dla poszczegdlnych
krajow, lecz sq instrumentem stymulacji pozadanych zmian w narodowych syste-
mach edukacji, ilustrujg ,,dobre praktyki” w rozwoju edukacji w przodujacych kra-
jach. Ponadto na potrzeby poréwnan poziomu edukacji w Europie oraz w USA i w
Japonii zaproponowano metodg¢ analizy poréwnawczej, tzw. benchmarking (tab. 1).

Przedstawiony model sugeruje, ze porownania powinny dotyczyé wskazanych
krajow, czyli USA i Japonii oraz trzech krajow europejskich, najbardziej zaawan-
sowanych w budowie spoleczenstwa wiedzy. Podstawa szczegélowych poréwnan
krajéw europejskich jest zdefiniowany (na rok 2004) zestaw 29 wskaznikéw. Poni-
ze) uporzadkowano je wedlug osmiu nastepujacych kryteriow oceny poziomu edu-
kacji':

A. Nauczyciele i trenerzy

1. Wiek nauczycieli (procent nauczycieli w wieku ponad 49 lat wg poziomu
nauczania ISCED 1, ISCED 2-3).

2. Populacja miodych ludzi (populacja dzieci w wieku do lat 14 oraz mio-
dziezy w wieku 15-19 lat w UE).

3. Stosunek liczby uczniéw do liczby nauczycieli (wg poziomoéw nauczania
ISCED 1, ISCED 21 ISCED 3).

B. Umiejetnosci potrzebne dla spoleczenstwa wiedzy

4. Liczba oséb posiadajacych petlne wyksztalcenie $rednie (procent oséb w
wieku do 22 lat, ktore uzyskaly wyksztalcenie na poziomie licealnym,
ISCED 3).

5. Umiegjetnosci uczniow w zakresie rozumienia tekstu (procent uczniéw na
poziomie ISCED 1 oraz nizszym, posiadajacych umiejgtnos¢ rozumienia
tekstu, wg pomiaru PISA”.

6-8. Umiejetnosci ucznidow w zakresie rozumienia tekstu, myslenia matema-
tycznego oraz myslenia naukowego (Srednia liczba punktow uzyskanych w
zakresie rozumienia tekstu, myslenia matematycznego i myslenia nauko-
wego z uwzglednieniem poszczegdlnych krajow, wg pomiaru PISA).

9. Udzial osob nieposiadajacych pelnego wyksztalcenia sredniego w dowol-
nej formie ksztalcenia (odsetek osob dorostych nieposiadajacych petnego

' Klasyfikacja wedlug ISCED - International Standard Classification of Education (1997).
ISCED I: szkoly podstawowe; ISCED 2: szkoly $rednie gimnazjalne; ISCED 3: szkoly srednie lice-
alne, ISCED 4: szkoly policealne; ISCED 5: studia licencjacie (SA) oraz studia magisterskie (5B);
ISCED 6: studia doktoranckie.

2 PISA - Program Migdzynarodowej Oceny Umiejgtnosci Uczniéw koordynowany przez
OECD.
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wyksztalcenia sredniego, ktore uczestniczyly w dowolnej formie ksztalce-
nia w ostatnich 4 tygodniach wg grup wieku 25-34, 35-54, 55-64).
C. Matematyka, nauki sciste i techniczne
10. Rekrutacja w dziedzinie matematyki, nauk scistych i technicznych (odse-
tek studentdéw studiujacych matematyke, nauki $ciste i techniczne w sto-
sunku w szkotach wyzszych do wszystkich studentow wg ISCED 5 i 6).
11-13. Absolwenci matematyki oraz kierunkéw Scistych i technicznych (pro-
centowy udzial absolwentéw matematyki oraz kierunkow scistych i
technicznych w stosunku do wszystkich absolwentow szkol wyzszych,
wg ISCED 5 1 6; ogdlna liczba absolwentow matematyki oraz kierun-
kéw Scistych i technicznych wg ISCED 5A, 5B i 6 ; liczba absolwentow
matematyki oraz kierunkéw scistych i technicznych na 1000 mieszkan-
cow w wieku 20-29 lat, wg ISCED 5A, 5B 1 6).
W tabeli 2 zaprezentowano dane statystyczne dotyczace absolwentow kierun-
kow scistych i technicznych w szkotach wyzszych w wybranych krajach UE oraz
USA i Japonii.

Tabela 2. Absolwenci kierunkéw $cistych i technicznych w szkotach
wyzszych (ISCED 5 i 6) na 1000 mieszkaricow w wieku 20-29 {at

Kraj 2000 rok 2003 rok
1 2 3

Irlandia 232 24,2
Francja 19,6 22,2
Finlandia 16,0 -

Dania 11,7 12,5
Szwecja 11,6 13,9
Hiszpania 9,9 12,6
Belgia 9,7 11,0
EU 25 9,3 12,2
Niemcy 8,2 8,4
Holandia 5.8 7,3
Litwa 12,1 16,3
Lotwa 7.5 5,6
Estonia 7,0 8,8
POLSKA 6,6 9,0
Bulgaria 6,0 8,3
Czechy 5,5 6,4
Wegry 4.5 5,6
Rumunia 45 9,4




290

1 2 3
Malta 3,8 3,1
Cypr 3,7 3,6
USA 9,6 -
Japonia 12,6 -

Zrédto: opracowanie na podstawie [2] oraz Education across Europe 2003
(http://epp.eurostat.cec.eu.int).
D. Inwestycje w system edukacji i szkolen

14. Wydatki publiczne na edukacje¢ (wydatki publiczne na edukacje jako pro-
cent PKB).

W tabeli 3 zaprezentowano wyniki badan z zastosowaniem metody poréwnan
(benchmarking).

Tabela 3. Wydatki publiczne na edukacje jako procent PKB

Srednia UE 25 $rednia 3 najlepszych USA (2001) Japonia
(2002) wynikéw w UE (2002) (1998)
5,22 7,9 5,16 35

Zrodto: Education in Europe, Statistics in focus, 2005/10 (www. europa.eu.inf).

15. Wydatki prywatne na szkolnictwo (jako procent PKB).

16. Wydatki przedsigbiorstw na kursy doskonalenia zawodowego (jako pro-
cent ogolnych kosztow pracy).

17-18.0gélne wydatki na szkolnictwo w przeliczeniu na ucznia/studenta
(ogolne wydatki na szkolnictwo w przeliczeniu na ucznia/studenta w
szkolnictwie publicznym 1 prywatnym wg ISCED 1, 2-4, 5-6).

E. Otwarte srodowisko edukacyjne

19. Udzial w ksztalceniu ,,przez cale zycie” (odsetek osob w wieku 25-64,

ktére uczestnicza w roznych.formach ksztalcenia).

W tabeli 4 zaprezentowano wyniki badan wedtug stanu na 2004 rok, w wybra-
nych 14 krajach UE.


http://epp.eurostat.cec.eu.int
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Tabela 4. Doksztalcajacy si¢ dorosli (rok 2004)

. Procent 0sob dorostych kontynuujacych nauke
Kraj ] . .
(studia, kursy i szkolenia)
Szwecja 35,8
Dania 27,6
Finlandia 24,6
Wielka Brytania 21,3
Holandia 16,5
Belgia 9,5
Srednia UE (25 krajow) 9.4
Francja 78
Irlandia 7,2
Czechy 6,3
Niemcy 6,0
POLSKA 5,5
Hiszpania 5,2
Wegry 4,6
Slowacja 4,6

Zrédlo: opracowanie na podstawie: EU Labour Force Survey, Statistics in focus, 2005/9
(www. europa.eu.inf)

F. Uatrakcyjnianie poziomu ksztalcenia
20-21. Udziat w kursach doskonalenia zawodowego (godziny przeznaczone
na doskonalenie zawodowe na 1000 godzin pracy).
22. Udzial w edukacji (udzial oséb wg grup wiekowych 1 poziomow ksztal-
cenia objetych edukacja).
23. Osoby, ktore nie kontynuuja nauki w systemie szkolnym (odsetek osdb
w wieku 18-24 lata, ktore ukonczyly jedynie szkole srednia pierwszego
stopnia, tj. gimnazjum, i nie kontynuujg nauki).
G. Nauka jezykéw obcych
24. Uczniowie uczacy si¢ jezykéw obcych (liczba uczniéw uczacych sig je-
zykow obcych w szkole sredniej pierwszego 1 drugiego stopnia — gimna-
zjum 1 liceum).
25. Liczba nauczanych jezykdéw obcych (przecigtna liczba jezykéw obcych
przypadajaca na ucznia w szkole sredniej drugiego stopnia — liceum).
H. Mobilnos¢
26. Mobilnos¢ nauczycieli (przyjazdy i wyjazdy nauczycieli w ramach pro-
gramu Sokrates).
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27-29. Mobilnos¢ studentow (przyjazdy 1 wyjazdy studentéw w ramach pro
gramu Erasmus 1 Leonardo da Vinci; odsetek studentow z zagranicy
podejmujacych studia na poziomie ISCED 5 1 6 wg kraju pochodze-
nia; odsetek studentow wyjezdzajacych na studia za granice).

4. Podsumowanie

Warto wskaza¢ ogolne kierunki ewolucji systemu edukacji w Europie do roku

2010, positkujac si¢ metoda analizy porownawczej, ktorej funkcja jest okreslenie
europejskiej edukacji na tle takich krajow jak USA 1 Japonia w roku 2004 oraz w
roku 2010. Wyraznej poprawy i postgpu w Europie w perspektywie roku 2010
wymagaja nastepujace wskazniki: '

Liczba oséb, ktére nie kontynuuja nauki w systemie szkolnej edukacji w Euro-
pie na drugim (tj. licealnym) poziomie nauki. Zaklada sig, ze do roku 2010
udzial takich osob nie powinien by¢ wyzszy niz 10%. Wskaznik ten w Polsce
wynosit 7,6% (2002 r.).

Liczba absolwentdow kierunkdw $cistych i technicznych w szkotach wyzszych.
Docelowy udzial tej grupy absolwentoéw powinien osiagnaé¢ 15% w roku 2010.
Wskaznik ten w Polsce wynosi 14,7% (2000 r.).

Liczba osob, ktére ukonczyly liceum. Zaklada sig¢, ze wskazmik oséb, ktore
ukonczyly liceum w wieku do 22 lat powinien do roku 2010 wynosi¢ 85%.
Wskaznik ten w Polsce wynosit 91% (2002 r.).

Kluczowe kompetencje w spoteczenstwie wiedzy. Zaklada sie, ze liczba osob,
ktore nie posiadaja pelnych umiej¢tnosci zwigzanych z rozumieniem tekstu
(wg pomiaru PISA) powinna do roku 2010 zmale¢ o 20% w stosunku do roku
2000. Wskaznik ten w Polsce wynosit 23,2% (2000 r.).

Rozwdj réznych form ksztalcenia dorostych. Zaklada si¢, ze w 2010 roku
12,5% o0s6b w wieku 25-64 powinno uczestniczy¢ w réznych formach do-
ksztalcania, zgodnie z koncepcja lifelong learning, czyli nauki ,przez cate zy-
cie”. Wskaznik ten w Polsce wynosil 4,3% (2002 r.).

Wymienione kryteria i wskazniki porownawcze nie sa celami, ktoére musza

osiagnaé poszczegdlne kraje europejskie, ale wyznaczaja kierunki, w jakich po-
winny nastepowaé zmiany w roznych systemach edukacji w Europie.

(1]
(2]
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EDUCATION SERVICES IN EUROPE CRITERIA
AND ASSESSMENT INDICATORS

Summary

This paper presents a full title of the 29 indicators for monitoring performance and progress of
education and training systems in Europe. The issue of indicators and benchmarks is central to the
monitoring and progress of the HE systems too. Member states may set themselves “reference
criteria” (benchmarks) for 2004 but the final list of proposed indicators and benchmarks will be
proposed up by the Commission. The implementation of the work programme requires continuous
support from a standing group on indicators and benchmarks and the open method of coordination.
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