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WOBEC PROCESU KONCENTRACJI HANDLU
DETALICZNEGO W WARUNKACH RYNKU UNIJNEGO

1. Wstep

Integracja Polski ze strukturami Unii Europejskiej znalazta odzwierciedlenie w
zmieniajacych si¢ warunkach prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, w tym takze
w sferze handlu detalicznego. Postgpujace wraz z poszerzeniem wspolpracy umig-
dzynarodowienie handlu wigze si¢ bezposrednio z procesami globalizacji, koncen-
tracji oraz wzmozong konkurencja.

Obserwowane wspolczesnie w krajach wysoko rozwinigtych przemiany gospo-
darcze w sferze handlu detalicznego przyjmuja kierunek dynamicznej ekspansji na
rynki zagraniczne. Polska zaliczana jest do krajow, gdzie dynamika procesu inter-
nacjonalizacji jest szczegolnie wysoka. Jako gtéwne czynniki stymulujace ten pro-
ces mozna wskazaé (Stawiniska 2004): duza pojemnos$¢ rynku wewngtrznego, ten-
dencj¢ wielu rynkéw branzowych do wzrostu, liberalne warunki wchodzenia na
rynek oraz brak ochrony krajowych firm handlowych. Strategia oddzialywania
zagranicznych firm skupia si¢ na pozyskaniu mozliwie szerokiego rynku masowe-
go odbiorcy lub opanowaniu specyficznej niszy rynkowej poprzez tworzenie pla-
cowek handlu specjalistycznego, a ekspansja odbywa si¢ przede wszystkim po-
przez rozbudowe wlasnej sieci inwestora, ale rowniez przez przejecie czy wykup
mniejszych firm.

Dostrzegajac znaczenie zachodzacych zmian, w opracowaniu podjgto probe
rozpoznania wptywu obserwowanych megatrendow na pozycj¢ konkurencyjng
polskich przedsigbiorstw handlu detalicznego, uwzglgdniajac ich przestrzenne
zréznicowanie. Analiza dotyczy wynikow badan ankietowych przeprowadzonych
w roku 2005 wsréd 340 przedsiebiorcow — wlascicieli placowek handlu detaliczne-
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go zlokalizowanych w miastach i na obszarach wiejskich woj. podkarpackiego.
Ocenie respondentdéw poddano sytuacj¢ rynkowa ich firm w okresie poakcesyjnym.
Ankietowani wyrazili swoje opinie na temat zaréwno proceséw zachodzacych w
handlu w strukturach rozszerzonego rynku, jak i wynikajacych z nich szans i za-
grozen dla pozycji konkurencyjnej firm.

2. Mozliwosci dostosowania polskich przedsi¢biorcow
do procesu koncentracji handlu detalicznego

Naplyw zagranicznego kapitatu do Polski wiaze si¢ z rozwojem nowoczesnych
form obrotu handlowego, ktore charakteryzuja si¢ wysokim poziomem koncentra-
cji kapitalowej i organizacyjno-technicznej. Powstaja nowoczesne punkty sprzeda-
zy detalicznej: sieci sklepoéw dyskontowych, super- i hipermarkety. Czesto formy
te s3 uzupelniane przez funkcjonujace w ich sasiedztwie, nierzadko ,,pod jednym
dachem”, punkty ustugowe czy gastronomiczne, co prowadzi do rozwoju komplek-
sowych osrodkow handlowych (Grzybek, Cyrek 2003).

Z ekspansja sieci zagranicznych zwiazane s3 obawy detalistow reprezentuja-
cych male polskie placowki handlowe. Prawie 60% wlascicieli sklepéw na Pod-
karpaciu czuje si¢ zagrozonych konkurencja ze strony obiektéw wielkopowierzch-
niowych. Dotyczy to szczegdlnie przedsi¢gbiorcow w miastach. Na obszarach wiej-
skich odczuwany poziom zagrozenia jest nizszy ze wzglgdu na brak bezposredniej
presji konkurencyjnej, wynikajacy z wiekszej odlegtosci od funkcjonujacych skle-
poéw wielkopowierzchniowych i zazwyczaj lokalnej skali dziatalnosci przedsig-
biorstw wiejskich.

Mniejsze obawy wlasciciele obiektow handlowych wigza z powstawaniem
wielkopowierzchniowych obiektoéw polskich. Co trzeci respondent sklasyfikowat je
jako niepotrzebne, nieco ponad jedna trzecia ankietowanych przyznala, ze sa one
potrzebne, pozostali natomiast nie wyrazili swojego zdania na ten temat. Moze to
$wiadczy¢ o solidarnosci wzglgdem krajowych przedsigbiorcow. Wigksza aprobate
wykazali wiasciciele firm ze wsi, sposrod ktorych ponad 37% poparto funkcjono-
wanie duzych sklepéw z polskim kapitatem.

Rosnaca konkurencja ze strony silnych sieci handlowych, w tym sklepow
z kapitalem zagranicznym, wywoluje konieczno$¢ przyspieszenia proceséw inte-
gracyjnych srednich i matych firm. Ich szanse konkurencyjne sa mniejsze od moz-
liwosci doskonale zorganizowanych, wyposazonych i zasobnych finansowo sieci
mig¢dzynarodowych, cieszacych si¢ pozytywnym nastawieniem nabywcow i mocng
pozycja przetargowa wobec dostawcow.

Handel zorganizowany w formie zwiazkow handlowych i grup zakupowych
przynajmniej czg¢Sciowo niweluje te rozbieznosci. Wspdlne dzialanie polskich
przedsigbiorcow stwarza mozliwos¢ polaczenia elastycznosci charakterystycznej
dla matych firm z logistyka wielkich organizacji handlowych. Szczegélnie pozada-
na jest wspotpraca matych i $rednich przedsigbiorstw, prowadzaca do wzrostu ich
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efektywnosci i konkurencyjnosci, a takze gwarantujgca uczciwe konkurowanie z
innymi uczestnikami rynku (Program rozwoju handlu..., s. 6).

Integracja handlu detalicznego w Polsce znajduje si¢ jednak w fazie poczatko-
wej. Polscy przedsig¢biorcy handlowi wciaz rzadko podejmuja decyzje o tworzeniu
grup wspotpracy. Az 83% badanych respondentéw dziata w sposob indywidualny.
Bardziej sklonni do wspolpracy sgq whasciciele firm zlokalizowanych w miescie,
sposrdd ktorych, co piaty deklarowat kooperacje w ramach zrzeszen grupowych.
Najczgsciej wspolpraca dotyczyla wspdlnego zaopatrzenia, podejmowania dzialan
marketingowych oraz wymiany doswiadczen. Dla przedsigbiorcow ze wsi szcze-
goélnie istotna jest wspolpraca w ramach zakupéw wiazanych i transportu, pozwala-
jaca przelamac barierg odleglosci i wynikajace z niej koszty. Przedsigbiorcy z
miast ch¢tniej wymieniaja doswiadczenia i wspdlnie podejmuja akcje promocyjne.
Opinie badanych detalistow na temat koncentracji w handlu przedstawiono w
tab. 1.

Tabela 1. Opinie przedsigbiorcéw dotyczace proceséw koncentracji w handlu (w %)

Wyszczegolnienie [ Ogolem [ Miasto [ Wies

Czy rozwdj wielkopowierzchniowych obiektéw handlowych zagraza istnieniu firmy?
Zdecydowanie tak 28,8 31 26,4
Raczej tak 29,4 294 29,4
Raczej nie 29,4 28,2 30,7
Zdecydowanie nie 6,2 6,8 5,5
Nie mam zdania 6,2 4.5 8,0

Powstajace ,,polskie” supermarkety i hipermarkety:

Sa potrzebne 35,0 328 374
Nie sg potrzebne 31,8 333 30,1
Nie mam zdania 33,2 33,9 32,5

Czy przedsigbiorstwo wchodzi w sklad wigkszej grupy (np. zrzeszenia handlowcéw)?
Nie 83,2 80,8 85,9
Tak 16,8 19,2 14,1

Jesli tak, to czepo dotyczy wspotpraca?

Zaopatrzenia 32,6 30,0 36,5
Akcji promocyjnych 18,2 21,3 13,5
Wymiany dos$wiadczen 17,4 20,0 13,5
Transportu 13,6 12,5 15,4
Wspdlne kierownictwo 11,4 10,0 13,5
Transferu rozwiazan organizacyjnych 53 5,0 5.8
Inne 1,5 1,3 1,9

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych.

Z prezentowanych danych wynika, ze najmniej doceniang forma wspdtpracy
jest transfer rozwiazan organizacyjnych i wspélne kierownictwo, a wigc formy
charakterystyczne dla scislejszych powiazan kooperacyjnych. Nie jest to korzystne
tym bardziej, iz mocnymi stronami handlu zintegrowanego sa: wigksze zasoby
finansowe umozliwiajace ekspansj¢ rynkowa, wigksze mozliwosci inwestycyjne
(nowoczesne obiekty handlowe, systemy informatyczne), korzysci wynikajace ze
skali dziatania, mozliwo$¢ stosowania agresywnej konkurencji cenowej, duza sku-
tecznos$¢ zarzadzania, wynikajaca z ujednoliconych rozwiazan organizacyjnych
(Ktosiewicz-Gorecka 2004).
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Odpowiedzia na masowe oddzialywanie wielkich sieci moga by¢ takze: rozsze-
rzanie i poglebianie oferty asortymentowej, proby poszukiwania wlasnych wyrdz-
nikéw oferty i oryginalnych strategii asortymentowych, wykorzystanie lokalnych
cech rynku czy wrecz nasladownictwo sieci zagranicznych (Maleszyk 2004).

3. Wplyw integracji europejskiej na sytuacje
przedsigbiorstw handlowych na Podkarpaciu

Integracja Polski ze strukturami Unit Europejskiej rodzi szereg kontrowersji
wsrod przedsigbiorcow. Dostrzegajg oni liczne szanse i1 zagrozenia z niej wynika-
jace (tab. 2). Szczegolne nadzieje budzi tatwiejszy dostgp do zrodet zaopatrzenia,
korzystanie z funduszy pomocowych UE, mozliwos¢ rozwoju firmy przez wejscie
na nowe rynki czy pozyskanie kapitalu. W mniejszym stopniu respondenci upatruja
korzysci w dostgpie do nowoczesnych technologii oraz wspoétpracy w ramach in-
ternacjonalizacji handlu. Zauwazy¢ nalezy, iz dla przedsiebiorcow ze wsi wazniej-
szymi niz dla tych z miasta okazujq si¢ te czynniki, ktére pozwalaja przetama¢
typowe bariery rozwoju przedsi¢gbiorstw na wsi, takie jak: trudnosci z zaopatrze-
niem, ograniczony, lokalny rynek dzialania czy brak kapitalu. Przedsi¢biorcy z
miast w wiekszym stopniu zwracajg uwage na $rodki technicznego wyposazenia
placowek oraz mozliwosci wspdlpracy z inwestorami zagranicznymi, co pozwoli
konkurowaé z duzymi migdzynarodowymi sieciami.

Tabela 2. Opinie przedsigbiorcow na temat integracji Polski z UE (w %)

Szanse i zagrozenia wynikajace z wejscia Polski do Unii Europejskiej
Szanse Ogdlem | Miasto | Wie§ Zagrozenia Ogdlem | Miasto | Wies
Spadek sprzedazy wobec
Latwiejszy dost¢p do zZrodel wigkszego dostgpu firm zagra-
zaopatrzenia 21,6 19,9t 23,3[nicznych do rynku 29,6 30,0 29,1
Korzystanie z funduszy Konkurencja ze strony firm
pomocowych UE 20,7 19,3{ 22,1|zagranicznych 273 27,8]| 26,9
Wejscie na nowe rynki Mniejszy kapital wzglgdem
zbytu 15,2 17,6( 12,8{firm zagranicznych 18,5 19,4 17,6
Ulatwienie dostgpu do
kapitatu 14,1 11,9 16,3|Utrudnienia natury prawne;j 8,8 78] 99
Stabilizacja otoczenia Grozba wykupu firmy przez
prawnego 13,2 13,6| 12,8(kapitat zagraniczny 8,0 78] 8.2
Ulatwienie dost¢pu do Nizsza wobec firm zagranicz-
nowoczesnych technologii 7.8 9,7 5.8|nych jakosé¢ produktu/ustugi 6.9 6,7 7,1
Mozliwos¢ wspolpracy z
firmami zagranicznymi 6,3 6,8/ 5.8|Inne 0,8 0,6] 1,1
Inne 1,1 LI 1,2
Zdolnos¢ firmy do konkurowania na otwartym rynku UE
Wyszczegélnienie Ogodlem Miasto Wies

Zdolna 544 58,2 50,3
Niezdolna 45,6 41,8 49,7

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.

Wsrod zagrozen wynikajacych z wejscia Polski na otwarty rynek unijny naj-
czgsciej wymieniano: spadek sprzedazy i rosnacg konkurencj¢ na skutek ekspansji
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przedsigbiorstw zagranicznych oraz stosunkowo niskie zasoby kapitatlowe. Ponadto
wskazywano na mozliwo$¢ wykupu firmy przez inwestora zagranicznego, co jest
zbiezne z ogolng strategia marketingowa sieci migdzynarodowych, a takze na niz-
sza wzgledem zachodnich konkurentéow jako$¢ wilasnych towarow i uslug oraz
mniej trafnie dobrany asortyment. Zagrozenia te postrzegano w sposob zrownowa-
zony zaro6wno w miastach, jak i na wsi.

Pomimo dostrzeganych zagrozen 54% badanych przedsigbiorcéw okreslito si¢
jako zdolnych do konkurowania na otwartym rynku unijnym. Wigkszymi optymi-
stami byli handlowcy z miast, sposréd ktérych 58% czuje sie¢ pewnie w nowych
warunkach.

4. Podsumowanie

Integracja Polski z krajami UE stwarza mozliwosci przyspieszenia proceséw
konwergencji w kierunku nowoczesnych struktur rynkowych, jednocze$nie wymu-
szajac na handlowcach dziatania przedsigbiorcze. Szanse wynikajace z procesow
integracyjnych sg postrzegane odmiennie przez badanych przedsigbiorcow z pod-
karpackich miast i ze wsi. Pierwsi w wigkszym stopniu sg zainteresowani mozli-
woscig pozyskania nowych rynkéw zbytu, wykorzystaniem nowoczesnych techno-
logii i wspdlpraca z partnerami zagranicznymi. Przedsigbiorcy wiejscy, wykazujac
postawy bardziej pasywne, licza na pokonanie barier zaopatrzeniowych i kapitalo-
wych, w tym m.in. dzigki absorpcji funduszy pomocowych. Konieczne jest prze-
famanie biemmosci wobec pojawiajacych si¢ okazji rynkowych i postaw wzajemne;j
konkurencji wsréod matych polskich firm oraz zastapienie ich prowadzeniem
wspoélpracy opartej na trwalych wigziach, Pomimo dalszego wzrostu znaczenia
wielkich korporacji z kapitalem zagranicznym, szanse funkcjonowania na rynku
maja takze polskie jednostki, pod warunkiem ich aktywnego dostosowania do
zmieniajacej si¢ sytuacji.
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COMPETITIVE POSSIBILITIES OF ENTERPRISES IN THE FACE
OF PROCESS OF RETAIL TRADE CONCENTRATION
IN THE CONDITIONS OF THE UNION MARKET

Summary

Integration processes essentially influence conditions of conducting activity in the sphere of re-
tail trade. Observed expansion of foreign chains can constitute a threat for functioning of small Polish
enterprises but at the same time ?}cases innovative and cooperative behaviours increasing competi-
tiveness of domestic units. In the Study there are presented opinions of country and city entrepreneurs
from the Podkarpackie voivodeship — acting in retail trade, concerning the most important megatrends
and possibilities ensuing from the integration processes. They perceive existing threats but using
previously gained strengths and opportunities derived from the European integration are able to com-
pete on the new open market.
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