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., Zysk otrzymuje sie nie dzieki ryzykom,
ale dzieki nieprzecietnym zdolnosciom
i umiejetnosciom podejmowania ryzyka”

Frank A. Felice, The Principles of Economics
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Dynamiczny rozwoj sektora bankowego obserwowany w ostatnich siedmiu
latach wymusza na instytucjach bankowych koniecznos¢ konkurowania na rynku
konsumentéw ich produktow. Wsrod podstawowych plaszczyzn poréwnawczych
poszczegblnych bankéw - oprocz ilosci i jakosci $wiadczonych ustug - wazne miejsce
zajmuje poziom bezpieczenstwa gwarantowanego przez bank swoim depozytariuszom.
Stanowi on wypadkowa wszystkich zagrozen dotyczacych funkcjonowania instytucji
bankowej oraz sposobu 1 umiejetnosci zarzadzania tymi zagrozeniami.

Jednym z podstawowych ryzyk dziatalnosci bankowej zwigzanym z alokacja
aktywow banku jest ryzyko kredytowe. Mozliwosci minimalizacji, optymalizacji tego
zjawiska, jak rowniez sposoby zarzqdzania nim stajq si¢ wyznacznikiem pozycji
(terazniejszej i przyszlej) okreslonego banku na rynku. Z uwagi na réznorodne
doswiadczenia bankow komercyjnych zwigzane z metodami minimalizacji zagrozenia
pojedynczego zaangazowania kredytowego autor przyjal nastgpujace zalozenia,
stanowigce podstawy konstrukcji ponizszej pracy:

e po pierwsze, ryzyko pojedynczego kredytu jako nieroztaczny element dziatalnosci
banku stanowi zagrozenie dajace si¢ opanowaé, a wigc i zarzadza¢. Dziatania
zmierzajace do tego celu powinny by¢ oparte zaréwno o wnikliwe rozpoznanie same;j
istoty ryzyka kredytowego, jak i czynnikow endo- i egzogenicznych o nim
decydujacych,

e po drugie, istnieje szerokie spektrum metod i sposobéw ograniczania ryzyka
transakcji kredytowej mozliwe do zastosowania przez instytucje bankowe. Ich dobor
stanowi ich suwerenna decyzje oparta o analiz¢ jakosci 1 przydatnosci
poszczeg6lnych instrumentéw w danych warunkach,

e po trzecie, wigkszos¢ instytucji bankowych posiada znikome doswiadczenia w
zarzadzaniu ryzykiem kredytowym, czego dowodem moga by¢ ,,peine” portfele ztych

dlugdw. Zwiazane jest to z brakiem wypracowanych metod monitoringu
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kredytowego, jak rowniez z brakiem odpowiednio wyszkolonych stuzb bankowych
zajmujacych si¢ tym zagadnieniem.

Powyzsze zalozenia staly si¢ podstawa sformutowania celu pracy, ktérym jest
ukazanie mozliwosci optymalizacji ryzyka transakcji kredytowej zwigzanej z zasileniem
finansowym podmiotéw gospodarczych.

Praca doktorska skiada sie z pigciu rozdzialéw poprzedzonych wstepem oraz z
podsumowania.

Rozdzial pierwszy poswiecony jest zdefiniowaniu pojecia ryzyka, w tym ryzyka
bankowego 1 kredytowego. W rozdziale tym omdéwiono podstawowe kategorie ryzyk
bankowych, zdefiniowano ryzyka czastkowe decydujace o wymiarze ryzyka transakcji
kredytowej oraz wskazano na znaczenie ryzyka kredytowego w dzialalnosci bankowe;.

W kolejnym - drugim rozdziale - podjeto probe zdefiniowania kategorii
zarzadzania ryzykiem kredytowym wraz z wyznaczeniem funkcji, obszarow i faz
zarzadzania zagrozeniem transakcji kredytowej. Rozdzial ten stanowi wstep do
ukazania sekwencyjnego oddziatlywania i ksztaltowania potencjatu ryzyka kredytowego.

Trzeci rozdzial poswigcony zostal charakterystyce metod analizy i oceny ryzyka
transakcji kredytowej. W rozdziale tym przedstawiono podstawowe rodzaje metod
oceny zdolnosci kredytowej ze wskazaniem ich cech, zasad stosowania i przestanek ich
wyboru. Ta cz¢$¢ pracy zawiera réwniez przeglad metodyki oceny ryzyka transakcji
kredytowej wykorzystywanej przez wybrane banki.

Nastgpny - czwarty rozdzial - w swym spektrum zawiera omdéwienie procesu
monitorowania stosunku kredytowego jako narzedzia umozliwiajacego optymalizacje
ryzyka w toku trwania transakcji kredytowej. W rozdziale tym szczegdlna uwage
Zwrocono na:

o prawidlowa konstrukcj¢ procesu obserwacji rozwoju stosunku kredytowego,

e artykulacje identyfikatorow zagrozen transakcji kredytowej,

¢ wskazanie sposobow podniesienia skutecznosci monitoringu ryzyka zaangazowania
kredytowego.

W ostatnim - pigtym rozdziale - podj¢to probe ukazania obszarow sterowania
ryzykiem zwiazku kredytowego wraz z przedstawieniem instrumentow ksztaltowania
poziomu ryzyka transakc)i kredytowej. Szeroki przekro) wyodrgbnionych narzedzi
sterowania ryzykiem stosunku kredytowego stat si¢ rOwniez podstawg ukazania zakresu
wykorzystania tych instrumentéw w wybranych bankach.
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Konczagc swa prace autor podsumowuje swe rozwazania dotyczace tematyki
mozliwosci minimalizacji zagrozen transakcji kredytowe;.

Podmiotem pracy sa oddzialy trzech bankow w podziale na:

,,A” - bank posiadajacy gwarancje Skarbu Panstwa,
,,B” - bank wyodr¢bniony ze struktury NBP w 1989 roku, nie posiadajacy gwarancji

Skarbu Panstwa,

,,C” - bank prywatny, ktorego akcje notowane sa na Gieldzie Papieréw Wartosciowych
S.A. w Warszawie.
Zakres przestrzenny pracy obejmuje obszar funkcjonowania wskazanych
oddzialow bankow ,A”, ,.B”, ,,C”.
Zakres czasowy pracy w czgsci opisowej obejmuje lata 1950-1996, zas badania
empiryczne przeprowadzone w oddziatach bankow ,,A”, ,.B”, ,,C” dotycza lat 1992-
1995.
Dla osiagnigcia wyznaczonego celu autor wykorzystal nastgpujace metody
badawcze:
e metoda analizy i krytyki pisSmiennictwa,
e metoda analizy 1 krytyki aktow prawnych,
e metoda analizy sprawozdan finansowych,
e metody statystyczne (w szczegdlnosci metode analizy porownawczej).
W trakcie realizacji pracy autor napotykal na liczne problemy dotyczace
zgromadzenia niezbednego dla osiagnigcia celu pracy materiatu badawczego. Trudnosci
te podyktowane byly:
¢ niechecig udostepniania przez odpowiednie komorki bankéw ,,A”, ,,B”, ,,C” danych
wartosciowych,

e brakiem kompatybilnosci uktadow ewidencyjnych stosowanych w bankach ,,A”, ,.B”,
5L

e rozna pojemnoscig informacyjng ewidencji analitycznej zwiazkow kredytowych
stosowane] w bankach ,,A”, ,,B” ,C”,

e brakiem danych zZrédlowych przekazanych do centrali banku ,,C” z tytulu jego
reorganizacji.

Wszystkim instytucjom 1 reprezentujacym je osobom, ktore swa pomoca

przyczynity si¢ do pozyskania niezbgdnych informacji autor serdecznie dziekuje.
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Korzystajac z okazji autor wyraza najszczersze podziekowania Pani dr hab.
Grazynie Borys, prof. nadzw. Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, za cenne

wskazowki, inspiracje oraz opieke w trakcie realizacji pracy.



Rozdzial 1

POJECIE I KLASYFIKACJA RYZYKA BANKOWEGO

1.1. Pojecie ryzyka

Kazdy przejaw aktywnosci czlowieka wystgpujacego w roli: konsumenta,
pracownika, menedzera, czlonka rodziny, zwiazany jest z koniecznoscia podejmowania
mniej lub bardziej istotnych decyzji. Ich ostatecznym efektem sta¢ si¢ ma spodziewana
korzys¢, przejawiajaca si¢ w realizacji okreslonych zamierzen czy tez utrzymaniu
okreslonego stanu. 7 drugiej strony, kazdemu dziataniu zawsze towarzyszy element
niepewnosci. zagrozenia, ryzyka, ktéry wymusza odpowiedni sposdb zachowania sie i
wyznacza spodziewany poziom realizacji celu. Mozna wigc postawié tezg, iz jakos¢
podejmowanych decyzji stanowi rowniez pochodnq ryzyka ich realizacji, stqd szerokie
rozpoznanie kategorii ryzyka, jego zakresu znaczeniowego bedzie miedzy innymi
decydowalo o trafnosci dzialan z punktu widzenia zamierzonego ich celu.

Jezyk potoczny dla okreslenia ,ryzyka” wykorzystuje synonimy w postaci
»niepewnosci’, ,,zagrozenia”, , niebezpieczenstwa”, ktore to wypetniaja znaczeniowo
to pojecie. Czy jednak na gruncie nauki (ryzyko - jego istota jest przedmiotem badan
takich nauk jak: matematyka, ekonomia, prawo, ubezpieczenia) mozna utozsamiaé te
kategorie? Poszukiwanie odpowiedzi na tak postawione pytanie nalezy rozpocza¢ od
analizy literatury nauk ubezpieczeniowych, ktére stworzyly podwaliny pod nowoczesng
teorie ryzyka. I tak, E. Kowalski' zwraca uwage, ze ryzyko jest pojgciem szerszym,
studialnym w stosunku do niebezpieczenstwa, hazardu, ktore stanowia tylko

determinanty wielkosci 1 natg¢zenia ryzyka. Niebezpieczenstwo w tym ujgciu

' E. Kowalski: Prawo ubezpicczen gospodarczych - ewolucja i kierunki przemian. Bydgoszcz 1992,

s. 146.
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definiowane jest jako zespdl przyczyn i zrodel strat, zas hazard to okreslona grupa
warunkow, w ktorych dane niebezpieczenstwo sig¢ realizuje. Probe okreslenia zaleznosci
migdzy niepewnoscia a ryzykiem podjat takze znacznie wczesniej A. Willett®. W swej
teorii ryzyka stwierdza, iz pojgcie niepewnosci aczy si¢ z kategorig ryzyka, przy czym
ryzyko uznaje za stan $wiata zewnetrznego, ktory nalezy odnies¢ do stopnia
niepewnosci wystapienia danego skutku, a nie do prawdopodobienstwa jego
wystapienia. Tak sformulowana zalezno$¢ miedzy tymi pojgciami pozwala na
konkluzje, ze ryzyko jest czyms obiektywnym, skorelowanym z subiektywna
niepewnoscia.

W opozycji do takiego pojmowania kategorii ryzyka stoi podziat niepewnosci na
mierzalng - czyli ryzyko 1 niemierzalng - czyli niepewnos¢ ,sensu stricto”
przeprowadzony przez F. Knight’a’. Umozliwia to stwierdzenie, ze ryzyko to
szczegélny rodzaj niepewnos$ci dajacej ujaé si¢ liczbowo. Kontynuujac ten tok
rozumowania, warunkiem koniecznym wystapienia ryzyka jest zalozenie, ze kazde
dziatanie prowadzi do jednego wyniku z okreslonego ich zbioru, a prawdopodobienstwo
zajscia kazdego z nich jest znane. Niepewnos¢ za$ to sytuacja, w ktorej dziatanie ma
jako wynik zbiér okreslonych rezultatow, a prawdopodobienstwo ich wystapienia jest
nieznane.

Dla przedstawienia réznorodnosci pojmowania ryzyka jako kategorii badawczej
proponuje si¢ przeglad wybranych definicji tego pojgcia zawarty w tabela 1.

Przytoczone ponizej definicje ryzyka moga odnosi¢ si¢ do wszystkich sfer
aktywnosci czlowieka. Jedna z jej przejawow jest przedsigbiorczo$¢ rozumiana jako
wcecha zachowania sie jednostki ludzkiej lub organizacyji, ktorej istota sprowadza sie do
checi przedsiebrania nowego Ilub ryzykownego wykonawstwa, peinego energii i
inicjatywy”4. Tak wigc, ryzyko stanowi rowniez integralny element przedsiebiorczosci.
Dlatego tez, mozna zapytac¢ o zwiazek niepewnosci i ryzyka w funkcjonowaniu systemu,

ktérym dla przyktadu moze by¢ podmiot gospodarczy - wyraz przedsiebiorczych dziatan

czlowieka.

* A. Willett: The Economic Theory of Risk and Insurance. Philadelphia 1951, s. 4-6.
*F. Knight: Risk, Uncertainty and Profit. Boston 1921 s. 19-20 oraz W. Samecki: Ryzyko i niepewnosé w
dzialalnosci przedsiebiorstwa przemysfowego. Warszawa 1967, s. 9 i nast.
* K. Jedralska: Koncepcja zarzqdzania ryzykiem w przedsi¢biorstwie. Referat na konferencje naukowa nt.
Strategie przedsigbiorstv. Gdansk 1993 (maszynopis), s. 70.
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Tabela 1

Ryzyko - wybrane definicje

Definicja ryzyka

Zrédlo

. ,»,Ryzyko to niepewnos¢ dajaca si¢
skwantyfikowac”.

. ,»,Ryzyko jest funkcja niepewnosci, ktore;j
dos$wiadcza decydent oraz wartosci
zaangazowanego kapitalu w realizacje
celu”.

. ,,Ryzyko oznacza, ze na skutek niepetne;j
informacji podejmowane sa decyzje, ktdre
nie sa optymalne z punktu widzenia
osiagniecia zamierzonego celu”.

. ,»,Ryzyko jest mozliwoscig wystapienia
straty”.

. »Ryzyko jest dyspersja rezultatow
rzeczywistych i oczekiwanych”.

. »Ryzyko to mozliwos¢ wystapienia zdarzen
o charakterze: losowym, nadzwyczajnym,
niezaleznym, statycznej prawidlowosci”.

O. Lange: Optymalne decyzje.
Warszawa 1964.

J. Arrow: Eseje z teorii ryzyka.
Warszawa 1979.

J. Krumnow: Risikoanalise im
Grossbank. Frankfurt a/Main 1990.

J. Voughan: Fundamentals of Risk an
insurance. New York 1982.

K. Jedralska: Ryzyko i niepewnosc w
funkcjonowaniu przedsiebiorstwa. W:
Racjonalizacja dzialalnosci
gospodarczej przedsiebiorstw
przemystowych. Raport z IV etapu
badan. Katowice 1989,

B. Wawrzyniak: Ubezpieczenia w

gospodarce rynkowej. Bydgoszcz
1994.

Zrodto: opracowanie wiasne.

Jezeli przyjmiemy, ze wyznacznikiem niepewnosci jest ilosciowy i jakosciowy
brak informacji, limitowanie szeroko rozumianych zasobdw, entropia zachowan
ludzkich, a wigc chaotycznos¢ i nieuporzadkowanie systemu, to mozemy na tej
podstawie wnioskowac, 1z jest ona generowana przez czynniki egzo- i endogeniczne
dotyczace przedsigbiorstwa jako systemu. Do czynnikéw tych zaliczy¢ mozna:
¢ niepewnos¢ wynikajacg z zachowan ludzkich,

e niepewnos¢ wynikajaca z zawodnosci procesow realnych,
e niepewnos¢ zwigzang ze wzajemnymi relacjami elementéw systemu.
Podzial zrédet wystepowania niepewnosci ukazuje rysunek 1.

W zaleznosci od charakteru tych czynnikéw wyrdznia si¢ tzw. niepewnos¢

podmiotowa, przedmiotowa i strukturalng. Stymulatorem niepewnosci podmiotowe;j jest

bark informacji oraz wiedzy o zachowaniu si¢ jednostki gospodarczej i jej otoczenia w
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przysztosci. Przyczynia si¢ to do powstania tzw. niepewnosci poznawczej, tj. trudnosci
w okreslaniu celu, dziatan alternatywnych i ich skutkéw. Niepewno$¢ przedmiotowa
wigze sie z funkcjonowaniem rzeczowych elementéw proceséw realnych. Niepewnosé
strukturalna powstaje w wyniku konfliktéw celow sfery regulacyjnej i rzeczowej lub
przy zaburzeniach przeptywu informacji migdzy tymi podsystemami. Zaleznos¢ migdzy

kategorig niepewnosci a ryzyka przedstawia rysunek 2.

Rysunek 1
Zrédla niepewnosci systemu - podmiot gospodarczy
.............................................. Niepewnoéc’ Zewngtrzna -----------...‘-...........................E
Niepewno$¢ wewnetrzna
Niepewnos¢ Niepewnos¢
: Niepewnosé
N Czlowiek Rzec —— |
: ¢ strukturalna cecz §
przedmiotowa przedmiotowa

Zrodto: K. Jedralska: Racjonalizacja d-ialalnosci gospodarczej przedsiebiorstwa przemyslowego.
Synteza. Tom I. Pr. zb. Pod red. K. Fabianska, J. Rokita: Racjonalizacja, przedsiebiorczosé,
ryzyko struktury. Katowice 1991, s. 37.

Przyjmujac, ze niepewnos¢ zewngtrzna dotyczy otoczenia jako potencjalnego
Zrodla perturbacji w rozwoju i funkcjonowaniu przedsigbiorstwa, mozna stwierdzi¢, iz
niepewnos¢ wewnetrzna 1 zewnetrzna wzajemnie si¢ warunkuja wyznaczajac tzw.
globalng niepewnos$¢ funkcjonowania danego podmiotu gospodarczego. Jedyna
mozliwoscia ograniczenia niepewnosci globalnej podmiotu jest prawidlowo
przeprowadzone wnioskowanie dotyczace przyszlych zachowan sfery realnej i
decyzyjnej oparte o dobry przeptyw peinej pod wzgledem ilosciowym i jakosciowym

informacji. Pozwala to na zmniejszenie ryzyka, ktore jest pochodng tej kategorii-.

* Rozpoznane przez przedsiebiorstwo niepewnos¢ przyjmuje postaé ryzyka. Za taka interpretacja zwiazku
ryzyko - niepewno$c¢ opowiada si¢ lakze J. Arrow: Ese¢je = teorii ryzyka ... op. cit., s. 17.

12



Pojecie i klasyfikacja ryzyka bankowego

Rysunek 2

Niepewnos¢ a ryzyko - zwigzek

Zlozonos¢, nieokreslono$é, niecigglosé

zjawisk ekonomicznych

}

Niepewno$é

e zewng¢trzna

e wewne¢trzna
e podmiotowa
¢ przedmiotowa

¢ strukturalna

T

Podmiot decyzyjny

e osobowos¢

e aspiracje

¢ kultura

e system wartoSci

e kompetencje

Mozliwosci (sytuacje)

T~

/

Sukces (zysk)

T~

Zachowania

\

Niepowodzenie (strata)

Ryzyko

—

Zrodlo: E. Maslvk: Pojecie niepewnosci. ,Studia Socjologiczne” 1979 nr 1.
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1.2. Ryzyko bankowe i jego klasyfikacja

Proba zdefiniowania pojecia ryzyka bankowego podjgta w tej czgsci pracy
opiera¢ si¢ musi o przytoczony w poprzednim punkcie poglad, iz ryzyko to
uswiadomiona niepewnosS¢, ktorej Zrodlem sq zaburzenia funkcjonowania kazdego
systemu (a ‘iec I podmiotu gospodarczego) spowodowane przez czynnik ludzki i
rzeczowy w wymiarze endo- i egzogenicznym w stosunku do niego samego. Jezeli
przyjmiemy, Ze bank - definiowany jako instytucja koncentrujaca pozyczajacych i
wypozyczajacych pieniadze, czy tez przedsigbiorstwo przejmujace czynnosci finansowe
podmiotéw gospodarczych, czy tez fabryka kredytu - stanowi element systemu
gospodarczego, to jego funkcjonowanie nie moze by¢ pozbawione ryzyka, tak jak nie
moze by¢ jego pozbawione trwanie i rozwdj poszczegoélnych sktadowych tego systemu.
Istota ryzyka we wszystkich obszarach aktywnosci gospodarczej tkwi w mozliwosci
dyspersji wyniku rzeczywistego od oczekiwanego, ktdorym jest zysk wyznaczajacy
przyrost kapitalow wlasnych 1 bezpieczenstwo przedsigbiorstwa. Zaleznos¢ migdzy
spodziewanym wzrostem zysku a ryzykiem dzialalnosci przyjmuje charakter
proporcjonalny. Przejawem jej jest koniecznos¢ akceptacji wyzszego poziomu ryzyka
przy zwigkszonej skali dochodowosci. ,,Oba cele, zysk i bezpieczenstwo stanowig
bieguny, mi¢dzy ktorymi plasuje si¢ polityka kazdego przedsigbiorstwa, w tym i
banku™®.

Zachowanie instytucji bankowych w warunkach ryzyka determinowane jest
specyfika ich dzialalnosci. Wyraza si¢ to m.in. w tym, ze dokonuja one transformacji
terminéw wktadoéw i kredytow oraz ich kapitaty stuza gtownie do finansowania innych
podmiotdw. Dlatego tez, rozpoznanie istoty ryzyka, jego zrodel czy ostatecznych
skutkow jego ponoszenia w postaci utraty ptynnosci, wiarygodnosci, pomniejszania
kapitalow wlasnych, bankructwa, stanowi tak wazny aspekt funkcjonowania banku.

Przestankami poszukiwania definicji i klasyfikacji ryzyka bankowego sa
ponadto:

e umozliwienie zastosowania odpowiednich technik identyfikacji i zarzadzania w

stosunku do wyrazonych grup ryzyka,

% R. Chudzik: Kategorie ryzyka bankowego. ,Bank i Kredyt” 1993 nr 1,s. 15.
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e wydzielenie ryzyk typowo bankowych i uwzglednienie ich w konstrukcji uméw
dotyczacych transakcji przeprowadzanych przez bank,

e ksztaltowanie ,ptaszczyzny porozumienia”, uwzgledniajacej zakres poszczegdlnych
ryzyk wykorzystywanych w stosunkach bank-kontrahent.

Uwzgledniajac ztozonos$¢ i réznorodnos¢ ryzyk, ich klasyfikacjg, zaznaczyé
nalezy, ze brak jest jednej wyczerpujacej definicji tego zjawiska w instytucjach
bankowych. Przedstawione ponizej opiera¢ si¢ beda o rézne kryteria, a wigc wzajemnie
moga si¢ przenikac.

Punktem wyjsciowym do okreslenia kategorii ryzyka bankowego moze staé si¢

podzial wedtug kryterium ostatecznego wyniku jego ponoszenia (rysunek 3).

Rysunek 3

Podzial ryzyka bankowego - kryterium ostatecznego wyniku

Ryzyko bankowe

«/\

Ryzyko rzeczowe Ryzyko finansowe
ryzyko bezpieczenstwa — ryzyko zarzgdzania
ryzyko klesk | ryzyko systemu
zywiolowych politycznego

— ryzyko rynkowe

Zrédto: opracowanie wlasne.

Wystepowanie ryzyka w dzialalnosci podmiotu gospodarczego, w tym i banku,
moze wigzac si¢ z ponoszeniem strat o charakterze finansowym (ryzyko finansowe), jak
1 rzeczowym (ryzyko rzeczowe). Zaznaczy¢ nalezy, ze wszystkie ryzyka rzeczowe
dotyczace banku przybieraja lub przybra¢ moga w ostatecznosci wymiar finansowy,
wigc podzial przedstawiony powyzej jest umowny.

Wsrdd ryzyk rzeczowych poczesne miejsce zajmuje typowe ryzyko materialne

zwigzane z mozliwoscig zaistnienia zdarzen nadzwyczajnych (pozar, powodz itp.)
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oddzialywujacych na instytucj¢ bankowa oraz ryzyko wilaman, napadow, rabunkow,
sprzeniewierzen, czyli ryzyko bezpieczenstwa. O ile typowe ryzyko materialne jest
zagroZzeniem wlasciwie niesterowalnym, to ponoszone przez bank ryzyko
bezpieczenstwa w znacznej mierze zalezy od stosowanych sposobow jego obnizania.

Sposoby i przejawy ograniczania ryzyka bezpieczenstwa zawiera tabela 2.

Tabela 2
Ryzyko bezpieczenstwa - sposoby i przejawy ograniczania
Sposoby Przejawy

1. Prawne Normy prawne, certyfikaty, regulaminy wewnetrzne, ubezpieczenia
od nastepstw zdarzen losowych.

2. Organizacyjne System odpowiedzialnosci pracownikdw, zadania, prawa,
obowiazki.

3. Taktyczne Programy, plany dziatania, procedury zabezpieczenia.

4. Architektoniczne Lokalizacja, ksztatt, dostgpnoscé.

5. Elektroniczne Urzadzenia i systemy alarmowe.

6. Mechaniczne Zamki, kraty, szyby, instalacje przeciwpozarowe, szafy, sejfy,
skarbce.

7. Fizyczne Dozér oséb, przeszkolenie, interwencja stuzb komunalnych i
specjalistycznych.

Zrédio: Z.T. Nowicki: Bezpieczny bank. ,Bank” 1994 nr 1, s. 20.

Ryzyko finansowe w swym spektrum zawiera szereg ryzyk czastkowych.
Definiujac to pojecie mozemy mowi¢ o niepewnos$ci uzyskania zamierzonego efektu
gospodarczego w wymiarze finansowym lub po prostu o poniesieniu straty.
Najwazniejsze elementy ryzyka finansowego banku to:

e ryzyko zarzqdzania - zwiazane ze zlymi metodami zarzadzania, identyfikacji,
kontroli ryzyka bankowego. Elementem decydujacym o jego powstaniu jest
czlowiek, a wynikiem ponoszenia moze sta¢ si¢: obnizenie kapitatu obrotowego, zia
struktura aktywow 1 pasywow bilansowych, obnizenie plynnosci, zla organizacja
wspolpracy komoérek banku itp.;

e ryzyko systemowe i polityczne - wlasciwie niesterowalne przez bank, ktérego Zrodia
tkwig w polityce makroekonomicznej realizowanej przez rzad, parlament, NBP oraz
inne elementy systemu politycznego i gospodarczego panstwa. Przejawem
ponoszonego ryzyka systemowo-politycznego przez bank moga by¢ nagle zmiany

dotyczace regulacji prawnych i podatkowych, preferencji branzowych, polityki NBP;
16
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e ryzyko rynkowe - wyznaczane przez stopien dostgpnosci bankéw do narzedzi i
instrumentéw kontroli ryzyka jako pochodnej rozwoju rynku kapitatowego (opcje,
futures, swaps). Sktadowe ryzyka rynkowego to np. ryzyko kursowe, procentowe,
inflacji.

Reasumujac, ryzyko bankowe zawsze bedzie zwiazane z mozliwoscia
pojawienia si¢ negatywnych skutkéw finansowych jako wyniku funkcjonowania banku.
Dlatego tez, pozostate klasyfikacje ryzyka winny by¢ rozpatrywane przez pryzmat
ewentualnych strat finansowych wyniklych z nierozpoznania, niedoszacowania lub
zlego zarzadzania poszczegdlnymi kategoriami ryzyka bankowego.

Kolejnym ujgciem ryzyka prowadzonej dzialalnosci bankowej jest jego

rozpatrywanie w krétszym i1 dtuzszym okresie (rysunek 4).

Rysunek 4
Ryzyko bankowe - kryterium czasu
Ryzyko bankowe
Ryzyko dlugookresowe Ryzyko krotkookresowe

Zrédto: opracowanie wiasne.

Uwzgledniajac ryzyko diugookresowe bank wzmozona uwage powinien
przypisywa¢ ewentualnym zagrozeniom wynikajacym z realizacji  polityki
makroekonomicznej panstwa. Ryzyko banku w takim przypadku realizuje si¢ poprzez
nienadazanie w czasie z wprowadzaniem zmian lub brak dziatan, decyzji,
doprowadzajacych polityke banku do zmieniajacej si¢ sytuacji w wymiarze
makroekonomicznym. Ryzyko krotkookresowe wyraza si¢ zwiazkiem decyzji
operacyjnych. podejmowanych na wszystkich szczeblach decyzyjnych banku, z
pojawiajacymi si¢ zaburzeniami otoczenia 1 wngtrza instytucji bankowych (wahania
kursow, zmiany stdp procentowych wyznaczanych przez NBP, wzrost inflacji,

pogorszenie jakosci aktywow, zla informacja wewnatrzbankowa itp.).

17
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Za inng podstawe podziatu ryzyka bankowego przyja¢ mozna kryterium jego

zwigzKku z przedmiotem i podmiotem dzialalnosci bankowej (rysunek 5).

Rysunek 5

Ryzyko bankowe - kryterium przedmiotowo-podmiotowe prowadzone;j
dzialalnosci

Ryzyko bankowe

— T

Ryzyko podmiotu prowadzacego

Ryzyko przedmiotu
dzialalnosé

prowadzonej dzialalno$ci

N\ N

Ryzyko Ryzyko Ryzyko Ryzyko

opinii osobowe oferty jakosci

Zrodto: opracowanie wiasne.

Ryzyko zwigzane 2z podmiotem prowadzacym dzialalno$¢ bankowa

determinowane jest przez dwa podstawowe czynniki:

ryzyko opinii, czyli postrzegania konkretnej instytucji bankowej przez jej
kontrahentdw i szeroko rozumiane otoczenie. Pozytywny image banku, wypracowany
w toku skutecznej kampanii promocyjnej, opartej o solidne podstawy finansowe
prowadzonej dziatalnosci bankowej, w znacznym stopniu zabezpiecza bank przed
ryzykiem utraty zdolnosci do generowania zysku (w tym miejscu zwraca si¢ uwage,
iz czynnik opiniotwodrczy moze stanowié¢ kolosalne zagrozenie dia banku. Okreslona
przez media 1 spoleczenstwo negatywna opinia o sile i pozycji, jakosci zarzadu
danego banku oparta o falszywe lub nie informacje oddziatywuje na jego sytuacje
finansowa w sposdb lawinowy poprzez wycofywanie wkladow i utrate ptynnosci
finansowej);

ryzyko osobowe, okres$lane przez kadre kierownicza jednostki bankowej a dotyczace:
a) przygotowania merytorycznego pracownikow wszystkich szczebli 1 komérek do

spetniania wyznaczonych im funkcji i zadan,
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b) umiejetnosci opuszczania utartych schematéw myslowych, poszukiwania nowych
drég rozwiazania pojawiajacych si¢ probleméw,

c) stylu i umiejetnosci komunikowania si¢ z konsumentami produktéw bankowych
jak i pracownikami innych komérek,

d) osobowosci dopasowywanej do zajmowanego stanowiska w okreslonej komorce
banku.

Rozmiar ryzyka osobowego pozostaje w Scistym zwigzku z jakoscia kadry
pracowniczej. Prawidlowy jej dobdr pod wzgledem umiejgtnosci merytorycznych,
osobowosci, ustawiczny proces ksztalcenia 1 doskonalenia zawodowego decyduje o
trafnosci podejmowanych decyzji, szybkosci dostosowania si¢ do zmieniajacych si¢
warunkéw rynkowych, mozliwosci pozyskania nowych klientéw, atmosferze pracy czy
w ostatecznosci zewngtrznym obrazie banku. Wszystkie te czynniki decyduja takze o
poziomie bezpieczenstwa instytucji bankowej.

Ryzyko determinowane przedmiotem prowadzonej dziatalnosci mozna podzieli¢
na dwa elementy:

o ryzyko oferty, realizowane na skutek niedopasowania produktéw bankowych do
oczekiwan potencjalnych konsumentow z danego segmentu rynku obstugiwanego
przez bank. Jego przejawem bedzie zla struktura produktéw, ich zakresu.
ograniczanie dost¢pnosci do nich na podstawie kryteriéw wewnetrznych (regulaminy,
procedury. ceny, mozliwosci kapitalowe) czy zewnetrznych (inflacja, konkurencja,
preferencje nieoszczgdnosciowe). Wynikiem ponoszenia tego ryzyka jest
ograniczenie potencjalnych odbiorcéw ustug bankowych, koniecznos¢ manipulacji
ceng depozytu 1 kredytu, zwigkszenie wydatkéw na opracowanie nowych produktow
czy tez wzrost kosztow promocji;

e ryzyko jakosci, dotyczy tak jakosci samego produktu jak 1 technicznej jakosci
obstugi. Jakos¢ produktu bankowego wyznaczana bedzie poprzez szybkos¢ jego
uzyskania. mozliwo$¢ elastycznego rozszerzania jego zakresu, otwartos¢ na
zglaszane przez odbiorce propozycje modyfikacyjne, ceng (np. mozliwosé redukcji
optat prowizyjnych za operacje dokonywane przez podmiot na jego rachunku
bankowym. negocjacje zasad i terminow sptat kredytu, sposobu jego zabezpieczenia,
szybki dostgp do kredytu obrotowego, jasne i proste zasady korzystania z wybranych
produktow bankowych). Jako$¢ obstugi technicznej produktu okreslana jest
infrastrukturg techniczng banku, wykorzystywana w trakcie $wiadczenia ustug.
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Naleza do niej: poczta elektroniczna, uczestnictwo w KIR (a wigc korzystanie z
systeméw rozliczeniowych SIBIR 1 ELIXIR) szybkos¢ obstugi kasowej i
dysponenckiej, ilo$¢ bankéw korespondentow itd. Dyspersja oczekiwan w stosunku
do jakosci rzeczywistej produktu i jego obstugi moze decydowaé o korzystaniu z
ustug innych podmiotéow bankowych spelniajacych preferencje jakosciowe, a wigc w
ostatecznosci moze doprowadzi¢ do ponoszenia strat finansowych.

Innym uj¢ciem istoty ryzyka bankowego, jego skladowych jest podzial tej
kategorii zaproponowany przez T. Guldimana na podstawie kryteriéw:

a) rodzaju pozycji bilansowej (weksel, kredyt, akcja itp.) lub pozabilansowej (operacje
terminowe, gwarancje),

b) miejsca zamieszkania dluznika,

¢) rodzaju klienta (np. osoba fizyczna, instytucja),

d) terminu transakcji (np. dtugo-, krétkookresowe),

e) rodzaju zabezpieczenia (np. hipoteczne, cesja)’.

Nastepna préba klasyfikacji rodzajow ryzyka bankowego jest ich podzial na:
przyczynowe 1 skutkowe, opracowany przez A. Kuglera. Koncepcja podziatu ryzyka
ukazana jest na rysunku 6.

Dla zobrazowania wielosci podejs¢ do podziatu ryzyka funkcjonowania
instytucji bankowych przedstawia si¢ takze koncepcj¢ podziatu tego zjawiska dokonana
przez I. Krumnowa i Z. Fedorowicza (rysunek 7 i 8).

Istote 1 pojemnos¢ znaczeniowa ryzyka bankowego mozna rowniez przedstawié
poprzez jego podziat oparty o kryterium rodzaju i miejsca prowadzonej dzialalnosci.
Przyjmujac takg podstawe mozemy mowié o :

e ryzyku procentowym,

¢ ryzyku ptynnosci,

e ryzyku walutowym,

e ryzyku obrotu papierami wartosciowymi,

e ryzyku kredytowym®.

" T. Guldiman: Risikogerechte bankinterne Revisionsplanung. Bern-Stuttgart 1990, s. 23 za: B. Gruszka,
Z. Zawadzka: Ryzyko w dzialalnosci bankowej. Warszawa 1992, s. 17.

% Za takim pojmowaniem kategorii ryzyka bankowego opowiadaja si¢ m.in.: L. Jaworski, B. Gruszka,
S. Bereza, R. Chudzik, patrz w: L. Jaworski, Z. Krzyzkiewicz, B. Kosinski: Banki - rynek, operacje,
decyzje. Warszawa 1994, s. 243; B. Gruszka, Z. Zawadzka: Ryzyko dzialalnosci bankowej ... op. cit., s.
17, R. Chudzik: Kategorie ryzyka bankowego ... op. cit., s. 15, S. Bereza: Zarzqdzanie ryzykiem
bankowym. Warszawa 1992, s. 7.
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Rysunek 6
Ryzyko bankowe - kryterium przyczyny i skutku
Ryzyko bankowe

Ryzyko przyczyny: Ryzyko skutku:
e ryzyko zmiany oprocentowania, ¢ ryzyko utraty ptynnosci,
e ryzyko zmiany kursu dewiz, ¢ ryzyko nieosiagnigcia celu,
¢ ryzyko zmiany bonitetu, ¢ ryzyko nieosiagnig¢cia wzrostu

dziatalnosci

¢ ryzyko zmiany koniunktury ¢ ryzyko standingu

¢ ryzyko zmian politycznych

Zrédlo: A. Kugler: Konzeptionelle Ansdtze zur Analyse und Gestaltung von Zinsdnderungsrisiken in
Kreditinsitituten. Frankfurt a/Main 1985, s. 24 za: B. Gruszka, Z. Zawadzka: Ryzyko w
dzialalnosci bankowej ... op. cit., s. 16.

Ryzyko procentowe zwane ryzykiem zmian stop procentowych, wyraza sie w
niebezpieczenstwie negatywnego wplywu wahan rynkowej stopy procentowej na sfere
finansowq banku (definicja przyjeta przez Bazylejski Komitet Bankowy)’. Zrodiem
wystgpowania tego zagrozenia jest trudno$s¢ w dopasowaniu si¢ banku do zmian
rynkowej stopy procentowe] dla pozycji jego aktywdw i pasywow. W zaleznosci od
przyjetej zasady ich oprocentowania (stopa stata, zmienna) realizacja ryzyka
procentowego przybiera charakter;

a) zmniejszenia si¢ dodatniej roznicy miedzy odsetkami ptaconymi a otrzymanymi,

b) zmniejszenia wartosci papierow wartociowych przy rosnacej stopie procentowe;j'’.
Ryzyko plynnosci wystgpuje gdy wplywy gotowkowe okresu powigkszone o stan kasy
nie pokrywaja wydatkow gotdwkowych okresu instytucji bankowych. Wsréd szeregu
przyczyn tego zjawiska wymieni¢ mozna:

a) niedopasowanie termindw wymagalnosci wybranych skiadnikow pasywow do

stopnia ptynnosci aktywow,

? Z. Zawadzka: Ryzyko bankowe. Ryzyko stopy procentowej i ryzyko walutowe. Warszawa 1995, s. 20.
' Szerzej o istocie ryzyka procentowego m.in. w: G. Borys: Zarzqdzanie ryzykiem stopy procentowej
metodq luki. ,Bank i Kredyt” 1995 nr 11 (wkladka); J. Wdowiak: Ryzyko stopy procentowej. ,,Bankier”
1993 nr 11, s. 21; P. Masiukiewicz: Stopy procentowe w bankach. Warszawa 1994, s. 118.
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b) nieterminowe regulowanie naleznosci kredytowych,

¢) przedterminowe wycofanie lokat.

Rysunek 7
Ryzyko bankowe - kryterium obszaru wyst¢gpowania
Ryzyko bankowe\‘
Obszar wartosci: Obszar techniczny: Obszar strategiczny:
¢ ryzyko utraty ¢ ryzyko ¢ ryzyko kraju
ptynnosci niesprawnosci * ryzyko zmian
e ryzyko kredytowe technicznej przepisow
ryzyko zmiany e ryzyko prawnych
procentowej niesprawnosci
e ryzyko w obrocie organizacyjnej
papierami ¢ ryzyko kadrowe
wartosciowymi ¢ ryzyko informacji
e ryzyko zmiany ¢ ryzyko
sktadnikow finansowania
majatkowych nowych technologii
e ryzyko stosowania
innowacji

finansowych

Zrédto: J. Krumnow: Riskoanalise im Grossbank ... op. cit., s. 80.

Ryzyka walutowe zwane ryzykiem dewizowym lub ryzykiem w obrocie zagranicznym,
powiazane z operacjami dokonywanymi przez bank, ktére wyrazane sa w walutach
obcych. Przyczyna powstania tego ryzyka sa ewentualne zmiany kurséw walutowych
oddzialywujacych na sktadniki bilansu banku. Wsréd ryzyk czastkowych decydujacych

o0 ostatecznym natgzeniu ryzyka walutowego wymieni¢ mozna:

ryzyko kraju, okreslane tez politycznym,

ryzyko finansowe,

ryzyko kredytowe,

e ryzyko operacyjne“.

"' Taki podziat ryzyka walutowego proponuje rowniez D. Lewandowski: Analiza ryzyka walutowego.
Warszawa 1993, 5. 100.
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Ryzyko kraju okre$la sytuacja polityczna i gospodarcza panstwa - partnera banku.
Zaburzenia wynikle z tytulu wojny, klgski zywiotowej, zatlamania koniunktury itp.,
moga zdecydowac, ze bezposredni kontrahent banku lub grupa importeréw, eksporteréw
przez niego obstugiwana nie bedzie mogla sptaca¢ swych naleznosci. Innym przejawem
tego zagrozenia moga by¢ decyzje podjete przez obce panstwa, dotyczace zakazu czy
ograniczenia transferu naleznosci banku lub ich zamiany na inna walute. Ryzyko
finansowe realizowane jest przez zmniejszenie si¢ kapitalow lub wynikéw instytucji
bankowej na skutek niekorzystnych zmian kurséw walutowych i wyrazonych w nich
aktywow i pasywéw bankowych. Przejawem ponoszenia ryzyka kredytowego jako
skladowej ryzyka walutowego w transakcjach zagranicznych sta¢ si¢ moze
niemozliwos¢ lub niechg¢ zrealizowania zobowiazania kredytowego przez
zagranicznego kredytobiorc¢ wobec banku. Pozostaje ono w S$cistym zwigzku z
ryzykiem kraju siedziby kapitatobiorcy. Kategoria ryzyka operacyjnego w operacjach
walutowych $cisle koreluje z: jakoscia kadry obstugujacej ten segment dzialalnosci
banku, organizacja przeptywu informacji, funkcjonowaniem procedur kontrolnych, jak i
wyposazeniem technicznym komérek dokonujacych transakcji walutowych.
Ryzyko obrotu papierami wartosciowymi zwiazane jest z posiadanymi przez bank
papierami lub z posrednictwem w ich obrocie. Uwidacznia si¢ ono poprzez:
a) obnizenie wartosci rynkowej posiadanych papieréw wartosciowych,
b) ewentualne bankructwo podmiotu, ktérego papierow wartoSciowych bank jest
posiadaczem,
c) straty prowizji z tytulu nie zamkniecia oferty sprzedazy papierow wartosciowych
obstugiwanej przez bank.
Ryzyko kredytowe - ogélnie to mozliwo$¢ poniesienia strat z tytulu niemoznosci splaty
czesci lub calosci zobowiazan kredytowych przez kredytobiorcow.

Przytoczone powyzej definicje i podzialy ryzyka bankowego na pewno nie
wyczerpuja w petni zlozonosci tego zjawiska, jak i jego elementéw skltadowych. Mozna
chyba jedynie zgodzi¢ si¢ co do jednej tezy, ze kazde ryzyko ponoszone przez bank,
majqce charakter egzo- lub endogeniczny w ostatecznosci przybiera wymiar finansowy
decydujgcy o mozliwosci obnizenia jego kapitaldw, poniesienia straty czy w
ostatecznosci  bankructwa. Tak wiec Swiadomosé zagrozen, ich identyfikacja i
artykulacja, prawidlowe nimi zarzqdzanie bedzie decydowac o mozliwosci generowania

zysku i zachowania racjonalnego poziomu bezpieczenstwa instytucji bankowych.
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1.3. Znaczenie ryzyka kredytowego w dzialalnosci bankowe;j

Ponoszone przez banki ryzyko kredytowe stanowi pochodng realizacji jednej z
ich podstawowych funkcji, ktora jest transfer pieniadza migdzy depozytariuszami a
zglaszajacymi zapotrzebowanie na zasilenie finansowe. Dlatego tez, nosi ono miano
ryzyka typowo bankowego, ktoérego rozmiar i nat¢zenie w glownej mierze zaleza od
metod jego identyfikacji, pomiaru, oceny i zarzadzania nim, przyj¢tych przez konkretna
instytucje bankowa. Przed okresleniem szczegélowego zakresu ryzyka kredytowego
nalezy zwr6cié uwage, iz omawiane w poprzednim punkcie pracy elementy ryzyka
bankowego nie dajg w prostej sumie globalnego zagrozenia funkcjonowania banku. Ich
wplyw na catosciowo rozpatrywane ryzyko bankowe uzaleznione jest rozmiarem
poszczegdlnych kategorii ryzyk, prawdopodobienstwem wystapienia, jak 1 réwniez
wzajemna korelacja migdzy poszczegdlnymi ich rodzajami. Dlatego tez mozna pokusié
si¢ o stwierdzenie, iz im mniejsza jest zalezno$¢ funkcyjna migdzy kategoriami ryzyka
bankowego, przy stalej ich wielkosci oraz prawdopodobienstwie zajscia, to globalne
ryzyko funkcjonowania banku obniza si¢. Identyczng zalezno$¢ wykazuje powiazanie
ryzyka pojedvnczego kredytu z lacznym ryzykiem kredytowym banku. Jezeli to
pierwsze zdefiniujemy jako mozliwo$¢ zaistnienia sytuacji, w ktdérej zobowiazanie
kredytowe nie zostanie sptacone w okreslonym czasie w czgsci lub catosei, to wplyw
poszczegoélnych transakcji  kredytowych obarczonych pojedynczym ryzykiem
kredytowym na laczng jego warto$¢ bedzie wyznaczany wielkoscia pojedynczych
zobowigzan  kredytowych,  prawdopodobienstwem  ich  niesplacenia  oraz
wspolzaleznoscia migdzy poszczegélnymi kredytami. Tak wige, im mniejsza jest
korelacja miedzy pojedynczymi kredytami tym mniejsze jest zagrozenie, iz czynniki
decydujqce o jego niesplaceniu wywrq wplyw na kredyty pozostate, powodujac przyrost
globalnego ryzyka kredytowego.

W niniejszym punkcie pracy gtowna uwaga zwrdcona be¢dzie na determinanty
wyznaczajace poziom ryzyka pojedynczego zaangazowania kredytowego. Ich
rozpoznanie umozliwi okreslenie wplywu ryzyka czastkowego - czynnikéw go
wyznaczajacych - na poziom lacznego ryzyka zwiazanego z akcja kredytowa banku.
Zakres ryzyka kredytowego wystepujacego w instytucjach bankowych przedstawia
rysunek 9.
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Rysunek 9
Ryzyko kredytowe - elementy skladowe
Ryzyko kredytowe
Aktywne ryz ko kredytowe Pasywne ryzyko kredytowe
Ryzyko zwiazane z Ryzyko
Ryzyko ~ Ryzyko  Ryzyko utraty kredytobiorca rynkowe
utraty utraty procentu i
kapitalu  ptynnosci pozostatych m m
korzysci Ryzyko Ryzyko rodzaju = Ryzyko Ryzyko  Ryzyko Ryzyko

W formy  dziatalnosci biorcy  osobo- inflacji stopy walutowe

‘ Ryzyko osobowe ‘ prawne] i sposobu jej wosci procento-
branzy prowadzenia wej

Ryzyko informacji i analizy Ryzyko wyceny zabezpieczenia
Ryzyko zabezpieczenia kredytu <E Ryzyko utraty zabezpieczenia
Ryzyko zmiany wartosci zabezpieczenia

Ryzyko branzy

. Ryzyko skali
Ryzyko przedmiotu kredytu

Ryzyko rynku
Ryzyko ekologiczne

Zrédto: opracowanie wiasne.

Podstawg podzialu ryzyka kredytowego, jak i wyrdznienia ryzyk czastkowych
decydujacych o jego wielkosci jest wyodrebnienie tzw. ryzyka aktywnego i
pasywnego. Mianem ryzyka aktywnego mozemy okresla¢ ryzyko generowane przez
samg instytucj¢ bankowa podczas transakcji kredytowych oraz mozliwos¢ poniesienia
ewentualnych strat wyniklych z niesplacenia zobowigzan kredytowych przez
kredytobiorce w okreslonym terminie. Zaznaczy¢ nalezy, iz ryzyko aktywne stanowi
podstawowy wymiar ryzyka kredytowego, ktdrego ograniczanie winno by¢ $wiadomym
dzialaniem banku. Jako ryzyko pasywne traktowa¢ mozna zagrozenia zwiazane z
koniecznoscia pozyskiwania przez instytucje bankowe srodkéw na dziatalnosé¢
kredytowa (emisja wlasnych papierow wartosciowych, kredyt refinansowy, depozyty),
jak 1 ryzyko determinowane przez szeroko rozumiane otoczenie banku i jego
kontrahentow. Mozliwosci oddziatywania banku na ten rodzaj ryzyka sa ograniczone.

Przyjmujac, 1z kazde ryzyko zwiazane z funkcjonowaniem instytucji bankowych

w ostatecznosci przyjmuje wymiar finansowy mozna stwierdzi¢, ze aktywne ryzyko
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kredytowe wystepujace w sytuacji niesptacenia zobowiazan kredytowych w okreslonym
terminie przez kredytobiorcg w sposéb bezposredni bgdzie oddziatywaé na mozliwos¢
utraty kapitatu, plynnosci czy tez innych korzysci przez bank. Utrata kapitatu
pozyczkowego, uzalezniona wielkoscia niesplaconych a zapadtych rat kredytu oraz
wartoscig srodkéw uzyskanych ze spieniezenia zabezpieczenia kredytu, moze w prosty
sposob ostabic¢ sytuacje finansowa i rynkowa danej instytucji bankowej. Jednym z jej
wyznacznikow jest takze biezaca plynno$¢ finansowa, uwazana za miernik
bezpieczenstwa banku. Obnizenie ptynnosci z tytulu ponoszonego ryzyka kredytowego
przybiera postaé niedopasowania termin6éw splat rat kredytowych i odsetek do terminow
ptatnosci lokat i depozytow pieni¢znych. Ta rdznica terminowa moze wynika¢ zardéwno
ze zlego zarzadzania terminami 1 wartosciami wyplat a czasem realizacji wplywow
bankowych z tytutu wykorzystywanych kredytéw, jak i opdZnieniami spowodowanymi
przesunigciem termindéw obstugi kredytu przez kredytobiorcg. Kolejnym elementem
aktywnego ryzyka kredytowego jest ryzyko straty procentu i innych korzys$ci. Realizacja
tego ryzyka nastepuje przez nieosiagganie dochoddéw z oprocentowania pozyczek przy
jednoczesnej koniecznosci naliczania i zaplaty odsetek za powierzone bankowi
depozyty i lokaty. Utrata pozostatych korzysci powiazana jest z zamrozeniem kapitatu
pozyczkowego w kredytach przeterminowanych czy straconych. Uwiezione w nich
srodki finansowe nie moga wiec by¢ przeznaczane na inwestycje bardziej dochodowe
lub bezpieczniejsze. Ponadto, okresowy brak kapitatu uniemozliwia wypetnianie zadan
planowych banku, takich jak: rozwdj akcji kredytowej, wyprowadzanie nowych
produktoéw, inwestycje rzeczowe czy tez ekspansja rynkowa.

Obnizanie aktywnego ryzyka kredytowego to jedno z gtéwnych zadan stojacych
przed pracownikami piondéw kredytowych i zarzadu banku. Dzialania podjete w tym
celu powinny opiera¢é si¢ o rozpoznanie i oszacowanie ryzyk czastkowych
wyznaczajacych w ostatecznosci poziom ewentualnych strat. Wsréd nich wymienié¢
nalezy:
¢ ryzyko osobowe,

e ryzyko informacji i analizy,

e ryzyko zabezpieczenia kredytu,

e ryzyko przedmiotu kredytu.

Ryzyko osobowe - zwiazane z umiejetnosciami, doswiadczeniem i wiedza pracownikow

pionoéw kredytowych. Szybki rozwoj sektora bankowego obserwowany od 1989 roku
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wymusil koniecznosé¢ pozyskania nowych kadr bankowych, ktére musiaty sprosta¢

oczekiwaniom pracodawcow, klientow 1 rynku. Brak doswiadczen zwiazanych z

umiejetnoscia weryfikacji potencjalnych kredytodawcoéw przez oficeréw kredytowych,

ich podatnos¢ na sugestie i czgsto nieprawdziwe informacje przekazywanie przez
kapitatobiorcéw, doprowadza lub moze doprowadzi¢ do zlego oszacowania ryzyka
zwiazanego z dang transakcja kredytowa. Dlatego tez w ograniczaniu tego ryzyka wazna
role odgrywa: prawidlowy dobor pracownikow piondéw kredytowych pod wzgledem
osobowosci, posiadanej wiedzy i doswiadczen, umiejetnosci analitycznego myslenia,

przewidywania, dociekliwosci, rzetelnosci, uczciwosci oraz ciagly proces ksztatcenia i

podnoszenia umiej¢tnosci organizowany przez odpowiednie komoérki bankowe.

Ryzyko informacji i analizy - ponoszone z chwilg przyjecia ztych procedur szacowania

ryzyka transakcji kredytowej oraz dotyczace nie peilnej pod wzgledem ilosciowym i

jakosciowym informacji o przedmiocie i podmiocie kredytdéw. Rozmiar tego ryzyka

moze by¢ ograniczany poprzez:

¢ prawidlowy sposob pozyskiwania informacji (negocjacje, wywiady, wizje lokalne),

e korzystanie z odpowiednich zrédet informacji (wywiadownie gospodarcze,
kontrahenci, inne banki, urzedy skarbowe, zweryfikowana sprawozdawczosé
finansowa).

e zastosowanie adekwatnych procedur, szacowania ryzyka transakcji kredytowej do
przedmiotu i podmiotu kredytu (rodzaj, skala dziatalnosci, rodzaj kredytu, czas,
dostepnos¢ informacji itp.).

Ryzyko zabezpieczenia kredytu - zwiazane z proponowanym lub przyjetym

zabezpieczeniem kredytu stanowigcym ewentualne zroédlo pokrycia zaleglych

zobowigzan kredytowych. Wyrazem ponoszenia tego ryzyka moze by¢ przyjecie
nieprawidtowego sposobu wyceny, ktdry nie odzwierciedla rzeczywistej wartosci
przedmiotu zabezpieczenia (zawyzanie wartosci) lub mozliwos¢ utraty przedmiotu
zabezpieczenia z tytulu wad prawnych zwigzanych z przyjgtym zabezpieczeniem,
umowa, jak 1 dzialaniami kredytobiorcy czy osoby trzeciej przedstawiajacej
zabezpieczenie. Ponadto w toku trwania zwiazku kredytowego brak kontroli nad
przyjgtym zabezpieczeniem moze doprowadzi¢ do obnizenia jego wartosci z tytutu
utraty cech uzytkowych, jakosci, ilosci itp. Pozostalymi elementami okreslajacymi

poziom ryzyka zabezpieczenia sg np.:
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¢ mozliwo$¢ i szybkos¢ ewentualnej zamiany przedmiotu zabezpieczenia na gotowke,
o warto$¢ zabezpieczenia w stosunku do kwoty kredytu,
e rodzaj zabezpieczenia.
Ryzyko przedmiotu kredytu - to ewentualne zagrozenie terminowej regulacji zobowigzan
kredytowych z tytulu: specyfiki branzy w ktorej prowadzona jest dziatalnosc
wymagajgca dofinansowania, jej mozliwosci rozwojowych, negatywnej rozbieznosci
miedzy wskaznikami ekonomiczno-finansowymi branzy i podmiotu w niej dzialajacego.
To takze ryzyko skali okreslane stosunkiem wartosci zapotrzebowania kredytowego do
mozliwosci generowania zysku przez przedmiot i podmiot kredytu. Skladowa ryzyka
przedmiotu kredytu jest rowniez ryzyko rynkowe zwiazane z zaburzeniami realizacji
przedmiotu kredytu generowanymi przez otoczenie, kontrahentow czy finalnych
odbiorcow ustug i produktow wytwarzanych przez kredytobiorce. W spektrum ryzyka
rynkowego znalez¢ si¢ musi zagrozenie wynikajace z tytutu wzrostu inflacji czy zmian
preferencji odbiorcow. Omawiajac ryzyko przedmiotu kredytu nie mozna pomina¢ takze
ryzyka ekologicznego. Rozpatrujac ten rodzaj ryzyka szczegoélna uwage zwrocié nalezy
na:

e mozliwg niezdolnos$¢ kredytobiorcy do pokrycia kosztow usunigcia zanieczyszczen
generowanych przez inwestycje bedacaq przedmiotem kredytu, a co za tym idzie
obnizenie jej wartosci,

e nieuwzglednienie przez inwestora zabezpieczen ekologicznych, ktére w znacznym
stopniu moga decydowac o rentownosci przedsiewziecia,

e niezdolnos¢ do wyegzekwowania sptaty kredytu wskutek wykrycia zanieczyszczen
ekologicznych 1 wynikajacych z tego tytulu kosztow i zobowigzan przewyzszajacych
wartos¢ inwestycji,

e powstanie zobowiazan kredytobiorcy z tytutu naruszenia dobr osobistych lub szkod
we wlasnosci powodowanych naruszeniem przepisow i norm ekologicznych podczas
realizacji przedmiotu kredytu lub w czasie trwania stosunku kredytowego,

e wzrastajaca Swiadomos¢ ekologiczna spoleczenstwa, ktéra moze ujemnie wptywac

na finansowy sukces tak przedmiotu jak podmiotu kredytu'?.

'* Szeroka analizg zagrozen zwiazanych z ekologicznymi aspektami ryzyka kredytowego przedstawia

m.in. W. Stodulski: Ryzyko ekologiczne - zobowiqzania ekologiczne jako czynniki ryzyka finansowego.
~Bank” 1994 nr 2, s. 31; G. Borys: Ochrona srodowiska - wyzwaniem dla wszystkich bankdw
handlowych. .Aura” 1994 nr 6, s. 6 i D. Korenik: Ekologia - wyzwanie wspélczesnego banku. | Bank™
1994 nr 2, s. 28.
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Wsérdéd zagrozen czastkowych okreslajacych poziom pasywnego ryzyka
kredytowego wymieni¢ mozna: ryzyko kredytobiorcy, ryzyko rynkowe, ryzyko inflacji,
ryzyko stopy procentowej i ryzyko walutowe. Jak juz wczesniej wspomniano,
mozliwosci bezposredniego oddzialywania banku na rozmiar ponoszonego pasywnego
ryzyka kredytowego s3 ograniczone, gdyz wyznaczaja je zewnetrzne warunki
pozyskania srodkéw finansowych na rozwo) akcji kredytowej oraz czynniki
egzogeniczne ksztaltujace jako$¢ transakeji kredytowej 1 mozliwos¢ jej niepowodzenia.
Ryzyko kredytobiorcy - wyznaczane przez cechy jakosciowe, finansowe i osobowe
podmiotu kredytu. W toku szacowania warto$ci tego ryzyka waznym staje sig¢
rozpoznanie ewentualnych zagrozen zwiazanych z:

e forma prawna prowadzonej dziatalnosci wymagajacej kredytowania (warunkuje
mozliwos¢ dochodzenia naleznosci bankowych z majatku firmy lub wiascicieli,
wskazuje mozliwos¢ powiazan kapitalowych z podmiotami podlegltymi lub miedzy
wiascicielami),

¢ kondycja ekonomiczno-finansowa kredytobiorcy,

o specyfika  dzialowo-galeziowa  prowadzonej dzialalnosci  gospodarczej,
mozliwosciami rozwojowymi w $wietle prowadzonej polityki makroekonomiczne;j,

e jakoscia zarzadzania,

e dotychczasowymi kontaktami z innymi kredytobiorcami,

e jakoscig informacji generowanych przez kredytobiorcg¢ przekazywanych odbiorcom
zewnetrznym,

e cechami charakterologicznymi kredytobiorcy (szczero$¢, uczciwo$é, wiedza
merytoryczna, doswiadczenie, sktonno$¢ do konsumpcji itp.).

Ryzyko inflacji, stopy procentowej i walutowe stanowia grupg zagrozen prawidiowego

przebiegu pojedynczej transakc)i kredytowe;j, generowanych polityka

makroekonomiczna rzadu, sejmu, NBP i innych instytucji finansowych. Stosowanie
odpowiednich instrumentéw finansowych, ktorych glownym celem jest pobudzanie
rozwoju gospodarczego moze w wymiarze mikroekonomicznym doprowadzi¢ do
zaburzen funkcjonowania podmiotu gospodarczego, na ktérym ciazy obowiazek sptaty
kredytu. Np. wzrost inflacji obniza realne dochody kredytobiorcy, a wigc rowniez

decyduje o zdolnosci kredytobiorcy do regulacji bankowych naleznosci kredytowych. Z

drugiej strony odpowiadajacy temu zjawisku przyrost rynkowej stopy procentowej

stosowane] przez NBP czy pozostale elementy systemu finansowego moze doprowadzié¢
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do wzrostu ceny kredytu juz wykorzystywanego, a tym samym spowodowaé
zwiekszenie obciazen kredytowych dla biorcy, ktore wezesniej nie byly kalkulowane.
Podobne zagrozenia ptyna wraz ze wzrostem kurséw walutowych. W przypadku
importerow korzystajacych z kredytow dewizowych podniesienie kursu wymiany
spowoduje wzrost zobowigzan zlotdéwkowych przy stalosci kwoty nominalnej kredytu.
Ukazane powyzej elementy ryzyka kredytowego moga by¢ pomocne w
okresleniu roli tej kategorii ryzyka w dziatalnosci banku'’. Zagrozenia kredytowe, ich
wplyw na sposob funkcjonowania instytucji bankowej dotycza wielu obszarow jej

dzialalnosci rysunek 10.

Rysunek 10
Znaczenie ryzyka kredytowego w dzialalno$ci bankowej

Ryzyko kredytowe w dzialalnosci

bankowej
Obszar Obszar Obszar Obszar Obszar
finansowy osobowy odbiorcow kapitatodawcow zewnetrznych
produktow depozytariuszy czynnikéw
kredytowych l kontrolnych

Jjakos¢. bezpieczenstwo, mozliwo$ci rozwoju banku determinowane \
przez prowadzona akcj¢ kredytowq

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Pojawienie si¢ trudnych kredytéw w portfelu naleznosci bankowych stanowi
wynik ztego rozpoznania, szacowania i zarzadzania ryzykiem kredytowym. Naturalnym
rezultatem takiej sytuacji jest lub moze by¢ obnizenie kapitalu pozyczkowego czy
niecosiaganie dochodéw =z tytulu oprocentowania pozyczek. Ponadto wynikiem
wystgpowania tej kategorii kredytow jest wzrost kosztow administracyjnych zwiazanych
z zarzadzaniem nimi.

Rezultatem ponoszonego ryzyka kredytowego w obszarze osobowym staje sie
ewentualne obnizenie morale pracownikow oraz wzrost wydatkéw kadrowych

zwigzanych z dziataniami szkoleniowymi. Obnizenie dochodéw bankowych z tytulu
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strat na akcji kredytowej powoduje redukcj¢ Swiadczen pracowniczych, co moze stac sie
przyczyng fluktuacji kadr. Z drugiej strony wynikiem ryzyka kredytowego staje sie
réwniez $wiadoma redukcja kadry umozliwiajaca obnizenie kosztow dziatalnosci
banku. Przezwyciezenie trudnosci finansowych moze si¢ wigza¢ z konieczno$cig
zatrudnienia fachowcow lub powolania nowych komoérek organizacyjnych co
doprowadza do wzrostu wydatkow.

Swiadomos¢ ponoszonego ryzyka kredytowego odzwierciedlaja takze procedury
jego szacowania i weryfikacji potencjalnych kredytobiorcow. Przyjgcie zbyt
rygorystycznych  warunkéw przyznawania kredytdw, rozbudowana procedura
weryfikacji zdolnosci kredytowej prowadzi z jednej strony do minimalizacji zagrozen
kredytowych ale z drugiej strony do postrzegania danego banku przez potencjalnych
klientow jako partnera zbyt ostroznego, nie zdolnego do dzialan obarczonych ryzykiem.
Taka opinia przysztych kapitatobiorcow przyczynia si¢ do zmiany partnera bankowego,
ktoéry kosztem mniejszych dochodow, wyzszych wymagan, nadmierng asekuracjg obniza
potencjalne ryzyko kredytowe.

Kolejnym obszarem dziatalnosci bankowej, na ktory wplyw wywiera ryzyko
transakcji  kredytowych jest sposéb i mozliwos¢ pozyskiwania nowych
kapitalodawcow. Bank jako instytucja zaufania publicznego swoja dzialalnosé
powinien opiera¢é o dobra reputacj¢, wypracowang poprzez efektywne i rentowne
funkcjonowanie. Jedng z podstawowych przyczyn podwazania ,,dobrego zdania” o
banku staja si¢ trudnosci finansowe jako pochodna zitych diugéow. Wynikiem
podwazenia dobrej opinii o instytucji bankowej sta¢ si¢ moze:

e utrata klientow,

o wzrost kosztow pozyskania kapitatow obcych,

¢ uniemozliwienie zwigkszania kapitalow wtasnych,
e unieruchomienie pasywow bankowych,

e utrata pozycji rynkowe;.

Ostatnim obszarem ponoszonego ryzyka kredytowego, bedacym w sferze
oddzialywania 1 zainteresowania banku jest obszar zewnetrznych czynnikow

kontrolnych. Wsrod nich wymieni¢ nalezy przede wszystkim nadzor bankowy NBP.

' Autor ma $wiadomos¢, ze przedstawiony podziat ryzyka kredytowego i ryzyk czastkowych nie
wyczerpuje wszystkich aspektow tego zjawiska, aczkolwiek moze stanowi¢ on jedno z ujgé tego
zagadnienia.

[9%]
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Pojawienie sie duzej ilosci kredytow trudnych powoduje wzmozong kontrolg instytucji

nadzorujacej. W skrajnych przypadkach ustanawia si¢ zarzad komisaryczny nad

bankiem o zhym portfelu kredytowym. Swiadomo$é oddziatywania ryzyka kredytowego

na ten obszar dziatalnosci banku musi si¢ wigzaé z:

¢ ewentualna koniecznoscig powotania komitetu kredytowego,

e generowaniem szczegdtowych sprawozdan finansowych na rzecz czynnikow
nadzoru,

e ograniczenie samodzielnosci decyzyjnej banku i jego organow,

e zwigkszeniem poziomu bezpieczenstwa w wyniku eliminacji klientéw obarczonych
nadmiernym ryzykiem.

Podsumowujac stwierdzi¢ nalezy, ze wystgpowanie ryzyka kredytowego jest
naturalnym elementem towarzyszacym dziataniu podmiotu, ktérego jednym z gtéwnych
celow funkcjonowania jest osiaganie dochodow z tytutlu transformacji $rodkéw
pieni¢znych miedzy pozyczajacymi a wypozyczajacymi. Cho¢ ostateczny wymiar ryzyka
instytucji bankowych zwiqzanego z akcjq kredytowq przybiera postaé finansowq to
skutki jego oddzialtywania mozna odnalezé:

e w sferze osobowej, tj. w zachowaniu tak pracownikow pionow kredytowych, zarzqdu

Jjak i kredytobiorcow,

e w Ssferze zarzqdzania - poprzez przyjecie odpowiednich metod szacowania i
minimalizacji tego zjawiska, kreowania efektywnej polityki kredytowej,
* w sferze stosunkow zewnetrznych miedzy bankiem i otoczeniem gospodarczym

politycznym i spolecznym.
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Rozdzial 2

ZARZADZANIE RYZYKIEM KREDYTOWYM

2.1. Polityka kredytowa a zarzadzanie ryzykiem kredytowym

Kazdy podmiot gospodarczy (a wigc i bank) realizujac swe cele w warunkach
ryzyka musi prowadzi¢ dzialania zmierzajace do minimalizacji (optymalizacji) jego
wplywu na osiggane wyniki ekonomiczno-finansowe. Zachowanie to umozliwia
utrzymanie stanu homeostazy miedzy ,zakladanym stopniem realizacji celu a
niepewnoscia 1 zyskiem oraz zewngtrznymi i wewngtrznymi ograniczeniami natury
spotecznej, politycznej i prawnej”'*. Optymalizacja ryzyka bankowego/ryzyka
kredytowego dokonywana jest w dwoch ptaszczyznach:

e polityki kredytowe;j,
e zarzadzania ryzykiem"’.

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym jest procesem dlugofalowym realizowanym
na wszystkich szczeblach decyzyjnych instytucji bankowej. Stanowi ono element
dziatlan optymalizujacych strukture elementéw bilansu kazdego banku, bedac
jednoczesnie wyrazem przyjete) strategii funkcjonowania banku. Przez termin ten
mozemy rozumie¢ ,proces tworzenia specyficznego, zazwyczaj perspektywicznego
planu dzialania, sposéb dochodzenia do pozadanej pozycji na rynku, wzorzec dziatania,
proces samoidentyfikacji organizacji poprzez okreslenie jej misji i jej konsekwentng
realizacj¢”'® lub okreslenie glownych dlugofalowych celow firmy i przyjecie takich

kierunkdw dzialania, oraz taka alokacja zasobow, ktéra jest konieczna do zrealizowania

"' p_F. Drucker: Jak skutecznie zarzqdzaé firmq. Warszawa 1993, s. 216.
' Podkresli¢ nalezy, ze ptaszczyzny te wzajemnie sie przenikaja i warunkuja.
'® K. Obtuj: Koncepcja strategii organizacyjnej. ,,Przeglad Organizacji” 1988 nr 11, s. 20.
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tych celow™'”.

Misja banku stanowi najwazniejsza, wkraczajaca w obszar filozofii, podstawg
dziatania i podejmowania decyzji jednostkowych. Jest to wypracowany i1 okreslony
przez kierownictwo banku zestaw wzglednie trwalych wartosci, dazen 1 aspiracji.
Praktyka bankowa wyznacza nastgpujaca strukture celow wytyczanych w misji banku:

e finansowe,

e w sferze zarzadzania i kadr,

¢ marketingowe.

Podkresli¢ nalezy, ze wytyczone cele przyjmuja charakter kompleksowy i mozliwe jest
wystapienie sytuacji, w ktorej staja one w pozornej opozycji (np. maksymalizacja zysku
i zachowanie bezpieczenstwa funkcjonowania banku). Dzialania przynoszace duze zyski
z reguly zwiazane sa z wysokim potencjalem ryzyka, dlatego tez bank chcacy
realizowaé cel - zachowanie bezpieczenstwa, musi poszukiwa¢ kompromisu miedzy
osiaganym zyskiem a realizowanym poziomem ryzyka.

Jednym z zadan, jak réwniez sposobow, sprzyjajacych realizacji celu w postaci
bezpiecznego funkcjonowania banku jest zarzadzanie ryzykiem, w tym ryzykiem
pojedyncze] transakcji kredytowej. ,,Warunki i atmosfera dziatalnosci kredytowej w
instytucji bankowej stanowia konsekwencje filozofii komunikowanej oficerom
kredytowym (innym pracownikom departamentu kredytowego) przez najwyzsze

kierownictwo banku”'®,

Filozofia ta stanowi podstawe wytyczenia strategii
postgpowania wzgledem ryzyka kredytowego. Rodzaje i cechy strategii przyjmowanych
przez bank w stosunku do ryzyka kredytowego ukazuje tabela 3.

Przedstawione ponizej strategie moga by¢ realizowane w dtuzszym lub krétkim
okresie czasu. Zalezy to zarowno od: przyjetych kierunkow rozwoju instytucji

bankowej, jak rowniez momentu cyklu koniunkturalnego, w ktorym znajduje sie

otoczenie gospodarcze i sam bank'’.

'7'S. Kietczewski: Strategia rozwoju przedsiebiorstwa. Wroctaw 1992, s. 8.

'® W. Grabczan: Jak przezwyciezaé trudne kredyty. Warszawa 1994, s. 18.

" Warto podkresli¢ fakt, iz rozpatrujac zastosowanie odpowiedniej strategii w funkcji czasu dziatania
banku na danym rynku, wigkszo$¢ nowych bankow o niskim kapitale wlasnym stosuje w poczatkowe;j
fazie swego istnienia strategi¢ ofensywna, ktéra w miarg rozwoju finansowego, rynkowego, kadrowego
zmienia si¢ (powinna si¢ zmieni¢) na strategi¢ kontrolowanego ryzyka czy tez strategi¢ konserwatywna.
Te¢ ostatnia stosuja banki okrzeple na rynku, silne finansowo, dia ktérych glownych priorytetem jest
stabilnos¢, pewnosé, rzetelnosé, bezpieczenstwo.
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Tabela 3

Strategie postepowania z ryzykiem kredytowym - rodzaje, cechy

Strategia
Cechy

Strategia konserwatywna

Strategia
kontrolowanego ryzyka

Strategia ofensywna

1.

zréwnowazenie
wynikéw osiaganych
przez bank w catym
cyklu koniunkturalnym,

o chwiejnos¢ dochodow

w cyklu koniunktural-
nym (duze dochody w
czasie dobrej koniun-
ktury, stabe w czasie
ztej koniunktury),

e zalozenie osiagania

bardzo duzych docho-
dow w czasie dobre;j
koniunktury zapewnia-
jacych pokrycie strat i
zapewnienie wzrostu w
czasie ztej koniunktury,

priorytet - to wysoka
jakos¢ portfela
kredytowego,

priorytet natychmiasto-
wy zysk pokrywajacy
niskie dochody przy
obnizentu koniunktury,
zachowanie statej
wartosci banku,

priorytet - szybki
rozwdj banku, wzrost
znaczenia na rynku,

udzielanie kredytow o
najwyzszej jakosci i
niskim ryzyku,

kredyty udzielane o
kontrolowanym ryzyku
zapewniajacym wzrost
dochoddéw (w okresie
ztej koniunktury
wyzsze ryzyko moze
generowad straty),

udzielanie kredytéw o
duzym potencjale
ryzyka — duzy zysk ale
i duze mozliwe straty,

mate wahania docho-
déw bankowych w
cyklu koniunkturalnym,
ich poziom jest nizszy
niz przy realizacji stra-
tegii kontrolowanego
ryzyka, ofensywnej,
pozwalajq postrzegac
bank jako stabilny,
pewny, bezpieczny.

wahania dochodéw
pozwalaja na zachowa-
nie stalej wartosci
banku — zaufanie
akcjonariuszy i
klientow.

duze wahania docho-
dow (duze akceptowane
ryzyko kredytowe)
powoduja obnizenie
zaufania do instytucji
bankowej.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie J. Turlej: Strategia i taktyka zarzqdzania ryzykiem kredytowym.
~Bank i Kredyt” 1994 nr, s. 42-43.

Wyznaczona strategia ryzyka kredytowego przyjeta przez kierownictwo banku

znajduje swoje odzwierciedlenie w realizowanej polityce kredytowej®’. Jej gléwnymi

elementami sa;

e przyjete zasady kredytowania,

e dopuszczalny potencjat ryzyka przyjmowany jako bezpieczny z punktu widzenia

* Autor wyraza poglad, iz strategia kredytowa, bedaca czeécia strategii funkcjonowania banku, stanowi
element nadrzedny nad polityka kredytows, bedaca swego rodzaju narzedziem realizacji celow
strategicznych banku, w tym celow dziatalnosci kredytowe;j.
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instytucji bankowe;j,

e wskazanie pelnomocnictw do podejmowania decyzji o zaangazowaniu kredytowym,

e ogolne kryteria udzielania kredytow,

e normy kredytowania,

e limity wewnetrzne zaangazowania kredytowego w przekroju wartosciowym,
rodzajowym, branzowym,

e wskazanie rynkow preferowanych w dzialalnosci kredytowej oraz rynkoéw, ktore
nalezy ,,omijac”,

e system punktacji ryzyka kredytowego,

e proces zatwierdzania kredytu wraz z pozadana dokumentacja,

e metody i techniki zarzadzania kredytami trudnymi,

e zasady rachunkowosci tych kredytow,

e procedury tworzenia rezerw na naleznosci,

e praktyczne wskazniki stosowania systemu punktacji ryzyka,

e system wewnetrznej sprawozdawczosci kredytowej,

¢ tryb nadzorowania dziatalnosci kredytowej,

e zadania kontroli wewngtrznej dotyczace monitorowania dziatalnosci kredytowe;j
banku.

Tak wiec, polityka kredytowa okresla definicj¢ pozadanej praktyki kredytowej tak w

sferze realizacji transakcji, jak 1 jej zarzadzania. Poréwnanie wytycznych polityki

kredytowej badanych bankéw ,,A”, , B” przedstawia tabela 4*'.

Prawidlowo wyartykulowana, jasna, zrozumiala dla pracownikow wszystkich
szczebli politvka kredytowa stanowi ,, drogowskaz”, umozliwiajqcy wybor komorkom
kredytowym, ., drog” zgodnych z celami strategicznymi i operacyjnymi wyznaczonymi
przez zarzqd banku dotyczqcymi dziatalnosci kredytowej, a w niej zarzqdzaniem
ryzykiem kredytowym. Jest to podstawowy dokument, w ktérym znajduja wyraz
pozadane przez centrale banku zachowania w stosunku do kredytobiorcy i ryzyka
transakcji kredytowej. Jak podkresla W. Grabezan ,przeciwdziatanie trudnym
kredytom zaczyna si¢ na samym szczycie struktury banku i zalezy w réwnym stopniu od

kultury kredytowej i fachowosci inspektoréw kredytowych, jak i od strategicznych,

3 Oddzial banku ,.C” nie dysponowal wewngtrznym komunikatem ,,Polityka kredytowa”, dlatego tez nie
zostatl uj¢ty w opracowane;j tabeli.
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operacyjnych decyzji kierownictwa (...) znajdujacych wyraz w zatozeniach polityki

b ”22

kredytowej”"".

Tabela 4
Wytyczne polityki kredytowej

Elementy, wytyczne, zadania, sposoby realizacji,
cele, zalozenia polityki kredytowej w stosunku do ryzyka kredytowego

Bank ,,A”

Bank ,,B”

. Polityka kredytowa stanowi czes¢
komunikatu wewnetrznego pod tytutem
»Wytyczne dziatalnosci banku "A"”,

. Polityka kredytowa wraz z zatacznikami

dotyczacymi sposobu, trybu, termindéw
realizacji jej zatozen stanowi osobny
komunikat banku ,,B”.

. Glowne zalozenia polityki kredytowe;j

realizowanej w roku 1996 to:

e zapewnienie poprawy jakosci portfela
kredytow i gwarancji,

e aktywizacja dziatalnosci kredytowe;j.

. Glowne zatozenia polityki kredytowej

realizowanej w roku 1996 to:

e wzrost rozmiarow akcji kredytowe;j,

e poprawa jakosci portfela kredytowego,

¢ wzrost dochodowosci dziatalnosci
kredytowe;.

. Zalecane sposoby poprawy jakosci portfela

kredytowego (ograniczania ryzyka):

e unikanie koncentracji branzowej przy
ciaglej analizie sytuacji gospodarczej w
poszczegolnych dziatach, gateziach,
branzach,

e biezaca analiza i ocena udzielonych
kredytow aktualizowana co miesiac,

e zwrocenie uwagi na prawidtowe
zabezpieczenie splaty (urealnianie
wartosci rynkowej zabezpieczenia), w
odniesieniu do klientéw posiadajacych
rachunek biezacy w innym banku
preferowanie zabezpieczenia w formie
gwarancji banku prowadzacego ten
rachunek,

e preferowanie w umowach kredytowych
co miesigcznego terminu splaty kapitatu
i odsetek,

e systematyczna, ciagla ocena sytuacji
kredytobiorcy poprzez bezposredni
kontakt i wizytacje w podmiocie
kredytobiorcy.

3. Zalecane dzialania dotyczace wzrostu

wykorzystania kapitatu kredytowego:

e koncentracja zainteresowania na
klientach strategicznych,

e aktywne propagowanie kredytow
dewizowych,

o preferowanie inwestycyjnych potrzeb
klientow,

e szerokie otwarcie na klientow drobnych,
w tym na nie prowadzacych dziatalnosci
gospodarczej,
kredytowanie sprzedazy ratalnej,

e poprawa jakosci i terminowosci obstugi
klientow,

e wdrazanie i propagowanie nowych
produktow i ulepszanie obstugi
istniejacych,

e aktywne wdrazanie ustug leasingowych i
faktoringowych,

¢ finalizacja umdéw konsorcjonalnych,

¢ wydluzenie granicznego okresu
wykorzystania kredytu (do 7 lat) dla
klientow zaliczanych do I i 1l grupy
ryzyka.

. Zalecane dziatania w zwiazku z

aktywizacja dziatalnosci kredytowe;j:

e aktywne i elastyczne reagowanie na
potrzeby klientow,

38

4. Zadania dotyczace minimalizacji ryzyka

kredytowego:
e zaostrzona ocena realnosci
przyjmowanych zabezpieczen,

22 W. Grabczan: Jak przezwyciezaé trudne kredyty ... op. cit., s. 19.
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e kompleksowa obstuga klienta (rachunek

biezacy, lokaty, obstuga operacji handlu
zagranicznego, operacje na papierach
wartosciowych, kredyty, gwarancje),
zmiana stosunku inspektora
kredytowego do potencjalnego klienta z
krytycznego ,recenzenta” wniosku
kredytowego na rzecz ,,doradcy”
starajacego znalez¢ ptaszczyzng
kompromisu miedzy ryzykiem banku i
oczekiwaniami kredytobiorcy,
stosowanie w uzasadnionych
przypadkach obnizonej stopy
procentowej dla udzielanych kredytow.

udzielanych kredytow przed i w toku
trwania transakcji kredytowej,

trafne rozpoznanie klienta z punktu
widzenia odpowiedzialnosci za przyszie
dhugi,

ustalenie powiazan kapitalowych,
organizacyjnych i personalnych
kredytobiorcy,

$cista kontrola prawidlowosci
wykorzystania kredytu,

podniesienie rangi monitorowania
klientow,

przywiazywanie zwigkszonej uwagi do
formalnoprawnej prawidtowosci

zawieranych umow.
5. Zalecenia dotyczace wzrostu
dochodowosci dziatalnosci kredytowe;j:

o wiasciwa polityka stopy procentowej
zapewniajaca wzrost dochodow
odsetkowych w stosunku do klientow
zakwalifikowanych w poszczegdlnych
klasach ryzyka (niesymetryczny spadek
stop procentowych dla klientow I 1 11
grupie ryzyka,

o aktywne pozyskiwanie klientéw
zapewniajacych przychody z tytutu optat
i prowizji od operacji bankowych.

Uwagi: W kazdej z przedstawionych wyzej polityk kredytowych znajduja si¢ odsylacze do wewngtrznych
komunikatéw bankowych dotyczacych zasad oceny ryzyka transakcji kredytowej.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie materialéw wewnetrznych bankéw ,A” i, B”.

2.2. Pojecie, funkcje i obszary zarzadzania ryzykiem kredytowym

Okreslenie istoty, funkcji i obszaréw zarzadzania ryzykiem w dziatalnosci
bankowej musi opiera¢ si¢ o zdefiniowanie pojgcia ,,zarzadzanie” i |, funkcje
zarzadzania”. | tak, zarzadzanie to ,,przyjecie indywidualnej odpowiedzialnosci za
Jasne zdefiniowanie celow, ktore moga by¢ zrealizowane tylko przy podziale pracy i pod
warunkiem wlasciwego wyposazenia we wladz¢ oraz pozytywnego i negatywnego
sankcjonowania® lub jest to ,»rozdaj kierowania, w ktdrym wystgpuje mozliwosé

koordynowania zbiorowych wysitkow na pozadanym poziomie. Charakteryzuje sie ono:

> M. Hofman: Einfiihrung in die allgemeine Managementlehre. Wien 1987. W: H. Friedrichsmeier:
Management i oragnizacja. Materialy szkoleniowe. Wieden 1989 r.,s. 11.
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e prawem zarzadzajacego do decydowania lub wspéldecydowania o misji i celach
organizacji dziatania zespotowego,

e prawem zarzadzajacego do decydowania lub wspéldecydowania o kierunkach i
sposobach wykorzystania zasobow organizacji dziatania zespolowego,

e tworzeniem materialnych, finansowych i kadrowych oraz organizacyjnych warunkow
realizacji misji, celow i zadan™*.

Zaznaczy¢ warto, iz kategoria zarzadzania moze by¢ definiowana z punktu widzenia:

a) instytucjonalnego (charakteru struktury kierowniczej, hierarchii stanowisk),

b) funkcjonalnego (sposobu zarzadzania),

¢) personalnego (0s6b zarzadzajacych i ich cech).

Z kolei, ,funkcje zarzadzania” utozsamia si¢ z zadaniami kierowniczymi
spetnianymi przez zarzadzajacych réznych szczebli struktury organizacyjnej podmiotu
gospodarczego. Podstawowe zadania, funkcje stojace przed zarzadzaniem
(zarzadzajacymi) przedstawia rysunek 11.

Rozpoznanie pojg¢: ,.zarzadzanie”, ,funkcja zarzadzania”, staje sie podstawa
wypelnienia trescia kategorii zarzadzania ryzykiem kredytowym (bankowym).

Wsréd teoretykow 1 praktykdw zajmujacych si¢ tym zagadnieniem brak jest
konsensusu co do jednoznacznego zdefiniowania zakresu, procedur, form oraz samego
pojecia zarzadzania ryzykiem (w tym bankowym i kredytowym). I tak np.:

e R. Patterson przyjmuje, iz zarzadzanie ryzykiem to poszukiwanie odpowiedzi na
pytania dotyczace:

a) mozliwosci przerzucenia ci¢zaru ryzyka na innych,

b) jakosci technik ,,hedgingu” w ochronie podmiotu przed skutkami nieoczekiwanych
zdarzen,

c) sposobu monitorowania ryzyka zapewniajacego budowe systemu wczesnego
ostrzegania przed problemami,

d) metod opracowania i wyboru technik kontroli pozwalajacych na zastosowanie
odpowiednich $rodkéw zaradczych w stosunku do wystepujacych problemow?’.

e S. Bereza przedstawia poglad, iz ,,zarzadzanie aktywami i pasywami jest procesem

finansowym, w ktdrym dazy si¢ do takiego uksztaltowania struktury ilo$ciowej i

M K. Steinman. G. Schreyogg: Zarzqdzanie. Podstawy kierowania przedsi¢biorstwem. Koncepcje i
Sfunkcje, przyklady. Wroctaw 1995, s. 19,
% R. Patterson: Poradnik kredytowy dla bankowcéw. Warszawa 1995, s. 75.
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jakosciowej zrodel tworzacych obie strony bilansu bankowego aby umozliwié
osiagni¢cie optymalnego wyniku finansowego (...) zwigzanego bezposrednio z
dopuszczalnym poziomem podejmowanego ryzyka. Zarzadzanie aktywami i
pasywami polega na monitorowaniu wielu rodzajow ryzyka, ktore ponosi bank w

wyniku takiego a nie innego uksztattowania struktury elementéw bilansu”?®

Rysunek 11
Krag zarzadzania

Kontrolo-
wanie
Realizowanie/
organizowanie

Okreslanie
Informowanie

celow

Decydowanie

Planowanie

Zrédto: H. Frredrichomeier: Management i organizacja ... op. cit., s. 23.

o P. Masiukiewicz twierdzi, iz ,zarzadzanie aktywami i pasywami banku to
uksztaltowanie struktury wewngtrznej aktywow i pasywow i relacji miedzy nimi,
ktore zapewnia takze uzyskanie optymalnego zysku i bezpieczenstwa banku przy

okreslonych warunkach ekonomicznych, rynkowych, dostgpu do informacji i przy

% S. Bereza: Zarzqdzanie ryzykiem bankowym. Warszawa 1992, s. 1.
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znanym standingu banku. Inaczej mozna powiedzieé, ze jest to zarzadzanie ryzykiem
przy znanych warunkach niepewnosci’’.

e D. McNaughton jest zwolenniczka pogladu, iz zarzadzanie ryzykiem jest ,,sercem
bankowosci” 1 obejmuje nast¢pujace obszary:

a) zarzadzanie aktywami obcigzonymi ryzykiem,

b) zarzadzanie pasywami,

¢) zarzadzanie produktami pozaodsetkowymi,

d) efektywnos¢,

e) funkcje kontrolne,

f) zarzadzanie kadrami®®.

¢ A. Schmoll zaznacza, ze zarzadzanie ryzykiem jest intensywnym rozprawianiem si¢
z polityka odnosnie ryzyka i uwzglednianiem jej w polityce handlowej i kredytowe;j
banku®.

e W. T. Thornhill okresla zarzadzanie ryzykiem jako element zarzadzania zwiazany z:

a) zachowaniem istniejacych  aktywdédw, celem  zabezpieczenia  dochodéw
depozytariuszy, wierzycieli, inwestorow,

b) kontrola rvzyk towarzyszacych w normalnym biznesie,

c¢) ochrong dobrego wizerunku w oczach depozytariuszy, wierzycieli, inwestoréw przez
stwarzanie im poczucia zadowolenia, zaufania, wynikajacego z ciaglej zdolnosci do
osiagania zyskow, niezaleznie do przypadkowych strat,

d) utrzymaniem bezpieczenstwa infrastruktury technicznej, rejestrow oraz personelu na
poziomie adekwatnym do ponoszonego ryzyka,

e) okresleniem dzialan podejmowanych w stosunku do zdefiniowanych ryzyk celem ich
kontroli,

f) planowaniem 1 dozorem nie ubezpieczonego ryzyka (tzw. nieubezpieczenie
zamienne. programy samoubezpieczeniowe, programy ubezpieczenia wigzanego),

g) opracowaniem szczegotow na tych poziomach ryzyka, ktorych zarzad jest sktonny sie
podjac,

h) catkowitg odpowiedzialnoscia za kupowane ubezpieczenie od ryzyka,

1) eliminacja skutkow strat jako pochodnych ponoszonego ryzyka,

7 P. Masiukiewicz: Stopy procentowe w bankach. Warszawa 1994, s. 115.
* D. McNaughton: Zarzqdzanie nowoczesnym bankiem w okresie zmian. Tom I. Warszawa 1995, s. 29.
* A. Schmoll: Risikomanagement im Kreditgeschdfi. Wien 1993, s. 23
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j) wielonarodowymi operacjami i planowanym postgpowaniem W  stanach
zagrozeniach,

k) przed - i poszkodowymi badaniami i analizami, ktdrych nalezy dokona¢ celem
zapobiegania  i/lub  redukcji  potencjalnych  szkéd z  jednoczesnym
wyselekcjonowaniem odpowiednich sposobow kontroli, ktore powinny zapobiec
powtarzaniu si¢ podobnych przypadkc')w3 0

e K. Jedralska formuluje najbardziej syntetyczna definicj¢ poruszanego zagadnienia
twierdzac. iz  zarzadzanie ryzykiem jest ,bezpiecznym  kierowaniem
przedsigbiorstwem w warunkach ryzyka™'.

Przeglqd przedstawionych wyzej definicji pozwala na stwierdzenie, iz
zarzqdzanie ryzykiem jest optymalizacjq dzialan podmiotu gospodarczego (w tym i
banku) w warunkach uswiadomionych zagrozen mogqcych mie¢ wplyw na jego sytuacje
ekonomiczno-finansowq.

Wyznaczenie zakresu poj¢ciowego ,,zarzadzania ryzykiem” staje si¢ punktem
wyjsciowym do scharakteryzowania funkecji i obszaréw ograniczania zagrozen w
dziatalnosci kredytowej instytucji bankowej. Tak jak w kwestii proby zdefiniowania
kategorii ,,zarzadzania ryzykiem” tak rowniez problem wyrédznienia obszardéw i funkeji
zarzadzania zagrozeniami transakcji kredytowej postrzegany jest przez réznych autoréw
w  sposéb odmienny. Wsréod podstawowych funkeji zarzadzania ryzykiem
kredytowym wymieni¢ mozna:
® funkcje obiektywizacji - rozumiang w sensie petniejszego uksztalttowania kontroli

dziatalnosci  kredytowej 1 badania zdolnosci kredytowej potencjalnych
kredytobiorcow,

o funkcje optymalizacji - rozumiang w sensie znajdowania rownowagi migdzy
zakladanym wynikiem finansowym z dzialalnosci kredytowej banku, ryzykiem
kredytowym a ograniczeniami wewngtrznym i zewngtrznymi,

o funkcje wzrostu efektywnosci - rozumiang jako wybor efektywnych metod
finansowania ryzyka i minimalizacji kosztow administrowania ryzykiem,

e funkcje redukcji ryzyka - rozumiang w sensie pozyskiwania sygnalow wczesnego

ostrzegania o mogacych pojawic¢ si¢ trudnos$ciach i stratach,

% W. T. Thornhill: Risk management for financial organizations. New York 1993, s. 1.
VK. Jedralska: Koncepcja zarzqdzania ryzykiem w przedsiebiorstwie ... op. cit.. s. 1.
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o funkcje sterowania ryzykiem - rozumiang w sensie $wiadomego stosowania taktyk
majacych na celu uniknigcie ryzyka, zmniejszenie ryzyka, przerzucenie ryzyka itp.3 2
Jezeli przyjmiemy, ze przedstawione powyzej funkcje zarzadzania ryzykiem
kredytowym stanowig zbior typowych, powtarzalnych dzialan i decyzji zmierzajacych
ku optymalizacji zagrozen kredytowych banku to ich realizacja nastgpuje (winna

nastepowac) w trzech obszarach zarzadzania ryzykiem kredytowym (rysunek 12).

Rysunek 12
Obszary zarzadzania ryzykiem kredytowym

Zarzaadzanie ryzykiem
portfelowym

Zarzadzanie
ryzykiem sktadnikow
pozabilansowych

Tarzadzanie tyzyiem
pojedyneze) transakeyl
kredylowey

Zrodlo: opracowanie wilasne.

Zarzadzanie ryzykiem portfelowym

Zarzadzanie  ryzykiem  portfelowym  stanowi  podstawowy  wymiar
bezpieczenstwa dzialalnosci kredytowej banku. Jest to ogdét dziatan zmierzajacych ku
konstrukcji optymalnej (z punktu widzenia intereséw instytucji bankowej, opartej o
realizowang strategi¢ kredytowa) struktury ilosciowej, wartosciowej i jakoSciowej
portfela kredytowego banku/oddzialu. W zakresie procedur optymalizacji ryzyka
portfelowego znajduja si¢:

a) rozproszenie ryzyka transakcji kredytowych w przekroju:

2 M. G. Fritz, T. Wandel: Qualitatives Kreditriskomanagement. ,Die Bank™ 1991 nr 11, s. 620.
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— branzowym,

— walutowym,

— wartosciowym,

— terytorialnym,

— rodzajowym,

— okresow zapadalnosci.

— itp.33

b) transfer ryzyka na inne podmioty, ktére gwarantuja sptat¢ naleznosci kredytowych w
sytuacji niemoznosci regulacji zobowiazan przez kredytobiorcg/kredytobiorcow,

c) prawidlowa organizacja prac pionéw kredytowych, kontroli wewnetrznej,

wprowadzenie zasady odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje kredytowe.

Zarzadzanie ryzykiem skladnikéw pozabilansowych
Ryzyko kredytowe stanowi rowniez element towarzyszacy pozycjom
pozabilansowym jako produktom czy tez transakcjom generowanym przez bank. Wsr6d
podstawowych elementéw pozycji pozabilansowych, ktérych ryzyko musi podlegaé
analizie 1 sterowaniu wymieni¢ mozna:
— przenoszalne zobowigzania do udzielenia kredytu,
— otrzymane gwarancje stron trzecich,
— transakcje swapowe stopy procentowej,
— swapy walutowe,
— umowy kupna,
— transakcje wymiany walutowe;j,
— kontrakty opcyjne i futures,
— przetargowe listy gwarancyjne,
— skrypty dtuzne z platnosciami z gory.
Procedury zarzadzania ryzykiem sktadnikow pozabilansowych opiera¢ si¢ musza o:
1) ocen¢ jakosci kontrahenta pod wzgledem finansowym, zdolnosci kredytowe;,

wynikow dzialalnosci i wyplacalnosci,

¥ Konieczno$¢é rozproszenia ryzyka kredytowego stanowi pochodng zasady stanowiacej, iz im

poszczegolne kredyty sa mniej ze soba skorelowane tym przy statosci innych czynnikéw mniejsze jest
taczne ryzyko kredytowe, ktdre jest suma ryzyk poszczegdlnych transakcji pozyczkowych skorygowanych
o prawdopodobienistwo ich wystapienia.
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2) wyznaczenie 1 pozyskanie odpowiedniego poziomu zabezpieczenia transakcji
pozabilansowej,
3) ciagly monitoring standingu klienta/klientéw, z ktérymi instytucja bankowa dokonuje
transakcji pozabilansowych,
4) doktadna znajomosc¢ specyfiki funkcjonowania rynkow operacji pochodnych,
5) stosowanie obligatoryjnych i wewnatrzbankowych norm ostroznos$ciowych
dotyczacych m.in.: limitow transakcji, poziomu ryzyka walutowego itp.
Podkresli¢ réwniez nalezy, ze zarzadzanie ryzykiem transakcji pozabilansowych
z jednej strony zmierza ku obnizeniu zagrozen dzialalnosci kredytowej banku (np.
sterowanie ryzykiem procentowym, walutowym) z drugiej zas, samo w sobie jest
generatorem ryzyka bankowego z tytulu dokonywania nowych transakcji (swaps,

futures, opcje) noszacych w sobie potencjal zagrozenia prawidlowe;j realizacji.

Zarzgdzanie ryzykiem pojedynczego zaangazowania kredytowego

Jak juz wczesniej wspomniano portfelowe ryzyko kredytowe stanowi sume
ryzyk poszczeg6lnych transakcji kredytowych skorygowanych o prawdopodobienstwo
ich wystapienia. Tak wi¢c zachowaniu zasady bezpieczenstwa dziatalnosci bankowe;,
ktorej jednym z przejawow jest minimalizacja tacznego ryzyka kredytowego, musi
towarzyszy¢ dzialanie ograniczajace, optymalizujace zagrozenia transakcji kredytowe;j,
ktérych skumulowana warto$¢ moze oznacza¢ utrat¢ ptynnosci banku. Dlatego tez, w
tym miejscu, stawia si¢ teze, iz sposob i jakos¢ zarzqdzania ryzykiem transakcji
kredytowej wyznacza poziom bezpieczenstwa portfela kredytowego banku/oddziatu jak
rowniez decyduje o jego standingu ekonomiczno-finansowym. Wyodrebnieniu,
okresleniu faz, sposobow i narzedzi optymalizacji zagrozen pojedynczej transakcji

kredytowej poswigcono nastgpna czgs¢ tego opracowania.

2.3. Fazy zarzadzania ryzykiem pojedynczego zaangazowania

kredytowego

Problematyka wyznaczania etapoéw i faz zarzadzania ryzykiem (w tym ryzykiem

kredytowym) postrzegana jest przez literaturg tematu w sposob réznorodny. I tak np.:
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R. Patterson okresla zakres czterech etapdéw, krokdw, ktorych realizacja bedzie

nosi¢ miano zarzadzania ryzykiem kredytowym (rysunek 13).

Rysunek 13

Fazy zarzadzania ryzykiem kredytowym w ujeciu R. Pattersona

Krok 1

Wyznaczenie punktow odniesienia
.- okreslajacych wzorzec dziatania
’ dobrej firmy

Krok 4 Krok 2

Reagowanie na symptomy Stuchanie i obserwowanie co dzieje
zwigkszania ryzyka si¢ u kredytobiorcy

\ Krok 3 /
Porozumiewanie sie,

komunikowanie si¢ z kredytobiorca

Zrédto: R. Patterson: Poradnik kredytowy dla bankowcéw ... op. cit., s. 322-326.

S. Schulte wyodrg¢bnia trzy podstawowe fazy zarzadzania ryzykiem bankowym tj.:

analiz¢ ryzyka, sterowanie ryzykiem i kontrole ryzyka. Charakterystyka dziatan

podejmowanych przez instytucj¢ bankowa w ramach wyodrebnionych faz ukazana

jest na rysunku 14.

D. McNaughton podkresla, ,ze zarzadzanie ryzykiem kredytowym jest

wielostronnym systemem skladajacym sie szeregu etapéw az do splaty kredytu™*

(rysunek 15).

A. Schmoll wyznacza nastgpujace elementy zarzadzania ryzykiem kredytowym:
zdefiniowanie polityki uwzgledniajacej ryzyko jako sktadowej polityki kredytowej,
zdefiniowanie metod obserwacji ryzyka,
konstrukcja systemu informacji zwigzanego z ryzykiem kredytowym,
organizacja przebiegu proceséw decyzyjnych zwiazanych z kredytowaniem,
ustalenie kompetencji,

budowa systemu sprawozdan i komunikowania si¢ w procesie kredytowania,

* D. McNaughton: Zarzqdzanie nowoczesnym bankiem w okresie zmian ... op. cit., s. 81.
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— ustawiczne podnoszenie kwalifikacji oséb zwigzanych z przebiegiem transakcji

kredytowe;,

— promowanie i ksztaltowanie kultury kredytowej,

— ustalenie dziatan kontrolujacych i rewizyjnych w transakcjach kredytowych.

Rysunek 14

Schemat faz zarzadzania ryzykiem w ujeciu M. Schultego

Zarzadzanie ryzykiem

Analiza ryzyka

Sterowanie ryzykiem

Kontrola ryzyka

okreSlenie

: analiza w sensie aktywne : pasywne metody analizy : dokladno$é
‘ P
ryzyka 1 wlasciwym | i aktualno$é
I | !
: unikanie ryzykajI przejscie ryzyka z instrumenty : koszty
identyfikacja ! mierzenie - .1 drugiego planu . (e
ty 12 zmniejszanie | glegop sterowania 1 korzysci
i ryzyka i __________ 1'_ _______
| przerzucanie | zasigg ryzyka przetranspono- | centralne
klasyfikacja | ocena ryzyka ! ” . proe e
| .1 przezorno$c wanie i zdecentrali-
| dywersyfikacja | svka | sowane
: ryzyka : zy :

Zrodto: M. Schulte: Integration der Betriebskosten in das Risikomanagement von Kreditinstituten.

Wiesbaden 1984, s. 57.

e W.T. Thornhill wyznacza pig¢ elementdéw zarzadzania ryzykiem:

identyfikacja narazenia na ryzyko,

ocene ryzyka,
kontrole ryzyka,

finansowanie ryzyka,

administrowanie>

e U. Pfeifer rowniez wyodrgbnia trzy etapy zarzadzania ryzykiem bankowym,

przyporzadkowujac im nast¢pujace miana: analiza ryzyka, pomiar ryzyka, sterowanie

ryzykiem. Zakres procesu zarzadzania ryzykiem przedstawia rysunek 16.

e B. Gruszka i Z. Zawadzka okreslaja dwa podstawowe obszary ksztaltowania ryzyka

kredytowego, tj.:

— obszar sterowania ryzykiem pojedynczej transakcji kredytowe;,

¥ W. T. Thornhill: Risk management for financial organizations ... op. cit., s. 15.
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Rysunek 15

Etapy zarzgdzania ryzykiem kredytowym w uj¢ciu D. McNaughtona

Zdefiniowanie rynku oraz rynkow celowych

(na podstawie okreslonego planu strategicznego)

¥

Faza wstgpna

¥

Zgloszenie sig klienta - Ocena Negocjacja Zatwierdzenie
¢ wniosek kredytowy o cel e okres ¢ inspektorzy prowa-
¢ mozliwosci banku o dzialalnos¢ splata dzacy sprawe
e zewnetrzne zrodta informacji ¢ sprawozdanie postanowienia ® wy7siranga
umowne inspektorzy
e pozostate

+

v

Dokumentacja i wyplaty

v

Dokumentacja

Wyptata

analiza prawna
przeglad dokumentéw
analiza zabezpieczen
dopasowanie

ew. odroczenie sptat
pozostate

* noty pozyczki

ewidencja kredytu

e prawidlowo sporzadzona

*
Zarzadzanie portfelem

¥

Administrowanie

Wiasciwe sptaty

sprawozdania
postanowienia umowne
zabezpieczenie

raty (platnosci)
przeglady cykliczne

Nieprzewidziane wydatki

vy

Sptata

catos¢ kapitatu
postanowienia

- negocjacje terminu splaty
- proba $ciagnigcia

- $rodki prawne

- reorganizacja

umowne
Realizacja
® wczesne rozpoznanie Strata
e strategia
e zaplanowanie przysztych kapitat
dziatan odsetki

Zrédlo: D. McNaughton: Zarzqdzanie nowoczesnym bankiem w okresie zmian. Efektywne zarzqdzanie
zmianami. Warszawa 1995, s. 81-82.
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Rysunek 16
Proces zarzadzania ryzykiem w ujeciu U. Pfeifera
Kierowanie bankiem
Centrala Wymogi informacyjne
Granice kosztow informacji | Analiza
zyka
Z Kryteria dla powstawania yzy
A mozliwych zaniedban r
R v [ 4
z Ryzyka mierzalne Ryzyka niemierzalne
A R .
D ¢ ¥
Z Ryzyka rozpoznane Ryzyka nierozpoznane
A T 1
N i |
1 Ryzyka, ktore nalezy Zaniedbane ryzyka
E zmieni¢
v
R .
v Alternatywy metod Pomiar
ryzyka
Z
v
Y .
K Wybodr metod Metody pomiaru
I Wskazniki/wytycz- v
E ne dla melod
M r Wskazniki
& Wskazniki bigdne
\| Instrumenty, ktore Sterowanie
powinny by¢ ryzykiem
/) zastosowane /] Y

Wytyczne dla
zastosowania

'

¥

Unikanie ryzyka

Ksztaltowanie ryzyka

——

Pozycje ryzyka

Bi¢dy sterowania

A A

Wystepowanie ryzyka| 4

Potencjal na pokrycie

| 2

Zrédlo: U. Pfeifer: Management bankbetrieblicher Erfolgsrisiken unter besonderer Beriiksichtigung des

Pokrycie ryzyka

Zinsdnderungsriskos.Berlin 1991, s. 71.

— obszar sterowania ryzykiem tacznego zaangazowania kredytowego.

Zakres czynnosci podejmowanych w ramach ksztattowania ryzyka kredytowego ukazuje

rysunek 17.
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Rysunek 17
Ksztaltowanie ryzyka kredytowego banku w ujeciu B. Gruszki i Z. Zawadzkiej

Polityka sterowania ryzykiem
w odniesieniu do pojedynczego ryzyka

|
[ | | 1

Badania wiarygodno$ci Ograniczenie Zabezpieczenie Sprawdzanie
przed udzieleniem wysokosci kredytu kredytu wiarygodnos$ci po
kredytu udzieleniu kredytu

Polityka sterowania ryzykiem
w odniesieniu do 13cznego
zaanagzowania kredytowego

[

| | I |
Dywersyfikacja ryzyka Ubezpieczenie przed Transfer ryzyka Przedsigzwiecia
ryzykiem organizacyjne i kadrowe

Zrédlo: B. Gruszka, Z. Zawadzka: Ryzyko w dzialalnosci bankowej .. op. cit.., s. 108.

Analiza przedstawionych wyzej uj¢¢ faz zarzadzania zagrozeniem zwiazku
kredytowego upowaznia do wysunigcia tezy, iz procedura zarzadzania w syntetycznym
ujeciu, moze opieraé si¢ o trzy wzajemnie uzalezniajace si¢ etapy (rysunek 18).

Jest rzeczg oczywista, iz przedstawione etapy, fazy zarzadzania, tyczy¢ si¢ moga
ryzyka portfela kredytowego instytucji bankowej, jak 1 zagrozenia pojedynczej
transakcji kredytowej, przy czym spetniajg one przy okazji odmienne funkcje. I tak:

e Etap uSwiadamiania i rozpoznania ryzyka ma na celu wydobycie na ,$wiatlo
dzienne” wszelkich zagrozen zwigzanych z dziatalnoscig kredytowsa banku wraz z ich
oszacowaniem i pomiarem.

o Etap ksztaltowania ryzyka umozliwia wyznaczenie i utrzymanie za pomocg
odpowiednich dziatan optymalnego poziomu ryzyka z punktu widzenia intereséw
kredytodawcy.

e Etap kontroli zapobiega przyjeciu, podejmowaniu nadmiernego ryzyka w stosunku
do limitowanych wielkosci tej kategorii przez komoérki bankowe.

Dalsze wyszczegolnienie dzialan zwiqzanych z zarzqdzaniem ryzykiem

pojedynczego zwiqzku kredytowego opieraé sie bedzie o zaproponowany przez autora
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sekwencyjny ukiad krokow/etapow zmierzajqcych do optymalizacji  zagrozenia

kredytowego (rysunek 19).

Rysunek 18
Etapy, fazy zarzgdzania ryzykiem kredytowym

Zarzadzanie ryzykiem

kredytowym
Swnador.nosc ! Ksztaltowanie ryzyka Kontrola ryzyka
rozpoznanie ryzyka
Swiadomos¢ Limitowanie Rachunkowosé
ryzyka ryzyka
X — Zabezpieczanie >
Rodzaje ryzyka Sprawozdawczosé
ryzyka
— — Przenoszenie
Pomiar i ocena || Nadzér rvzvka
ryzyka Y2y

Finansowanie

Ubezpieczenie

Zrodlo: opracowanie wilasne.

Analiza i ocena ryzyka jest etapem zarzadzania zagrozeniem zwigzku
kredytowego. w ktorym dokonuje si¢ artykulacji mozliwych do wystapienia ryzyk
transakcji pozyczkowej lezacych po stronie przedmiotu, podmiotu kredytu i jego
otoczenia. Uwidocznienie  ryzyk  czastkowych  dokonane na  podstawie
szerokoplaszczyznowej, wielowymiarowej analizy informacji ilosciowych i
jakosciowych umozliwia wyznaczenie potencjalu ryzyka przyszlego stosunku
kredytowego (ocena ryzyka) i1 porownanie go z ryzykiem akceptowanym przez

instytucje bankowa dla danego produktu kredytowego. Porownanie to jest/powinno by¢
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kryterium ostatecznym (warunkowym) przyjecia lub odrzucenia oferty transakcji

kredytowe;.
Rysunek 19
Kroki/etapy zarzadzania ryzykiem transakeji kredytowej
Krok I Krok I1 Krok III
Oferta Analiza i Przyjecie Monitoring Sterowanie Zakonczenie
transakcji ocena oferty ryzyka ryzykiem transakcji
kredytowe] ryzyka transakcji transakcji kredytowej
[ |
Odrzucenie
oferty

Zarzadzanie ryzykiem transakcji kredytowe;j

Zrédto: opracowanie wiasne.

Podkresli¢ nalezy fakt, ze etap analizy 1 oceny ryzyka transakcji w znacznym
stopniu  warunkuje powodzenie przyszlego stosunku kredytowego poprzez
wyodrebnienie 1 kwantyfikacje ryzyk czastkowych, co z kolei umozliwia przyjecie przez
instytucje bankowa odpowiednich narzedzi optymalizacji tych zagrozen tak przed jak i
w toku trwania zwiazku pozyczkowego.

Monitoring ryzyka transakcji kredytowej jest ciaglym procesem oceny i
weryfikacji zdolnosci kredytowej biorcy w toku funkcjonowania kredytu. Procedury
monitorowania zwiazku kredytowego musza: wykorzystywaé wszelkie mozliwe zrodta
informacji zwigzanych z przedmiotem, podmiotem 1 otoczeniem kredytu oraz
generowac informacje dotyczace rozwoju transakcji kredytowej (jej ewentualnych
zagrozen) wykorzystywane przez komoérki kredytowe w procesie optymalizacji ryzyka.

Sterowanie ryzykiem transakcji kredytowej - to dziatania podejmowane przez
pracownikow pionéw kredytowych zmierzajace ku minimalizacji ewentualnych
skutkéw ryzyka zwiazku kredytowego lub redukeji przyczyn jego wystgpowania.
Wykorzystanie narzedzi sterowania ryzykiem stosunku kredytowego nastgpuje na

podstawie informacji i sygnalow przekazywanych z etapu analizy 1 oceny oraz
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monitorowania zagrozenia transakcji kredytowej, a jego gléwnym celem jest sSwiadome
ksztaltowanie potencjatu ryzyka.

Szerokie rozpoznanie metod, procedur, narzedzi, uwarunkowan analizy i oceny,
monitoringu, sterowania ryzykiem pojedynczej transakcji kredytowej jest przedmiotem

nastepnych rozdziatow tej pracy.
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Rozdzial 3

ANALIZA I OCENA RYZYKA POJEDYNCZEGO
ZAANGAZOWANIA KREDYTOWEGO

3.1. Metody analizy i oceny ryzyka pojedynczego zaangazowania

kredytowego

Efektvwne zarzadzanie portfelem kredytowym realizowane jest migdzy innymi
poprzez atomizacj¢ dziatan zwiazanych z poszczegdlnymi transakcjami kredytowymi.
Wybor okreslonego sposobu zachowania si¢ instytucji bankowej w stosunku do
wyznaczonej grupy kredytow 1 kredytobiorcow jest pochodna oceny stanu obecnego lub
przyszlego kredytobiorcy (szacowanie ryzyka kredytowego) oraz zaliczenia go do
okreslonej grupy, klasy kredytéw o podobnym potencjale ryzyka. Proces prawidlowej
segmentacji naleznos$ci kredytowych umozliwia:

a) opracowanie strategii zarzadzania wyréznionymi klasami ryzyk,

b) przeglad struktury ryzyka catego portfela kredytowego,

c) wydzielenie komoérek 1 oséb odpowiedzialnych za administrowanie wyodrebniong
klasa ryzyka kredytowego,

d) udroznienie i optymalizacj¢ kanalow informatycznych w banku i jego otoczeniu,

e) oceng pracy poszczegolnych pracownikéw pionéw kredytowych banku.

Jak dotad, instytucje bankowe nie opracowaly jednolitego, uniwersalnego
podziatu klas ryzyka kredytowego. I tak, np. amerykanska agencja specjalizujaca si¢ w
ocenie ryzyka kredytowego Standard & Poors stosuje o$Smiopunktowa skale oceny
tego zjawiska. Wyrdznione w tym systemie kategorie kredytow i cechy decydujace o ich

klasyfikacji ukazuje tabela 5.
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Tabela 5

Kategorie ryzyka kredytowego - klasy Standard & Poors

Miano klasy ryzyka
kredytowego dla
okreslonego kredytu

Cechy decydujqce o zaliczeniu kredytu do okreslonej klasy ryzyka

1. Wysoka jakos¢

Petna zdolnos¢ kredytowa, minimalne ryzyko przedsiebiorstwa o
pokaznym kapitale wtasnym, o bardzo dobrej przesztosci kredytowe;j,
kredyt zabezpieczony gotowka lub zobowigzaniami 0osob znanych
bankowi.

2. Dobra jakosé

Dobra lub powyzej normy zdolnos$¢ kredytowa. Kredytobiorca oceniany
jest jako przedstawiciel sSrodkowego segmentu rynku; przedsiebiorstwa
o dobrej jakosci aktywow, dobrej dzwigni finansowej; dobre
zabezpieczenie przeptywem pieni¢znym oraz efektywnym
zarzadzaniem.

3. Zadowalajaca jakosé¢

Zdolnos¢ kredytowa i ryzyko kredytowe plasuje sie na poziomie
srednim, podmiot moze wykazywacé stabos¢ w jednym z takich
czynnikéw, jak: wyptacalnosé, przeptyw gotéwki, plynnosé,
zarzadzanie, perspektywy rozwoju. Stabos¢ firmy tagodzona jest przez
jej silne strony, samodzielnie, mozliwos¢ sptaty zadluzenia uwazana
jest za dostateczna.

4. Kredyt wymagajacy
dzialania

Zdolnos¢ kredytowa ponize) standardu, jako$¢ aktywow do
zaakceptowania; czg¢sciowo zagrozona ptynnosc, ograniczona zdolnosé
sptaty kredytu, stabo$¢ w zakresie zarzadzania, niepewne
zabezpieczenie, niekompletnos¢ informacji finansowej; status kredytu
mozna poprawi¢ przez przyjg¢cie odpowiednich dziatan kredytobiorcy
i/lub banku.

5. Zagrozony

Zdolnos¢ kredytowa ponizej standardu przy dalszej tendencji
znizkowej; wysokie ryzyko kredytowe; pozycja banku moze by¢ zle
zabezpieczona w przysztosci. Stabos¢ kredytobiorcy wyraza sie:
pogarszajacg sytuacja finansowa, ztym nierealistycznym programem
splaty kredytu, brakiem zabezpieczenia, nieprawidlowoscia
dokumentacji.

6. W niebezpieczenstwie
I

Kredyt trudny, zdolnos¢ kredytowa niemozliwa do przyjecia,
obnizajacy si¢ poziom dochodowosci, stabo$¢ kredytobiorcy zagraza
zwrotowi kapitatu kredytu, biezaca splaty kapitatu jest zagrozona a
zrodta niepewne.

7. W niebezpieczenstwie
II

Kredyt trudny, zdolnos¢ kredytowa niemozliwa do przyjecia.
Zaprzestanie naliczania odsetek; straty z tego tytutu zostaty
przewidziane a nadchodzace splaty zaliczone na poczet kapitatu.

8. W niebezpieczenstwie
III

Prawdopodobienstwo utraty kapitatu kredytu, biezace informacje i
sytuacja wskazuje na znikoma mozliwos¢ odzyskania pozyczonych
pieniedzy

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie P.J.L. Rex: Strategia kredylowa - podejscie praktyczne i jego
zastosowanie. ,Bank”™ 1995 nr 2, s. 46.

Szersza, bo az 10 punktowa skale oceny ryzyka zwigzanego z transakcja kredytowa

stosuje mi¢dzy innymi Nations Bank - Virginia. Definicje ocen ryzyka i jego cechy

przedstawia tabela 6.
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Tabela 6

Klasy ryzyka transakcji kredytowej - cechy Nations Bank - Virginia

Klasa ryzyka transakcji
kredytowej

Cechy

1. Wyjatkowa

Wysoki stopien stabilnosci, wielkosci majatku i dywersyfikacji produkcji; mocny
bilans z ciaglym znaczacym przeptywem pieniadza wskazujacymi koniunkture;
nieograniczony dostep kredytobiorcy do rynku finansowego.

2. Doskonala

Wysoki stopien stabilnosci i dywersyfikacji produkcji; bilans i operacje klienta sg
nieco gorsze niz w pozycji |; klient wyraza gotowos¢ dostgpu do rynkow
finansowych i ma tatwos¢ dystrybucji papieréw wartosciowych.

3. Mocna Mocna pozycja rynkowa i finansowa z tendencja zwyzkowa; stabilnos¢, majatek i
dywersyfikacja produkcji typowe, z mozliwoscia pojawienia sie zmian; klient z
dostgpem do rynkow finansowych na normalnych warunkach rynkowych.

4. Dobra Dogodne pokrycie majatkowe i zabezpieczone przepltywy pienigzne; wystepuje

wigksza koncentracja ryzyka intereséw producenta i rynku, ktéra moze ograniczy¢
dostep do rynku finansowego; papiery warto$ciowe generalnie moga by¢
emitowane. Kredytobiorcy w tej kategorii wyrdzniaja si¢ doswiadczonym
zespotem zarzadzajacym, $wietna kontrola finansowa, dobra orientacja rynkowa,
sita finansowa poparta dobrym bilansem, plynnoscia, zyskownoscia i stabilnoscia
dochodéw.

5. Zadowalajaca

Stabilny majatek, solidny przeptyw pieniadza, zmiennosé¢ dochodéw i ogdlnych
wynikow dziatalnosci; alternatywne finansowanie dostgpne z mozliwoscia jego
ograniczenia; dystrybucja papierow wartosciowych moze wymagac
ukierunkowanych wysitkéw. Gtéwne cechy kapitalobiorcéw w tej kategorii to:
doswiadczenie zarzadu przy mniej pewnej, dobrej orientacji rynkowej,
odpowiednie kontrole finansowe; zadowalajaca ptynnos¢ i zyskownosé przy
wrazliwosci na negatywne wplywy; stabilnos¢ dochodow.

6. Odpowiednia

Mozliwe do przyjecia zabezpieczenie majatkowe; przeptyw pieniadza gwarantuje
pokrycie dlugu; finansowanie z alternatywnych zrédet trudne do uzyskania; emis;j4
papierow wartosciowych mozliwa nie w kazdej sytuacji. Cechy wyrozniajace
kredytobiorcéw w tej klasie to: zarzad bez zdolnosci kierowniczych, watpliwe
kontrole finansowe, stabo sprawdzalna sprawozdawczo$¢, moziiwe do przyjecia
poziomy bezpieczenstwa przez bank.

7. Wymagajaca dozoru

Cechy pozycji ,,odpowiedniej”; kredytobiorca gwarantuje normalny poziom
kontroli. Ocena ta stosowana jest dla kredytobiorcéw w nastepujacych
okolicznosciach: niepomys$inych zdarzen gospodarczych i rynkowych(wzrost
oprocentowania, wycofanie produktéw), przyszie zdarzenia gospodarcze
oddzialywuja na sytuacje finansowa, tendencja obnizania wptywow, dochodow i
ptynnosci.

8. Specjalnej uwagi

Podmiot posiada biezaco zabezpieczony, lecz potencjalnie staby majatek. Aktywa
firmy charakteryzujg sig: brakiem mozliwosci prawidtowej kontroli, wrazliwoscia
na warunki rynkowe i ekonomiczne, staba ptynnoscia i dochodowoscia.

9. Ponizej normy

Niedostateczne zabezpieczenie kredytu warto$cia majatku dtuznika, zalezno$é
sptaty dlugu od réwnoczesnej sprzedazy lub granicznej ptynnosci, skionnos¢ do
bankructwa, odzyskanie naleznosci bankowych nastepuje poprzez zawtaszczenie
dtugu i zastawu.

10. Watpliwa

Okreslenie kredytu ,,watpliwym” jest rownoznaczne z mozliwoscia poniesienia
strat. Dzialania banku w przypadku kredytow watpliwych zmierzaja w kierunku
umocnienia wartosci zabezpieczen i pozyskaniu nowych form zabezpieczen.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: A. Bury, M. Woicka: Nowe tendencje w klasyfikowaniu
kredytéw. ,Bank™ 1993 nr 8, s. 41.
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Inna, we¢zsza klasyfikacj¢ ryzyka kredytowego stosuje Niemiecki Zwigzek
Rewidentéow Ksiggowych. Wyrdznia on nastgpujace klasy nat¢zenia ryzyka
kredytowego zwiazanego z dana transakcja kredytowa:

a) ryzyko zerowe - wystepujace w kredytach objetych gwarancjami panstwowymi,

b) ryzyko ukryte - zwiazane z przedmiotem i podmiotem kredytu juz obciazonego
ryzykiem (przy czym prawdopodobienistwo wystapienia straty z tytutu transakcji
kredytowej jest nizsze niz prawdopodobienstwo jej niewystapienia),

¢) ryzyko jawne - sytuacja, ktorej niekorzystne tendencje ekonomiczno-finansowe sa
utrwalone u kredytobiorcy, a ryzyko straty przewyzsza ryzyko zysku na transakcji
kredytowej,

d) stan niewyplacalnosci kredytobiorcy - to trwala utrata zdolnosci kredytowe;j.
Mozliwosé odzyskania utraconego kapitatu jest rowna 0%.

Przedstawione powyzej proby okreslenia klas kategorii ryzyka kredytowego nie
wyczerpuja w calosci tego zagadnienia. Nalezy jednak podkresli¢, ze kazda powinna
zawieraé tyle przedzialow ryzyka, by jednorodne jego pola znalazly si¢ w odrgbnych
klasach. Ponadto, zbyt duza ilos¢ klas moze doprowadzi¢ do zatarcia rdéznic miedzy
poszczegdlnymi przedzialami 1 zawartymi w nich kredytami. Wydaje si¢, iz powyzsze
przestanki staly si¢ podstawa budowy systemu klas ryzyka kredytowego
wykorzystywanego przez NBP. Na podstawie zarzadzenia prezesa NBP wyrozniono:

a) nalezno$ci normalne - od podmiotow o niepodwazalnej sytuacji ekonomiczno-
finansowej, naleznosci ktore posiadaja gwarancje lub poreczenie Skarbu Panstwa lub
NBP do wysokosci tych gwarancji poreczen bez wzgledu na sytuacje ekonomiczno-
finansowa dtuznika,

b) nalezno$ci ponizej standardu - od podmiotéw ktérych sytuacja ekonomiczno-
finansowa moze stanowi¢ zagrozenie terminowej splaty. To réwniez naleznosci,
ktérych opoznienie w splacie wynosi powyzej 1 miesiaca i nie dluzej niz 3 miesiace,

c) naleznosci watpliwe - od diluznikéw o pogarszajacej si¢ sytuacji ekonomiczno-
finansowej, a zwlaszcza gdy ponoszone straty naruszaja fundusz statutowy, kapitat
zaktadowy akcyjny czy fundusz udzialowy. W tej grupie ryzyka znajduja si¢ takze
kredyty, w ktérych opdznienie sptaty kapitatu i odsetek wynosi powyzej 3 miesiecy i

nie przekracza 6 miesigcy,

36 EH. Biischgen: Bankbetriebslehre. Wiesbaden 1991,s. 710.
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d) naleznosci stracone - 0 opoznieniu w splacie kapitatu i odsetek powyzej 6 miesiecy,
naleznosci od dtuznikéw postawionych w stan likwidacji (bez podmiotéw
przeksztalconych na podstawie przepisow o prywatyzacji przedsigbiorstw
panstwowych) lub upadtoséci, od dluznikow w stosunku do ktorych wszczeto:
postgpowanie egzekucyjne lub zaspokojenie si¢ z przedmiotu zabezpieczenia,
naleznosci kwestionowane przez dluznikoéw na drodze postgpowania sadowego i
ktérych miejsce pobytu jest nieznane; to rowniez naleznosci od dtuznikéw, ktérych
sytuacja ekonomiczno-finansowa uniemozliwia sptate dlugu”.

Szerokie ukazanie mozliwosci segmentacji naleznosci kredytowych staje sie
punktem wyjsciowym do kreslenia procedur, sposobow i metod oceny ryzyka transakcji
kredytowej, a wigc przyporzadkowania istniejacej (czy przyszlej) naleznosci kredytowe;j
banku do okreslonej klasy ryzyka, a tym samym wyznaczenia jego natezenia. W tym
miejscu nalezy podkresli¢, iz metodyka szacowania ryzyka kredytowego jest tozsama z
wyznaczeniem poziomu wiarygodnosci kredytowej potencjalnego czy korzystajacego
juz z ushug banku kredytobiorcy.

Zakres analizy ryzyka kredytowego musi obejmowaé wszystkie istotne aspekty
dziatalnosci podmiotu gospodarczego, a wigc czynniki ekonomiczno-finansowe,
administracyjno-prawne, spoleczne, polityczne, wyrazone miernikami ilosciowymi i
jakosciowymi. Wsrdéd gléwnych wyznacznikow biezacej i przyszlej wiarygodnosci
kredytowej podmiotu kredytu wymieni¢ mozna:

a) sile majatkowa przedsigbiorstwa, jego strukture i zyskownosé,

b) strukture pasywow,

¢) pltynnosé finansowa,

d) jakos¢ zarzadzania kapitatami obrotowymi,

e) pozycj¢ rynkowa,

f) polityke i wielkosé sprzedazy,

g) organizacj¢ podmiotu,

h) sprawnosc¢ i kwalifikacje kadry zarzadzajace;,

1) powigzanie podmiotu z otoczeniem,

j) stan prawno-administracyjny,

37 Zarzadzenic Prezesa NBP z 10.12.1994 r. w sprawie zasad tworzenia rezerw zwiazanych z ryzykiem
dziatalnosci banku (Dz. Urz. NBP z 1994 r. nr 23, poz. 36).
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k) zamierzenia polityki makroekonomicznej,

1) inne.

W zaleznos$ci od przyjetych do obserwacji czynnikow wyznaczajacych poziom ryzyka

kredytowego, sposobu ich pomiaru i prezentacji ogdét metod oceny wiarygodnosci

kredytowej podmiotu kredytu mozna podzieli¢ na trzy grupy tj. metody ilosciowe,

jakosciowe i mieszane. Ich podstawowe zalozenia, wady 1 zalety przedstawia tabela 7.
Inng klasyfikacja metod wyznaczania ryzyka kredytowego zwigzanego z

transakcja kredytowa jest ich podzial na:

a) metody grup docelowych,

b) metody logiczno-dedukcyjne,

¢) metody empiryczno-indukcyjne.

Cechuja si¢ one odmiennym podejsciem do sposobu i warunkdéw oceny biezacej i

przysziej wyptacalnosci dluznika kredytowego. Zostana one szerzej oméwione w pracy.

3.2. Charakterystyka metod ,,grup docelowych”

Wsrdéd czynnikdw decydujacych o powodzeniu transakcji kredytowej obok
elementéw ekonomiczno-finansowych wazne miejsce powinno zajmowaé okreslenie
jakosci potencjalnego kredytobiorcy z punktu widzenia jego cech charakteru, stylu
zycia, wartosci psychofizycznych, czy tez przydatnosci w realizacji celow polityki
kredytowej38. Rozpoznanie potencjalnych zagrozen zwiazku pozyczkowego majacych
zrédlo w wymienionych elementach umozliwia przyjecie odpowiednich dziatan
minimalizujacych ich skutki. Jak podkresla W. Grzegorczyk ,przyczyng
podejmowania nietrafnych decyzji kredytowych jest rowniez zla ocena cech
osobistych  kredytobiorcy dokonywana podczas negocjacji warunkow
kredytowych™. Dla przyktadu: biorac pod uwage kryterium cech charakteru, sposobu

bycia mozliwe jest wyodrebnienie pigciu grup kredytobiorcéw (tabela 8).

" Przyjecie zalozenia, ze kredyt jest normalnym produktem oferowanym na rynku konsumenta wymusza
na instytucji bankowej konieczno$¢ wykorzystywania metod segmentacji rynku wedlug grup docelowych -
nabywcow produktéw kredytowych i ich cech.
* W. Grzegorczvk: Postawy kredytobiorcow i kredytodawcow i ich wzajemne relacje. ,,Bank i Kredyt”
1994 nr 10, s. 12.
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Tabela 8
Cechy potencjalnych kredytobiorcow
Grupa Specyficzne przejawiane cechy
I e przekonanie o swej wysokiej wartosci,
Wilasciciele firm e pewnosé siebie, przedsigbiorczose,
rozwijajacych sie e pewnos¢ osiagnigcia sukcesu,
przynoszacych zyski e jasnosc, zwigztosé, rzeczowos¢ wypowiedzi,
e terminowos¢ dostarczania dokumentacji wymaganej przez bank.
II o kwiecisty sposob wystawiania sig,
Ukrywajacy * nienaganny image,
L J

rzeczywisty stan
finansowy swej firmy

przekonuja inspektora o swych dotychczasowych osiagnigciach,

brak poparcia swych oczekiwan wobec banku rzetelnymi

analizami,

e trudno$¢ w uzyskiwaniu dokumentacji finansowe;j
kredytowanego przedsigwzigcia,

e pewni siebie.

III e brak orientacji w sytuacji ekonomiczno-finansowej swojej firmy,
Nieswiadomy zagrozen |® wiara w przekazywane racje, argumenty,
funkcjonowanie swej | planowane zamierzenia maja przynie$¢ wspaniate wyniki
firmy ekonomiczne tak dla kredytobiorcy, jak i banku,
e szeroka gama pomystow ,.na sukces”,
dynamika zachowart i agresja,
e dokumentacja przekazywana w terminie wraz z wyjasnieniami
przyczyn niepowodzen.
v e fatwos¢ nawiazania kontaktu, znajomosci,
e dziatacz” petniacy szereg funkcji, wykorzystujacy je przy
»Zzatatwianiu” spraw osobistych i finansowych,
» kfadzie dyskretny nacisk na znaczenie swej osoby w kregach
towarzyskich i gospodarczych,
e proponuje przyznanie lepszych warunkéw kredytowych dla
swego przedsigwziecia,
doktadny,
ostrozny.

brak zdolnosci kierowniczych,

brak energii, pewnosci siebie,

wyrazny brak wiedzy ekonomicznej,

nieznajomos¢ sytuacji finansowej podmiotu kredytu,
brak umiejgtnosci wnioskowania na podstawie
sprawozdawczosci finansowe;j,

¢ nieporadnos¢, niepewnosc.

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie: W. Grzegorczyk: Segmentacja klientéow banku - zasady
kryteria. ,Bank i Kredyt” 1995 nr 5, s. 42-43.

Przedstawione wyzej grupy typologiczne potencjalnych kredytobiorcow umozliwiaja

wyznaczenie poziomu ryzyka kredytowego zwigzanego z nimi (tabela 9).
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Tabela 9
Cechy potencjalnych kredytobiorcéow a ryzyko kredytowe banku

Ewentualne
Grupa Liczebnos¢ Cechy ryzyko
kredytowe
I 35% mata wiedza ekonomiczna i finansowa, stabe duze
zarzadzanie, brak obiektywizmu, pewnos¢
siebie, ukrywanie stanu swego podmiotu
II 27% rzetelni, przedsigbiorczy, godni zaufania, mate
doswiadczeni, z duza wiedza ekonomiczno-
finansowa, uczciwi, obiektywni, z umiej¢tnoscia
przewidywania

III 29% brak podstawowej wiedzy ekonomiczno- bardzo duze
finansowej, nieporadni, z dobrymi pomystami
IV 9% niewielka wiedza ekonomiczno-finansowa, staba bardzo duze

orientacja w zagadnieniach dotyczacych
konkurencji, nieumiej¢tnosé przewidywania,
stabe zaangazowanie, wielkie oczekiwania
wobec banku

Zrédto: J. Adamek: Negocjacje wstepne - mozliwosci minimalizacji potencjalnego ryzyka kredytowego.
Prace Naukowe AE Wroclaw ,Finanse i Bankowo$¢” 1995 nr 693. s. 42 (wlasne badania
ankietowe w 16 oddziatach banku , B™).

Inng mozliwoscig klasyfikacji przyszlych kredytobiorcow umozliwiajaca
zastosowanie odpowiednich narz¢dzi optymalizacji zagrozenia kredytowego jest ich
podzial wedlug kryterium perspektyw wspotpracy bank-klient. Podziat ten ukazuje
tabela 10. Podkresli¢ nalezy, iz wszyscy potencjalni nowi kredytobiorcy musza znalezé
si¢ w grupie 0, a dopiero pozyskane opinie i informacje pozwola przenie$¢ ich do
innych kategorii, przy czym mozna im przyporzadkowaé okreslony potencjat ryzyka:
grupa 0 - ryzyko nieznane,
grupa P i E - ryzyko duze,
grupa R 1 S - ryzyko mate.

Zastosowanie metodologii ,,grup docelowych” w analizie 1 ocenie zagrozen
transakcji kredytowej niesie w sobie tak cechy pozytywne, jak rowniez negatywne. Do
pozytywow metodologii grup docelowych zaliczy¢é mozna:

e wypracowanie przez instytucje kredytowa odrgbnych sposobdw traktowania klientow
zaliczonych do wyodrgbnionych grup docelowych,
e przyspieszenie procesu decyzyjnego w zwiazku z zaliczeniem kredytobiorcy do

odpowiedniej grupy,
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e latwiejsze dopasowanie zasad polityki

docelowych.

Tabela 10

kredytowej do poszczegdlnych grup

Grupy klientéw (kredytobiorcé6w) bankowych wedlug kryterium wspélpracy

Grupa Cechy grupy
P nowi klienci, ktérych bank chciatby pozyska¢ lub klienci otwierajacy
klienci rachunki podstawowe w celu biezacej obstugi swojej dziatalnosci,
pozyskani skorzystania z produktow bankowych,
bank posiada wystarczajacg ilos¢ informacji wlasnych na temat danego
klienta,
to klienci ,,dobrze zapowiadajacy si¢” dla banku,
w grupie tej znajduja si¢ klienci, co do ktorych brak jest petnego rozeznania
a wigc wszelkie prognozy z nimi zwiazane sa obarczone ryzykiem bledu.
R klienci, ktdrych obstuge bank chce kontynuowad i rozszerzac,
klienci ich perspektywy rozwoju i sytuacja finansowa jest pozytywnie oceniana
rozwojowi przez bank,
istnieje mozliwos¢ zwigkszenia wspotpracy.
S stali, dobrze znani bankowi,
klienci ich perspektywy rozwoju, jak i stan aktualny przesadza o dobrej pozyciji.
stabilni
E klienci, ktérych obstuge bank chce ograniczy¢ lub z niej rezygnowac.
klienci
powoli
eliminowani
(6] bank nie wypracowat w stosunku do nich swej opinii ani polityki.
klienci bez
przydzialu

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: J. Turlej: Polityka banku wobec klienta jako narzedzie
minimalizowania ryzyka kredytowego. ,,Bank i Kredyt” 1995 nr 3, s. 26.

Wsrod ucigzliwosci, niedomagan stosowania w analizie ryzyka transakcji

kredytowej metodologii grup docelowych wymieni¢ z kolei nalezy:

e koniecznosé bardzo doktadnej analizy i rozpoznania klienta,

e zbyt duza niemierzalnos¢ cech przyporzadkowujacych biorcg¢ do grupy docelowe;j (co

wigze si¢ z mozliwoscia popetnienia bledu oceny),

e czeste zmiany wyznacznikow oceny (ich plynnos¢),
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e nieostre wyznaczenie potencjatu ryzyka zwiazanego z dang grupa docelowa, brak
zastosowania jednoznacznego kryterium warunkowego opartego o skwantyfikowane

wyniki badan analitycznych.

3.3. Charakterystyka metod logiczno-dedukcyjnych

Twierdzeniem wyjsciowym metody logiczno-dedukcyjnej jest zalozenie, iz
»swyplacalnos¢ danego dluznika daje si¢ oceni¢ na podstawie analizy okreslonych
czynnikéw  opisujacych jego biezaca sytuacje ekonomiczno-finansows*’.
Wyznacznikiem tej sytuacji moga sta¢ si¢ elementy jakosciowe i ilosciowe opisujace
tzw. ekonomiczng 1 personalng wyplacalnos¢ podmiotu gospodarczego. Wsrdd nich
wymieni¢ mozna:

a) charakter i1 osobowos¢ kredytobiorcy,

b) zabezpieczenie splaty kredytu,

¢) zdolnosci menedzerskie,

d) kapitat wtasny,

e) kondycje finansowa, ekonomiczne aspekty dziatalnosci kredytobiorcy.

Nastgpnym zestawem zmiennych poddawanych ocenie w metodzie logiczno-
dedukcyjnej sta¢ si¢ moga:

a) kwalifikacje kadry zarzadzajace;,

b) kierunki wykorzystania pozyczonych srodkéw finansowych,

c) sprawozdawczos$¢ finansowa,

d) biezacy standing podmiotu kredytu,

e) mozliwosci rozwojowe,

f) pozycja rynkowa,

g) mozliwo$¢ zabezpieczenia dtugu kapitatami wtasnymi i obcymi,

h) proponowane formy zabezpieczenia dlugu.

Warto podkreslié, iz dobor ilosciowy wyznacznikow pozycji kredytobiorcy w metodzie
logiczno-dedukcyjnej jest suwerenna decyzja postugujacego sie nia, przy czym musi on

uwzgledni¢  szeroki przekrd) determinantow formalnych i merytorycznych

“* R. Chudzik: Segmentacja portfela kredytowego. ,,Bank i Kredyt” 1994 nr 7, s. 18.
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wywierajacych wplyw na mozliwosé splaty dlugu kredytowego. W grupie metod

logiczno-dedukcyjnych znajduja sie:

1) metody opisowe

2) metody raitingowe.

e Metoda opisowa stanowigc odmian¢ metody logiczno-dedukcyjnej opiera si¢ o
nastepujace zatozenia:

a) wyroznienie klas ryzyka kredytowego wedtug mozliwych wariantéw zachowania si¢
czynnikow opisujacych zdolnos¢ kredytowa (potencjalna, biezaca, przyszia)
pozyczkobiorcy,

b) doktadny opis klas pod wzgledem ilosciowym 1 jakosciowym czynnikdéw
decydujacych o zaliczeniu danego klienta do jednej z nich,

c¢) dokonanie oceny zdolnosci kredytowej wedlug przyjetych kryteriow przez
pracownikow piondw kredytowych,

d) zaliczenie biorcy do wyznaczonej klasy ryzyka na podstawie: analizy zdolnosci
kredytowej oraz cech réznych i wspdlnych danej klasy i1 zawartosci wynikow
przeprowadzonego badania.

Przykladem zastosowania metody opisowe] w praktyce bankowej jest
szczegdtowy zakres zawartosci klas ryzyka kredytowego proponowany przez Robert
Morris Associates przedstawiony w tabeli 11.

Przedstawiona procedura szacowania ryzyka transakcji kredytowej oparta jest o
szczegolowe wyro6znienie cech poszeczegolnych klas ryzyka (opisanie) i poréwnanie ich
z wynikami badan przeprowadzonych przez pracownika banku. Takie postepowanie
musi by¢ jednak obarczone duza mozliwoscia popelnienia btedu, gdyz wynik badania i
klasyfikacji w glownej mierze oparty jest o subiektywizm ocen oficera kredytowego.
Jedna z mozliwoSci ograniczenia pola bledu metody opisowej jest:

a) wyrdznienie duzej ilosci cech opisujacych dana klase ryzyka,

b) jasne okreslenie wariantéw zachowania si¢ danej cechy w wyrdznionym wariancie
klasy,

¢) podanie pola granicznego cechy w odpowiedniej klasie ryzyka,

d) dokonanie oceny przez dwoch pracownikow lub dwie niezalezne komoérki bankowe.

Spelnienie przedstawionych warunkow umozliwia:

a) przyporzadkowanie okreslonej transakcji kredytowej do wybranej klasy oparte o
rzeczywisty wynik badania,
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b) jasny i wyrazny opis cech i ich wariantéw w wybranej klasie ryzyka,
c¢) minimalizacje bledu subiektywnej oceny ryzyka transakcji kredytowe;.
e Metoda raitingowa oceny ryzyka transakcji kredytowej, zwana réwniez metoda

punktowa, zawiera w swej konstrukcji 4 etapy postgpowania (rysunek 20).

Rysunek 20
Etapy metody punktowej (raitingowej)

Etap I Wybor kryterium oceny sytuacji
ekonomiczno-finansowej kredytobiorcy

=
N

Ocena kazdego kryterium na podstawie
skali punktowej opracowanej dla
kazdego z nich

L S~

4

Etap I

Punkty dla K, Punkty dla K, Punkty dla K, Punkty dla K,
Etap III Standaryzacja ocen czastkowych

(przypisanie wag ocenianym kryteriom)

- o o~ T,

Ocenione K, Ocenione K; Ocenione K; Ocenione K,
X waga X waga X waga X waga
Etap IV Ocena koncowa = ryzyko zwigzane z

transakcjg kredytows

Zrodto: opracowanie wilasne.

Etap I - Wybor kryterium oceny sytuacji ekonomiczno-finansowej kredytobiorcy
llos¢ kryteriow wyroznionych w metodzie punktowej podlegajacych ocenie musi

odzwierciedla¢ Zrodta potencjalnego ryzyka kredytowego zwiazanego z dang transakcja.
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Tycza si¢ one aspektéw finansowych, ekonomicznych, socjologicznych, politycznych
funkcjonowania podmiotu ubiegajacego si¢ o kredyt czy tez z niego korzystajacego.
Przyktadowy zakres kryteriow oceny podmiotu kredytu moze przedstawial sie
nastepuj aco’!:

a) sytuacja finansowa,

b) forma prawna prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,

¢) mozliwos¢ zabezpieczenia transakcji kredytowe;,

d) pozycja rynkowa podmiotu,

e) perspektywy rozwoju,

f) kwalifikacje kadry zarzadzajace;,

g) inne.

Kazde z przedstawionych powyzej kryteridow moze zawiera¢ w swej strukturze elementy
czastkowe, ktore rowniez podlegajac ocenie decyduja o wartosci koncowej przypisanej
danej kategorii.

Szczegélng uwage nalezy zwréci¢ na krytertum sytuacji finansowej.
Wypracowanie calosciowej oceny dla tej kategorii stwarza instytucjom bankowym
wykorzystujacym w swej praktyce metode punktowa wiele trudnosci. Wynikajg one z
trzech problemow:
problem 1 - dobdér odpowiedniej ilosci wskaznikéw charakteryzujacych standing

finansowy kredytobiorcy i ich konstrukcjg,
problem 2 - okredlenie sposobu i proporcji wplywu wartosci czastkowych
decydujacych o calosciowej ocenie sytuacji ekonomiczno-finansowej,
problem 3 - okreslenie wptywu oceny kryterium sytuacji ekonomiczno-finansowej na
calosciowa oceng ryzyka transakcji kredytowe;.

Sprawozdania finansowe podmiotoéw ubiegajacych si¢ o zasilenie finansowe czy
juz korzystajacych z kredytu mogg by¢ analizowane na podstawie wielu procedur i
wskaznikéw. W gestii banku lezy dobor takiej ilosci wskaznikow, ktorych tresé z
punktu widzenia kredytobiorcy umozliwi oszacowanie ryzyka transakcji kredytowej
(nalezy kierowac si¢ zasada, iz bardzo szczegdlowa analiza bilansu, rachunku zyskow i

strat, rachunku przeplywdw pieni¢znych winna dotyczy¢ klientéw nowych lub

! Szerokie spektrum kredytriow oceny podmiotu gospodarczego wykorzystywanych przez instytucje
bankowe przedstawia m.in. S. Ryzewska: Bankowa analiza przedsiebiorstwa dla potrzeb oceny ryzyka
kredytowego. Warszawa 1996, s. 20-25.

69



Analiza i ocena pojedynczego zaangazowania kredytowego

problematycznych, w stosunku do ktérych zachodzi podejrzenie pogorszenia si¢ ich
kategorii  ryvzyka). Przykladowy =zestaw  wskaznikow  sytuacji  finansowej
wykorzystywanych w trakcie szacowania ryzyka kredytowego w Powszechnym Banku
Kredytowym S.A. przedstawiono ponizej**:

A. Wskazniki rentownosci

1. Wskaznik rentownosci aktywow

ROA = zysk operacyjny <100
aktywa ogdlem

2. Wskaznik rentownosci sprzedazy

zysk operacyjny

ROS = x 100

przychody ze sprzedazy
3. Wskaznik rentownosci funduszy wiasnych

ROE = Zysk netto x 100

kapitaty i fundusze wiasne

B. Wskazniki plynnosci
1. Wskaznik ptynnosci biezacej

CR = aktywa biezace <100
pasywa biezace + biezaca rata kredytu dlugoterminowego

2. Wskaznik plynnosci szybki

OR = aktywa biezace - zapasy <100
pasywa biezace + biezaca rata kredytu dlugoterminowego

C. Wskazniki sprawnosci dzialania
1. Wskaznik rotacji naleznosci w dniach

_przecigtny stan naleznosci

WRN, x 360
sprzedaz
2. Wskaznik obrotu zapasami w dniach
WOZ = przecigtny stan zapasow < 360

° sprzedaz

D. Wskazniki zadluzenia i stopnia pokrycia
1. Wskaznik kapitatowy

_ kapital wiasny

aktywa ogdtem

2 M. S. Wiatr: Svstemowe aspekty badania zdolnosci kredytowej. ,,Bank i Kredyt” 1994 nr 3, s. 15.
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2. Wskaznik pokrycia I°

WPI® = kapital wlasny

majatek trwatly

3. Wskaznik pokrycia I1°

WPII® = kapitat wlasny + kredyty i pozyczki dtugoterminowe

majatek trwaly
4. Wskaznik pokrycia obstugi dlugu

WPOD = zysk netto + odsetki + amortyzacja

biezaca rata sptaty kredytu+ odsetki

5. Wskaznik pokrycia majatku obrotowego

WPMO = kapital whasny + kredyty dlugoterminowe - majatek trwaty

majatek obrotowy

Dokonujac analizy ilosci wykorzystywanych wskaznikéw oceny standingu
finansowego dla zobrazowania ryzyka transakcji kredytowej stwierdzi¢ nalezy, ze ilos¢
ta miesci si¢ w granicach 8-12. Tak wigc mozna postawié pytanie: jaka ich ilosé
gwarantuje prawidlowe oszacowanie zagrozenia zwiazku kredytowego? Czy
rzeczywiscie dokonanie analizy przedmiotu i podmiotu kredytu opartej o znaczna ilos¢
wskaznikow ekonomiczno-finansowych gwarantuje ,bezpieczenstwo” kredytu? W
kwestii tej wystepuja dwie grupy pogladow:
grupa | - nalezy dazy¢ do maksymalnego ograniczenia ilosci wskaznikow, co pozwala

unikng¢ tzw. syndromu lasu 1 drzew, charakterystycznego dla metod

wielowskaznikowych, zaciemniajacych obraz kondycji przedsiebiorstwa*,
grupa Il - tylko szeroki zakres analizy wskaznikowej umozliwia jasne oszacowanie

mozliwosci finansowych kredytobiorcy do zwrotu zobowiazarn kredytowych**.
Jak zawsze, w tego typu sprawach racja lezy po srodku. Ustalajac liczb¢ wskaznikéw
ekonomiczno-finansowej sytuacji podmiotu gospodarczego pamigta¢ nalezy o tym,
iz:

a) analiza ta stanowi tylko jeden z elementéw oceny ryzyka kredytowego transakcji,

* Procedury oceny sytuacji finansowej podmiotu gospodarczego opartej o tzw. quiz testu (cztery
wskazniki) przedstawia E. Maczynska: Ocena kondycji przedsigbiorstwa. ,Zycie Gospodarcze” 1994
nr38,s. 17.

* Za takim pogladem opowiada si¢ m.in. M. Rajczyk czy L. Kopczynska, A. Szychta, E. Walifiska w:
M. Rajczyk: Interesy jednostek gospodarczych w bankach komercyjnych. Katowice 1993, s. 119; L.
Kopczyniska, A. Szychta, E. Walinska: Poradnik bankowy, kredytowanie malych firm. 1L.6dz 1992, s. 17.
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b) poglebianie analizy wskaznikowej ma stuzy¢ jedynie wyjasnieniu przyczyn
niektdrych zjawisk, co umozliwia wyrobienie pogladu o czynnikach i1 zaleznosciach
ksztaltujacych biezaca i przyszla sytuacje finansowa oraz o kierunkach zachodzacych
W niej zmian,

¢) zbyt duza ilo$¢ przyjetych wskaznikow (informacji generowanych przez nie) moze
doprowadzi¢ do znieksztalcenia obrazu kredytobiorcy,

d) postugiwanie si¢ duza liczba wskaznikéw opisujacych standing finansowy
kredytobiorcy wymaga od inspektora kredytowego umiejetnosci ich analitycznej
interpretacji i oceny.

Proporcje wptywu wartosci czastkowej wskaznika ujetego na skali metrycznej na
calosciowg oceng sytuacji finansowej moga by¢ rozwiazane dwoma sposobami:

sposob I - ocene calosciowg wyznacza suma wielkosci metrycznych przypisanych

poszczegdlnym wskaznikom wyrazonym w wartosciach wzglednych,

sposob II - globalna ocena sytuacji finansowe] podmiotu okreslana jest przez sume

wazonych wartosci metrycznych poszczegélnych wskaznikow.

Zastosowanie wariantu II wymusza konieczno$¢ doprowadzenia w pierwszej kolejnosci

wszystkich wskaznikéw wyrazonych w wielkosciach wzglednych do poréwnywalnosci

w oparciu o formule:

., wartos¢ wskaznika - wartos¢ minimalna
wartos$¢ bezwzgledna =

wartos¢ maksymalna - warto$é minimalna
Dopiero do tak zestandaryzowanych wielkosci, mozna zastosowaé przyjete wagi,
odzwierciedlajace preferencje banku co do poziomu wpltywu grupy wskaznikow na
calosciowa ocen¢ sytuacji finansowej kredytobiorcy. Polityka wartosciowania wag
wskaznikow finansowych podmiotu kredytu moze opiera¢ si¢ o przyjecie przez bank
wyroznionych strategii (tabela 12).

Wystawiajac oceny czastkowe wyroznionym wskaznikom nalezy zwréci¢ uwage
na ich powigzanie ze wskaznikami branzowymi opisujacymi dany segment systemu
gospodarczego panstwa. Oderwanie wynikéw analizy od wartosci wynikéw opisujacych
dzialy, galezie, branze, trendy ogo6lnogospodarcze powoduje biedna interpretacje
rezultatow badania, a tym samym mozliwo$¢ podwyzszenia potencjalu ryzyka
zwigzanego z transakcjg kredytowa. Oto przyklad mozliwosci oceny punktowej
wybranych wskaznikow czastkowych opisujacych sytuacje finansowa pozyczkobiorcy w
odniesieniu od norm wyznaczanych przez branze dla tych wielkosci (tabela 13).
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Tabela 12

Strategie wartosciowania wag wskaznikéw sytuacji finansowej

rentownosci

: Lechy Wartos¢ wag Przestanki stosowania
Strategia
A jednakowe dla wszystkich przywiazanie jednakowego
sktadnikow znaczenia do struktury bilansu i
potencjatu dochodowego
kredytobiorcy
B wyzsze wagi dla wskaznikow preferencja prawidlowego
struktury bilansu sposobu finansowania majatku
nad zdolno$¢ podmiotu do
generowania zysku
C wyzsze wagi dla wskaznikéw preferencja mozliwosci

dochodowych kredytobiorcy,
kredytobiorca winien
regulowaé swe zobowiazania z
nadwyzki srodkow ptynnych

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie R. Chudzik: Segmentacja portfela kredytowego ... op. cit.,
s. 17 inast.
Tabela 13
Powiazanie wartos$ci wskaznika sytuacji finansowej
Ocena
Wskaznik Bardzo dobra Dobra Przecig¢tna Staba Zia
wart. wsk. | pkt. | wart. wsk. | pkt. | wart. wsk. | pkt. | wart. wsk. | pkt. | wart. wsk. | pkt.
1. Rentownosc metto | g | 7 | 1595 | 6 | 0,55-1S {3 | 00,55 |2 | <0% | 0
sprzedazy w %
LG >2A | S| 1A-2A| 4 [05A-1A| 3 |0-05A | 2 | <0% | 0
aktywow
o Rentnumosc >2E | S| 1E2E| 4 |0SE-1E|3 [005E|2 | <0% | 0
kapitalu wlasnego

S, A, E - normy rentownosci ustalane przez bank na podstawie danych branzowych.

Zrodlo: Metodvka oceny zdolnosci kredytowej podmiotow gospodarczych stosowana w jednym z
badanych bankow posiadajacych gwarancje Skarbu Panstwa. Materiaty wlasne banku ,,A”.

Etap II - Ocena wyrdinionych kryteriow na podstawie skali punktowej opracowanej

dla kazdego 7 nich

Dokonany w etapie | metody punktowej wybdr syntetycznych kryteriow oceny

zdolnosci kredytowej, jak i uwzglednienie wyznacznikéw czastkowych decydujacych o

jakosci danego kryterium staje si¢ punktem wyjsciowym do okreslenia wartosci

syntetycznych kryteriow oceny potencjatu ryzyka zwiazanego z transakcja kredytowa.
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Przyktadowy sposob podzialu cech syntetycznych, wyrdznienie w nich elementow

czastkowych oraz dokonanie ich kwantyfikacji przedstawia tabela 14.

Tabela 14
Metoda punktowa - kryteria, podkryteria oceny

Punkty dla | Ocena stanu
wariantu | faktycznego
dobre 1
zadowalajace 4
stabe 8
firma jednoosobowa spotka osob |
fizycznych
e spotka z 0.0. z powaznym 2 2
porgczeniem
* j.w. bez powaznego porgczenia
e spotka akcyjna notowana na gietdzie
e pozostate spdtki akcyjne
3. Zabezpieczenie |e bez szczegdtowych zabezpieczen na
podstawie pewnych stosunkow
gospodarczych
¢ udzielone zabezpieczenie czyni bank 1
niezaleznym od rozwoju sytuacji
finansowej i gospodarczej podmiotu 2 2
e petnowartosciowe rzeczowe i inne
zabezpieczenia 8
* wymagane a niemozliwe do
przekazania
niekwestionowane 1
napigte 6
wyroby firmowe 1
wprowadzone produkty specjalne 2
krotkotrwate dobra konsumpcyjne S
(tatwe w produkcji dobra masowe)
e innowacje (szczegolne ryzyko 6
rynkowe)
® znegatywnym wptywem na ochrong 10
srodowiska
wyrdzniajace sig¢
ponad przecigtne
dostateczne
ponizej przecigtnej
stabe
7. Rozwdj bez zmian, bardzo dobry
przedsigbiorstwa, | ¢ nadal dobry z pozytywnymi
widoki na tendencjami
przyszlosé e niezmieniony, dostateczny
e spadajacy ale do przyjgcia 7
zly 10

Kryterium Wariant kryterium

1. Stosunki

. 4
bilansowe

2. Forma prawna

— (o —

4. Prowadzenie
rachunku rozlicz.
5. Wyroby

(na rynku)

6. Kwalifikacje
dyrekceji

~N v W -
w

(=

L) —
(98]

W

Razem 22 pkt.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie H. Juretko: Ocena zdolnosci kredytowej w warunkach
gospodarki rynkowej. Opole 1990, s. 79 i nast.
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Etap III - Standaryzacja ocen czqstkowych (przypisanie wag ocenianym kryteriom)
Wyodrebnione i ocenione kryteria weryfikacji potencjalu ryzyka transakcji
kredytowej mozna podzieli¢ na dwie podstawowe grupy, tj. czysto ekonomiczne -
zobiektywizowane oraz personalne - jakosciowe. Kryteria ekonomiczne, ktorych
zrodtem staje si¢ analiza podstawowych sprawozdan finansowych oraz mozliwosci
zabezpieczenia transakcji kredytowej w wielu instytucjach bankowych stanowia gtéwna
podstawe oceny zdolnosci kredytowej podmiotu gospodarczego. Wiaze sie to z
przekonaniem o obiektywizmie analizy finansowej, ktéora w pordwnaniu w , wycena”
determinantow jakosciowych daje mozliwos¢ prawidlowego pomiaru ryzyka
kredytowego. Dla udowodnienia tej tezy przedstawia si¢ wagi przypisane wyrdznionym

cechom opisujacym zdolnos¢ kredytowa stosowane przez banki niemieckie (tabela 15).

Tabela 15
Kryteria oceny zdolnosci kredytowej i ich wagi - RFN
Oceniana cecha Waga cechy %

1. Analiza podstawowych sprawozdan finansowych. 26,7
2. Pozycja rynkowa podmiotu kredytu. 22,3
3. Zabezpieczenie kredytu. 21,0
4. Zdolnosci menedzerskie. 11,6
5. Dotychczasowa wspofpraca z bankiem. 9.5
6. System organizacji i kontroli w przedsigbiorstwie. 6,4
7. Stosunki spoteczne, sytuacja na rynku pracy. 2,3
8. Pozostate czvnniki. 0,2

Zrédto: M. S. Wiatr: Metodyka oceny zdolnosci kredytowej. W: Zdolnos¢ podatkowa i wiarygodnosé
kredytowa przedsiebiorstwa. (pod red. E. Czerwinskiej). Poznan 1994, s. 257.

W tym miejscu mozna postawi¢ pytanie - czy rzeczywiscie analiza podstawowych

sprawozdan finansowych jest obiektywnym miernikiem oceny zdolnosci kredytowe;

pozyczkobiorcy? Czy jej wyniki sg pierwotnym sygnalem pogorszenie si¢ jego sytuacji

ekonomicznej? Przy odpowiedzi na tak postawione zagadnienie przydatnosci analizy

finansowe)j pamigtaé nalezy o tym, iz:

a) podmiot gospodarczy ubiegajacy si¢ o =zasilenie finansowe ma mozliwosé
,upiekszania” swych sprawozdan (np. przyjecie dogodnych sposobow wyceny

aktywodw i pasywow bilansu, tworzenie cichych rezerw),
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b) przedstawienie bankowi sprawozdania tycza si¢ okresow ubieglych i przyszlych nie
zawierajac w swej tresci informacji dotyczacych momentu ubiegania si¢ o kredyt,

c) dane zawarte w sprawozdaniach s3a elementem wtérnym w stosunku do
podejmowanych decyzji przez zarzadzajacych podmiotem 1 wystepuja one z
opdznieniem czasowym,

d) ,prawidlowa ocena kierownictwa firmy w parze z wykryciem wczesnych
9545

symptomoéw kryzysu winna da¢ wigcej informacji niz klasyczna analiza

Etap IV - Ocena koricowa ryzyka twiqzanego 7 transakcjq kredytowq

Ostateczny wynik pomiaru poziomu ryzyka wybranej transakcji kredytowej w

metodzie punktowej uzalezniony jest od nastepujacych czynnikow:

a) ilosci kryteridéw poddanych ocenie z punktu ich wplywu na potencjat ryzyka,

b) stosowanej przez instytucja bankowg polityki okre$lania udzialu wartosci okreslone;
cechy w ocenie catosciowej,

c) ilosci klas ryzyka akceptowanego przez bank i odrzucanego w trakcie weryfikacji
kredytobiorcy.

Zaznaczy¢ nalezy, iz wynik koncowy moze by¢ prosta suma zestandaryzowanych ocen

poszczegdlnych kryteriow lub przyporzadkowanie kredytéw do okreslonej klasy ryzyka

moze nastapi¢ w oparciu o tzw. siatk¢ ryzyka uwzgledniajaca kombinacje dwoch (lub

wiecej) podstawowych cech, pod wzgledem ktérych nastgpuje szacowanie ryzyka. W

pierwszym przypadku mamy do czynienia z zastosowaniem jednowymiarowej metody

raitingowej, w drugim z tzw. metodyka wielowymiarowa. Tabela 16 przedstawia

przykladowa oceng ryzyka transakcji kredytowe;j.

Przyporzadkowanie transakcji kredytowej do okreslonej klasy ryzyka, procz
pomiaru jego potencjatu, daje mozliwos¢ bankowi podjecia odpowiednich dziatan w
oparciu o wyrdznione strategie zarzadzania kategoriami kredytéw. Dla zobrazowania
poruszanej problematyki stosowania metod raitingowych w procesie szacowania
zagrozen transakcji kredytowej przedstawia si¢ praktyczne zastosowanie tej procedury

w ujeciu jedno- i dwuwymiarowej analizy potencjatu ryzyka kredytowego.

K. H. Herstentein: Mehr Sistematik statt  Intuition. Verfahren zur Unternchmer und

Untemehmensbeurteilung. ,Bankbetriebliche Blatter” 1985 nr 9, s. 342 w: R, Chudzik: Segmentacja
portfela kredytowego ... op. cit., s. 23.
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Tabela 16
Ryzyko kredytowe - ostateczna punktacja

Ostateczna ilos¢ punktow Cechy ryzyka transakcji kredytowej
7-15 Male ryzyko transakcji kredytowe;j
16 - 20 Ryzyko transakcji do przewidzenia
21-28 Ryzyko srednie do przewidzenia
29 -39 Wysokie ryzyko transakcji ale jeszcze do przewidzenia
36 -42 Ryzyko bardzo wysokie, trudne do przewidzenia

43 i wigcej Ryzyko nie kwalifikuje podmiotu do zasilenia kredytowego

Uwaga: w ocenie ukazanej w tabeli podmiot x uzyskal 22 pkt. co decyduje o tym. iz ryzyko zwigzane z jego
transakcja kredytowa dla banku Y jest przewidywalne.

Zrédto: opracowanie wiasne.
—  Metoda raitingowa jednowymiarowa®

Ukazana ponizej metodyka sklada sie z elementow analizy ilosciowej i
jakosciowej. Analiza ilosciowa oparta jest o wyroznienie 4 grup wskaznikow
dotyczacych: rentownosci, ptynnosci, stopnia zadtuzenia, sprawnosci zarzadzania. Dla
mozliwosci pordwnania wartosci poszczegdinych wskaznikow dokonuje si¢ procesu ich
standaryzacji za pomocg ustalenia ich wartosci brzegowych, tj. optymalnej (pozadanej),
minimalnej (niedopuszczalnej przez bank). Dzialanie to umozliwi odzwierciedlenie
wartosci wzglednej poszczegdlnych wskaznikow w skali punktowej od 0 do 100 na
podstawie znanej juz formuty:

‘e _— rzeczywista wartos¢ miernika - warto$¢ minimalna
warto$¢ zestandaryzowana miernika= x 100

warto$¢ maksymalna - warto$¢ minimalna miernika
Ponadto metoda ta wykorzystuje dwustopniowos¢ ustalenia wag wyrazajacych wplyw

miernikow czastkowych na catosciowa ocene potencjatu ryzyka kredytowego (tabele 17

118):

Stopien [ - ustalenie wag dla poszczegélnych grup miernikéw zdolnosci kredytowe;j
(plynnos$¢, struktura finansowa, rentownos¢, gospodarka potencjatem) -
suma wag = 1,

Stopien II - ustalenie wag miernikow czastkowych w obszarze wyodrebnionej grupy -

suma wag = 1.

*¢ Opracowano na podstawie A. Bogus, J. Marczyk: Metody oceny zdolnosci kredytowej matych firm. W:
Zdolnos¢ podatkowa i wiarygodnosé kredytowa przedsiebiorstwa ... op. cit., s. 141-146.
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Rzeczywista waga danego miernika jest tedy iloczynem wagi problemu i wagi miernika

wewnatrz problemu.

Tabela 17
Elementy oceny kondycji finansowej kredytobiorcy
Waga
Kryterium . Stan Stan miernika Waga
Miernik
. brzegowy brzegowy wewnqtrz | problemu
ijego waga : L :
optimum minimum | problemu | rzeczywista
Rentownos¢ | e Rentownos¢ netto 35% i wigcej | 10% i mniej 0,7 0,245
0,35
e Stopa rentownosci | 20% i wigcej | 5% i mniej 0,3 0,105
netto
1 0,35
Ptynnos¢ 0,20 | e Stopa ptynnosci 2,0 i wigcej 1,0 i mniej 0,5 0,1
e Stopa wysokiej 1,0 i wigcej 0,5 i mniej 0,5 0,1
plynnosci
] 0,2
Struktura | e Udziat kapitatu 70% i wigcej | 30% i wiecej 0.5 0,1
finansowa 0.2 | wlasnego
e Wspotczynnik dtugu | 20% i wigcej | 80% i wigcej 0,5 0,1
1 0,2
Gospodarka |e Rotacja wyrobdéw i | 7 dni i mniej 30dnii 0,4 0,1
potencjatem towarow w dniach wiecej
0,25
e Cykl naleznosci w 25dnii 60 dnii 0,1 0,025
dniach mniej wigcej
e Zobowiazania 0,0 20% i wigcej 0,4 0.1
przeterminowane
wobec banku
¢ Zobowiazania 0,0 20% i wigcej 0,1 0,025
przeterminowane
wobec innych
kontrahentow
1 0,25
1

Zrédto: A. Bogus, J. Marczyk: Metody oceny zdolnosci kredytowej malych firm ... op. cit., s. 141 i nast.

Przedstawiona procedura dotyczy tzw. okreslenia zdolnoéci kredytowej. Drugim

elementem oceny ilosciowej jest ocena ryzyka banku przeprowadzana w oparciu o
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przestawiona wyzej metodyke standaryzacji. Suma wynikéw analizy zdolnosci

kredytowej i oceny ryzyka banku wyznacza potencjat ryzyka transakcji kredytowe;.

Tabela 18
Elementy oceny ryzyka banku
Miernik Stan b_rzegowy Stan'b'rzegowy Wi
optimum minimum
e Wspétczynnik dtugu 20% i mniej 80% i wigcej 0,35
e Wskaznik udziatu dtugu 50% i mniej 80% i wigcej 0,2
dlugoterminowego
e Wskaznik zabezpieczenia 20% i wigcej 50% i wiecej 0,35
kredytu
e Wskaznik udziatu zabezpieczenia 100% 50% i mniej 0,1
w relacji do zadluzenia
1

Zrédto: jak w tabeli 17.

Przy klasyfikacji kredytobiorcow do okreslonych klas ryzyka dopuszcza sie 5
punktowq tolerancj¢ wynikajaca z innych, nieuwzglednionych kryteriow. Punktacja

powyzszych klas ukazana jest w tabeli 19.

Tabela 19
Kryteria podzialu kredytobiorcow wedlug klas ryzyka

Grupa ryzyka ' OC’e‘I‘ty punkto wg
s Rodzaj ryzyka zdolnosci kredytowej oraz
ryzyka banku
I Kredyty kasowe, dyskonto weksli, powyzej 75 pkt.
krotkoterminowe kredyty do 3 miesigcy,
krétkoterminowe gwarancje i poreczenia dla
statych klientéw banku
II jak w grupie | od 50 do 75 pkt.
kredyty srednio- i dlugoterminowe powyzej 75 pkt.
III kredyty powyzej 3 miesigcy do | roku od 50 do 75 pkt.
kredyty srednio- i dtugoterminowe powyzej 75 pkt.
v kredyty srednio- i dlugoterminowe od 50 do 75 pkt.
\% wszystkie kredyty do 50 pkt.

Zrédto: jak w tabeli 17.
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Analiza ryzyka kredytowego z punktu widzenia oceny jakosciowe] przebiega na

podstawie punktacji okreslonych kryteriow jakosciowych (tabela 20).

Tabela 20

Kryteria jakoSciowe i ich punktacja

Kryterium

Warianty cecly w kryterium

Punkty dla
wariantu

Punkty rzeczywiste
dla kryterium

1

2

3

4

Rodzaj kredytu

e dyskontowy

e krotkoterminowy
¢ $rednioterminowy
e dlugoterminowy

o0 AN —

Wyplacalnos¢

¢ nadwyzka majatku nad
zobowiazaniami przekracza 50%
wartosci srodkéw trwatych i
obrotowych

¢ nadwyzka majatku nad
zobowiazaniami w granicach 10-
50% warto$ci srodkow trwatych i
obrotowych

e zagrozenie powstania
niewyplacalnosci

e wartos¢ nizsza od wartosci majatku

- niewyplacalnosé

e warto$¢ kredytu wyzsza od wartosci

majatku - niewyptacalnosé

Forma
organizacyjna

biorcy

przedsigbiorstwo panstwowe
spétdzielnia

organizacje izb gospodarczych
osoba fizyczna

spotki bez spotek z o.0.

spotki z o.0.

~N W N -

o

Czas trwania
stosunkow
kredytowych

ponad 5 lat
e od I roku do 5 lat
e do jednego roku i nowozawierane

Udzial kredytu

e do 25% wartosci srodkow
obrotowych lub naktadow
inwestycyjnych

e od 25-50% wartosci srodkow
obrotowych lub naktadow
inwestycyjnych

¢ od 50-75% naktadow srodkow
obrotowych lun naktadow
inwestycyjnych
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1 2

Zabezpieczenie | zbgdne

e czgsciowe zabezpieczenie rzeczowe

e czgSciowe zabezpieczenie
porgczeniem

¢ catkowite i rzeczowe

o catkowite zabezpieczenie 8
porgczeniem lub gwarancja

kredytu

S —

Rozliczenia e terminowe
pienigzne z ® nieznane
rachunku ® nieterminowe
biezacego * w drodze egzekucji

o N B~ =

Stan finansowy | e zysk wskazuje wzrost (kwota, 1
stopa)
e zysk wskazuje wzrost (stopa zysku - 2
brak statego trendu)
e zysk wskazuje wzrost, stopa zysku 4
spada
e strata w pierwszym roku, 7
e strata w ciagu 2 pierwszych lat 10
e strata w ciagu 3 lat 13

w ciagu 3 lat

Warunki e jakos$¢ produkcji i ustug Wynik catosciowy
* dobra tej kategorii to suma
* $rednia 4 podkategorii
gospodarczej * staba lub zta podzielona przez 4
e podaz produkcji i ustug na rynku
* niska
* wysoka
e konkurencja rynkowa
* catkowity monopol dostawcy
* czg$ciowy monopol dostawcy
* wolny rynek
* rynek konsumenta
* ryzyko sprzedazy
* nie wystepuje
* nie znane 5
* duze 8

dziatalnosci

o« N — ~ - o0 Ly —

—_—

Zarzadzanie ® wysoka fachowosc¢ i stabilno$¢ 1
kadry
¢ dobra fachowos$¢ w wybranych 3
dziedzinach, kadra stabilna
» srednia fachowos¢, fluktuacja kadry 5
¢ niedostateczne umiejetnosci w 8
kierowaniu, kadra mato stabilna
e bledy w kierowaniu, brak 10
fachowosci

podmiotu

8!
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1 2 3 4
Perspektywy | bardzo dobre 1
. e dobre 3
rozwoju ¢ zadowalajace 5
¢ niekorzystne 8
e zle, brak perspektyw rozwoju 10
Suma ogdlna

Zrédto: jak w tabeli 17.

Dokonana ocena kryteridw jakosciowych zwigzanych z szacowaniem ryzyka

transakcji kredytowej umozliwia teraz okreslenie natezenia tej kategorii wraz z

wskazaniem dzialan banku zmierzajacych do jego minimalizacji czy utrzymania na

bezpiecznym poziomie (tabela 21).

Tabela 21
Stopien ryzyka kredytowego i decyzje banku
podjete na podstawie punktacji kryteriow jakosciowych
ifg&e: S‘;I,:'Z III)Z;L Dzialania banku zwiqzane z kategoriq ryzyka
I rvzyko od 11 |udzielenie kredytu zgodnie z wnioskiem kredytowym: okresowa analiza
bardzo mate | do 24 |dziatalnosci gospodarczej do czasu spiaty diugu
11 ryzyvko mate | od 25 |udzielenie kredytu bez potrzeby dodatkowego zabezpieczenia, kontrofa w
latwe do drodze analizy sprawozdawczosci; udziat srodkéw wiasnych na poziomie 10%;
ustalenia do 35 wszystkie rozdaje kredytu mozliwe do uzyskania
111 ryzvko uwa- | od 36 |udzielenie kredytu mozliwe; wymagane zabezpieczenie w formie zastawu na B
runkowane, majatku ruchomym lub cesji naleznosci; kontrola kredytu, udziat srodkow
mozliwe do | do 46 wiasnych nie mniej niz 20%; wszystkie rodzaje kredytu mozliwe do udzielenia
________ pelalenin, e
v rvzyko od 47 | mozliwos¢ udzielenia kredytu w drodze przyjecia zabezpieczenia w formie
wysokie hipoteki lub zastawu na majatku obrotowym; pozadana kontrola wstepna przed
trudne do | 40 58 | udzieleniem kredytu oraz kontrole jego wykorzystania; udziat srodkow
ustalenia wiasnych nie mniejszy niz 30%; mozliwe udzielenie wszystkich kredytow bez
_____ 4 ____1 ___/|platniczegoidyskontowego _ ___ _____________________|
A" ryzyko od 59 | udzielenie kredytu mozliwe po porgczeniu splaty, przyjecie dodatkowych
bardzo zabezpieczen; wzmozona obserwacja operacji na rachunku bankowym
wysokie do 70 kredytobiorcy; wysoki udziat srodk6w wiasnych co najmniej 40%, mozliwosé
przewidy- udzielenia kredytu krotkoterminowego, bez platniczego i dyskontowego i
_________ walne | _ _ |srednioterminowych, wyzsze oprocentowanie _ __ _ _ _ _ __________|
VI ryzyko bar- | ponad | kredyt w zasadzie nieudzielany; decyzja kredytowa moze by¢ podjeta po
dzo wysokie porgczeniu podmiotéw przez podmioty z I, 11 i Il grupy ryzyka, niezaleznie od
nie do prze- 70 przyjetych dodatkowych zabezpieczen; kontrola wykorzystania kredytu;
widzenia kredyty krotkoterminowe bez platniczego i dyskontowego, udzial srodkow

wlasnych na poziomie nie mniejszym niz 60%, wyzsze oprocentowanie

Zrodlo: jak w tabeli 17.
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— Metoda raitingowa wielowymiarowa
Jak juz wczesnie) wspomniano, wyznaczenie potencjalu ryzyka transakcji
kredytowej moze opierac si¢ o zastosowanie tzw. siatki ryzyka, ktéra w swej konstrukcji
uwzglednia zazwyczaj kombinacje dwoch niezaleznych kryteriow, pod wzgledem
ktorych oceniany jest przyszly lub terazniejszy kredytobiorca. Kryteriami tymi moga
staé sig:
¢ sytuacja ekonomiczno-finansowa i jakos¢ proponowanych zabezpieczen,
e sytuacja ekonomiczno-finansowa i terminowos¢ obstugi naleznosci kredytowych,
¢ inne, dowolnie wybrane przez bank.
Procedura metody raitingowej dwuwymiarowej opiera si¢ o nast¢pujace kroki:
krok 1 - wyroznienie niezaleznych kryteriow oceny ryzyka transakcji kredytowej,
krok 2 - przyporzadkowanie biorcy do okreslonej klasy wyrdznionej w ramach
wyznaczonego kryterium na zasadach ogoélnych,
krok 3 - konstrukcja siatki ryzyka uwzgledniajacej kombinacje miedzy wyrdznionymi
klasami w ramach poszczegdlnych kryteriow,
krok 4 - przyporzadkowanie biorcy do klasy ryzyka kredytowego na podstawie
wynikéw generowanych przez siatk¢ ryzyka i podjgcie stosownych decyzji
wyznaczanych przez potencjal ryzyka transakcji kredytowe;j.
Przykladowe zastosowanie metody dwuwymiarowej opiera si¢ o artykulacje pary
kryteriow oceny zagrozenia kredytowego (zabezpieczenie, sytuacja ekonomiczno-
finansowa), jak i mozliwosci (wariantdw) zachowania si¢ tych elementow oceny. Jezeli
przyjmiemy podzial zabezpieczen na 3 klasy (petne, prawdopodobne pelne, nie petne), a
takze okreslimy sytuacj¢ ekonomiczno-finansowa podmiotu ubiegajacego sie o kredyt
na podstawie np. 3 klas (wysoka, $rednia, niedostateczna) to wskazanie potencjalnego
ryzyka transakcji kredytowej moze przebiega¢ przy udziale tzw. siatki ryzyka
uwzgledniajacej kryteria przyjete do wyceny potencjatu ryzyka®’ (tabela 22).
Przykladem praktycznego zastosowania siatki ryzyka w praktyce bankowej jest
mozliwo$¢ ustalenia potencjalnego zagrozenia transakcji kredytowej na podstawie

kryterium sytuacji ekonomiczno-finansowej biorcy oraz kryterium terminowosci obstugi

dhugu (tabela 23).

‘7 Nie jest zamierzeniem autora wskazywanie konkretnych procedur zakwalifikowania przedmiotu i
podmiotu kredytu do okreslonych wariantéw cechy w kryterium oceny. Chodzi to raczej o przedstawienie
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Tabela 22
Siatka ryzyka - przyklad

Sytuacja ekonomiczno- . ’ :
finansowa Wysoka Srednia Niedostateczna
Zabezpieczenie
Pelne A A B
Prawdopodobne pelne A B C
Nie pelne A C D

A, B. C, D - klasy ryzyka kredylowego transakcji kredytowej np. A - bez ryzyka, B - ryzyko prawdopodobne. C -
ryzyko o duzym potencjale, D - ryzyko nicakceptowalne.

Zrodto: opracowanie wiasne.

Tabela 23
Siatka ryzyka kredytowego - zastosowanie praktyczne
Ocena sytuacji Terminowosc obstugi dlugu
ekonomiczno- Regularna OpdZnienie Opdznienie Opdinienie
Sfinansowej obstuga od I m-ca do 3 m-cy | od 3 m-cy do 6 m-cy ponad 6 m-cy

e Bardzo dobra Ia 11 111 v
e Dobra Ib || [11 v
e Przecietna I1 I 11 v
e Slaba II1 111 111 v
e Zla v v v v
Uwagi:

1) rozktad poszczegoélnych klas uwzglgdnia zasady klasyfikacji naleznosci bankowych przyjete przez NBP i tak:
klasa lab - naleznosci normalne,

klasall - naleznosci ponizej standardu,
klasa Ill - naleznosci watpliwe.,
klasa IV - naleznosci stracone.
2) przy okreslaniu ryzyka transakcji kredytowej z nowym klientem nie uwzglgdnia si¢ kryterium terminowosci
obstugi dotychczasowego dlugu.

Zrédto: materialy banku X.

samej idei konstrukcji siatki ryzyka jako jednej z mozliwych metod szacowania ryzyka transakcji
kredytowe;j.
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3.4. Charakterystyka metod empiryczno-dedukcyjnych

Przestanka zastosowania metod empiryczno-dedukcyjnych do pomiaru wielkos$ci
ryzyka transakcji kredytowej jest rezygnacja z oceny sytuacji ekonomiczno-finansowe;j
biorcy dokonywanej przez inspektora kredytowego. Okreslenie potencjalu ryzyka
kredytowego nastgpuje na podstawie informacji statystycznych (pelnigcych
funkcj¢ zmiennych diagnostycznych) pochodzacych ze sprawozdan finansowych
okreslonej grupy podmiotéw gospodarczych. Informacje te wykorzystywane sa w
jedno- lub wielowymiarowej analizie zagrozenia finansowego podmiotu wystepujacego
o zasilenie kredytowe.

Analiza jednowymiarowa jako dychotomiczny test klasyfikacyjny opiera si¢ na
zalozeniu o odmiennosci rozkiadu zmiennej zaleznej w firmach zagrozonych/
niezagrozonych finansowo.

Analiza wielowymiarowa szacowana ryzyka kredytowego w swym spektrum
zawiera:

1) analiz¢ dyskryminacyjng, w ktorej celem jest podziat zebranych danych na dwie
grupy,

2) analiz¢ logitowa i probitows, umozliwiajaca ustalenie, iz okreslone zdarzenie
(bankructwo) nastapi,

3) podzial rekursywny, jako technik¢ nieparametrycznej klasyfikacji opartej na
przyjetym wzrocu®’.

Najszersze zastosowanie w procesie szacowania ryzyka finansowego (w tym
kredytowego) firmy zdobyta analiza dyskryminacyjna®®.

Pierwsze zastosowanie analizy wielowymiarowej w celu okreslenia ryzyka
transakcji kredytowej zwiazane jest z badaniami E. J. Altmana przeprowadzonymi na

podstawie probki 66 przedsigbiorstw, z ktdrych potowa zbankrutowala. W wyniku

‘7 B. Wersty: Metody analizy zagrozenia finansowego firmy. W. Analiza i diagnostyka ekonomiczna.
Prace Naukowe AE Wroctaw 1994 nr 682, s. 31.

“® Funkcja dyskryminacyjna przyjmuje zazwyczaj charakter liniowy stanowiac sume¢ zmiennych wartosci
przyjetych wspotczynnikow finansowych przemnozonych przez parametry oszacowane na podstawie
badan prawidlowos$ci statystycznych migdzy wskaznikami charakteryzujacymi przedsigbiorstwa
znajdujace sie w dwoch grupach: a - wyplacalne, b- niewyptacalne.
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przeprowadzonych prac analitycznych wybrat on 5 wskaznikéw ekonomiczno-
finansowych uznanych za najbardziej diagnostyczne®:

1 aktywa biezace (kapital obrotowy)

aktywa catkowite

skumulowany zysk zatrzymany

2) .
aktywa caltkowite

zysk przed splata odsetek i opodatkowaniem

3
) aktywa catkowite

4 rynkowa warto$¢ kapitatu wlasnego

rynkowa wartos$¢ kapitatu obcego

sprzedaz

aktywa catkowite

Oszacowana funkcja dyskryminacyjna dla takich zmiennych diagnostycznych
przyjmowala nastepujaca postac:

Z=0,012x"1" +0,014x2” + 0,033x”3” + 0,006x”4” + 0,0099x”5”
(dla wskaznikéw wyrazonych w procentach)

Pordéwnanie wartosci funkcji dla wybranych przedsigbiorstw z ich rzeczywista sytuacja
pozwolito na stwierdzenie, iz podmioty o wartosci Z > 2,99 sa przedsigbiorstwami o
dobrej kondycji finansowej, a podmioty o Z <1,81 byly bankrutami. Wartoscia
graniczng Z dzielaca probg na dwie dychotomiczne grupy jest 2,675 (94% bankrutow
miato na rok przed bankructwem Z < 2,675 a 97% przedsigbiorstw o dobrej kondycji w
tym samym czasie charakteryzowala warto$¢ Z > 2,675). Przedstawiony powyzej
przyklad analizy dyskryminacyjnej nie wyczerpuje mozliwosci stosowania tego
narzedzia w praktyce bankowej. Swiadcza o tym badania przeprowadzone miedzy
innymi przez R. Ch. Moyera, R. O. Edmistera czy G. Weinreicha’®. Zaznaczy¢
nalezy, iz przeciwnicy wykorzystania metod ekonometrycznych do szacowania ryzyka
zwigzku kredytowego zarzucaja im nast¢pujace uchybienia:
a) brak jasnych i ostrych kryteriow doboru zmiennych diagnostycznych (wskaznikow
finansowych) wykorzystywanych w konstrukeji modelu,

b) niejednoznaczno$¢ wybranych zmiennych,

* E. Altman: Corporate Financial Distress. A Complete Guide to Predicting, Avoiding, Dealing with
Bankruptcy. New York 1983. Za D.W. Olszewski: Zdolnos¢ platnicza przedsigbiorstwa - koncepcje
metody oceny. ,Bank i Kredyt” 1992 nr 6, s. 17 i nast.

5 Wyniki i procedury tych badan przedstawia m.in.: D. Olszewski: Zdolnos¢ platnicza przedsigbiorstwa
... op.cit., s. 14 i nast.
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¢) silne uzaleznienie wynikow przeprowadzonego badania od jakosci wyodrgbnionych
zmiennych diagnostycznych,

d) silny wplyw czynnika czasu na poprawnos¢ wynikéw osigganych przy zastosowaniu
funkcji dyskryminacji (koniecznos¢ aktualizacji zbioru zmiennych diagnostycznych i
szacowania parametréw funkcji),

e) koniecznosé¢ posiadania przez instytucje wykorzystujace ta metodyke wielkiego
zbioru danvch finansowych umozliwiajacych wybor adekwatnej probki - podstawy

badan.

3.5. Metodyka oceny zdolnosci kredytowej i kryteria jej wyboru w
wybranych bankach

Kazda instytucja finansowa zajmujaca si¢ pozyczaniem srodkoéw pienieznych
podmiotom zglaszajacym zapotrzebowanie na zasilenie kapitalowe wypracowuje, w
toku swej dziatalnosci, autonomiczne metody oceny ryzyka transakcji kredytowej. Jest
rzecza oczywista, iz stosowana metodologia spelnia specyficzne uwarunkowania
zwigzane z funkcjonowaniem indywidualnego kredytodawcy, niemniej o wyborze
odpowiedniego narzedzia oceny ryzyka kredytowego przez instytucje bankowq
decydujq:

e dotychczasowe doswiadczenia w sferze oceny ryzyka transakcji kredytowej.
Jakos¢ portfela kredytowego banku stanowi pochodng miedzy innymi stosowanych
procedur weryfikacji wnioskéw kredytowych. Dlatego tez mozna postawié teze, iz
swiadczy ona o przydatnosci stosowanej metodologii, jej cechach negatywnych,
martwych polach obserwacji, decydujacych o strukturze naleznosci kredytowych
banku;

e kontakty z partnerami zagranicznymi. Wiele polskich bankow nawiazato Scista
wspoétprac¢ z zagranicznymi instytucjami finansowymi. Przejawem jej jest udziat
kapitatowy, jak 1 mozliwos¢ korzystania z Know how zweryfikowanego na bardziej
rozwinigtych i okrzeplych rynkach finansowych. Wsrod efektow tej wspotpracy
znajduja si¢ rowniez nowoczesne metody okreslania potencjatu ryzyka transakcji

kredytowej wypracowane przez rodzinnych analitykéw bankowych przy wspélpracy
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ich zagranicznych partneréw. Przyktadem procedur weryfikacji ryzyka kredytowego,
ktorych Zrodlem jest wspotpraca banku z zagranicznym partnerem moze by¢ np.
metodologia stosowana przez Bank Zachodni S.A. we Wroctawiu opracowana
wspolnie z Midland Bank czy tez wykorzystanie doswiadczen Deutsche Bank przez
Powszechny Kredytowy S.A. w Warszawie;

* dostosowanie metodologii do migdzynarodowych wymogéw oceny ryzyka
zwigzku kredytowego. Banki polskie, jak i cala nasza gospodarka, stojg przed
obliczem koniecznosci dostosowania prawnych rozwigzan systemowych, norm i
technik do rozwiazan systemowych w krajach UE. Wiaze si¢ to ze spodziewanym
przystapieniem Polski do Unii Europejskiej, jak i coraz wiekszym udzialem kapitatu
zagranicznego w naszym rynku. Dzialania dostosowawcze zwigzane z
wykorzystywanymi procedurami oceny kondycji finansowej kredytobiorcy z jednej
strony wyznaczg jasne kryteria dostgpu do kapitalu pozyczkowego zrozumiate dla
wszystkich kredytobiorcéw, jak i umozliwia prawidtowa konstrukcje oceny portfela
kredytowego banku (co moze wigzaé si¢ z perspektywa nawigzania wspdlpracy z
zagranicznym kontrahentem bankowym);

o jakosé i ilos¢ informacji dostarczanych przez kredytobiorce. Warto$¢ poznawcza
stosowane] metodologii uzalezniona jest m.in. od jakosci i ilosci informacji
dotyczacych kredytobiorcy a przetwarzanych w toku badan analitycznych. Informacje
te okreslajq szczegdtowos¢ i wariantowos¢ przeprowadzonej analizy, dlatego tez
proces oceny zdolnosci kredytowej musi by¢ S$cisle powiazany z zakresem
przetwarzanych danych. Przykfadem przyjecia roznego zakresu analizy zdolnosci
kredytowej uzaleznionej od poziomu informacji generowanych przez kredytobiorce
sa odmienne procedury stosowane w ocenie podmiotdw gospodarczych
prowadzacych pelna sprawozdawczo$¢ finansowa w oparciu o ksiggi handlowe 1
podmiotow prowadzacych uproszczong sprawozdawczos¢ w oparciu o podatkowe
ksiegi przychodow i rozchodéw czy rejestr kupna-sprzedazy;

e segment obslugiwanego rynku kredytobiorcéw. Ta determinanta, okreslajaca
sposob oceny potencjatu ryzyka transakcji kredytowej, pozostaje w Scistym zwigzku
zarowno z jakoscia 1 iloscia informacji przekazywanych bankowi przez
pozyczkobiorcoéw, jak i strategia rynkowa banku. Wybdr okreslonego segmentu
rynku kredytobiorcow obstugiwanych przez bank, np. rynek inwestycyjny, rolny,
rzemieslniczy, musi pocigga¢ za sobg koniecznos¢ dostosowania procedur oceny
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wiarygodnosci kredytowej do specyfiki przedmiotu i podmiotu kredytu. Dlatego tez,

mozna pokusié¢ si¢ 0 wyrdznienie wariantdw oceny zdolnosci kredytowej zaleznych

od:
a) przedmiotu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej i jej wielkosci (produkcja,
handel, ustugi),
b) celu wykorzystania pozyskanych srodkéw finansowych (kredyt obrotowy,
inwestycyjny),
¢) przedmiotu kredytu (kredyt na dzialalno$¢ gospodarcza, kredyt dla oséb
fizycznych),
d) waluty kredytu (kredyty dewizowe, zlotowkowe),
e) inne (zalezne np. od: standingu finansowego banku, kreowanej polityki
kredytowej, jakosci kadry piondw kredytowych, zewnetrznych uwarunkowan
prawnych).
Przedstawione powyzej kryteria wyboru metodyki oceny potencjalnego ryzyka
transakcji kredytowych na pewno nie wyczerpuja calego ich katalogu. Wydaje sig
jednak, iz naleza one do grupy decydujacych o wyborze, odpowiedniej z punktu
widzenia banku, procedury szacowania ryzyka kredytowego.

Dla zobrazowania calosci problematyki analizy 1 oceny pojedynczego
zaangazowania kredytowego, poruszanej w tym rozdziale pracy, ponizej zostang

przedstawione procedury weryfikacji zdolnosci kredytowej w wybranych bankach.

Procedura oceny zdolnosci kredytowej w banku ,,A”

Przedstawiona metodologia weryfikacji zdolnosci kredytowej dotyczy¢ bedzie
podmiotow prowadzacych peilna sprawozdawczos¢ finansowa, ktore zglaszaja
zapotrzebowanie na kredyt obrotowy (podmioty prowadzace rachunkowos$é
uproszczong oceniane sg w sposob podobny, przy czym zakres analizy jakosciowej i
ilosciowej jest ograniczony pojemnoscia przekazywanej bankowi informacji). Schemat
dzialan zwiazanych z weryfikacja potencjalnego ryzyka kredytowego w przestawionej

metodzie ukazuje rysunek 21.
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Rysunek 21

Etapy weryfikacji zdolnosci kredytowej w banku ,,A”

Ocena zdolnosci kredytowej w banku ,,A”

4/\

Ocena formalno-prawna

—>

Ocena merytoryczna wniosku
kredytowego

—

Zebranie informacji dotyczacych
przedmiotu i podmiotu kredytu

Informacja ilosciowa
(obiektywna)

|

Wstepna analiza sprawozdan
finansowych

Informacja jakosciowa
(subiektywna)

|

Ocena czynnikdw
subiektywnych

|

Analiza wskaznikowa

5

Syntetyczna ocena zdolnosci kredytowej

|

Klasa ryzyka - decyzja kredytowa
(wysoko$¢ i oprocentowanie kredytu)

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie materialow banku ,,A”.

Jak wida¢ na zamieszczonym wyzej schemacie, ocena zdolno$ci kredytowej
przebiega w dwoch plaszczyznach. Plaszczyzna formalno-prawna przeprowadzonego
badania musi okresli¢ zdolno$¢ podmiotu kredytu do czynnosci prawnych oraz
wiarygodnosci dostarczanych bankowi informacji pod wzgledem kompletnosci,
waznosci 1 autentycznosci 1 zgodnosci ze stanem faktycznym. Dopiero taka informacja
moze stanowi¢ podstawe oceny merytorycznej wniosku kredytowego. Wsrod giownych
zrodel danych wykorzystywanych w ocenie merytorycznej wymienié¢ nalezy:

a) roczne sprawozdanie finansowe FO2 wedlug wzoru GUS za ostatnie dwa lata

obrachunkowe,
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b) miesigczne sprawozdania FOl za okres od poczatku roku do miesiaca
poprzedzajacego zlozenie wniosku kredytowego,

c) roczne sprawozdanie z przeptywow srodkéw pienieznych wedlug wzoru GUS za
ostatni rok.

d) roczne sprawozdanie FO3 o stanie i ruchu $rodkéw trwalych za ostatni okres
obrachunkowy,

e) finansowe sprawozdanie analityczne - bilans, rachunek zyskow i strat, zestawienie
przeplywodw pienigznych wedlug wzoréw opracowanych przez bank,

f) inne istotne dane do oceny sprawozdan finansowych.

Zakres informacji wykorzystywanych w ocenie ekonomiczno-finansowe;j
uzalezniony jest od podmiotu kredytu (kredyt obrotowy, kredyt inwestycyjny).
Wymienione zrédta powyzszej informacji dotycza wniosku o kredyt obrotowy.

Dokonanie oceny standingu finansowego przebiega w oparciu o kwantyfikacje
czynnikdw o charakterze obiektywnym (rentownos$¢, plynnosé¢, sprawnos¢ dziatania,
wiarygodnos¢ kredytowa) oraz subiektywnym (pozycja rynkowa, charakter branzy,
kwalifikacje kadry, wiarygodnos$¢ firmy). Elementy oceny subiektywnej wykorzystuja
informacje jakosciowe i opisowe, ktére to stanowiag podstawe wyceny punktowe;
ponizszych kryteriow:

a. pozycja przedsigbiorstwa na rynku

Wyszczegdlnienie Ocena
Wysoka Dobra Staba Zla
1. Mozliwosci zbytu 4 3 1 0
2. Produkt 4 3 ] 0
3. Konkurencja 3 2 1 0
4. Uzaleznienie od
dostawcow i odbiorcow 2 1 1 0

Dokonujac kwantyfikacji elementéow decydujacych o rynkowej pozycji kredytobiorcy
najwyzsze oceny przypisuje si¢ gdy:

a) rynek na produkt, ustugg nie jest nasycony i dynamicznie si¢ rozwija,

b) wystepuje duzy, potencjalny popyt na dany wyrob, ustuge,

¢) kredytobiorca posiada podpisane kontrakty, porozumienia handlowe,

d) producent posiada dobrze zorganizowana sie¢ dystrybucji,
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e) realna warto$¢ sprzedazy wykazuje ciagla tendencj¢ wzrostowa,

f) produkt jest nowoczesny i posiada parametry jakosciowe zblizone do produktéow
importowanych,

g) jego produkcja oparta jest o standardy ISO 9000,

h) podmiot ciagle odnawia asortyment, ktérego wskazniki zwrotu 1 reklamacji sa niskie,

1) wyrdb jest eksportowany a eksport to co najmniej 15% sprzedazy,

j) udzial w rynku firmy wiecej niz 20%,

k) brak jest zagrozenia krotkookresowego ze strony konkurencji,

1) istniejg wysokie bariery wejscia do branzy, ograniczajace rozwoj konkurencji,

m)sprzedaz jest zorientowana pod wzgledem kierunkow.

b. charakter branzy

Wyszczegdlnienie Ocena
Wysoka Dobra Staba Zla
1. Charakter branzy 3 2 1 0
2. Poziom nowoczesnosci 3 2 1 0

Ocena charakteru branzy kredytobiorcy preferuje:

a) branze rozwojowe, dynamicznie rozwijajace si¢,

b) branze o wysokim poziomie rentownosci, ktérych rozwdj popierany jest przez
panstwo,

c) przedsigbiorstwa o niskim poziomie umorzenia majatku trwalego (do 40%),

d) podmioty wykorzystujace maszyny i urzadzenia, technologie o wysokim poziomie
technicznym, nakladooszcz¢dne.

¢. kierownictwo

Wyszczegolnienie Ocena
Wysoka Dobra Staba Zla
1. Kwalifikacje i 5 3 2 0
doswiadczenie

Wysoka ocene kadrze nadaje si¢, gdy:
a) posiada odpowiednie wyksztalcenie,
b) posiada duzy staz pracy 1 znajomos¢ branzy,

¢) stosuje dynamiczny styl zarzadzania.
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d. wiarygodnosé przedsigbiorstwa, wlasciciela

Wyszczegolnienie Ocena
Wysoka Dobra Staba Zia
1. Historia funkcjonowania 3 2 1 0
firmy
2. Stosunki z bankiem 3 2 1 0

Przyporzadkowanie najwyzszych ocen czastkowych dla tej kategorii nastepuje w
warunkach:
a) dtugiego okresu funkcjonowania podmiotu (minimum 3 lata),
b) gdy w toku prowadzenia dziatalnos$ci nie wystapily takie zdarzenia jak:
— postepowanie ugodowe, uktadowe,
— oszustwo podatkowe, celne,
— procesy reklamacyjne,
c) dobrej opinii u lokalnej spotecznosci,
d) pozytywnych opinii kontrahentow bankowych,
e) terminowej regulacji zobowiazan bankowych,
f) prowadzenia przez bank ,,A” rachunku podstawowego.
Przetworzona 1 oceniona informacja jakosciowa zamyka dziatania zwiazane z
szacowaniem ryzyka ksztaltowanego przez czynniki subiektywne.

Analiza informacji iloSciowej opiera si¢ na dwoch etapach badan. Etap I - to
dokonanie wstepnych ustalen dotyczacych podstawowych informac;ji
charakteryzujacych stan oraz zmiany sytuacji finansowej kredytobiorcy. W trakcie
wstepnej analizy bilansu dokonuje si¢ analizy:

1) dynamiki sumy bilansowej i wybranych pozycji bilansu,

2) zmian struktury aktywow i pasywow,

3) jakosci wybranych aktywoéw,

4) ksztaltowania si¢ kapitatlu obrotowego netto w poréwnaniu z dynamika sprzedazy,
5) prawidtowosci sfinansowania majatku,

6) zapotrzebowania na kredyt obrotowy.

W ramach analizy rachunku zyskoéw i strat szczegdlng uwaga objety jest:

1) poziom, struktura i tendencje zmian przychoddw ze sprzedazy,

2) poziom, struktura 1 tendencje zmian kosztu wlasnego sprzedazy,
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3) wynik: operacyjny, na dziatalnosci finansowej i gospodarcze;j,
4) poziom kosztow stalych, zmiennych, prég rentownosci, marza bezpieczenstwa oraz
wrazliwosci firmy na zmiany podstawowych parametrow.

Wsrod podstawowych kierunkéw oceny przeplywdéw pienigznych wymienié
nalezy:

1) analiz¢ poziomu i tendencji zmian przeplywow netto,
2) oceng struktury wptywoéw i wydatkow,

3) udziat rodzajéw dziatalnosci w tworzeniu cash flow,
4) harmonogram splaty kredytu.

Etap II oceny informacji iloSciowej dotyczy analizy wskaznikowej sytuacji
ekonomiczno-finansowej przeprowadzane) dla trzech przedzialéw czasu: przesztosé,
terazniejszos¢ 1 przeszlosé. Podstawa oceny punktowej standingu kredytobiorcy sg
biezace wartoSci wskaznikow finansowych. Wielkodci historyczne pelnia role
uzupelniajaca tworzac podstawe do oceny trendow zmian wartosci wskaznikow.
Dokonujac prognoz ksztaltowania si¢ poszczegoélnych wskaznikow ustala sie tzw.
perspektywiczng zdolnos$¢ kredytowa, ktora jest warunkiem koniecznym do udzielenia
kredytu. Zasady konstrukcji poszczegdlnych grup wskaznikow ich ocene punktowg w
stosunku do wielkosci charakteryzujacych branze przedstawia si¢ ponizej.

I. Wskazniki rentownosci
1. WskazZnik rentownosci aktywow

ROA = Zysk netto/ strata

Aktywa ogodtem
2. Wskaznik rentownosci kapitatu

ROE = Zysk netto/ strata

Kapital whasny
3. Wskaznik rentownosci sprzedazy

_ Zysk netto/ strata

ROS
Sprzedaz netto
Wskainik Rentownosé
% Bardzo dobra Dobra Przecietna Staba Zla
Wartos¢ Pkt. Wartos¢ Pkt. Wartos¢ Pkt. Wartosé Pkt. Wartosé Pkt.
wskainika wskainika wskainika wskainika wskainika
1. ROS >2A 7 1A - 2A 5 0.5A-1A 3 0%-0,5A 2 <0% 0
2. ROA >128 5 1S -2S 4 0,55-1S 3 0%-0.5S 2 <0% 0
3. ROL >2E 5 1E-2E 4 0.5E-1E 3 0%-0.5E 2 < 0% 0
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II. Wskazniki plynnosci finansowej

1. Wskaznik ptynnosci biezace)

CR=
Pasywa biezace + biezaca rata kredytu dtugoterminowego

Aktywa biezace

2. Wskaznik ptynnosci szybki

- Pasywa biezace + biezaca rata kredytu dlugoterminowego

Aktywa biezace - zapasy

Wskainik Plynnosé finansowa
% Bardzo dobra Dobra Przecietna Staba Zia
Wartosé Pkt. Wartos¢ Pkt Wartosé Pkt. Wartosé Pkt. Wartos¢ Pkt
wskainika wskainika wskainika wskainika wskainika
1.CR >2 7 1.5-2 5 1-15 3 0,8-1 2 <0.8 0
2.QR > 1,2 7 1-1,2 5 0.8-1 3 0,5-08 2 <0.5 0
II1. Wskazniki sprawnosci dzialania
1. Wskaznik rotacji naleznosci w dniach
Naleznosci s
WRN = —————— x dtugos$¢ okresu
Sprzedaz netto
2. Wskaznik rotacji zapaséw w dniach
Zapas o
= P _ Y dtugos¢ okresu
Sprzedaz netto
3. Wskaznik produktywnosci aktywow
Sprzedaz netto
WPA = Sprzedaz netto
Aktywa
Wskainik Sprawnosé¢ dzialania
% Bardzo dobra Dobra Przecietna Slaba Zla
Wartosé Pkt. Wartos¢ Pkt. Wartos¢ Pkr. Wartosé Pkt. Wartos¢ Pkt.
wskainika wskainika wskainika wskatnika wskainika
1. WRNp, <20 4 20-30 3 30-60 2 60 - 90 1 > 90 0
2. WRZp <30 4 30 -40 3 40 - 60 2 60 - 90 1 > 90 0
3. WPA >3 4 1.5-3 3 1-1.5 2 08-1 1 <0,8 0

IV. Wskazniki wiarygodnosci kredytowej

1. Wskaznik zadluzenia

WZ

_ Zobowigzania ogolem

Aktywa

95




Analiza i ocena pojedynczego zaangazowania kredytowego

2. Wskaznik pokrycia majatku trwalego kapitalem wlasnym

_ Kapital wlasny + zobowigzania dtugoterminowe

WPMK -
Majatek trwaty

3. Wskaznik pokrycia obstugi dtugu

_ Zysk netto+ odsetki + amortyzacja

WPOD - -
Raty kapitatlowe + odsetki
Wskainik Wiarygodnos¢ kredytowa
% Bardzo dobra Dobra Przecigtna Slaba Zla
Wartosé¢ Pkt. Wartos¢ Pkt. Wartos¢ Pkt Wartos¢ Pkt Wartosé Pkt
wskainika wskainika wskainika wskainika wskainika
1. WZWP <0.3 7 03-05 5 0.5-0,7 3 0,7-0.8 2 >20.8 0
2. WPMK >2 5 1,5-2 4 1,L1-1,5 3 1-1.1 1 <1 0
3. WPOD >2 5 1,5-2 4 1,2-1,5 2 1-12 1 <1 0

Podstawowa zasada prawidlowosci wnioskowania na podstawie przestawionych
wyzej grup wskaznikow jest oparcie si¢ o dane dotyczace ksztaltowania si¢ tych
wielkosci w przedziale $rednim branzowym co w szczegodlnosci dotyczy wskaznikow

rentownosci (tabela 24).

Tabela 24

Branzowe normy wskaznikéw rentownosci wedlug stanu na dzien 30.09.1994 r.

Normy wskaZnikow rentownosci
Nazwa jednostki klasyfikacyjnej wedlug EKD* S (ROS) | E (ROE) | A (ROA) | B (ROS)
brutto

sekcja C gbrnictwo i kopalnictwo 0.05 0.11 0.07 0.05
10. gornictwo wegla kamiennego i brunatnego; wydobywanie torfu 0.00 0.03 0.01 0.01**
11. wydobywanie ropy naftowej i gazu ziemnego; dzialalnos¢ uslugowa brak danych
12. kopalnictwo rud uranu i toru brak danych
13. kopalnictwo rud metali brak danych
14. pozostale gérnictwo i kopalnictwo 0.05 0.11 0.09 0.08
sekcja D dzialalno$¢ produkcyjna 0.02 0.04 0.06 0.04
15. produkcja artvkuldw spozywczych i napojow 0.01 0.02 0.04 0.03
16. produkcja wyrobow tytoniowych brak danych
17. produkcja tkanin 0.04 0.05 0.06 0.05
18. produkcja odziezy; wyprawianie i barwienie skor futerkowych 0.02 0.03 0.07 0.04
19. garbowanie i wyprawianie skor produkeja toreb bagazowych, toreb ... 0.01 0.02 0.03 0.02
20. produkcja drewna i wyrobdw z drewna i korka, z wyjatkiem mebli ... 0.02 0.04 0.06 0.04
21. produkcja masy celulozowej, papieru oraz wyrobow z papieru 0.04 0.05 0.11 0.05
22. dziatalnos¢ wydawnicza poligrafia i reprodukcja zapisanych 0.02 0.04 0.08 0.05
nod$nikow ...
23. wytwarzanie produktdw koksowania wegla produktow rafinacji ropy 0.03 0.05 0.13 0.09
24. produkcja chemikaliow, wyrobdw chemicznych i widkien sztucznych 0.06 0.09 0.15 0.10
25. produkcja wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych 0.05 0.07 0.12 0.08
26. produkcja wyrobow z pozostalych surowcow niemetalicznych 0.04 0.07 0.09 0.08
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27. produkcja metali 0.02 0.03 0.05 0.03
28. produkcja metalowych wyrobéw gotowych, z wyjatkiem maszyn ... 0.03 0.05 0.07 0.05
29. produkcja maszyn i urzadzefi gdzie indziej nie sklasyfikowana 0.02 0.04 0.04 0.03
30. produkcja maszyn biurowych i komputeréw 0.02**| 0.04**| 0.06**| 0.04**
31. produkcja maszyn i aparatury elektrycznej gdzie indziej nie ... 0.05 0.09 0.13 0.10
32. produkcija sprzztu i aparatury radiowej lelewizyjnej i komunikacyjnej 0.05 0.07 0.10 0.06
33. produkcja instrumentdw medycznych precyzyjnych i optycznych ... 0.05 0.08 0.11 0.07
34. produkcja pojazdéw mechanicznych przyczep i naczep 0.02 0.05 0.07 0.04
35. produkcja pozostalego sprzgtu transportowego 0.03 0.06 0.06 0.03
36. produkcja mebli dzialalnos$¢ produkcyijna gdzie indziej nic ... 0.02 0.03 0.06 0.04
37. zagospodarowanie odpadéw 0.02 0.04 0.05 0.06
sekcja E zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz i wode 0.04 0.07 0.05 0.04
40. zaopatrywanie w energi¢ elekiryczna, gaz, parg wodna i goraca wode 0.04 0.07 0.07 0.05
41. pobor, oczyszczenie i rozprowadzanie wody 0.04 0.06 0.02 0.02
sekcja F budownictwo 0.01 0.01 0.03 0.02
45.1 przygotowanic terenu pod budowe 0.01 0.01 0.03 0.02
45.2 wznoszenie kompletnych budowli lub ich czg¢dei inzynieria ladowa .. 0.01 0.01 0.02 0.03
45.3 wykonywanic instalacji budowlanych 0.01 0.02 0.07 0.03
45.4 budowlane prace wykonczeniowe 0.01 0.01 0.04 0.02
45.5 wynajem sprzetu budowlanego i burzacego wraz z obslugg 0.01** 0.01 0.01%*| 0.01**
operatorska

sekcja G handel hurtowy i detaliczny naprawy pojazdow ... 0,012* 0.01 0.01 0.01
50. sprzedaz obsluga i naprawy pojazdéw mechanicznych i motocykli ... 0.01 0.02 0.09 0.05
51. handel hurtow\ i komisowy, z wyjatkiem handlu pojazdami ... 0.01 0.01 0.07 0.03
52. handel detaliczny, z wyjatkiem sprzedazy pojazdow mechanicznych ..| 0.01**| 0.01**| 0.01**| 0.01**
sekcja H hotele i restauracje 0.02 0.04 0.07 0.06
55. hotele i restauracje 0.02 0.04 0.07 0.06
sekeja I transport gospodarka magazynowa i lgcznosé 0.01 0.03 0.03 0.03
60. transport ladowy; transport rurociagami 0.01 0.02 0.02 0.02
61. transport wodny 0.03 0.05 0.06 0.05
62. transport powietrzny brak danych

63. dzialalno$¢ wspierajaca i pomocnicza dla transportu dzialalnos¢ ... 0.03 0.06 0.12 0.07
64. poczta i telekomunikacja 0.05 0.08 0.20 0.11

* Rozpatrywano Przedsigbiorstwa z dzialu Przemysl i Budownictwo powyzej 50 pracownikéw oraz pozostalych
dzialow sfery produkcji materialnej zatrudniajacej powyzej 20 pracownikow.

** W przypadku wartosci ujemnej w dziale zostala ona zamieniona na wartos¢ wskaznika dla calej sekcji: w
przypadku wartosci rownej 0.00 zostala ona zamieniona na 0.01.

Uwagi:

Podane wyzej wartosci wskaznikow rentownosci pochodzg z bazy danych branzowych PONTInfo-GOSPODARKA
cksploatowanej w Departamencie Polityki Finansowej.

W tabeli podano informacje dotyczace dzialow wg klasyfikacji EKD.

Wielkosci te nalezy traktowac jako normatywne, stosowane do oceny zdolnosci kredytowej przedsiebiorstw.

W przysziosci, po wprowadzeniu w zycie testowanej oceny zdolnosci kredytowe] przedsiebiorstw - normatywne
warto$ci wskaznikow rentownosci bgda przesylane oddzialom co kwartal.

Posiadana baza danych stwarza mozliwosci podawania powyzszych informacji w bardziej szczegblowym ujeciu wg
klasyfikacji EKD. tj. dla grup, klas lub podkias.

Zrédto: materialy whasne banku , A”.

Dokonanie oceny czynnikoéw subiektywnych i obiektywnych opisujacych
sytuacj¢ ekonomiczno-finansowa kredytobiorcy pozwala na ustalenie syntetycznego
wyniku, okreslajacego zdolnos¢ kredytowa podmiotu. Stanowi on prosta sume punktow
przyznanych poszczegélnym kryteriom badawczym skorygowana o ewentualne

obnizenia lub podwyzszenia ocen punktowych w poréwnaniu do ich skal
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normatywnych. Korekta ocen normatywnych o £ 1-2 pkt. dotyczy obszaru ptynnosci

finansowej i rentownosci. Warunki jej dokonania przedstawia ponizsza tabela 25.

Tabela 25

Zasady dokonywania korekt punktowych

Korekta
Obszar

Korekta dodatnia

Korekta ujemna

1. Rentownos¢

Gdy wystgpuja rownoczesnie dwa
warunki: w wskaznik rentownosci
netto sprzedazy ma dobry poziom z
tendencja wzrostowa i wystepuje w
danym okresie zysk operacyjny.

Gdy wystepuje: spadkowa
tendencja wskaznika rentownosci
netto sprzedazy, strata okresu na
dziatalnosci operacyjnej z
réwnoczesnym dodatnim
wskaznikiem rentownosci netto
sprzedazy.

2. Plynnos¢

Gdy w badanym okresie przeplywy
pienigzne netto sa zawsze dodatnie.

Gdy udziat naleznosci trudno osia-
galnych przekracza w badanym
okresie 25% naleznosci ogdtem lub
wystepujg zobowiazania wobec
budzetu panstwa.

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie materialéw banku A,

Otrzymany wynik sumowania ocen kryteriow jakosciowych i ilosciowych

pozwala na przyporzadkowanie podmiotu do jednej z pigciu klas sytuacji ekonomiczno-

finansowej w oparciu o nastepujace przedziaty punktowe:

1. klasa bardzo dobra

2. klasa dobra
3. klasa przecig¢tna
4. klasa slaba

5. klasa zta

81-90 pkt.
68-80 pkt.
51-67 pkt.
41-50 pkt.

mniej niz 40 pkt.

Zasada stosowang przez bank ,,A” jest uznanie, iz podmioty mieszczace si¢ w trzech

pierwszych klasach posiadaja biezaca zdolnos¢ kredytowa. Ponadto, procz wymaganej

ilosci

punktow koniecznym jest ksztaltowanie si¢ prawidlowe;j

ich struktury.

Przedsigbiorstwa zakwalifikowane do klasy bardzo dobrej, dobrej, przecigtne] muszg

uzyskac nastgpujace minima:

a) dla czynnikow obiektywnych (mierzalnych) > 30 pkt.
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b) dla czynnikéw subiektywnych (opisowych) > 10 pkt.
Ostatnim etapem oceny zdolnosci kredytowej stosowane] w banku A jest

okreslenie  grupy kredytowego 1 warunkéw udzielenia

ryzyka

Przyporzadkowanie biorcy do odpowiedniej klasy ryzyka nast¢puje w oparciu o: oceny

kredytu.

.. ’ 2 . o . . 5
sytuacji ekonomiczno-finansowej i terminowoséci obshugi dtugu terminowego’' na

podstawie tzw. siatki ryzyka (tabela 26).

Tabela 26
Siatka ryzyka kredytowego banku ,,A”
Ocorii Terminowos¢ obstugi dlugu
S}"""_Cji Regularna Opoinienie Opdinienie OpdZnienie
ek()n(mucznf)— obstuga od1do3 od3do6 od 6 miesiecy
Jinansowej miesiecy miesigcy
1. Bardzo dobra la I M v
2. Dobra Ib 1 111 v
3. Przecig¢tna 11 I 111 IV
4. Slaba I11 11 11 v
5.Z1a \Y A% v v
Zrodlo: Materialy wilasne banku ,,A”.
Przyporzadkowanie zwiazku kredytowemu (przyszlemu, istniejacemu)

odpowiedniego potencjalu ryzyka umozliwia okreslenie warunkéw dostepnosci do

ustugi kredytowej, jej zabezpieczenia, ceny (tabela 27).

Tabela 27
Klasa ryzyka a dostgpnos$é do kredytu
Klasa ryzyka Dostepnosé do kredytu
kredytowego
Ia Kredyt dostepny bez dodatkowych warunkdéw, preferencyjne
oprocentowanie.
Ib Kredyt dostgpny, wzmozona obserwacja sytuacji ekonomicznej
kredytobiorcy, oprocentowanie w przecigtnej wysokosci.

5! Przy ustalaniu klasy ryzyka kredytowego dla podmiotow, ktére sa nowymi klientami nie bierze si¢ pod
uwage kryterium terminowosci obstugi dtugu.

99



Analiza i ocena pojedynczego zaangazowania kredytowego

I Kredyt dostgpny pod warunkiem dodatkowego zabezpieczenia prawnego
poza majatkiem kredytobiorcy, oprocentowanie wedtug stawek ogélnych

dla kredytow na dziatalnos¢ gospodarcza.

11 Kredyt dostepny tylko w sytuacji gwarancji udzielonych przez bank o

dobrej sytuacji finansowej lub rzad.

v Kredyt niedost¢pny.

Zrédto: materiaty wiasne banku ,,A”.

Skorelowanie ceny kredytu z klasa ryzyka kredytowego ukazuje tabela 28.

Tabela 28
Oprocentowanie kredytow gospodarczych a klasa ich ryzyka

Klasa Okres kredytowania

ryzyka | do 3 miesigcy | od 3 do 6 miesigcy | od 6 do 12 miesiecy |powyzej 12 miesiecy
Ia x+ 1% X+ 2% x+3% X+ 4%
Ib Xx+2% x+3% x+4% x+ 5%
I1 x+4% x+ 5% X+ 6% x+ 7%
111 x+5% X+ 6% X+ 7% x+ 8%

X - podstawowa stopa oprocentowania kredytu.

Zrodlo: materiaty wiasne banku ,,A”.

Procedura oceny zdolnosci kredytowej stosowana w banku ,,B”

Przedstawiona ponizej metodologia weryfikacji wnioskéw kredytowych polega
na petnej unifikacji procesu kredytowania oraz potaczeniu dotychczas dokonywanych
ocen zdolnosci kredytowej i ryzyka kredytowego prze bank ,,B” w jedna spdjna catosc.
Analiza powyzszych kategorii dokonywana jest w formie petnej lub uproszczone;.
Calosciowa (petna) ocena zdolnosci kredytowej jest przeprowadzana:

a) z chwilg pojawienia sie nowego klienta, ktéry nie korzystal z produktow
kredytowrch banku ,,.B”,
b) raz w roku dla podmiotéw korzystajacych z srodkéw finansowych banku ,,B”.

Uproszczona analiza zdolnosci kredytowej dotyczy:
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a) kredytobiorcOw, ktorzy odnawiaja w ciagu roku obrotowego zwiazek kredytowy a
posiadaja zweryfikowana przez bank pozytywna ocen¢ zdolnosci kredytowe;,

b) klientow zglaszajacych zapotrzebowanie kredytowe o niewielkie) wartosci i na krotki
okres.

Schemat procedury oceny ryzyka transakcji kredytowej wykorzystywanej w banku ,.B”

przedstawia rysunek 22.

Rysunek 22
Procedura oceny zdolnosci kredytowej - bank ,,B”

Negocjacje wstepne

Negocjacje zasadnicze

l

Whiosek kredytowy —l
Ocena Ocena Ocena
jakosciowa iloSciowa merytoryczna

Analiza wskaznikowa

Matryca zdolnosci
U kredytowej

E Siatka ryzyka kredytowego

_________ » Decyzja kredytowa

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Negocjacje wstepne i zasadnicze
Jedna z mozliwosci pozyskania informacji okreslajacych ryzyko przysziej
transakcji kredytowej jest zbior danych liczbowych i jakosciowych zgromadzonych
przez inspektora kredytowego w toku negocjacji z potencjalnym klientem -
kredytobiorca. Zakres prowadzonych rozmow obejmuje dwie podstawowe fazy:
faza I - spelniajaca funkcje poznawczo-informacyjna
faza II - przyczyniajaca si¢ do decyzji o nawiazaniu transakcji kredytowe;j 52,
Wynikiem dokonanego rozpoznania przedmiotu i podmiotu kredytu w toku
prowadzonych negocjacji jest mozliwos¢ pozyskania informacji o: okresie
funkcjonowania firmy, jej statusie formalnoprawnym, rodzaju prowadzone]
dzialalnosci, sposobie 1 jakosci zarzadzania, wynikach finansowych, transakcji
kredytowej (czas, rodzaj, zakres, wartos$é, zagrozenia wewngtrzne i zewnetrzne).
Przedstawiana procedura w swej strukturze wykorzystuje dwuszczeblowosé
negocjacji, dzielac je na:
a) negocjacje wstepne obejmujace zagadnienia:
— kapitalu wlasnego,
— plynnosci,
— zysku,
b) negocjacje zasadnicze, ktdérych podstawowym celem jest zebranie informacji o:
— kliencie,
— projekcie,
— splacie,
— zabezpieczeniu,
— czynnikach warunkujacych powodzenie transakcji,
— oprocentowaniu.
Technika prowadzenia negocjacji przez inspektora kredytowego banku ,,B” opiera si¢ o
rozmowe, w ktorej uzyskuje on odpowiedzi na zestaw pytan opisujacych swym
charakterem wybrane zagadnienia dotyczace przedmiotu i podmiotu kredytu. Oto

przyktadowe pytania stawiane przez oficera kredytowego w toku negocjacji (tabela 29).

52 Szerzej na ten temat w J. Adamek: Negocjacje kredytowe - czynniki okreslajqce ich wynik. W: Bariery i
stymulatory small businessu. Materialy konferencji naukowej - Karpacz 1994, s. 55-61.
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Tabela 29

Zestaw problematyki omawianej w toku negocjacji wstgpnych i zasadniczych
w banku ,,B”

Omawiane ;
E 8 Zakres pytan
zagadnienia
1. kapital wlasny e Jaka jest wartos¢ zaangazowanych kapitatow witasnych?

kredytobiorcy ¢ Na jakie cele kapitat zostat lub bedzie wykorzystany?

Jaki jest lub jaki ma by¢ stosunek kapitatu wlasnego do wartosci
kredytowanego przedsiewziecia?

Czy podmiot korzysta juz z innych kredytow?

Dlaczego podmiot chce korzystac¢ z srodkéw banku?

Jaki charakter posiadaja zobowiazania firmy?

Czy istnieja trudnosci w obstudze zobowigzan?

2. plynnos¢ Czy firma moze przygotowac¢ rzetelne opracowanie cash flow?

finansowa e Jaka jest ptynnos$¢ majatku obrotowego?

kredytobiorcy e Jaki udzial w majatku firmy stanowia skiadniki nie ptynne?
3. zysk Czy prowadzona dzialalnos$¢ jest zyskowna?

kredytobiorcy Jaki trend wykazuje zysk?

Jak jest rentowno$¢ podmiotu?
Czy zysk netto zaspokaja biezace potrzeby podmiotu?

4. wiarygodno$¢
kredytobiorcy

Jakie cechy charakteru przewazaja w jego osobowosci?

Czy zdaje sobie sprawe¢ w jakim otoczeniu dziata?

Jakie s3 jego doswiadczenia w prowadzeniu firmy?

Czy dysponuje dostateczng wiedza ekonomiczno-finansowa?
Jaki posiada majatek wilasny?

Jaka sumg przewiduje przekazaé na realizacji projektu?

Czy posiada powiazania kapitalowe z innymi jednostkami?

5. projektowane Jaki jest rodzaj produktu, ustug?

przedsigwziecie Jaki jest rynek na oferowany produkt?
Kto jest jego przysztym odbiorca?
Jak jest konkurencyjnos¢ produktu?
Czy klient korzysta z ustug ekspertow?
Jakiej formy pomocy oczekuje ze strony banku?
O jaki rodzaj kredytu ubiega si¢ klient?
Co jest przedmiotem wnioskowanej ustugi bankowej?
Na jaki okres ma by¢ udzielony kredyt?
Czy planowany rozmiar sprzedazy zapewnia zysk?
Jakie dziatania i czy znajda si¢ na nie $rodki zostang przyjete w
wypadku trudnosci w realizacji projektu?
6. zysk a splata e Czy przewidywania dotyczace zysku daja r¢kojmig terminowej
kredytu sptaty kredytu?
¢ Czy planowana ptynnos¢ uzasadnia wysoko$¢ wnioskowanego
kredytu oraz potwierdza realno$¢ sptaty zobowiazan wraz z
pozostatymi kosztami?
7. zabezpieczenie ¢ Czy klient moze zaoferowa¢ zabezpieczenie w wymaganej formie i
transakcji wartosci?
kredytowej e Jaki jest stopien ptynnosci proponowanych zabezpieczen?

e Czy elementy majatku klienta (prawa, rzeczy) stanowia juz
przedmiot zabezpieczenia?

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie materiatow banku ,B”.
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Przedstawiony algorytm negocjacji pozwala kredytodawcy oceni¢ czy klient ma
mozliwos¢ uzyskania kredytu na podstawie wstegpnej analizy przedsigwziecia, czy tez
jego sytuacja ekonomiczno-finansowa, uwarunkowania zewngtrzne oraz przedstawiony
sposob wykorzystania pozyskanych srodkéw sa obarczone duzym ryzykiem
kredytowym. a wigc nie bedzie rozpatrywat wniosku kredytowego.

Badania ankietowe przeprowadzone ws$réd pracownikéw pionow kredytowych
banku ,B” dowodza, iz w grupie zglaszajacych ch¢¢ nawiazania stosunkow
kredytowych az 57% to podmioty negatywnie oceniane w toku negocjacji wstepnych.
Wsréd gtéwnych czynnikéw decydujacych o takiej ocenie wyroéznia sig:

a) argumenty ekonomiczne 37%
b) mozliwos¢ zaangazowania kapitatéw wlasnych 25%
¢) znajomos$¢ rynku i konkurencji 18%
d) proponowane zabezpieczenie 13%
e) osobowos¢ klienta, umiejetnosci zarzadzania  10%.

Analizujac powyzsze dane stwierdzi¢ nalezy, iz o niepowodzeniu negocjacji
wstepnych bank-kredytobiorca az w 28% decyduja cechy niematerialne (niemierzalne,
jakosciowe) w duzym stopniu oddzialywujace na potencjal ryzyka transakcji
kredytowej. Dlatego tez przed inspektorem kredytowym stoi trudne zadanie poznania
osobowosci, cech charakteru, umiejetnosci przyszlego kredytobiorcy a co za tym idzie
rozpoznania oczekiwanego ryzyka determinowanego przez te cechy. Temu miedzy

innymi celowi stuzy prowadzenie tzw. negocjacji wstgpnych.

Elementy oceny wniosku kredytowego

Szacowanie ryzyka transakcji kredytowej w przedstawionej metodzie dokonuje
si¢. w oparciu o trzy kryteria oceny umozliwiajace uchwycenie wiekszosci
determinantéw ksztaltujacych potencjal tego ryzyka. Naleza do nich:

a) kryterium merytoryczne - dokonanie weryfikacji dokumentacji finansowej i
pozostatej pod wzgledem poprawnosci, rzetelnosci danych zwiazanych z
przedmiotem i podmiotem kredytu, ustalenie osobowosci prawnej kredytobiorcy oraz
jego zdolnosci prawnej do zaciagania zobowigzan;

b) kryterium jakosciowe - weryfikacja jakosciowa biorcy opiera si¢ o informacje
zebrane przez kredytodawce w toku negocjacji, wizji lokalnych, danych pozyskanych

z otoczenia kredytobiorcy. Glowne kierunki oceny jakosciowe) to: charakterystyka
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dziatalnosci gospodarczej kredytobiorcy, jej mozliwosci rozwojowe, wrazliwos¢ na
zmiany polityki makroekonomicznej, marketing, jako$¢ zarzadzania, portfel i
kierunki zbytu, powigzania klienta z bankiem ,B”, warto$¢ klienta dla banku,
solidnos¢ firmy i wlasciciela;

¢) kryterium finansowe - wyznacznikiem oceny finansowej wniosku kredytowego jest
analiza sprawozdan finansowych kredytobiorcy. Rodzaj, zakres prowadzonych badan
analitycznych uzalezniony jest od:
— ilosci i jakosci informacji finansowe;,
— formy i czasu trwania ustugi kredytowej.

Punktem wyjscia analizy finansowej jest okreslenie wartosci przychodéw ze
sprzedazy, wyniku finansowego, kapitalow, majatku. Okreslenie tendencji czasowych
tych kategorii ekonomicznych stanowi etap wstepny oceny finansowej. Rozwinigciem
jej jest analiza wskaznikowa oparta o dane ptynace z bilansu, rachunku zyskow i strat,
zestawienia przeptywow pieni¢znych. Zaznaczy¢ warto, iz wachlarz wskaznikow
budowanych na podstawie tych sprawozdan moze by¢ bardzo szeroki, a ich konstrukcja
umozliwia charakterystyk¢ roznych aspektow ekonomicznej dziatalnosci firmy. Aby
ograniczy¢ prace analityczne wykorzystuje si¢ standardowy zestaw tych narzedzi,
ktérych hierarchizacje, selekcje i przydatnos¢ warunkuje informacja dostarczana przez
kredytobiorce¢. Oto wykorzystywany przez bank ,,B” zestaw wskaznikéw ekonomiczno-
finansowych stuzacy ocenie zdolnosci kredytowe;:

1. Wskaznik rentownosci sprzedazy brutto

Zysk brutto
Sprzedaz netto

x 100%

2. Wskaznik rentownosci sprzedazy netto

Zysk netto < 100%
Sprzedaz netto

3. Wskaznik pokrycia zobowiazan

Plynne aktywa obrotowe

Zobowigzania

4. Wskaznik rotacji zapaséw w dniach

Zapas na koniecroku .. ,, . .
x 11o$¢ dni

Sprzedaz netto
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5. Wskaznik rotacji naleznosci w dniach

Nalesnosci na koniec okresu ., ., . .
x ilos$¢ dni

Sprzedaz netto
6. Wskaznik pokrycia dtugu

Zysk netto + Odsetki + Amortyzacja
Rata kapitatu + Odsetki

7. Wskaznik dtugu

. - :
Zobowiazania + Dtugi «100%

Plynne aktywa obrotowe

8. Wskaznik zabezpieczenia kredytu

Kredyty + Pozyczki
Plynne aktywa obrotowe

x100%

9. Wskaznik pokrycia majatku trwalego

Kapitat wlasny + Fundusz < 100%

Majatek trwaly

10. Wskaznik pokrycia majatku trwatego i zapasow

Kapital wlasny + Fundusze

- x 100%
Majatek trwaly + Zapasy
11. Wskaznik dzwigni
Kredyty i pozyczki < 100%

Kapitaty wtasne + Fundusze

Ocena poszczegolnych wskaznikow jest rozpatrywana przy uwzglednieniu ich
trendow czasowych, jak i w porownaniu ze s$rednimi warto$ciami branzowymi.
Zaznaczy¢ mozna, iz bank ,,B” przyjmuje dla poszczegdlnych wielkosci wyrazonych
wskaznikami wartosci pozadane z punktu widzenia interesoéw banku. I tak np.:

a) optymalna warto$¢ pokrycia zobowiazan musi miesci¢ sie¢ w granicy 1,5 - 2 (150-
200%),

b) wskaznik pokrycia dtugu o wartosci 1,3 uznaje si¢ za minimalna,

c) przy wskazniku dlugu wyzszym niz 80% wymagane jest dodatkowe prawne
zabezpieczenia kredytu,

d) wskaznik zabezpieczenia kredytu nie powinien przekroczy¢ 50%,

e) wskaznik pokrycia majatku trwalego swa optymalng warto$¢ przyjmuje na poziomie

> niz 100%.
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Matryca zdolnosci kredytowej
Wyniki oceny merytorycznej, jakosciowej i finansowej wykorzystywane sa do

ustalenia przewidywanej zdolnosci kredytowej w okresie kredytowania w oparciu o

matryce zawierajacg warianty zachowania si¢ cechy, ktora zostala poddana badaniu.

Zasada oceny zdolnosci kredytowej opiera si¢ o nast¢pujace wytyczne:

a) ocena kazdego kryterium poprzez zakreslenie wlasciwego pola na matrycy,

b) globalna klasa kryterium okres§lana jest przez wagi przywigzane kryteriom
czastkowym (oddzialy banku ,B” samodzielnie wustalajg wagi kryteridow
czastkowych)’ 3,

¢) ogolna ocena klienta odpowiada poziomowi najnizszej klasy przyznanej dowolnemu
kryterium globalnemu.

Uktad matrycy oceny zdolnosci kredytowej wykorzystywanej w banku ,,B” przedstawia

tabela 30.

Tabela 30

Matryca zdolnosci kredytowej

Ocena
Kryterium

Bardzo dobra

Dobra

Zadowalajqca

2

3

4

Ogodlnoekonomiczne

ocena ogolna dla

1) portfel zlecen i uméw
przekracza mozliwosci
produkcyjne w okresie

1) jak obok, lecz
powyzej 75%,

1) jak obok, lecz
powyzej 50% i
poszukiwanie

ocena ogolna dla
kryterium

o trwalym charakterze,

umiarkowana,

kryterium kredytowania, dtugo- mozliwosci zbytu,
terminowe pokrycie,
2) wysoka sprzedaz o 2) sprzedaz systema- |2) sprzedaz
dynamicznym wzroscie, |tycznie wzrasta, statyczna,
3) bardzo dobry 3) dobry marketing i | 3) brak dobrego
marketing i reklama, reklama, marketingu i
reklamy, wystepuja
objawy
uaktywnienia,
4) bardzo dobry 4) potencjalny kan- | 4) mate szanse sku-
kandydat do dydat do prywaty- tecznej prywatyzacji.
prywatyzacji. zacji.
Finansowe 1) rentownosc¢ sprzedazy | 1) rentownoscé 1) niska rentownos¢
................................. wysoka dla danej branzy | sprzedazy sprzedazy, zaspokaja

potrzeby rozwojowe
w ograniczonym
zakresie,

53 Z badan przeprowadzonych przez autora wynika, iz udzial kryteriow czastkowych w globalnej ocenie
danego kryterium jest rowny.
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2) wystarczalnos¢ zysku
na rozwoj, splate kredytu
i dywidendy dla
wlasciciela. Wskaznik
pokrycia dtugu ponad 3,

3) petne pokrycie majat-
ku trwatego i zapasow
kapitatem wiasnym,

4) bardzo szybka rotacja
zapasow i naleznosci.

2) wystarczalnosé
zysku na splatg kre-
dytu, okresowa
mozliwosé przezna-
czenia zysku na
rozwoj, wskaznik
pokrycia dtugu od
2,1do 3,

3) pokrycie majatku
trwalego i zapasow
kapitatem wlasnym
od 80 do 100% (daje
to finansowanie
Zapasow w
przedziale od 30 do
100%),

4) ustabilizowana nie
rosngca rotacja
zapaséw naleznosci
na dobrym poziomie.

2) wystarczalnos¢
zysku na splate kre-
dytu, nie na rozwoj i
dywidendy, wskaznik
pokrycia dtugu od
1,3do 2,

3) jak obok ale w
granicach ponize;j
85% z wyrazna
tendencja spadkowa
(finansowanie
zapasOw ponizej
30%),

4) rotacja zapasow i
naleznosci przecietna
z tendencjg wzrostu.

Obstuga dlugu
ocena ogodina dla
kryterium

1) korzystne cash flow,
aktualne i
perspektywiczne,

2) mozliwo$¢ splaty rak
kredytu i odsetek w
kazdej chwili,

3) wskaznik pokrycia
biezacych zobowiazan
ptynnymi aktywami
obrotowymi ponad 2
(stabilny lub
wzrastajacy),

4) majatek ptynny
mogacy stanowi¢ pelne
zabezpieczenie prawne
udzielonego kredytu.

)cash flow pozwala
na sptate kredytu,

2) mozliwosc¢ splat
kredytu i odsetek w
umownych
terminach,

3) jak obok w
granicach 1,5 do 2,

4) majatek dos¢ plyn-
ny mogacy stanowié
czgsciowe zabezpie-
czenie kredytu.

cash flow wykazuje
pewien niedobdr lub
wyrazne pogorszenie
sig,

2) okresowe
krotkotrwate
niedobory srodkow
na splate odsetek,

3) jak obok, lecz
ponizej 1,5,

4) majatek nie ptynny
lecz stanowiacy

petne zabezpieczenie
kredytu.

Zarzadzanie

1) kierownictwo
dynamiczne i
operatywne posiadajace
duze doswiadczenie,

2) jasna strategia na
przysztosé,

3) duze zaufanie banku
do kierownictwa.

1) wystarczajace
umieje¢tnosci zespotu
zarzadzajacego, duza
aktywnosé,

2) wiarygodne dla
banku zamierzenia,

3) przecigtne
zaufanie do
kierownictwa.

1) pewna pasywnos¢
kierownictwa,

niejasno okre$lona
strategia na
przysztos¢,

3) mato wiarygodne
kierownictwa.

Zrédto: materialy wasne banku ,,B”.
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Wynik wnioskowania, dotyczacego globalnej oceny zdolnosci kredytowej,
opartego o matryce ryzyka znajduje swoje odzwierciedlenie w ewentualnych warunkach

nawigzania transakcji kredytowej skorelowanych ze stanem potencjatu jej ryzyka (tabela

31).

Tabela 31

Okreslenie warunkow kredytowania dla klas ryzyka kredytowego w banku ,,B”

Klasa zdolnosci

: Warunki kredytowania
kredytowej .

1. Bardzo dobra |e Kredyt w petni dostgpny, oprocentowanie w wysokosci stopy
podstawowej banku ,,B” lub nieznacznie podwyzszonej, kredyt nie
wymaga dodatkowego zabezpieczenia prawnego.

2. Dobra ¢ Kredytowanie na warunkach np. wyzszego oprocentowania,
podwyzszenia kapitaléw wiasnych, wymagane dodatkowe
zabezpieczenie prawne kredytu.

3. Zadowalajaca | Wymagane prawne zabezpieczenie kredytu ze szczegélnym
zwrdceniem uwagi na jego wartosé, pltynnos¢ w przypadku
koniecznosci wszczgeia egzekucji, roznicowanie warunkow
kredytowania j.w., ograniczenie rozmiaréw kredytu do wysokosci
otrzymanego, realnego zabezpieczenia.
4. Nie mieszcza- | Kredyt nie udzielony, wypowiedzenie dotychczasowych umdw lub
ca si¢ w ocenie zadanie programu restrukturyzacyjnego, ewentualnie postepowanie
wedtug odregbnych okreslonych zasad.

Zrodto: materiaty wiasne banku ,,.B”.

Ostatecznym efektem przeprowadzonej procedury oceny ryzyka kredytowego
staje si¢ zakwalifikowanie potencjalnego (korzystajacego juz z ustugi) kredytobiorcy do
odpowiedniej grupy ryzyka bankowego zwigzanego z dana transakcja kredytowa.
Kwalifikacja ta dokonuje si¢ na podstawie kryterium:

a) terminowosci splaty kapitatu (tabela 32),

b) sytuacji ekonomiczno-finansowej uwzgledniajacej czynniki subiektywne i
obiektywne (tabela 33).

Powyzsze kryteria decyduja o zaliczeniu klienta do jednej z grup ryzyka:

a) [ A - normalne,

b) I B - normalne lecz pod obserwacja,

¢) I - ponizej standardu,

d) III - watpliwe,
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e) IV - stracone.

Jezeli w wyniku oceny kryteriow naleznosci kwalifikuje si¢ do réznych klas ryzyka (np.
z punktu widzenia obstugi dtugu do grupy II za$ sytuacja ekonomiczna do grupy III)
wowczas wszystkie naleznosci klienta zaliczane sa do wyzszej grupy ryzyka. Wyjatek
od tej zasady stanowia naleznosci posiadajace gwarancje lub porgczenie Skarbu
Panistwa lun NBP. Naleznos¢ taka do wysokosci poregki zaliczana jest do grupy

naleznosci normalnych.

Tabela 32
Obsluga dlugu przez klienta
Grupa ryzyka Obstuga dlugu
IA,B e Terminowa, ewentualnie opdznienia w sptacie do 1 miesiaca.

II e Wstepuje opoznienie w splacie wynoszace ponad 1 miesiac lecz nie
przekracza ono 3 miesigcy.

11 e Jak wyzej z tym ,ze opdznienie w sptacie miesci si¢ w przedziale 3-6
miesiecy.

v e Jak wyzej z tym, ze opdznienie wynosi ponad 6 miesiecy.

Zrodlo: materiaty wtasne banku ,,B”.

Tabela 33
Sytuacja ekonomiczno-finansowa
Grupa ryzyka Klasa oceny Sytuacja ekonomiczno-finansowa
IA Bardzo dobra lub |e Klient posiada dobra, stabilng sytuacje ekonomiczno-

finansowa wyrazajaca sie gtownie w:

a) petnej lub znacznej mozliwosci zbytu swych wyrobow
i ustug,

b) rentownosci dziatalnosci i ptynnosci finansowe;j
zapewniajacej terminowos¢ splaty kredytu i odsetek,

c) prawidlowej strukturze majatku,

d) operatywnym zarzadzaniu (umiejetnosc i aktywnos¢é
kierownictwa).

dobra

IB Zadowalajaca |e Dobra sytuacja ekonomiczno-finansowa nie ma statego
charakteru. Klient ponosi okresowo strate na
dziatalnosci, lecz istnieje szansa osiagnigcia zysku w
skali roku, obnizylo si¢ zaufanie do kierownictwa.
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I1 Srednia e Strata na dziatalnosci utrzymuje si¢ ponad 6 miesigcy,
istnieja jednak znaczne szanse na poprawe kondycji
finansowej gdyz:

a) pomysinie zrealizowane sg zatozenia programu
restrukturyzacyjnego,

b) sprawnie przebiega proces prywatyzacji,

¢) zarzad komisaryczny dziata efektywnie,

d) naleznosci banku maja dobre, pewne zabezpieczenia
prawne i istnieje szansa jeszcze ich wzmocnienia.

111 Staba s Regres sytuacji gospodarczej powoduje straty

bilansowe obnizajace e istotny sposob wielkos¢

kapitatu wiasnego i jego udzial w finansowaniu
majatku. Rynek zbytu ograniczony, istnieja pewne
szanse wyjscia z kryzysowej sytuacji i podmiot
podejmuje dziatania w tym kierunku, program
restrukturyzacji zostal przyjety przez bank ,,B”.

v Zta ¢ Regres, o ktorym wyzej, jest nieodwracalny, wszczete

postgpowanie upadtosciowe lub likwidacyjne, bank

ztozyl wniosek o wszczecie postgpowania
egzekucyjnego lub rozpoczat uptynnianie przedmiotéw
zabezpieczenia. Dluznik kwestionuje naleznos$ci
bankowe na drodze postgpowania sadowego, miejsce
pobytu dluznika nieznane, majatek jego nie zostat
ujawniony.

Zrédto: materiaty wtasne banku ,,B”.

Procedura oceny wniosku kredytowego stosowana w banku ,,C”

Przedstawiona ponizej metodologia oceny zdolnosci kredytowej (ryzyka

transakcji kredytowej) wykorzystywana przez bank ,,C” w swej konstrukcji jest bardzo
zblizona do metod omawianych wczesniej. Schemat procedury zamieszczony jest na
rysunku 23.
Calos¢ dziatan zwigzanych z wyszacowaniem ryzyka transakcji kredytowej na
podstawie omawianej metodologii zmierza ku wypelnieniu odpowiedniag trescig tzw.
»Protokotu kredytowego™ stanowiacego podstawg decyzji kredytowej. Zaznaczy¢ warto,
ze ocena wniosku kredytowego prowadzona jest dwutorowo z zastosowaniem reguty
»czterech oczu”. Jej przejawem jest pordwnanie oceny ryzyka transakcji oszacowanego
przez opiekuna kredytowego z wynikami analizy tego problemu opracowanymi przez
weryfikatora.

Elementami pozwalajacymi na ocen¢ poziomu zdolnosci kredytowej biorcy jest
analiza wskaznikowa sytuacji finansowej biorcy, analiza przeptywow na jego rachunku

bankowym (elementy oceny ilosciowej) oraz ocena wynikéw analizy jakosciowej takich
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aspektéw jak: forma prawna prowadzonej dzialalnosci, proponowane zabezpieczenie

transakcji, pozycja rynkowa, perspektywy rozwoju, kadra kierownicza.

Rysunek 23
Procedura oceny wniosku kredytowego - bank ,,C”
Whiosek kredytowy
$ ¥
Ocena czynnikow Ocena ekonomiczno-
formalnoprawnych i finansowa, cechy
cech jakosciowych warto$ciowe
¥ 3 1 ¥ + ¥
Zabezpie- Forma Pozycja Kadra Sytuacja Prowadzenie
czenie prawna rynkowa kierownicza finansowa rachunkéw

\——.

L’ Perspektywy
rozwojowe

Arkusz oceny
klienta

Decyzja
kredytowa

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Analiza wskaznikowa sytuacji finansowej kredytobiorcy opiera sie o
wyznaczenie wartosci (i poréwnanie jej ze stanami Srednimi charakteryzujacymi danag
branze) nast¢pujacych wskaznikow:

— zyskownosci netto, brutto,
— plynnosci biezacej, szybkiej,
— cyklu naleznosci,

— cyklu zobowiazan,

— rotacji zapasow,

— poziomu zadtuzenia,

— struktury dtugoterminowych zrédet finansowania,
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— ryzyka likwidacji,

— rentownosci aktywow,

— rentownosci kapitatu,

— obciazenia przychoddw splata odsetek ™.

Calosciowa ocena standingu finansowego znajduje swe odzwierciedlenie w arkuszu
oceny klienta.

Zrédiem informacji jakosciowej dotyczacej przedmiotu i podmiotu zasilenia
kredytowego obok standardowo wymaganych dokumentéw 1 wizytacji wlasnych
opiekuna kredytowego jest uproszczony uktad opisu prowadzonej dzialalnosci sktadany
przez potencjalnego kredytobiorc¢ wraz z wnioskiem kredytowym. Zawiera on
nastepujace elementy (dzialy):

— dane ogo6lne o podmiocie kredytu (nazwa podmiotu, siedziba, forma wiasnosci,
udzialowcy, powigzania organizacyjno-finansowe),

— typ prowadzonej dzialalnosci,

— produkt, ustuga,

— rynek,

— marketing.

— technologia,

— zarzadzanie.

Wyniki analizy iloSciowej 1 jakosciowej umieszcza si¢ w arkuszu oceny klienta,

stanowigcym podstaw¢ oszacowania ryzyka transakcji kredytowej (uklad arkusza -

tabela 34).

Ocenione kryteria stanowig podstawe¢ wyznaczenia klasy ryzyka kredytowego danej

transakcji wedtug ponizszej klasyfikacji punktowe;j:

1) 7- 15 pkt. klasa A ryzyko nieznaczace,

2) 16-20 pkt. klasa B+ ryzyko przyj¢cia dajace si¢ dobrze okresli¢,
3) 21-23 pkt. klasa B- ryzyko do przyjecia dajace si¢ przewidzieé,
4) 24-35 pkt. klasa C+ ryzyko wysokie,

5) 36-42 pkt. klasa C- ryzyko bardzo wysokie trudne do okreslenia,
6) 43 i wiecej klasa D ryzyko nie do przyjecia.

> Konstrukcja powyzszych wskaznikéw jest identyczna do przedstawionych w poprzednich metodach
oceny ryzyka transakcji kredytowej, dlatego tez nie jest ona tu ukazana.
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Tabela 34

Arkusz oceny klienta pod wzgledem ryzyka kredytowego - bank ,,C”

Oceniana kategoria Punkty - warianty Punkty
Opickun | Weryfikacja
1. Sytuacja | - dobra
4 - zadowalajaca i 1
fiansnvea 8 - staba, nieznana LJ L |

2. Forma prawna

1 - firma osoby fizycznej, spotka
cywilna z duzym majatkiem osobistym,
1 - spotka akcyjna notowana na
gieldzie,

2 - inna spotka akcyjna,

2 - spétka z 0.0. z duzym kapitatem
wiasnym

3 - firma osoby fizycznej, spotka
cywilna z niewielkim majatkiem
osobistym,

4 - inne.

[—

1. Zabezpieczenie

1 - ptynne w banku ,,C”, gwarancje
Skarbu Panstwa, gwarancje bankéw |
kategorii,

2 - petnowartosciowe rzeczowe,

3 - realne dajace si¢ wycenié,

5 - tylko w czgscei dajace sig wycenic,
8 - faktyczny brak zabezpieczenia.

1. Prowadzenie

rachunku

1 - duze obroty, bez zastrzezen,
4 - mate obroty, nowy klient,
6 - napiete.

[S]

. Pozycja
rynkowa

[] - jakos¢ oferty handlowe;j,
(] - system dystrybucji,
- konkurencyjno$é cenowa,
[ ] - prowadzona promocja,
[ ] - udziat w danym segmencie rynku,
skala ocen od 1 (max) -10 (min)
ocena globalna - $rednia arytmetyczna.

w

. Kadra

kierownicza

1 - wysokie kwalifikacje,

3 - dobre kwalifikacje w okreslonych
obszarach,

5 - kwalifikacje przecietne,

7 - zauwazalne stabosci w kierowaniu,
10 - stabe kwalifikacje.

=

. Perspektywy

rozwojowe

1 - bardzo dobre,
2 - dobre,

5 - zadowalajace,
7 - dostateczne,
10 - zle.

Suma

Klasa ryzyka

Zrédlo: materiaty wiasne banku ,,C”.
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Podkresli¢ nalezy fakt, iz wewnatrzbankowe wytyczne stosowania procedury
weryfikacji zdolnosci kredytowej jasno okredlaja zasady przyznawania ocen

czastkowych dla poszczegolnych kryteriow analizy (tabela 35).

Tabela 35
Zasady przyznawania ocen czastkowych - opis cech
Kategoria oceny Opis cech
1. Sytuacja A. Dobra - przedsigbiorstwo w okresie ostatnich 3 lat osiaga wysoki,
finansowa utrzymujacy si¢ zysk, wysokie pokrycie srodkéw obrotowych (50% i

wiecej), plynnos¢ finansowa bardzo dobra i wzrastajaca, wskazniki
finansowe nie odbiegaja od srednich w danym sektorze branzy, brak
zobowiazan i naleznosci przeterminowanych;

B. Zadowalajaca - przedsigbiorstwo w okresie ostatnich 3 lat nie ponosito
strat (zysk niski pokrywajacy potrzeby rozwojowe w ograniczonym
zakresie), przecigtne pokrycie srodkéw obrotowych (15% i wiecej) przy
braku wyraznej tendencji wzrostowej, ptynnos¢ finansowa staba -
wykazujaca stagnacje, wskazniki finansowe niskie w poréwnaniu ze
Srednia branzowa;

C. Staba, nieznana - przedsigbiorstwo nowe lub przynoszace straty,
wskazniki finansowe niskie sygnalizujace utratg ptynnosci, niskie pokrycie
$rodkoéw obrotowych (15% i mniej) z tendencja malejaca.

2. Forma A. Duzy majatek osobisty - majatek przekraczajacy zobowiazania firmy;
B. Spotka z 0.0. z duzym kapitatem - firma, ktérej kapitat whasny
porownywalny jest do zaciagnigtych zobowiazan;

C. Firma z niewielkim majatkiem osobistym - firma, ktérej wiasciciele
posiadaja majatek kilkakrotnie mniejszy od zaciagni¢tych zobowiazan;
D. Inne - przedsigbiorstwa spotdzielnie, panstwowe fundacje itp.

3. Zabezpiecze- | A. Petnowartosciowe rzeczowe - dajace si¢ precyzyjnie oszacowac i
gwarantujace szybkie uptynnienie;

B. Realne dajace si¢ wyceni¢ - wartos¢ zabezpieczenia zweryfikowana
przez rzeczoznawcdw;

C. W czgsci dajaca sie wycenié - udziaty w firmie;

D. Faktyczny brak zabezpieczenia - weksel in blanco.

4. Prowadzenie |A. Obroty duze - powyzej 50 tys. PLN;

B. Obroty mate - nowy klient - obroty do 50 tys. PLN;

C. Napigte - saldo rachunku utrzymuje si¢ na poziomie ), czeste zlecenia
przy braku srodkéw finansowych na rachunku.

S. Pozycja A. Jakosc¢ oferty handlowej - zroznicowanie jakosciowe i asortymentowe,
glebokos¢ oferty standard techniczny produktéw, estetyka, liczba
reklamacji, wspotpraca z kontrahentami;

B. System dystrybucji - sie¢ odbiorcow, wiasne hurtownie, sklepy
firmowe, wlasna dystrybucja, struktura odbiorcow;

C. Konkurencyjnos¢ cenowa - cena jest najnizsza/najwyzsza jak u innych
konkurentdw, wysokos¢ sredniej marzy, sprzedaz za gotéwke, udzielanie
kredytow kupieckich;

D. Prowadzona promocja - reklama w mediach, udziat w targach,
publiczne prezentacje, publikacje, sponsoring, sezonowe wyprzedaze,
akwizycja;

prawna

nie

rachunku

rynkowa
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E. Udziat w danym segmencie rynku - udziat procentowy sprzedazy
poszczegdlnych produktdw w danym segmencie rynku w ujeciu
wartosciowym i iloSciowym na tle innych firm/produktow (przy braku
mozliwo$ci oszacowania przyjac: a - udzial nieznaczny - 8 pkt., b - udziat
duzy - 2 pkt.).

6. Kadra

kierownicza

A. Wysokie kwalifikacje zawodowe - wyzsze studia, doswiadczenie
zawodowe zgodne z profilem dziatalnosci firmy, staze zagraniczne,
znajomos¢ branzy, jezykdw obcych, operatywnos¢, dynamika dziatania,
sukcesy;

B. Dobre kwalifikacje w okre§lonych obszarach - wyraznie widoczne
stabosci w niektorych obszarach zarzadzania firma np. finanse, produkcja,
dystrybucja, widoczne dobre efekty prowadzonej dziatalnosci;

C. Kwalifikacje przecigtne - wyksztatcenie Srednie ogdlnoksztalcace,
ekonomiczne lub techniczne, stosunkowo na dluga praktyka w branzy;

D. Dajace si¢ zauwazy¢ stabosci w kierowaniu firma - wysoki wskaznik
fluktuacji kadr, batagan dokumentacyjny, brak sprecyzowanych zakresow
czynnosci i obowiazkow, btedy w sprawozdaniach finansowych;

E. Kwalifikacje niewystarczajace - brak wyksztatcenia i odpowiedniego
do$wiadczenia zawodowego, brak sukceséw zawodowych.

7. Perspektywy

rozwoju

1. Ocena wedtug nastgpujacych kryteriow:

a) poziom techniczny maszyn, urzadzen,

b) stopien wykorzystania zdolno$ci produkcyjnych,

c) skfonnos¢ do innowacji (nowe produkty i technologie),
d) mozliwos$¢ zbytu produktéw, ustug.

Zrodto: materiaty wlasne banku ,,C”.

Wyznaczona w oparciu o przedstawiong procedur¢ klasa ryzyka transakcji

kredytowe] przesadza o zachowaniu si¢ instytucji bankowej w stosunku do

wnioskowanego zasilenia kredytowego (rodzaj, warunki transakcji kredytowej). Zasada

stosowana w banku ,,C” jest, iz podmioty mieszczace si¢ w 3 pierwszych klasach ryzyka

(A, B+, B-) posiadaja zdolnos¢ kredytowa.
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Rozdzial 4

MONITORING RYZYKA POJEDYNCZEGO
ZAANGAZOWANIA KREDYTOWEGO

4.1. FunkKcje i zakres monitoringu ryzyka pojedynczego

zaangazowania kredytowego

Kazda nowo nawigzana, jak 1 kontynuowana transakcja kredytowa stanowi
zrodlo potencjalnych strat finansowych dla banku. Elementami umozliwiajacymi
minimalizacje tego zagrozenia jest zardéwno prawidlowo skonstruowany proces
obserwacji, monitoringu rozwoju stosunku kredytowego, jak i dziatanie pracownikéw
banku przedsigbrane jako reakcja na symptomy ,niedomagan” w wypelnianiu przez
kredytobiorce warunkow umowy kredytowej. Jak podkreslaja A. Aleksandrowicz i
D. Paprot ,trudny kredyt nie pojawia si¢ w chwili, gdy dluznik przestaje
obslugiwa¢ zadluzenie i splacaé raty, a juz w momencie, w ktorym jego sytuacja
ekonomiczno-finansowa stwarza realne zagrozenie utraty plynnoéci”5 ,

Wsrod funkeji  przypisywanych procesowi obserwacji ryzyka transakcji
kredytowej mozna wymieni¢:
® funkcje informacyjnq - realizowana poprzez dostarczenie informacji o niekorzystnych

odchyleniach faktycznego przebiegu procesu kredytowania od zalozen,
o funkcje zabezpieczajqcq - ktora sprowadza si¢ do dzialan zapobiegawczych oraz

eliminowania nastepstw aktywnego ryzyka kredytowego”’.

6 A. Aleksandrowicz, D. Paprot: Trudne kredyty: amerykariskie doswiadczenia i polskie realia. ,,Bank”
1994 nr 5, s. 28.

S M. S. Wiatr, S. Masztaler: Monitoring kredytowy jako instrument redukowania rvzyka kredytowego.
,,Bank i Kredyt™ 1995 nr 1, 5. 50.
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Realizacja procesu obserwacji ryzyka transakcji kredytowej przybiera postaé

tzw. przegladu kredytéw dokonywanego na réznych szczeblach decyzyjnych i

organizacyjnych banku. Zadaniami stojacymi u podstaw okresowego przegladu

kredytéw/kredytu sa:

a) stworzenie obiektywnego systemu klasyfikacji kredytow,

b) zapewnienie radzie i zarzadowi aktualnej i biezacej oceny ryzyka wiazacego sie z
portfelem kredytowym banku,

¢) ustanowienie dodatkowego nadzoru nad kredytami trudnymi,

d) pomoc w ocenie prawidlowosci tworzonych odpiséw na kredyty stracone,

e) ocena kierunkéw rozwoju portfela kredytowego,

f) ujawnienie odstepstw od zasad polityki kredytowej i obowiazujacych procedur,

g) ujawnienie przypadkéw naruszenia przepisow ..

Spetnienie tych wymagan stawianych przed tzw. przegladem kredytéw umozliwia

monitorowanie poszczegdlnych transakcji kredytowych z punktu widzenia:

a) personalnej zdolnosci kredytowej (stosunki z bankiem, cechy osobowosci,
kwalifikacje, bledy menedzerskie, stan zdrowia),

b) ekonomicznej zdolnosci kredytowej (ocena statyczna 1 dynamiczna standingu
ekonomiczno-finansowego w okresie kredytowania),

c) warunkow kredytowania (gdzie dokonuje si¢ weryfikacji faktycznego przeznaczenia
kredytu z deklarowanym we wniosku, wysokosci uruchomionego 1 wykorzystanego
kredytu; okresu kredytowania, przyjecia zadeklarowanych zabezpieczen, zmian w
splacie kredytu i wykonania innych porozumien zawartych w umowie kredytowej),

d) zabezpieczenia kredytu (ocena realnej wartosci, plynnosci zabezpieczen oraz
mozliwosci egzekucji z przedmiotu zabezpieczenia wierzytelnosci bankowych)*.

Proces monitorowania przebiegu zwiazku kredytowego rozpoczyna si¢ na
najnizszym szczeblu decyzyjno-organizacyjnym komorek kredytowych banku (oficerze
kredytowym) a konczy na zarzadzie banku. Na sciezce tej duza wage przypisac nalezy
dzialaniom podejmowanym przez inspektora (opiekuna) kredytowego, ktoéry spetnia role
gldwnego, bezposredniego obserwatora rozwoju zwiazku kredytowego. To od sposobu,

jakosci, zakresu prowadzonego przez niego monitoringu zalezy:

8 Podrecznik inspekcji. Narodowy Bank Polski, s. 12.
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— szybko$¢ wychwycenia ewentualnych odchylen od wielkosci przyjetych jako
bazowe a dotyczacych transakcji kredytowej,

— ustalenie wartosci tych odchylen,

— przedsigwzigcie odpowiednich krokow umozliwiajacych redukcje ujemnych
skutkéw tych odchylen.

Kazdy inspektor kredytowy dokonujacy okresowego przegladu (monitoringu)
zwiazku kredytowego musi wykorzystywaé do tego celu ogél mozliwych zrodet
informac;ji, ktére to pozwola mu na prawidlowa oceng¢ kierunku i tendencji zmian w
rozwoju badanego stosunku kredytowego. Cechami, jakimi winna charakteryzowaé sie
informacja wykorzystywana przy minimalizowaniu zagrozen kredytowych sa:

— aktualnos¢,

— doktadnos¢,

— pelnosé,

— jednoznacznose,

— operatywnosc.

Rolg i miejsce informacji w procesie decyzyjnym zwigzanym z ograniczaniem i oceng
zagrozen transakcji kredytowe)j przedstawia rysunek 24.

Wsérod podstawowych Zrodet pozyskiwania informacji umozliwiajacych
oddziatywanie na ryzyko zwiazku kredytowego (i jego $ledzenie) znajduja sie:
— rejestry handlowe,

— rejestry zwiazkow,

— wykazy dluznikéw,

— meldunki o postepowaniu ugodowym i upadlosciowym,
— prasa,

— sprawozdawczo$¢ finansowa,

— informacje archiwalne,

— rejestry w izbach przemystowych, handlowych, rolnych,
— rejestry dziatalnosci gospodarczej,

— rejestry meldunkowe,

— ksiegi wieczyste,

% M. S. Wiatr: Monitoring kredytowy jako instrument redukowania ryzyka kredytowego. W: Zwiqzki
finanséw przedsigbiorstw z bankami, budzetami i ubezpieczycielami. Konferencja Katedr Finansow i
Prawa Finansowego. Ustron-Zawodzie 1994 p. Katowice 1995, s. 119.

119
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— informacje urzgdéw skarbowych,

— wizytacje wlasne inspektoréw kredytowych,
— wierzyciele i otoczenie kredytobiorcy,

— kooperanci kredytobiorcy,

— zasoby informacyjne banku, bazy danych.

Rysunek 24

Informacja w badaniu wiarygodnosci partnera gospodarczego

Ocena wiarygodnosci jako problem do rozwiqzania

Informacja o srodowisku partnera—| «—  Informacje o przedsiebiorstwie

partnera

Doswiadczenie i wiedza decydenta—» | «—  Informacje o kierownictwie

jednostki partnera

Wywiady bankowe, urzgdowe;— | «—  Narady, konsultacje, doradztwo
prasowe

+«——  Wizje lokalne

v

Analiza i synteza zebranych informacji

Ocena szans 1 ryzyka w dziataniu z partnerem

Okreslenie 1 ocena wariantow dzialaniu

Wybor wariantu dziataniu, podjecie decyzji

}

Reakcja partnera na podjeta decyzj¢. Obserwacja ciagla. Formutowanie
wnioskéw decyzyjnych.

Zrodto: T. Mendel: Metody pozyskiwania informacji o wiarygodnosci partnera gospodarczego. W:
Zdolnosé podatkowa a wiarygodnosé kredytowa przedsigbiorstwa (pod red. E. Czerwinska).
Poznan 1994, s. 120.

Prawidlowo uksztaltowana, zweryfikowana informacja o przedmiocie kredytu
umozliwia dokonanie rozpoznania ryzyk czastkowych warunkujacych powodzenie

transakcji kredytowe;j.
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4.2. Identyfikatory zagrozen transakcji kredytowej

Szybka i pelna informacja o kierunku i tendencji rozwoju monitorowanego
zwiazku kredytowego staje si¢ podstawg artykulacji zagrozen (ryzyk) mogacych miec
wplyw na jego powodzenie. Zagrozenia te przyjmuja posta¢ tzw. znakéw
ostrzegawczych (symptomdw, sygnatéw wczesnego ostrzegania), ktore charakteryzuja
mozliwos¢ potencjalnej utraty kapitalu kredytowego zaangazowanego przez bank w
transakcje kredytowa. Jak zaznacza A. Schmoll ,w ramach skutecznej kontroli
kredytowej chodzi w pierwszym rzedzie o to, by zwalczy¢ przyczyny strat zwiqzanych z
kredytami. Istotnq przestankq dla tego jest odpowiednio wczesne rozpoznanie kryzysu u
kredytobiorcy lub pogorszenia sie jego sytuacji ekonomicznej, nalezy przy tym
pamietaé, ze ostre kryzysy pozyczkobiorcy nie wystepujq nagle, lecz ich oznaki widoczne
sq wczeéniej”w.

Podkreslic nalezy, ze identyfikatory ,wczesnego ostrzegania” musza by¢
analizowane w kontekscie poszczegdlnej transakcji kredytowej, gdyz ich natezenie i
rodzaj uzalezniony jest od specyfiki obserwowanego (badanego) przedmiotu i podmiotu
kredytu. Ponizej przedstawia si¢ listy znakéw ostrzegawczych 1 obszary ich
wystepowania w ujeciu W. Grabaczana i M. Schmolla.

W. Grabczan wyrdznia cztery podstawowe obszary (zrodia) generowania
znakdw ostrzegawczych umozliwiajacych wykrywanie trudnych kredytow®'. S nimi:

1. Znaki ostrzegawcze zawarte w sprawozdaniach finansowych kredytobiorcy,
2. Znaki ostrzegawcze pochodzace z kontaktow z kredytobiorca,

3. Znaki ostrzegawcze pochodzace od 0so6b trzecich,

4. Znaki ostrzegawcze pochodzace z danego banku.

Wsrod pierwszej grupy symptomow zagrozenia transakcji kredytowej odnalezc
mozna:

— nieterminowe przygotowanie sprawozdan,

— wydluzenie okresu Sciggania naleznosci,

8 A. Schmoll: Kreditiiberwachung: Systematische Erfassung von Frithwarnsystemen. | Kreditwesen”
1994 nr 16, s. 785.
'W. Grabczan: Wykrywanie trudnych kredytéw. ,,Bank™ 1994 nr 3,'s. 21-23.
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— pogorszenie stanu kasy klienta,

— ostry wzrost wierzytelnosci (wyrazony kwotowo lub procentowo),

— spadek w obrocie zapaséw,

— spadek aktywow biezacych w stosunku do aktywow ogotem,

— pogorszenie ptynnosci,

— duzy wzrost rezerw,

— wysoki wspotczynnik koncentracji w aktywach niebiezacych innych niz aktywa
trwale,

— nieproporcjonalny wzrost zadtuzenia biezacego,

— znaczny wzrost dtugu dlugoterminowego,

— niski kapitat wlasny w stosunku do dtugu,

— istotne zmiany w strukturze bilansu,

— wystepowanie dlugu przedsigbiorstwa wobec pracownikow czy wlasciciela lub
odwrotnie,

— zly wynik rewizji ksigg rachunkowych,

— zmiany ksiggowych, rewidentow,

— nagly wzrost sprzedazy,

— duza luka miedzy sprzedaza brutto i netto,

— wzrost kosztéw przy malejacej marzy,

— wazrost sprzedazy przy spadku zysku,

— nieproporcjonalny wzrost kosztow ogolnozaktadowych w stosunku do sprzedazy,

— strata operacyjna,

— wydluzenie terminu kredytu kupieckiego dla klientow,

— kwestionowane wierzytelnosci i czgsciowe ich umarzanie,

— wysoki poziom wierzytelnosci przeterminowanych,

— inne.

Grupa identyfikatorow zagrozenia zwiazku kredytowego, wynikajaca z

kontaktow inspektora kredytowego z kredytobiorca zawiera w swym spektrum:

— zmiany w zachowaniu lub osobistych zwyczajach kluczowych pracownikow
przedsigbiorstwa kredytobiorcy,

— zmiany stosunku do banku lub oficera kredytowego (brak checi do wspotpracy),

— niewywiazywanie si¢ ze zobowigzan osobistych,
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— zmiany w najwyzszym kierownictwie, strukturze wtasnosci,

— choroba, $mier¢ kluczowej kadry,

— niezdolno$¢ kredytobiorcy do sprostania zobowiazaniom wedlug przyjetego
harmonogramu,

— niezdolnos$¢ do planowania,

— slaba sprawozdawczo$¢ finansowa oraz srodki kontroli,

— fragmentaryzacja funkcji,

— ryzykowne wchodzenie w nowe przedsiewzigcia,

— sktonnos¢ do nadmiernego ryzyka,

— nierealna struktura cen,

— zaniedbywanie, zaniechanie zyskownych linii, ustug,

— opo6zniona reakcja na zmiany warunkdw rynkowych,

— problemy pracownicze,

— zmiany intereséw przedsigbiorstwa kredytobiorcy,

— nieefektywne rozplanowanie zakladu i wyposazenia,

— niepelne wykorzystanie pracownikow,

— strata kluczowych linii produkcyjnych, licencji, zrodet dostaw, klientéw,

— spekulacyjne zakupy zapaséw,

— odwlekanie wymiany przestarzalego wyposazenia podmiotu gospodarczego,

— inne.
Trzeci obszar znakdw wczesnego ostrzegania przed zlym rozwojem stosunku
kredytowego dotyczy sygnaldéw generowanych przez otoczenie kredytobiorcy. Sa nimi:
— pytania kontrahentow kierowane do banku zwigzane z aktualnym zadtuzeniem
kredytobiorcy,

— pytania innych bankéw i uprawnionych instytucji o oceng kredytobiorcy,

— prowadzone w stosunku do pozyczkobiorcy postepowanie egzekucyjne,

— sadowe spory kredytobiorcy o charakterze majatkowym,

— brak pokrycia na czeki kredytobiorcy przekazywane swym pracownikom jako
platnos¢ za wynagrodzenie.

Ostatnia, czwarta grupa identyfikatorow ryzyka transakcji kredytowe;
wyrdzniong przez W. Grabezana sa informacje pozyskiwane z wewngtrznych zrodet

bankowych dotyczace:
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— malejacych obrotow na rachunkach, ,,spadajacych” sald,

— stabego planowania finansowego dotyczacego potrzeb w zakresie np. kapitatu
obrotowego,

— mocnego oparcia o kredyt krotkoterminowy,

— wazrostu wykorzystania kredytu w rachunku biezacym,

— istnienia kredytéw, ktorych jedynym celem jest kapital obrotowy,

— kredytéw. w przypadku ktérych wigcej niz jedno zrodio sptaty nie moze byé
realistycznie zdefiniowane,

— pozyskiwania zasilenia kredytowego od wielu kredytodawcow.

Odmienny podzial symptoméw zagrozenia zwiazku kredytowego wraz ze
wskazaniem zrédta informacji o nich proponuje A. Schmoll®®. Autor ten wyodrebnia
nast¢pujace obszary obserwacji stosunku kredytowego:

1. kierownictwo i struktura przedsiebiorstwa,
. miejsce produkceji / produkcja,
. dzial zaopatrzenia i magazynow,

. dzial zbytu. sytuacja rynkowa,

. personel,

2

3

4

5

6. rachunkowos¢,
7. sytuacja finansowa,

8. urzad finansowy / kasa chorych,
9

. sposoby platnosci i finansowania,
10. obszar informacji,

11. meldunki negatywne.

Szczegdlowa liste identyfikatorow ryzyka ukazuje tabela 36.
4.3. Czynniki zwigkszania skutecznosci monitoringu ryzyka
pojedynczego zaangazowania kredytowego

Wsrod elementéw umozliwiajacych optymalizacj¢ dziatan zwigzanych =z

obserwacja ryzyka kredytowego wyrozni¢ nalezy:

'S, Schmoll: Kreditiiberwachung ... op. cit., s. 783.
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A) wyznaczenie Zrédel pozyskiwania informacji o przebiegu transakcji kredytowej
(regularna i gruntowna analiza sprawozdawczosci finansowej biorcy, stata tacznosé,
telefoniczna, korespondencyjna, osobista z kredytobiorcg oraz z jego otoczeniem,
zrodla wewnetrzbankowe);

B) ustalenie harmonogramu (czestotliwosci) i zakresu monitorowania stosunku
kredytowego (czg¢stotliwos¢ monitorowania kredytow wyznacza jest przez:

1) przepisy narzucane bankom®,
2) wytyczne wewnatrzbankowe (uwzgledniajace jakosé dotychczasowych stosunkow
kredytowych, rodzaj kredytu, zasady polityki kredytowe;);

C) prawidlowq dokumentacjg¢ rozwoju transakcji kredytowej kontrolowana w oparciu o
informacje pozyskane w czasie monitorowania ryzyka kredytowego;

D) nalezyte spetnianie funkcji kontrolnych nad sposobem i wynikiem przegladow
kredytu przez uprawnione komorki;

E) prawidlowa rachunkowosé¢ kredytow;

Tabela 36
Identyfikatory wczesnego ostrzegania dla obserwowanego obszaru
wprzedsigbiorstwo”
Identyfikator Zrédlo informacji

1. Kierownictwo i struktura przedsigbiorstwa

e wysoka fluktuacja w kadrze zarzadzajacej, |e czgste zmiany os6b uprawnionych do

sktadania podpisow,

e czesta zmiana udziatowcow, e rejestr handlowy,

¢ niezgodnos¢ w kierowaniu interesami, e wilasne obserwacje, rozmowy z klientami,
osobiste roznice wsrod udziatowcow,

e zmiana formy prawnej (ograniczenie e rejestr handlowy,
odpowiedzialnosci),

¢ nadzwyczajny podzial zaktadu i ¢ rejestr handlowy, badanie zaktadu,
niezrozumiate fuzje (maskowanie),

e starania o fuzje, zamiar sprzedazy, e gazety, pogtoski, inne.

pogorszenie si¢ image przedsigbiorstwa.

% Np. Zarzadzenie Prezesa NBP z 10.12.1994 r. w sprawie zasad tworzenia rezerw zwigzanych z
ryzykiem dzialalnosci banku (Dz. Urz. NBP z 1994 r. nr 23, poz. 36).
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2. Miejsce produkcji / produkcja

lokal firmy czesto zamkniety
zly stan budynkdow, pomieszczen, urzadzen -
produkcyjnych,

przestarzaly park maszynowy (brak

inwestycji zastgpczych, racjonalizatorskich),

|

puste zdolnosci produkcyjne,
rzucajace si¢ w oczy szybkie zmiany

programu produkcji.

e wlasne obserwacje, opinie klientéw

* wlasne obserwacje, wizytacje zaktadu,

e informacje z branzy.

3. Dzial zaopatrzen

ia i magazynéw

duza zaleznos¢ od matej ilosci dostawcow,
dostawy tylko za gotowke,

wzrost zadtuzenia u dostawcow,
ponadprzecigtny wzrost zapasow

towarowych, starzenie si¢ zapasow.

e rozmowa z klientem,

e bilans,
e bilans,

¢ bilans, badania wlasne w zakladzie.

4. Dzial zbytu, sytuacja rynkowa

spadek obrotow,

spadek zamdwien, zaleznosé od matej liczby
odbiorcow,

niewyptacalnos¢ odbiorcow,

produkcja niezgodna z potrzebami rynku,
zmiana sytuacji rynkowej, nowi konkurenci,

wzrost reklamac;ji,

nadzwyczajne akcje wyprzedazy (ceny

ponizej kosztéw wlasnych).

bilans, lista sald,

rozmowy z klientem, analiza
dokumentacji (kontrakty, zaméwienia),
bilans, rozmowy z klientem,

wilasne obserwacje, inne,

rozmowa z klientami, wykorzystanie
roszczeh zwrotnych,

media.

5. Personel

wysoka fluktuacja kadr, pozbywanie sie
dobrych fachowcdw,

przestawienie si¢ na skrocony czas pracy,
redukcja personelu,

zta atmosfera pracy.

e rozmowy ze wspolpracownikami

kredytobiorcy, inne,

obserwacje wlasne, media, przelewy
wynagrodzen (konta ptac),
rozmowy ze wspdlpracownikami /

inspekcja zaktadu.
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6. Rachunkowos¢

zalegtosci w ksiggowaniach (nieaktualno$é¢—

ksiag),

opdznione fakturowanie
e kontrola zakfadu
brak lub zle kalkulowanie kosztow,

zla organizacja systemu rachunkowosci, brak

fachowcow.

7. Sytuacja finansowa

zmniejszenie przychodéw, kapitatu —
wlasnego,

wzrost zapotrzebowania na kapital,
nadmierna wycena aktywow, ¢ bilans, zestawienie sald, kontrola zaktfadu,
uptynnianie rezerw, informacje z otoczenia.

sprzedaz majatku zaktadu,

zadtuzenie w innych bankach. ]

8. Urzad finansowy / kasa chorych

nieregulowanie zalegtosci w urzedzie ¢ noty debetowe

finansowym 1 kasie chorych

9. Sposoby platnosci finansowania

zalegte ptatnosci, o konta handlowe,
przekroczenie konta, s konta handlowe,
czgste zyczenia kredytowe (wzrost kredytéw [e rozmowa z klientem,
przy stalej produkcji),
nie wykorzystanie skonta (przejscie z e obrot platniczy, bilans,

pfatnosci skonta na kredyt dla dostawcow),

przedtuzenie cyklow ptatnosci, s bilans,

przestawienie si¢ na inne rodzaje ptatnosci | e obrét platniczy, bilans,
(weksle),

prolongata weksli, e obrot platniczy, bilans,

zaleglosci w wyptlatach pracowniczych, na e obrot platniczy, bilans, obserwacje
rzecz urzedow finansowych, kas chorych, wlasne,
umowy o sprzedazy i leasingu. ¢ informacje wlasne, bilans, kontrola

dokumentacji.
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10. Obszar informacji

e pogarszanie si¢ zakresu i jakoSci —
dostarczanych informacji,
e wzrost liczby zapytan o wyplacalnos¢ (ze ¢ obserwacje wlasne.

strony dostawcow, klientow i innych

bankow). ]
11. Meldunki negatywne
e oprotestowanie weksli, zwroty czekow, e informacje wewnetrzbankowe,
e napomnienia, skargi, egzekucje. ¢ obserwacje wilasne, ogloszenia o

egzekucjach, tablice urzedowe, inne.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie A. Schmoll: Kreditiiberwachung ... op. cit., s. 783-784.

Ad. A)
Wyznaczanie Zrédet informacji

Jak juz wczesniej wspomniano informacja stanowi strategiczny element procesu
zarzadzania ryzykiem kredytowym, w tym jej czgsci, ktora jest monitoring. Tak wiec
pozyskanie wielu alternatywnych Zrddel informacji umozliwia okreslenie rzetelnego

obrazu przebiegu zwiazku kredytowego, jak i ewentualnych jego zagrozen®.

Ad. B)
Harmonogramy i zakres monitorowania zwiqzku kredytowego

Zagadnienie czgstotliwosci analizy zagrozen transakcji kredytowej wywiera
kolosalny wplyw na jej efekty. Jest rzecza jasna, iz zbyt rzadkie monitorowanie zwiazku
kredytowego moze przyczyni¢ si¢ do:

— nie dostrzezenia w por¢ symptomow zatamywania si¢ jakosci transakcji kredytowej,
co moze spowodowac zbyt wysokie ich natezenie niemozliwe do ograniczenia,

— nie podjecia w por¢ dziatlan zaradczych przez bank przejawiajacych si¢ w
ograniczaniu przyczyn czy minimalizacji skutkéw nieprawidtowego przebiegu
transakcji kredytowej.

Z drugiej strony nadmierna czgstotliwos¢ przegladu kredytwkredytow musi angazowaé

sity 1 $rodki banku, ktére moglyby by¢ wykorzystane do innych celéw. Dlatego tez

8 Szerokie omoéwienie roli informacji w procesie zarzadzania ryzykiem transakcji kredytowej oraz jej
zrodet mialo miejsce w poprzednim punkcie opracowania, dlatego tez problematyka ta nie jest
rozszerzana).
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banki i ich komorki stawiane sg przed dylematem wyboréw optymalnych terminow

przegladu kredytwkredytoéw i ryzyk z nim zwiazanych.

Dokonujac oceny rozwigzan powyzszej problematyki w oddziatach banku ,,A”,

B, ,,C” stwierdzi¢ nalezy, ze:

1) oddzialy stosujac si¢ do wytycznych zawartych w Zarzadzeniu Prezesa NBP w
sprawie zasad tworzenia rezerw zwiazanych z ryzykiem dzialalnosci banku dokonuja
comiesi¢cznego przegladu swych naleznosci, umozliwiajac w ten sposdb ich
klasyfikacje¢ wedlug ryzyka bankowego i utworzenie na nie wymagalnych rezerw,

2) comiesigczny, szczegolowy przeglad rozwoju transakcji kredytowej dotyczy
kredytow znajdujacych si¢ w poszczegoélnej grupie (,normalne pod obserwacja”,
,,ponizej standardu”, ,,watpliwe”, , stracone”),

3) z czgstotliwoscig kwartalng dokonuje si¢ analizy kredytéw znajdujacych s i¢ w
grupie ,kredyty normalne”,

4) raz na rok oddzialy dokonuja calosciowego, szczegdtowego przegladu wszystkich
kredytéw w swym portfelu (obok przegladu miesigcznego i kwartalnego),

5) zakres przeprowadzanego przegladu kredytu miesci si¢ w  ramach
wewnatrzbankowych procedur oceny zdolnosci kredytowej kredytobiorcy.

Ad. C)

Dokumentacja rozwoju transakcji kredytowej

Wdrod  elementéw dokumentacji  kredytowej wazne miejsce zajmujg
sprawozdania przygotowywane tak przez kredytobiorcg, jak i inspektora kredytowego
dotyczace kierunkow, tendencji i1 jakosci rozwoju stosunku kredytowego. Jako sktadowe
tej dokumentacji wymieni¢ mozna:

— kalendarze, formularze sptat kredytu,

— indywidualne karty kredytobiorcy,

— notatki wlasne inspektora kredytowego, dotyczace wynikow oceny zwiazku
kredytowego przygotowanej na podstawie sprawozdawczosci kredytobiorcy,
osobistych inspekcji, sygnaléw z otoczenia.

Dokumentacja ta, w procesie zarzadzania ryzykiem kredytowym, speinia nast¢pujace

funkcje:

— funkcja informacyjna - baza danych o przebiegu transakcji pozyczkowej,
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— funkcja poroéwnawcza - umozliwia ona pordwnanie rzeczywistego rozwoju
transakcji (elementoéw ja charakteryzujacych) z zalozeniami przyjetym jako
podstawa udzielenia zasilenia kredytowego,

— funkcja decyzyjna - na podstawie informacji generowanych przez ta dokumentacj¢
bank, jego pracownicy podejmuja odpowiednie dzialania determinowane aktualnym
i przysztym ryzykiem zwiazku kredytowego.

Jako przyktad dokumentacji rozwoju transakcji kredytowej przestawia si¢ terminarz

obstugi dtugu oraz indywidualna karte kredytobiorcy wykorzystywana w oddziale banku

,C”, jednoczesnie zaznaczajac, ze uktad graficzny jak i zakres informacyjny podobnych

dokumentéw funkcjonujacych w oddziatach banku ,,A” i ,,B” jest zblizony (tabele 37 i

38).

Ad. D)

Kontrola nad sposobem i wynikiem przeglqdu kredytu

Funkcje kontrolne nad sposobem i wynikiem przeprowadzonego monitoringu
kredytow/kredytu moga by¢ spelniane przez rézne komorki i piony organizacyjne
instytucji bankowej. Wsrdd nich wymieni¢ mozna dziatania realizowane:

a) w ramach pionu rewizji wewngtrznej,

b) w ramach funkcji dziatu analiz kredytowych,

c) w ramach pionu kredytow.

Pion rewizji wewngtrznej uwazany jest jako najlepiej nadajacy si¢ do spelniania funkcji

kontrolnej nad procesem przegladu kredytow z powodu:

— posiadania w swej strukturze doswiadczonych specjalistow o wysokim stopniu
niezaleznosci i obiektywizmu,

— posiadania znajomosci akt kredytowych z tytulu przeprowadzanych kontroli w
pionach kredytowych,

— posiadania uprawnien do badania wszelkiej dokumentacji bankowe;,

— mozliwosci wykorzystania dodatkowego personelu,

— jasnych, wyraznie okreslonych kanatéw informacyjnych.

Kontrola przegladu kredytu/kredytdw sprawowana prze komodrke kredytowa przebiegaé

moze na réznych jej szczeblach decyzyjnych tj.:

szczebel I;  inspektor kredytowy, weryfikator (zastosowanie reguly ,,czterech oczu™),

szczebel II;  naczelnik komorki kredytowe;j,
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szczebel I1I; komitet kredytowy oddziatu,

szczebel IV; dyrektor departamentu kredytow,

szczebel V;  komitet kredytowy banku.

Powierzenie kontroli przegladu kredytu/kredytow komorce kredytowej niesie w sobie

niebezpieczenstwo konfliktu intereséw z tytutu zagrozenia obiektywizmu osoby/osdb

dokonujacych kontroli. Dlatego tez dzialanie takie winno by¢ wynikiem oceny:

— wielkosci i struktury organizacyjnej banku/oddziatu,

— mozliwosci sfinansowania wyodrebnionych funkcji kontrolnych,

— jakosci kadry pracowniczej majacej zajmowac sie tym zagadnieniem.

Zaznaczy¢ warto, 1z bez wzgledu na umiejscowienie funkcji kontrolnej w
strukturze organizacyjnej bankw/oddzialu jej zadania dotyczace oceny sposobu i
wynikéw monitorowania transakcji kredytowe) wiaza si¢ z:

— weryfikacjq przestrzegania wewnetrznych procedur monitorowania ryzyka
transakcji kredytowe;,

— oceng realizacji zalozen polityki kredytowej dotyczacych obserwacji ryzyka
transakcji (czestotliwos¢, zakres),

— oceng prawidlowosci zaszeregowania naleznosci kredytowych do okreslonych klas
ryzyka (co w konsekwencji decyduje o prawidtowosci procesu tworzenia rezerw),

— koniecznoscig dostarczenia rzetelnej informacji dla poszczegolnych szczebli
decyzyjnych o rzeczywistym stanie: kredytwkredytow, odstepstwach od przepisow
regulujacych problematyke obserwacji ryzyka kredytowego,

— wskazaniem kierunku i rodzajéw popetnionych blgdéw w procesie monitorowania
zagrozen kredytowych oraz ich wplywu na wyniki dzialalnosci kredytowe;j
oddziatu/banku,

— opiniowaniem i doradztwem na rzecz unikania blgdow w przysziosci, a tym samym
zmniejszenia potencjalnego ryzyka kredytowego.

Ad.E)

Prawidlowa rachunkowos¢ kredytow

Ostatnim cho¢ nie mniej waznym elementem optymalizacji dziatan zwigzanych
z obserwacja ryzyka zaangazowania kredytowego jest rachunkowos¢ kredytu/kredytow.
Stanowi ona ..lustro”, w ktérym nastgpuje finansowe odbicie catosci polityki kredytowe;)
realizowanej w danym okresie przez bank. Rachunkowo$¢ kredytu jak i portfela
kredytowego stanowi ewidencyjny wymiar jakosci poszczegélnych transakcji
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kredytowych oraz dziatan zmierzajacych ku optymalizacji ich zagrozen. Dlatego tez

prawidtowo skonstruowany system ewidencji operacji gospodarczych w instytucji

bankowej musi generowa¢ informacje wykorzystywang na wszystkich szczeblach

decyzyjnych dotyczaca:

wszystkich naleznosci kredytowych w tym nie sptaconych,

kredytow podlegajacych obserwacji z tytutu zwigkszenia poziomu ich ryzyka,
kredytow udzielonych w ostatnim okresie obrachunkowym (miesigc, kwartat, rok),
kredytow z prolongata badz karencja w splacie,

zalegtosci w splacie poszczegélnych kredytow,

zaleglych odsetek oraz okresu zaleglosci w splacie,

kredytow wedlug rodzajow,

zobowiazan banku z tytulu udzielonych gwarancji,

otwartych akredytyw,

stanu wymaganych i utworzonych rezerw,

kosztow zarzadzania transakcja kredytowa,

wartosci zabezpieczen kredytow (otrzymanych, odzyskanych),

a w ostatecznosci wptywu prowadzonej akcji kredytowej na wyniki finansowe

banku®’.

Ponadto podkresli¢ nalezy, iz system rachunkowosci kredytukredytéw wykazuje

sprzezenie zwrotne z catoscig procedur minimalizacji zagrozen kredytwkredytow. Z

jednej strony jest on zrédlem sygnalow ostrzegawczych, przesylanych przez pion

rachunkowosci do komorek kredytowych, dotyczacych obnizenia sie jakosci stosunku

kredytowego. Z drugiej strony, kroki przedsigbrane przez inspektorow kredytowych na

podstawie informacji rachunkowych znajduja odzwierciedlenie w tym systemie.

% D. Lewandowski: Bezpieczne zarzqdzanie ryzykiem kredytowym w banku komercyjnym. Warszawa
1994, s. 30.
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Rozdzial 5

STEROWANIE RYZYKIEM POJEDYNCZEGO
ZAANGAZOWANIA KREDYTOWEGO

5.1. Ogélna charakterystyka metod i instrumentow sterowania

ryzykiem zaangazowania kredytowego

Przed przystapieniem do préby artykulacji metod i instrumentéw sterowania
zaangazowaniem kredytowym zasadnym wydaje si¢ zdefiniowania pojgcia
,sterowania” i ,sterowania ryzykiem kredytowym”. Tak wigc, przez ,sterowanie”
rozumie¢ mozna ,,... proces ukierunkowany na zapewnienie celowego dzialania
systemu w zmieniajacych si¢ warunkach zewnetrznych, realizowany przez zmiane
pozadanych norm™® lub ,,wszelkie celowe oddzialywanie jednego systemu na inny w
celu otrzymania takich zmian przebiegu procesu zachodzacego w przedmiocie
sterowania lub stanu sterowanego systemu w danej chwili, ktore uwaza sie za

pozadane”™®’.

Dokonujac analizy powyzszych definicji kategorii ,,sterowanie” nalezaloby
wyznaczy¢ specyficzne cechy ,,procesu sterowania”, ktorymi sa:
a) celowos¢ zachowan obiektu/podmiotu sterujacego,
b) regulacyjny charakter dziatan obiektu sterujacego umozliwiajacy redukcje odchylen
wielkosci (parametrow norm) osiaganych w stosunku do pozadanych.
W tym miejscu mozna pokusi¢ si¢ juz o zdefiniowanie kategorii ,,sterowania

ryzykiem kredytowym”, przez ktdre rozumie¢ nalezy oddziatywanie kierownictwa i

% Red. A. K. Kozminski, Wi. Piotrowski: Zarzqdzanie. Teoria i praktyka. Warszawa 1995, s. 588.
" M. Bielski: Organizacje: istota, struktury, procesy. 1.6dz 1992, s. 490.
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pracownikow banku na poziom ryzyka kredytowego wraz z ksztattowaniem potencjatu
tego zagroz‘enia“.

Narzedzia i metody wykorzystywane w procesie sterowania ryzykiem
kredytowym stanowig pochodna obszaréw ich zastosowania (obszaréw sterowania
ryzykiem kredytowym). I tak np. V. Pfeifer wyroznia pi¢g¢ podstawowych obszaréw
tego sterowania, w ktorym przebiega proces unikania lub ksztaltowania potencjatu

ryzyka (rysunek 25).

Rysunek 25

Obszary sterowania ryzykiem kredytowym w ujeciu V. Pfeifera

Sterowanie ryzykiem

I I
Unikanie ryzyka Ksztaltowanie ryzyka

I I I |

Zmniejszanie Podziat wtorny Kompensata Risk Taking

Zrodto: U. Pfeifer, Management bankbetrieblicher Erfolgsrisiken ... op.cit., s. 68.

Obszary te charakteryzowane sa nastgpujaco:

Unikanie ryzyka - dzialania zwigzane z pozyskiwaniem informacji odnosnie sytuacji,
ktérym towarzyszy ryzyko i na tej podstawie rezygnacja z ,rynkéw docelowych”
obarczonych nieakceptowanym przez bank potencjatem zagrozen.

Ksztaltowanie ryzyka, w ktorym wyodrgbnia si¢ grupe decyzji 1 dzialan
nakierowanych tak na minimalizacje skutkow ponoszonego ryzyka, jak i redukcje
przyczyn jego wystepowania. Wsréd obszaréw sterowania ryzykiem w ramach
ksztaltowania jego poziomu wyréznia sig:

a) zmniejszanie ryzyka - czyli ograniczanie potencjatu zagrozenia kredytowego,

b) wtorny podziat ryzyka - czyli przerzucanie czgsci, catosci ryzyka na podmioty trzecie,

58 podkreslenia wymaga fakt, iz proces sterowania ryzykiem kredytowym moze dotyczy¢ indywidualnego
zaangazowania kredytowego, portfela kredytowego czy tez elementow pozabilansowych obcigzonych
ryzykiem.
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¢) kompensate ryzyka - zdaniem V. Pfeifera to mozliwos¢ skonstruowania negatywnie
skorelowanej przeciwpozycji dla istniejacej lub zaplanowanej pozycji obarczonej
ryzykiem w taki sposob, by zmiany wielkosci oddziatywujacych znosily sie
wzajemnie w odniesieniu do swych skutkéw.

d) risk taking - czyli gotowos¢ do ponoszenia ryzyka uzalezniona od sklonnosci do
ryzyka pracownikow banku oraz od filozofii ryzyka instytucji bankowe;j.

M. Schulte wyrdéznia tzw. aktywne i pasywne sterowanie ryzykiem kredytowym.

W ramach sterowania aktywnego wyodrebnia:

a) unikanie ryzyka - rezygnacja z transakcji zwigzanych z nadmiernym ryzykiem,

b) zmniejszanie ryzyka - dzialania nakierowane na przyczyny lub skutki ponoszonych
zagrozen,

¢) przerzucanie ryzyka - przekazanie ryzyka osobom trzecim,

d) dywersyfikacja ryzyka - wykorzystanie rozrzutu ryzyka jako mozliwo$¢ ograniczenia
jego potencjatu.

W ramach sterowania pasywnego znajduje si¢ za$ ,,przejmowanie ryzyka z drugiego

planu” czyli sSwiadome wykorzystanie okreslonych potencjalow ryzyka na tle pewnej

przezornosdci, zwiazane] z ryzykiem i zasi¢ggu ryzyka w odniesieniu do biezacej

dziatalnosci firmy®.

Rysunek 26

Obszary, narzedzia sterowania ryzykiem kredytowym w banku

Sterowanie ryzykiem

Unikanie ryzykajﬁ Ksztaltowanie ryzyka |
¥ ¥ ¥ I ¥
Zmniejszanie ryzyka I Podzial wtorny ryzykal Kompensata ryzyka—l Risk Taking I
, L tworzenie
b podzial ryzyka > przenoszenie ryzyka rezerwy naryzyko potencjatu
. . wyréwnawczego
> ograniczanie ryzyka > ubezpieczenie ryzyka y &

> dywersyfikacja ryzyka ' rekompensata ryzyka

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie V. Pfeifer: Management bankbetrieblicher Erflgsrisiken ... op.
cit., s. 68.

% M. Schulte: /ntegration der Batricbskosten in das Risikomanagement von Kreditinstituten ... op. cit.,
s. 57.
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Ukazany powyzej przeglad obszaréw sterowania ryzykiem upowaznia do
przestawienia tezy, iz proces sterowania ryzykiem kredytowym odbywa sie w
plaszczyZnie jego unikania lub ksztaltowania za$ narzedzia optymalizacji zagrozenia
kredytowego wykorzystywane w toku sterowania iq kategoriq uzaleznione sq od
przyjetego sposobu optymalizacji ryzyka tak przed jak i w toku trwania transakcji
kredytowej (rysunek 26).

Szczegdlowe omdwienie obszardw sterowania ryzykiem transakcji kredytowej i
wykorzystywanych w nich narzedzi jest przedmiotem kolejnych punktéow tego

rozdziatu.

5.2. Ksztaltowanie ryzyka pojedynczego zaangazowania

kredytowego

Wczesne wykrycie potencjalnych zagrozen transakcji kredytowe) umozliwia
pracownikom banku przedsigbranie odpowiednich krokéw pozwalajacych na
optymalizacje poziomu ryzyka z punktu widzenia jego przyczyn lub skutkow. W
arsenale instrumentow wykorzystywanych w procesie ksztaltowania zagrozen transakcji
kredytowej znajduje si¢ szereg narzedzi (patrz rysunek poprzedni), ktorych
zastosowanie uzaleznione jest zardwno od umiejetnosci i wiedzy inspektorow
kredytowych, jak 1 preferencji zarzadu banku oraz uwarunkowan zewnetrznych.
Wszystkie one tyczy¢ si¢ moga tak sposobow minimalizacji ryzyka w odniesieniu do
naleznosci zakwalifikowanych w grupie ,,normalne”, ,,ponizej standardu”, ,,watpliwe”,
jak réwniez do ,,naleznosci straconych”. O ile w pierwszym przypadku mozemy méwié
jeszcze o zarzadzaniu/sterowaniu ryzykiem to w sytuacji minimalizowania zagrozen
zwiazanych z kredytami straconymi mamy do czynienia z zarzadzaniem/sterowaniem
kryzysem. Jak podkresla R. Patterson ... ryzykiem =zarzadzamy prowadzac
monitoring, kontrolg, zapobiegajac problemom. Nasz sposob myslenia jest nastepujacy:
zapobiegamy przeksztalceniu si¢ zarzadzania ryzykiem w zarzadzanie kryzysem”™.
Dlatego tez, w dalszej czgsci tego rozdzialu problematyce odzyskiwania i

restrukturyzacji kredytow poswigcona zostanie mniejsza uwaga.

"0 R. Patterson: Poradnik kredytowy dla bankowcow ... op. cit., s. 323.
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5.2.1. Instrumenty zmniejszania ryzyka

Spektrum instrumentow wykorzystywanych w obszarze zmniejszania ryzyka
transakcji obejmuje:

1) instrumenty podzialu ryzyka,

2) instrumenty ograniczania ryzyka,

3) instrumenty dywersyfikacji ryzyka.

Podzial ryzyka

Instrumenty podzialu ryzyka w dziataniach ograniczajacych zagrozenie transakcji

kredytowej pozwalaja na dywersyfikacje tych zagrozen migdzy:

a) kredytodawce i kredytobiorcg,

b) grupe kredvtodawcow finansujacych wspolnie dane przedsigwzigcie.

Podzial ryzyka transakcji kredytowej na czg$¢ przypadajaca kredytobiorcy
realizuje sie w sytuacji czgsciowego finansowania przedmiotu kredytu przez instytucje¢
bankowa, przy jednoczesnej koniecznosci zaangazowania wlasnych zasobdéw
finansowych kredytobiorcy. Sytuacja tak zmusza wigc pozyczkobiorce do:

— poszukiwania innych niz kredyt bankowy Zrédet pokrycia zapotrzebowani na srodki
finansowe (zmniejszenie ewentualnych strat banku przy niepowodzeniu zwiazku
kredytowego),

— zwracania szczegblnej uwagi na sposéb 1 kierunki wykorzystania zasobow
finansowych w kredytowanym przedsigwzigciu z tytutu udzialu w nim czesci
Srodkéw wiasnych, ktérych ,,wartos¢” postrzegana jest przez kredytobiorcow jako
wyzsza (srodki wypracowane w toku ,osobistych” zmagan z realiami
gospodarczymi prowadzonej dzialalnosci; wyrazne poczucie ryzyka utraty wiasnych
a nie pozyczonych pieniedzy).

Inng mozliwoscig rozdysponowania/podziatu ryzyka transakcji kredytowej jest
jego  czeSciowe  przekazanie instytucjom  wspotfinansujacym  kredytowane
przedsi¢wzigcie na podstawie umowy konsorcjum kredytowego. Wykorzystanie tego
instrumentu podyktowane jest:

a) zbyt staba pozycja finansowa banku w stosunku do zgtaszanej potrzeby kredytowe;j

(np. niska wartos¢ wolnych srodkow przeznaczanych na akcje kredytowa lub niski

kapitat decvdujacy o ustawowym pulapie zaangazowania w dany kredyt), lub
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b) zbyt duzym potencjalem ryzyka transakcji kredytowej dla pojedynczego
kredytobiorcy.

W stosunku konsorcjonalnym bank moze:

a) tworzy¢ konsorcja:

— bez gwarancji dostarczenia srodkoéw finansowych,

— z udzieleniem gwarancji dostarczenia tych srodkow,

— wystepowaé wylacznie w roli agenta administrujacego w imieniu i na rzecz bankdw
uczestniczacych, bez zaangazowania finansowego w przedsigwzigcie,

b) przystgpowaé do konsorcjéw tworzonych przez inne banki lub inne instytucje
finansowe.

W tym miejscu warto podkreslié, iz zastosowanie stosunku konsorcjonalnego

umozliwia:

— przekazanie czg$ci ryzyka kredytodawcy na innych uczestnikow transakcji
kredytowej,

— wykorzystanie wolnych srodkéw kredytowych w sytuacji gdy samodzielne

finansowanie transakcji bytoby niemozliwe,

— uzyskanie dodatkowych dochodéw =z tytulu: uczestnictwa w konsorcjum,
uczestnictwa i administrowania kredytem czy samego zarzadzania kredytem.

Ograniczanie ryzyka

Wsréd procedur bankowych zwigzanych z ograniczaniem ryzyka transakeji
kredytowe] mozemy wyodr¢bnic:

a) limitowanie tej kategorii, przejawiajace si¢ W ograniczaniu zaangazowania
finansowego instytucji kredytowej w dany zwiazek kredytowy w ujeciu
wartosciowym (limity dla produktu, limity dla danej klasy ryzyka transakcji, limity
lacznego zaangazowania) i jakosciowym (limity dla okreslonych rodzajow
prowadzonej dzialalnosci, limity wedlug okresu zapadalnosci produktu kredytowego
itp.)”",

b) klauzule zawarte w umowie kredytowej dotyczace warunkow natychmiastowego jej
wypowiedzenia oraz umowne ustalenia ograniczajace swobode¢ decyzji i dziatan

kredytobiorcy w ramach kredytowanej dziatalnosci. Zastosowanie tych instrumentow

7 Problematyka limitowania kredytow i innych wierzytelnosci bankowych jako element sterowania
ryzykiem transakcji kredytowej zostanie szeroko oméwiono w momencie analizy narzgdzi dywersyfikacji
ryzyka.
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umozliwia: postawienie wierzytelnosci bankowej w stan natychmiastowe]
wymagalnosci (z tytutu np. niedotrzymania terminéw splaty, wykorzystania kredytu
niezgodnie z jego przeznaczeniem, utraty zdolnosci kredytowej) lub koniecznosé
spetnienia szeregu warunkéw decydujacych o kontynuacji zwigzku kredytowego np.:
zakonczenie prowadzonej inwestycji finansowe] z kredytu bankowego w
okreslonvm terminie, zgodnym =z przedstawionym przez kredytobiorce
harmonogramem,
osiagniecie petnej zdolnosci produkcyjnej w okreslonym terminie,
uzyskanie okreslonej wielkosci produkcji, sprzedazy,
uzyskanie umownych pozioméw wskaznikéw ekonomiczno-finansowych,
zachowanie w okresie kredytowania prawno-organizacyjnego stanu, a w przypadku
jego zmiany, zapewnienie wykonania postanowien umowy,
informowanie banku o wartosci i strukturze naleznosci przeterminowanych,
niesciagalnych, straconych, wielkosci strat itp.,
wywiazywanie si¢ W terminie z zobowigzan wobec budzetu,
umozliwienie pracownikom banku dokonywania inspekcji w miejscu prowadzenia
dziatalnosci,
wprowadzenie do wladz podmiotu kredytobiorcy przedstawiciela kredytodawcy,
ograniczenie swobody do zaciggania kredytow w innych bankach,

zakaz zmiany dzialalnosci w okresie kredytowania,

2

zakaz podejmowania dziatalnosci zagrazajacej srodowisku naturalnemu’

Klauzule umowne jako element sterowania ryzykiem transakcji kredytowej

umozliwiaja obnizenie kosztéw pozyskania kapitatu pozyczkowego przez kredytobiorce

jak rowniez szybszy dostep do niego. Z drugiej strony kredytodawca stosujacy ten

instrument ksztaltowania ryzyka uzyskuje wigksza gwarancj¢ zwrotu przekazanych

srodkow finansowych, mozliwos¢ renegocjowania warunkéw kredytu oraz wplyw na

praktyke gospodarcza podmiotu pozyczkobiorcy .

2 W. Getler: Konstrukcja umowy kredytowej. W: Kredyty. Poradnik dla praktykow. T. 1. Pod red. A.

Rymka, Warszawa 1993, s. 136-138.

73 Szerzej na temat ograniczania ryzyka kredytowego poprzez wykorzystanie klauzul umownych w: E.
Gostomski: Covenants - dodatkowe klauzule zamieszczane w umowach kredytowych. , Bank™ 1996 nr 5

wkiadka ,,Bank i Klient”, s. 6 i nast.
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Dywersyfikacja ryzyka kredytowego
Funkcjonowanie instytucji bankowej, jej polityka i strategia rozwoju, musi
uwzglednia¢ kategori¢ bezpieczenstwa jako nadrzgdna, wyznaczajaca sposob
zachowania si¢ w otoczeniu rynkowym. Jednym z przejawdéw realizacji zasady
bezpieczenstwa w toku prowadzenia dziatalnosci bankowej jest stosowanie tzw. limitdw
koncentracji kredytowej’® jako pochodnej wielkosci kapitaléw banku i wartosci
zaangazowania kredytowego wobec kredytobiorcy, ich grup, branzy, sektora, waluty,
kraju itp. ,,Wynika to z faktu, ze nadmierna koncentracja kredytow, a zarazem i ryzyka
stanowi podstawowe niebezpieczefstwo zagrazajace stabilnosci banku”””.
Kazdy rozwiniety system bankowy postuguje si¢ limitami zaangazowania
kredytowego wyznaczajacymi maksymalny pulap udziatu $srodkéw finansowych banku
w kredytowanym przedsiewzigciu. Wiaze si¢ to z wymuszaniem na instytucjach
bankowych adekwatnego do szacowanego ryzyka transakcji kredytowej udzialu
srodkéw kredytowych przekazywanych kapitatobiorcom, jak réwniez powigzaniem
zasilenia kredytowego z sita finansowa banku. Zaznaczy¢ warto, iz limity okre$lane
przez bankowe wladze nadzorcze nie stanowia uniwersalnego zabezpieczenia przed
koncentracja kredytowa lecz s3 normami minimalnymi, ktére powinny znalezé
odzwierciedlenie w polityce kazdego banku poprzez wewnetrzne ustalenie
akceptowanego poziomu finansowego zaangazowania si¢ wobec
kredytobiorcy/kredytobiorcow. Stosowanie obowigzujacych limitéw koncentracji
kredytowej skorelowane jest z wypelnianiem przez nie specyficznych funkcji
pozostajacych w $cistym zwiazku z zapewnieniem bezpieczenstwa funkcjonowania
banku (rysunek 27).
Funkcje scharakteryzowaé mozna nast¢pujaco:
funkcja ochronna - realizowana poprzez ochron¢ przed zagrozeniami generowanymi
przez ryzyko kredytowe transakcji kredytowej zwigzane z klientem,
branza, krajem, waluta z tytutu limitowania jego wielkosci;

funkcja portfelowa - to mozliwo$¢ jak i nakaz konstrukcji prawidiowego portfela
kredytowego, z punktu widzenia zaangazowania wobec

wskazanego kredytobiorcy oraz jego segmentacji wedtug

™ Wprowadzenie tzw. limitow kredytowych stanowi artykulacje zasady dywersyfikacji ryzyka w
dzialalnosci bankowe;j.
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przyjetych kryteriow uwzgledniajacych akceptowane przez bank
limity zaangazowania w przekroju kraju, regionu, klienta, branzy,
waluty, rodzaju zabezpieczenia, rodzaju produktu bankowego itp.;

funkcja rozproszenia - zwiazana $cisle z funkcja portfelowa, a przejawiajaca si¢ w
dywersyfikacji ryzyka transakcji kredytowej na podstawie
przyjetych limitow oraz mozliwoscia prawidlowej alokacji
kapitaléw banku uwzgledniajacej przyjete limity;

funkcja zarzqdzania - realizowana poprzez artykulacj¢ ryzyka zwigzanego z
limitowaniem zaangazowania kredytowego i mozliwos¢ na tej

podstawie aktywnego zarzadzania aktywami i pasywami banku.

Rysunek 27
Funkcje limitéw kredytowych
Funkcje limitow kredytowych
w dzialalnosci banku
Funkeja Funkcja Funkcja Funkcja
ochronna portfelowa rozproszenia zarzadzania

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ukazane powyzej funkcje spetniane przez limity kredytowe moga stanowié
rowniez przestanki wprowadzenia tego parametru jako elementu sterujacego
»zachowaniem si¢” banku w otoczeniu rynkowym. Dokonujac analizy przyczyn
limitowania dziatalno$ci kredytowej mozemy je odnalez¢ w Zrédlach zewngtrznych
(niezaleznych) i wewnetrznych (zaleznych od woli instytucji bankowej). Podziat ten

przedstawiajq rysunki 28 1 29.

5 D. Daniluk: Limity koncentracji kredytow i innych wierzytelnosci jako warunek budowy bezpiecznego
portfela kredvtowego banku. Bank i Kredyt” 1993, nr2,s. 9.
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Rysunek 28

Zrédla zewnetrzne limitowania akcji kredytowej banku

. . | R .’ Zwiqzane Z koniecznos’ciq
Zwigzane z normami ustalonymi . .
. dostosowania przepisow do
przez nadzér bankowy . B L
b Tz il rozwigzan UE
x N .
: *
Zrédla zewnegtrzne
[ R
Zwiazane z polityka kredytowa - ‘ Zwiazane z polityka
gospodarcza panstwa
NBP N

Zrodlo: opracowanie wiasne.

Rysunek 29
Zrédla wewnetrzne limitowania akeji kredytowej banku
............................................... ' .
Zwiazane z realizowang w danym Zwiazane z sila kapitatowa
czasie polityka kredytowa P b banku
T -
x : 4
Zrédla wewnegtrzne
H : v
7R .:..:' .................................... .
Zwiazane z akceptowanym | - ‘ Zwiazane ze specjalizacja
ryzykiem transakcji kredytowej produktow kredytowych
............................................... M

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Zewnetrzne ograniczenia akcji kredytowej przyjmuja charakter narzuconych
przez otoczenie banku parametrow, ktére wyznaczaja maksymalne zaangazowanie
kredytowe (i innych wierzytelnosci) w stosunku do kapitalobiorcy czy umowy
dotyczacej powstania naleznosci bankowej. U podstaw wprowadzenia tych parametrow
leza:

— polityka NBP przejawiajqca sie w:

a) wymaganiach nadzoru bankowego zwigzanych z limitami,

b) dostgpnosci do kredytu refinansowego (cena),

¢) polityce rezerw obowiazkowych,

— polityka gospodarcza panstwa zwiqzana z:

a) polityka podatkowa,

b) preferencjami rozwojowymi okreslonych branz,

¢) rownowazeniem konkurencji,

— koniecznos¢ dostosowania wymagan prawnych obowiqzujgcych w Polsce do
rozwiqzan funkcjonujqcych w krajach UE.

Czynniki wewnetrzne decydujace o ograniczaniu naleznosci kredytowych
banku sa pochodng funkcjonujacych ustalen prawnych dotyczacych tej kwestii, jak
réwniez realizowanej polityki kredytowej. W gléwnej mierze dotycza one:

— strategii rozwoju banku,

— 1ilosci i jakosci produktow kredytowych,

— dzialan zwigzanych z pozyskiwaniem nowych i pozbywaniem malo wartosciowych
dla banku klientéw,

— kompetencji kredytowych szczebli decyzyjnych,

— obshlugiwanego segmentu kredytobiorcéw,

— ewentualnej specjalizacji ustug kredytowych,

— akceptowanego poziomu ryzyka przy nawigzywaniu stosunkow kredytowych,

— jakosci aktywow i pasywow banku,

— mozliwosci sfinansowania danej ustugi jako pochodne;j sity kapitalowej banku.

Dokonujac podziatu limitow koncentracji kredytowej banku mozemy moéwié¢ o
limitach ilosciowych wyznaczanych przez warto$é funduszy wlasnych banku i
parametry ustawowe, jak rowniez o limitach jakosciowych rozumianych jako sterowanie
zaangazowaniem kredytowym odnoszonym do: kraju (regionu, branzy), rodzaju

dzialalnosci, klienta, waluty transakcji aktywnej, rodzaju zabezpieczenia kredytu, okresu
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zapadalnosci aktywdw, rodzaju produktu bankowego. Ponad to warto zaznaczy¢é w tym
miejscu, iz wyznaczenie ilosciowych, jak 1 jakosciowych ram zaangazowania
kredytowego niesie w sobie szereg zagrozen (ryzyk) dla banku opierajacego swoja

dziatalnos¢ o te wytyczne’® (rysunek 30).

Rysunek 30

Ryzyka wprowadzania limitéw zaangazowania kredytowego

Ryzyka zwigzane
z limitowaniem wysokosci

kredytu

Ryzyko utraty klienta: Ryzyko Ryzyko utraty dochodow:
* niemoznos¢ niedokapitalizowania e z mozliwego

pozyskania nowego kredytowanego Zaangazowania

klienta projektu: e 7 tytulu utraty wiodace;j
¢ konieczno$¢ pozbycia ¢ ryzyko ukonczenia roli w konsorcjum

si¢ dotychczasowego e ryzyko przekroczenia kredytowym

klienta

Zrodto: opracowanie wiasne.

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania podkresli¢ nalezy, ze:

a) kategoria limitu stanowi okreslony pulap zaangazowania banku wobec klienta, ich
grupy posiadajacej powigzania kapitatowe lub organizacyjne,

b) wyznaczenie limitu koncentracji kredytowej jest okresleniem ,masy krytyczne;j”,
ktorej przekroczenie niesie w sobie zagrozenie prawidtowego funkcjonowania banku,

c) wsrod czynnikéw decydujacych o ograniczaniu zaangazowania kredytowego mozna
wyodrebni¢  czynniki zewngtrzne zwiazane 2z polityka makroekonomiczng
realizowana przez parnstwo oraz czynniki wewngtrzne wyznaczane samoistnie przez
instytucj¢ bankowa,

d) narzucanie ustawowe parametréw koncentracji kredytowej wigze sie z mozliwoscia

pojawienia si¢ strat finansowych banku z tytutu tzw. utraconych korzysci,

7M. S. Wiatr: Ograniczanie koncentracji kredytowej banku. Bank i Kredyt” 1995 nr 12, s. 33.
147



Sterowanie ryzykiem pojedynczego zaangazowania kredytowego

e) polityka limitowania naleznosci kredytowych jest artykulacja jednej z podstawowych
zasad bezpiecznego funkcjonowania banku - =zasady rozpraszania ryzyka
dziatalnosci.

Limity kredytowania w systemie nadzoru bankowego

Jak juz wczesniej wspomniano, zewngtrzne czynniki decydujace o
funkcjonowaniu limitdéw koncentracji kredytowej w swym spektrum opierajg sie o
realizowang polityke gospodarcza panstwa i jego agend, a w szczegdlnosci Narodowego
Banku Polskiego i Gléwnego Inspektoratu Nadzoru Bankowego. Funkcjonowanie w
praktyce bankowe] limitowania zaangazowania finansowego umozliwia:

e artykulacj¢ jednakowo rozumianego parametru polityki nadzoru bankowego w
stosunku do bankow,

e konieczna dywersyfikacje ryzyka zwiazanego z portfelem kredytowym banku,

o udostepnienie kredytu szerszemu gronu kredytobiorcéw,

e ochrone bezpieczenstwa deponentéw 1 wkladcéw,

e ochrone banku jako instytucji,

o zwigkszenie zaufania ludnosci do bankéw,

e réwnowazenie konkurencji,

e zwrdcenie uwagi bankom na realnie istniejace zagrozenia wynikajace z braku
dywersyfikacji portfela’”.

Analiza zewnetrznych, ustawowych limitow koncentracji kredytow i innych
wierzytelnosci bankowych opiera¢ si¢ bedzie o przedstawienie tych parametrow
(tabela 39) zawartych w:

a) polskim Prawie bankowym’®,

b) nowym projekcie Prawa bankowego’’,

¢) dyrektywa EWG*.

7 D. Lewandowski: Bezpieczne zarzqdzanie ryzykiem kredytowym w banku komercyjnym. Warszawa
1994, s. 109.

7 Ustawa z dnia 31.01.1989 r. Prawo bankowe (Dz. U. z 1992 r. Nr 72, poz. 359 z p6zn. zm.).

™ D. Daniluk, S. Namierka: Dyrektywa Unii Europejskiej w sprawie limitow koncentracji kredytéw i
innych wierzytelnosci na tle Prawa bankowego obowiqzujqcego w Polsce. ,,Prawo Bankowe” 1995 nr 4,
s. 119-120.

% Tamze, (Dyrektywa z 21.12.1992 r. w sprawie monitorowania i kontroli koncentracji ryzyka
kredytowego instytucji kredytowych 92/1I/EEC), s. 119-120.
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Tabela 39

Limity koncentracji kredytow i innych wierzytelnosci bankowych

Limit koncentracji | Prawo bankowe | Dyrektywa | Prawo bankowe Uwagi
art. 35 EWG (projekt)

art. 35 - to réwniez

1) duzy kredyt 10% 10% 10% maksymalna wielko$é
zaangazowania banku
wynikajaca z jednej
umowy

2) najwyzsze Dyrektywa -

zaangazowanie banku 15% 25%v20% 25% zastosowanie limitu

wobec jednego klienta 20% w sytuacji

lub ich grupy finansowania przez

powiazanej kapitatowo bank podmiotu od

lub organizacyjnie niego zaleznego

3) taczny limit duzych 800% 800% art. 35 - nie wystgpuje

kredytow
art. 35 réwniez z

4) limity posiadania 25% 15% / 60% 25% obligacjami

akcji i udziatéow w Dyrektywa EWG -

innych podmiotach

60% to limit udziatu
kapitatowego banku
w innych podmiotach,
ktore nie sg instytu-
cjami kredytowymi
finansowymi,
towarzystwami
ubezpieczeniowymi

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie D. Daniluk: Limity koncentracji ..

S. Namierka: Dyrektywa Unii Europejskiej ... op. cit., s. 119-120.

. op.

cit., s. 10, D. Daniluk,

Jak wida¢ przedstawione wyznaczniki maksymalnego zaangazowania finansowego

banku w

stosunku do naleznosci

kredytowych przyjmuja w poszczegélnych

rozwiazaniach tak wartosci jednakowe jak i rozne. Wynika to z:

a) specyfiki funkcjonowania tych parametrow w realiach gospodarczych Polski i krajow

Unii Europejskiej,

b) koniecznosci dopasowania rozwigzan opartych o dyrektywy UE do sytuacji

ekonomiczno-finansowej rodzimych bankéw,

c) ewaluowania dotychczasowych parametrow koncentracji kredytowej w kierunku

zapewnienia bezpieczenstwa funkcjonowania polskich instytucji bankowych z jedne;

strony 1 mozliwosci zwigkszania zaangazowania w stosunku do klienta lub ich grupy

(niskie kapitaly wtasne banku) z drugie;,
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d) braku jednolitej wyktadni kategorii kapitaléw wlasnych banku bgdacych podstawa
wyznaczania limitow koncentracji, powiazan organizacyjnych i1 gospodarczych
pomiedzy klientami banku, wylaczen przedmiotowych i podmiotowych®'.

Dokonujac oceny zasadnosci wprowadzenia limitow zewnetrznych koncentracji
kredytow i innych wierzytelnosci bankowych jako czynnika minimalizujacego ryzyko
funkcjonowania instytucji bankowej szczego6lny nacisk nalezy potozyc¢ na to iz:

e 0 bezpieczenstwie i wlasciwej strukturze portfela kredytowego, jak 1 transakcji
kredytowej decyduje nie parametr administracyjny a wlasciwa polityka wtadz banku,

e kierowanie si¢ w dzialalnosci bankowej arbitralnie ustalonym pulapem nie
gwarantuje sukcesu finansowego,

e ustawowa artykulacja wytycznych koncentracji naleznosci banku ma na celu:
stworzenie warunkéw do udzielania duzych kredytéw tylko przez instytucje o
wysokich funduszach wlasnych 1 wymuszenie na bankach o niskim Kkapitale
koniecznosci tworzenia konsorcjum, w ktérym ryzyko transakcji bedzie rozkladaé sie
na jego cztonkow.

Jak stusznie podkresla D. Daniluk ,,... jest to tylko jedna z niewielu wzglednie
wymiernych norm ostroznego postgpowania, ktéore moga podwyzsza¢ poziom
bezpieczenstwa tak poszczegoélnych bankdéw, jak i catego systemu finansowego. Jej
rygorystyczne przestrzeganie powinno zapobiec przypadkom budowy niewlasciwej
struktury portfela kredytowego, jak rowniez powodowaé dywersyfikacje ryzyka
wowczas, gdy bank nadmiernie koncentrowat si¢ w swojej akcji kredytowej na waskiej
grupie klientéw, naruszajac tym samym zasady ostroznego dziatania”®?.

Wewnetrzne limitowanie zaangazowania finansowego banku

Proba analizy rodzajow, sposobow i efektow stosowania wewnetrznych
ograniczen zaangazowania banku w transakcj¢ kredytowa (lub transakcje o zblizonym
charakterze) musi opiera¢ si¢ o szczegétowe wskazanie zaréwno czynnikéw

wywierajacych wplyw na ten obszar dziatalnosci banku, jak i przejawow realizacji

*' Nie jest zamierzeniem autora precyzyjne omawianie specyfiki funkcjonowania limitow ustawowych
koncentracji kredytéw i innych wierzytelnosci bankowych ze wskazaniem konkretnych rozwiazan
prawnych, zasad ustalania, wytaczen itp. Parametr ten stanowi makro narzg¢dzie polityki finansowej, ktore
znajduje swoje przelozenie na decyzje inwestycyjne instytucji bankowej i jako takie bardziej tyczy sie
ksztaltowania struktury portfela kredytowego banku a tylko posrednio oddzialywuje na ryzyko
pojedynczej transakcji kredytowej, ktdre to pozostaje w S$cistym zwiazku z dziataniami banku
ograniczajacymi jego natgzenie.

82 D. Daniluk: Limity koncentracji kredytow ... op. cit., s. 12.
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polityki minimalizacji transakcji kredytowej poprzez wprowadzenie odpowiednich

limitow wewnetrznych. Klasyfikacje powyzszych elementéw przedstawia rysunek 31.

A. Limity dla komoérek kredytowych i zwigzanych z nimi kompetencji decyzyjnych

Jednym z mozliwych systemdw ograniczania zaangazowania kredytowego w
ramach jednostek organizacyjnych banku jest podzial kompetencji decyzyjnych
zwiazanych z wartoscia udzielanego kredytu migdzy centrale, oddzial, inspektora
kredytowego banku. Wsrod czynnikéw wyznaczajacych wartos¢ tych limitéw odnalezé
mozna:

e dotychczasowa jakosé portfela kredytowego oddziatu,

e kwalifikacje kadry oddziatu,

e zakres i rodzaj obshugiwanego przez oddzial rynku lokalnego,

e wartos¢ kapitaldow wilasnych oddziatu,

e udzial w portfelu kredytéw banku kredytéw udzielonych przez dany oddziat w ujeciu
wartosciowym i jakoSciowym,

e strategie rozwoju oddzialu bgdaca przelozeniem na rynek lokalny planu rozwoju
banku.

Rozktad kompetencji kredytowych poszczegdlnych komorek w oddziatach banku ,,A”,

»B”, ,C” przedstawia rysunek 32.

Wyznaczanie limitéw kompetencji decyzyjnych komoérek kredytowych poprzez
central¢ danego banku moze przebiega¢ dwiema drogami:

e wprowadzenie arbitralne z gory ustalonych sztywnych limitow przekazywanych
poszczegdlnym oddziatom,

e wprowadzenie limitdw ruchomych ustalanych na podstawie ryzyka portfelowego
calego banku okreslanego w toku ciaglej obserwacji jakosci i wartosci kredytow
udzielanych przez dany oddziat w okreslonej jednostce czasu.

Stosowanie powyzszego parametru sterowania rozwojem akcji kredytowej na

najnizszym szczeblu kompetencyjnym (inspektor kredytowy, komitet kredytowy,

oddzial) wiaze si¢ z mozliwoscia:

e usztywnienia procedur kredytowych (konieczno$¢ akceptacji centrali kazdej

transakcji ponadlimitowej),
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Rysunek 32

Oddzial banku ,,A”

Oddzial banku ,,B”

Kompetencje kredytowe w oddzialach banku ,,A”, ,,B”, ,,C”

Oddzial banku ,,C”

Kredyt do 1 min PLN

Kredyt do 700 tys. PLN
do 3 lat, taczne
zaangazowanie w
stosunku do jednego

Kredyt do wysokosci 5%
przyznanych kompetencji

dla oddziatu

klienta do 1,2 min PLN,

decyzja

gwarancja do 1,5 min
PLN do [ roku
decyzja

Naczelnik pionu + opinia
inspektora kredytowego

decyzja

Komitet kredytowy
oddziatu + dyrektor
oddziatu

Komitet kredytowy
oddziatu + dyrektor

Kredyt powyzej 1 min
PLN

oddziatu

Kredyt od 700 tys. do
4,5 min PLN do § lat,

kompetencji dla oddziatu

Kredyt, gwarancja,
porgczenie od 5% do
20/40% przyznanych

faczne zaangazowanie
w stosunku do jednego

decyzja

klienta od 1,2 do 4,5
min PLN, gwarancja do

Naczelnik pionu +
komitet kredytowy

3 lat

decyzja
wstepna

Komitet kredytowy
oddziatu + dyrektor
oddziatu
weryfikacja i

Kredyt do 100%
kompetencji oddziatu /

40 mlIn PLN dla sektora
uspolecznionego, 20 min
PLN dla sektora

decyzja
wstepna

Komitet kredytowy
oddziatu + dyrektor
oddziatu
weryfikacja i
decyzja
ostateczna

Centrala banku ,,C”

decyzja
ostateczna

Komitet oddziatu
regionalnego

prywatnego

decyzja

Komitet kredytowy +
dyrektor oddziatu

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie materiatéw banku ,,A”, , B”, ,,C”.

e stworzenia rozwiazan nieprzystosowanych do wyjatkowych zdarzen generowanych
przez specyfik¢ lokalnego rynku, na ktérym funkcjonuje oddzial banku (np.

koniecznos¢ podejmowania szybkich decyzji kredytowych - nacisk konkurencji,
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zglaszanie zapotrzebowania na kredyt o ponadlimitowym wymiarze przez wielu
klientow),

uznaniowoscig procedur rozdziatu limitéw przez centralg banku.

Tak wiec nalezaloby postawi¢ pytanie: czy limitowanie kompetencji decyzyjnych jest

narzedziem pozadanym w polityce kredytowej banku, a jezeli tak, to jak miatoby

przebiega¢ prawidlowe zastosowanie tego parametru minimalizujacego ryzyko

prowadzonej dziatalnosci? Odpowiadajac na te zagadnienia podkresli¢ warto, 1z

przekazywane przez centrale limity stanowia parametr dyscyplinujacy akcje
kredytowa realizowana przez inspektora kredytowego, oddzial,

okres$lenie warto$ci tego parametru winno opiera¢ si¢ o szczegotowa analiz¢ portfela
kredytowego inspektora, oddziatu, pod wzgledem jakosciowym, iloSciowym oraz
warto$ciowym,

limity powinny uwzglednia¢ w swej konstrukcji specyfik¢ rynku lokalnego, na
ktorym dziata dany oddzial,

narzedzie to musi by¢ stosowane na réowni z innymi o charakterze sankcyjnym
(nakazy, zakazy, kary materialne i shuzbowe),

powinien by¢ to parametr ruchomy, ktérego zmiany powodowane bylyby przez:
obnizenie ryzyka portfelowego oddziatu, wzrost jakosci kadry kierownicze;j,
uwarunkowania rynkowe zwigzane z obszarem dzialalnosci banku (rodzaj i ilosé
kredytobiorcéw, branze w ktorych lokuja swa dziatalnos¢, perspektywy ich rozwoju),

strategiczne 1 operacyjne plany rozwoju banku, oddziatu.

B. Limity dla produktow

Limitowanie wartosci kredytu (czy transakcji o zblizonym charakterze) w

stosunku do rodzaju produktu kredytowego wynika z:

przyjetej strategii promowania nowych produktow kredytowych (np. latwiejszy
dostgp do ustugi o wzglednie wysokiej wartosci po spelieniu minimalnych
wymagan formalno-prawnych),

konieczno$¢ minimalizacji ryzyka zwigzanego z produktem obarczonym duzym
zagrozeniem realizacji czy tez produktem mato rentownym dla banku,

konieczno$¢ utrzymania dostgpu do produktow o stalej dobrej rentownosci
potencjalnym kredytobiorcom,

innych przyjetych przez bank wyznacznikow.
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Podkresli¢ warto, iz limity dla poszczegdélnych produktow stanowi¢ muszg wartosé

ruchoma, ktérej determinantem stac si¢ moze:

e prawidlowo oszacowana zdolnos¢ kredytowa biorcy,

e proponowane zabezpieczenie transakcji kredytowej, ktore limit ten moze
podwyzszaé lub obnizac¢,

¢ waluta transakcji, ktéra dodatkowo generuje ryzyko kursowe,

e termin zapadalnosci produktu kredytowego,

e tatwosc¢ dostepu do produktu,

rodzaj produktu.

Najczesciej stosowanym w badanych oddziatach bankéow ,,A”, ,,B”, ,,C” limitem dla

okreslonego produktu kredytowego bylo wyznaczanie plafonu kredytu w rachunku

biezacym. Szacowanie maksymalnego zaangazowania kredytowego z tytutlu tego
produktu przebiegato na podstawie:

e analizy przeplywow finansowych realizowanych poprzez rachunek podstawowy
podmiotu w oparciu o wzdr (bank ,,C”):

gdzie: Pk - maksymalny plafon kredytu mozliwy do przyznania klientowi,
Wd - dzienne wplywy na rachunek biezacy w danym okresie (minimum
90 dni),
Ld - liczba dni w3 okresie obj¢tym analiza (minimum 90 dni).

e analizy przeptywow finansowych realizowanych poprzez rachunek podstawowy
podmiotu i tempa rotacji naleznosci w podmiocie ubiegajacym si¢ o kredyt w
rachunku biezacym (bank ,,A” i ,,B”).

Ponadto, wszystkie inne produkty (ich wartos¢ i warunki realizacji) byly limitowane

klasa ryzyka kredytowego okreslong dla biorcy w momencie szacowania jego zdolnosci

kredytowej (patrz ocena zdolnosci kredytowej i ryzyka kredytowego w bankach ,A”,

»B”,,,C7).

C. Limity dla klientéw

Przestanki limitowania zaangazowania finansowego banku w stosunku do
jednego klienta mozna odnalez¢é w parametrach ustawowych regulujacych t¢ kwestie,
jak réwniez w ocenie jego zdolnosci kredytowej, a co za tym idzie ryzyka transakcji
pozyczkowej. O ile parametr ustawowy koncentracji jest parametrem sztywnym, to
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wyznaczenie maksymalnego zaangazowania finansowego banku w stosunku do
kredytobiorcy moze przebiega¢ w przekroju wybranego produktu kredytowego
(produktu o zblizonym charakterze) lub catosci ustug finansowych przekazywanych na
rzecz klienta w danym okresie. Praktyka bankowa wykazuje, iz stosowanie limitow dla

klientéw umozliwia:

zarzadzanie nimi i ich kontrole,

¢ powiazanie mozliwos$ci ograniczania ryzyka transakcji z jej rodzajem 1 jakoscia stron
W niej uczestniczacych,

e artykulacj¢ podstawowej zaleznosci w dziatalnosci bankowej miedzy zdolnoscig
kredytowa klienta a warunkami dostepu do kapitatu kredytowego,

e obnizenie czasu i kosztow dostgpu kapitalobiorcy do ustugi bankowej (obnizenie
prowizji, odsetek, wartosci zabezpieczenia).

Praktycznym  przykladem  zastosowania  wewnetrznych  ograniczen

zaangazowania finansowego banku w stosunku do okreslonego klienta jest procedura
wyznaczania limitu aktualnego zaangazowania zaprezentowana przez M. S. Wiatra®.
W skiad limitu aktualnego zaangazowania (LAZ) wchodza:
limit A (LLA) - zaangazowanie do okresu rocznego,
limit B (LB) - zaangazowanie do lat dwoch,
limit K (LK) - zaangazowanie z tytulu kredytu kasowego i czekowego do 14 dni.
Limit aktualnego zaangazowania wyznacza maksymalny dopuszczalny udzial banku w
finansowaniu dzialalnosci wskazanego biorcy bedacy pochodna szacowania jego
biezace] 1 przyszlej sytuacji ekonomiczno-finansowej. Etapem wyjsciowym okreslenia
LAZ jest ustalenie maksymalnego zadluzenia kredytowego (MZK) decydujacego o
mozliwosci regulacji zobowigzan odsetkowych biorcy:

WF +0K+AM
RF

MZK =

gdzie: WF - wynik finansowy,
OK - odsetki kredytowe,
AM - amortyzacja,

RF - stopa procentowa kredytu refinansowego.

% M. S. Wiatr: Limity kredytowe. W: Bankowe i pozabankowe #rédla finansowania gospodarki. ... op.
cit, s. 175 i nast.
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Ustalony powyzej limit maksymalnego zadluzenia kredytowego zostaje nastgpnie
poddany korekcie, zwiazanej z biezacymi wplywami pieni¢znymi na rachunek w banku,
stanowiac podstawe okreslenia wielkosci zwyzszonej limitu:

+ -
Wi = MZK+WR-K

gdzie: WW - wartos¢ zwyzszona (skorygowana) limitu,

MZK - limit maksymalnego zadluzenia kredytowego,

WR-K - biezace wplywy srodkow pieni¢znych na rachunek w banku.
Wyznaczenie limitu skorygowanego umozliwia oszacowanie limitu aktualnego
zaangazowania (LAZ), w oparciu o wewnatrzbankowy system oceny i kwantyfikacji
ryzyka transakcji kredytowej. Przyjmuje sig, 1z klasa ryzyka transakcji kredytowej
decyduje o mozliwosci skorygowania wartosci limitu wyjsciowego (WW). I tak:

— ryzyko niskie - WW + 25% wartosci limitu WW,

— ryzyko male - WW + )% wartosci limitu WW,

— ryzyko $rednie - WW - 25% wartosci limitu WW,

— ryzyko podwyzszone - WW - 50% wartosci limitu WW,

— ryzyko wysokie - WW - 100% wartosci limitu WW.

Tak wigc, limit aktualnego zaangazowania (LAZ) stanowiac maksymalny udziat banku

w finansowaniu dzialalnosci klienta nie moze przekroczy¢ wartosci wyznaczonej przez

limit zwyzszony uwzgledniajacy wplyw ryzyka transakeji kredytowej (WWyR):

WWgr 2 LAZ
Dokonujac analizy dziatalnosci kredytowej w oddziatach bankéw ,,A”, , B>, ,C”

z punktu widzenia limitéw zaangazowania stosowanych dla poszczegdlnych klientow

stwierdzié mozna, iz:

e zaden z oddzialow nie stosowal sformalizowanych procedur matematycznych
wyznaczania tego parametru®’,

e obserwacja, analiza i zarzadzanie tym parametrem na szczeblu oddzialu banku , A”,
»B”, ,,C” zwigzane bylo z: ustaleniami ustawowymi dotyczacymi tej kwestii,
przestrzeganiem rozdzialu kompetencji decyzyjnych w stosunku do komorek
kredytowych banku decydujacych o wartosci udzielonego kredytu (czy produktu o

podobnym charakterze),

% Wyznaczenie plafonu kredytu w rachunku biezacym jest zwiazane z rodzajem produktu kredytowego
(limit rodzajowy) cho¢ wigze si¢ z oceng klienta, ktory chce z takiej ustugi korzystac.
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e jedynym determinantem warunkéw dostgpu, rodzaju 1 wartosci ustugi Kredytowe;j
przekazywanej na rzecz biorcy jest jego zdolnos¢ kredytowa 1 ryzyko transakcji
szacowane na podstawie wypracowanych procedur wewnetrzbankowych,

e wsrod inspektorow kredytowych panuje przekonanie o koniecznosci wprowadzenia
przez centrale bankéw limitow maksymalnego zaangazowania, ktére wedtug nich
przyczynitoby si¢ do intensyfikacji akcji kredytowe] poprzez:

— uelastycznienie procedury kredytowe;,

— przyspieszenie decyzji kredytowych w ramach przyznanego lacznego limitu
Zaangazowania,

— zmniejszenie ucigzliwosci formalnej zwiazane) z zasileniem kredytowym w
ramach limitu, wskazywanej przez kredytobiorcéw jako jeden z hamulcdéw
popytu kredytowego,

— obnizenie kosztow transakeji kredytowe;.

D. Limity terytorialne, branzowe i walutowe

Omawiajac rodzaje i znaczenie wewngtrznych limitdow zaangazowania
kredytowego nie sposob pominaé limitow sektorowych, terytorialnych czy walutowych
zwigzanych z kierunkiem lokowania kapitatow banku. Cho¢ powyzsze limity przyjmuja
charakter limitéw portfelowych, to jest rzecza jasna, i1z minimalizacja ryzyka
kredytowego jest rdwniez zwigzana z kierunkiem branzowym, terytorialnym danej
transakcji kredytowej. Dlatego tez, banki w swej polityce inwestycyjnej uwzgledniaja
mozliwosci rozwojowe poszczegélnych branz, sektordw, obszarow terytorialnych
decydujace o biezacym 1 przyszlym finansowym rezultacie $wiadczonych ustug
kredytowych. W celu wyznaczenia limitdow koncentracji branzowej/sektorowej

instytucje bankowe moga oprze¢ swe przewidywania o:

— mapy ryzyka inwestycyjnego opracowane przez Instytut Badan nad Gospodarka

Rynkowa,

— procedury matematyczne wyznaczania tego parametruss,

— wyniki badan wlasnych komorek bankowych zajmujacych si¢ ta problematyka.

% Mozliwosci wyboru parametru koncentracji kredytéw w danej branzy, sektorze w oparciu o analizg
zmiennych wartosciowych, jakosciowych jg opisujacych w poréwnaniu do innych sektoréw/branz
gospodarki przedstawia D. Strahl: Galeziowa koncentracja kredytowa jako element zarzqdzania ryzykiem
bankowym. ,Bank i Kredyt” 1993 nr 8-9, 5. 41-44.
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Analiza ryzvka sektorowego/branzowego i wyznaczone na jej podstawie parametry

koncentracji w swej konstrukcji musza uwzgledniaé:

— stan biezacy, perspektywy rozwoju danej branzy na tle innych sektoréw gospodarki
kraju,

— stan konkurencji w sektorze, jej mozliwosci rozwoju,

— wahania koniunkturalne oraz czuto$¢ reakcji branzy na szybkos¢ zmian techniki i
technologii,

— mozliwosci, ograniczenia i tempo wejscia jak i wyjscia z danej branzy,

— elementy polityki gospodarczej panstwa w stosunku do danego sektora (np.
preferencje podatkowe, perspektywy komercjalizacji),

— spoleczno-polityczne uwarunkowania funkcjonowania branzy.

Oceniajac miejsce, jak i znaczenie limitow branzowych i sektorowych w polityce
kredytowej realizowanej przez oddziaty bankéw ,,A”, ,.B”, ,,C” podkresli¢ nalezy to, ze:
— wszystkie oddzialy korzystaja z tematycznych opracowan komorek centrali banku

dotyczacych ryzyka inwestycyjnego w przekroju branz i sektorow,

— uwarunkowania terytorialno-rynkowe, jak 1 zgtaszane zapotrzebowanie na zasilenie
kredytowe (szeroki przekrd) branzowy biorcow, stosunkowo niska wartosé
jednostkowa transakcji kredytowej, maty popyt na ustugi pozyczkowe w stosunku
do oczekiwan i mozliwosci finansowych oddzialéw) przesadza o tym, iz powyzsze
parametry w znikomym zakresie oddzialtywuja na kierunki czynionych inwestycji
kredytowych,

— proba minimalizacji ryzyka transakcji kredytowej, w przekroju branzy, sektora
dokonywana jest rowniez poprzez oceng¢: charakteru, rodzaju, mozliwosci
rozwojowych branzy, sektora potencjalnego kredytobiorcy, ktéra to znajduje
odzwierciedlenie w calo$ciowej ocenie mozliwosci kredytowania danego
przedsiewzigcia.

E. Limity dla oséb, podmiotéw powigzanych z bankiem

Problematyka $cisle zwiazana z dywersyfikacja ryzyka transakcji kredytowe;j jest
polityka kredvtowa banku w stosunku do 0sob i podmiotéow z nim powiazanych. Wsrod
nich wymieni¢ nalezy: akcjonariuszy, udzialowcow, zarzad banku, a takze podmioty
powiazane z nimi kapitalowo lub personalnie. Glowne zagrozenia dzialalnosci
bankowej generowane przez krag tych oséb/podmiotéw w momencie korzystania przez
nich z produktow kredytowych (lub z produktéw o zblizonym charakterze) dotycza:
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1) nadmiernej koncentracji wszelkich zaangazowan banku w stosunku do tych osob
przekraczajacej wyznaczony poziom udzialu w funduszu wtasnym banku,

2) braku analizy zdolnosci kredytowej przed 1 w toku trwania transakcji pozyczkowej,

3) przejawow preferencyjnego traktowania,

4) prob odnoszenia osobistych korzysci kosztem banku, a tym samym kosztem
bezpieczenstwa depozytariuszy®.

Wsrdd narzedzi i procedur ograniczania zagrozen kredytowych generowanych
przez osoby powiazane z bankiem wymieni¢ nalezy:

1) jasne okreslenie zasad zakwalifikowania (rozpoznania) oséb powigzanych z bankiem
(formularze informacyjne),

2) wskazanie sposobow 1 mozliwosci kredytowania tych o0s6b (regulaminy
kredytowania),

3) okreslenie trybu monitorowania takich transakcji kredytowych (czestotliwo$é, zakres
pozyskiwanej informacji),

4) wyznaczenie putapéw zaangazowania kredytowego, ktérych przekroczenie wymusza
doktadniejsza analizg przekazywanych informacji (np. 5% kapitatéw podstawowych
banku)87,

5) wyznaczenie 0s6b podejmujacych decyzje kredytowe dla transakcji przekraczajacych
wyznaczone pulapy oraz trybu podejmowani decyzji.

Podkresli¢ réwniez nalezy, ze osoby/podmioty powigzane z bankiem musza
podlegac takiej samej weryfikacji (przed, jak i w czasie trwania stosunku kredytowego)
zdolnosci kredytowej jakiej podlegaja pozostali kontrahenci banku, a dziatania komoérek
kredytowych. kontroli wewngtrznej, rachunkowosci nie mogg odbiega¢ od dziatan
rutynowych podejmowanych w stosunku do pozostalych kredytobiorcow. Traktowanie
osob/podmiotéw powiazanych ,na réwni” z innymi konsumentami produktow

kredytowych umozliwi bankowi bezpieczne funkcjonowanie.

% D. Lewandowski: Bezpieczne zarzqdzanie ryzykiem kredytowym w banku komercyjnym... op. cit., s.

118.

87 Zalecenie Prezesa NBP z dnia 2 sierpnia 1993 r. dotyczace postgpowania bankow przy udzielaniu
kredytow, pozyczek pienigznych, gwarancji, porgczen bankowych lub innego typu zobowiazan na rzecz
akcjonariuszy, udzialowcow oraz osob petniacych funkcje w Zarzadzie lub Radzie Banku/Radzie
Nadzorczej, a takze podmiotow powiazanych z nimi kapitalowo i personalnie (niepublikowane).
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5.2.2. Instrumenty podzialu wtornego ryzyka

Zakres instrumentow wtornego podziatlu ryzyka transakcji kredytowej obejmuje:

1) instrumenty przeniesienia ryzyka,

2) instrumenty ubezpieczenia ryzyka,

3) instrumenty rekompensaty za ponoszone ryzyko.

Przeniesienie ryzyka

Dzialania zwiazane z przenoszeniem ryzyka dotycza mozliwosci ustanowienia
wspdtodpowiedzialnosci za powodzenie transakcji kredytowej oséb trzecich co
umozliwia rozszerzenie masy majqtku pokrywajgcego ewentualne wierzytelnosci
kredytowe. Wsrdéd przejawdw stosowania tego instrumentu ograniczania zagrozenia
kredytowego znajduje sig¢:

a) zawarcie umowy o przejeciu i wyréwnaniu strat,

b) ztozenie oswiadczenia ,,patrona” wiasciciela podmiotu gospodarczego,

¢) przyjecie gwarancji, poreczen, awali, ktére musi przedstawi¢ kredytobiorca jako
warunek uzyskania zasilenia kredytowego.

Zaznaczy¢ warto, ze gwarantem, poreczycielem moze by¢ np. wiasciciel firmy,
bank, podmiot zalezny, osoba fizyczna, zas samo przeniesienie ryzyka powoduje:

a) zmniejszenie ewentualnej straty finansowej z tytulu utraty srodkow kredytowych
poprzez ich zwrot uzyskany od poreczyciela gwaranta,

b) pojawienie si¢ obok kredytobiorcy jeszcze jednego podmiotu, ktory bedzie
zainteresowany dozorem spelnienia warunkow umowy kredytowej przez
kredytobiorce.

Narzg¢dziem przeniesienia ryzyka obok rozszerzenia zakresu odpowiedzialnosci
jest rowniez przyjecie tzw. prawnych form zabezpieczenia kredyt®®.

Praktyka bankowa wykazuje, iz nie istnieje kredyt, ktérego prawdopodobienstwo

sptaty mozna okresli¢ jako 100% w momencie jego przyznania. Wiaze si¢ to z

niemoznoscia doktadnego oszacowania ryzyka transakcji kredytowej przed, jak i w toku

jej trwania. Dlatego tez, instytucje bankowe obok szeroko rozumianej,
wieloptaszczyznowej analizy przedmiotu i podmiotu kredytu podejmuja dziatania na

rzecz pozyskania dodatkowych zrodel zwrotu naleznosci kredytowych. Zrodtami tymi

* Autor ma $wiadomosé wzajemnego przenikania si¢ tych instrumentéw sterowania ryzykiem transakcji
kredytowej, niemniej podzial taki wydaje si¢ mu zasadny.
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staja sie przyszle strumienie wplywow pieni¢znych realizowanych z tytulu uplynnienia

zabezpieczen (stawianych przez kredytobiorcow do dyspozycji bankéw) w sytuacji

trudnosci w obstudze przez nich zobowiazan kredytowych.

Juz na wstegpie tych rozwazan stanowczo nalezy podkredli¢c fakt, iz

najpewniejszym zabezpieczeniem naleznosci kredytowych banku jest:

a) prawidtowo oszacowana zdolnos¢ platnicza kredytobiorcy,

b) wielkos¢ kapitaléw kredytobiorcy, chroniaca kredyt przed skutkami wydarzen
mogacych obnizy¢ jego zdolnos¢ kredytowa,

¢) charakter pozyskujacego zasilenie kredytowe decydujacy o podejsciu  do
honorowania zobowiazan bankowych, nawet gdy powoduje to obnizenie kapitatow
wiasnych.

Stosujac si¢ do tych wytycznych, banki realizujac polityke minimalizac)i ryzyka opieraja

proces kredytowania o:

a) efektywnos¢ ekonomiczng przedsiewzigcia, w ktorego ramach kredyt ma by¢
wykorzystany,

b) potwierdzong analiz¢ marketingowa mozliwosci sprzedazy produktu - wyniku
realizacji przedsi¢wzigcia,

c) nie zagrozony standing finansowy biorcy w toku trwania transakcji kredytowe;j,

d) przedstawienie wymaganych form zabezpieczen obejmujacych naleznosci kredytowe
banku.

[stnienie zabezpieczenia stanowi istotng czes¢ zdolnosci kredytowej klienta banku, lecz

nie moze by¢ ono postrzegane jako alternatywa wytwarzania funduszy wiasnych czy

dochodow osobistych przeznaczonych na obstuge dlugu. Ewentualne zaspokojenie

roszczen banku poprzez uplynnienie zabezpieczenia jest rozwiazaniem ostatecznym,

wskazujacym na zle rozpoznanie zdolnosci kredytowej lub niepowodzenie finansowego

przedsiewzigcia. Takie zakonczenie transakcji kredytowe] niesie w sobie

niezadowolenie stron, jak 1 prawdopodobienstwo strat zwigzanych z przymusem

uplynnienia zabezpieczenia. Dlatego tez, waznym jest by zabezpieczenie kredytu

postrzega¢ jako rezerwowe zrédto naleznosci kredytowych, uruchamiane w sytuacjach

szczegdlnych. ktore niesie w sobie potencjalne zagrozenia tak dla banku jak i

kapitatobiorcy.
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Poszukiwanie idealnej formy zabezpieczenia wierzytelnosci kredytowych musi
rozpocza¢ si¢ od artykulacji cech, ktére winne charakteryzowa¢ przedmiot
zabezpieczenia. Wydaje sig, ze sa nimi:

a) mierzalnos¢ - czyli latwos¢ oceny wartosci rzeczywistej przez wartoS¢ ksiggowa,
likwidacyjna, szacunkowa, inna,

b) ptynnos¢ - czyli tatwo$¢ zamiany na $rodki pienigzne, ktdra stanowi wyraz popytu na
dang forme zabezpieczenia,

c) jasno$¢ - czyli proste i jednoznaczne okreslenie sposobu ustanowienia, jak réwniez
jasne wyznaczenie praw 1 obowiazkéw stron zwiazanych z dana forma
zabezpieczenia,

d) ochrona - czyli mozliwo$¢ sprawowania kontroli (jej umozliwienie) nad wartoscia,
iloscia 1 jako$cig zabezpieczenia, pozostajaca w S$cistym zwiazku z: potrzebg
oznakowania poprzez wpis do rejestru lub nadanie znakéw graficznych,
ubezpieczenia zabezpieczenia w instytucjach $wiadczacych takie ustugi,

e) latwos¢ obciazenia - czyli mozliwo$é dysponowania prawami do przedmiotu
zabezpieczenia, jak rowniez zapewnienie pierwszenstwa do zaspokojenia naleznosci
z zabezpieczenia przez bank,

f) niski koszt - zwigzany z wycena, alokacja, posiadaniem, przechowywaniem
przedmiotu zabezpieczenia.

Ukazane powyzej pozadane cechy moga stanowi¢ podstawe podziatu form zabezpieczen

kredytow wedtug kryteriow, ktére ujmujg ich natezenie. Podzial ten zawiera tabela 40.

Podziat alternatywnych Zrodet splaty naleznosci kredytowych banku staje sie
pomocnym w okre$leniu zabezpieczenia, ktore byloby postrzegane przez bank jako
najlepsze  z punktu widzenia minimalizacji ryzyka transakcji kredytowe;j.
Zabezpieczeniem tym winna by¢ forma o charakterze materialnym, ptynnym, obcym,
rejestrowanym, specyficznym. Oczywiscie sytuacje, w ktorej bank uzyskuje
odpowiednie zabezpieczenie spetniajace te wymagania, mozna nazwa¢ pozadang, wrecz
idealng. Rzeczywistos¢ gospodarcza weryfikuje teoretyczne wywody opierajac sie w
gtownej mierze o mozliwo$¢ zaproponowania przez kredytobiorce adekwatnej do jego
sytuacji ekonomiczno-finansowej odpowiedniej formy zabezpieczenia. Dlatego tez,
kredytodawcy musza takze, przy doborze zabezpieczenia, analizowaé¢ wzajemne
zaleznosci miedzy ponizszymi kategoriami, co pozwoli im na uzaleznienie przyjetej
formy zabezpieczenia od obiektywnych warunkow transakcji kredytowej (tabela 41).
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Tabela 40
Kryteria podzialu zabezpieczen kredytow
Kryterium Podzial Przyklad
wyodrebnienia zabezpieczen Cechy zabezpieczenia zabezpieczenia
rodzaju wedlug
zabezpieczenia Kryterium
¢ mozliwosci o stafe scisle okreslony przedmiot zastaw na
okreslenia (specyficzne) zabezpieczenia, srodkach
przedmiotu fatwy do identyfikacji, trwatych,
zabezpieczenia zapisany w rejestrze lub hipoteka na
oznakowany, nierucho-
jasno zdefiniowany mosci
® zmienne obejmuje szeroki przekroj cesja
(ogodlne) sktadnikow majatku wierzytel-
kredytobiorcy, nosci
wartos¢ i ilos¢ skiadnikow jest
zmienna, zalezy od cyklu
eksploatacyjnego,
udziat aktywéw w portfelu
zabezpieczer jest zmienny,
wyrozniane aktywa zajmowane sa
w odpowiedniej wysokosci w
momencie realizacji zabezpieczen
e wlasnosci o whasne zabezpieczenie w formie zastaw na
przedmiotu dowolnego aktywu bedacego $rodkach
zabezpieczenia wiasnoscia kredytobiorcy trwatych
kredytobiorcy
e obce zabezpieczenie przedstawiane gwarancja,
przez osobe trzecia niezalezng od awal,
kredytobiorcy, porgczenie
wartos¢ finansowa zabezpieczenia
nie jest powiazana z sytuacja
biorcy
e mozliwoSci ® rejestrowane zabezpieczenie wpisane do hipoteka na
rejestracji ogdlnodostepnych rejestrow, nierucho-
zabezpieczenia petniacych rolg dowodu w sporze mosci
mig¢dzy kolejnoscia pokrywania zastaw na
wierzytelnosci poszczegblnych srodkach
wierzycieli, transportu
przedmiot scisle okreslony
® nierejstro- zabezpieczenie nie podane do gwarancja,
wane wiadomosci publicznej cesja
wierzytel-
nosci
e szybkosci e plynne szybko realizowane na rynku, gwarancje
zamiany na same w sobie charakteryzuja si¢ rzadowe,
gotowke najwyzsza plynnoscia, ubezpiecze-
wejscie w posiadanie nie kredytu,
zabezpieczenia i jego realizacja kaucja,
wzglednie tatwa blokada
srodkow
pieni¢znych
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e nieplynne e przewidywania trudnosci z ich e zastaw na
realizacja zwiazane z dlugim maszynach,
cyklem sprzedazy, ® poreczenie,

o mata atrakcyjnos¢ dla rynku e zastaw na
prawach
e formy ¢ materialne e przekazanie bankowi ekwiwalentu | e kaucja,
przedmiotu rzeczowego lub pienigznego, e przewlaszcze
zabezpieczenia o latwos¢ fizycznego stwierdzenia nie,

istnienia przedmiotu
zabezpieczenia,
o latwiejsza wycena

e prawne e umozliwienie zwrotu kredytu e weksel,
przez osoby trzecie lub uzyskanie |e gwarancja,
uprzywilejowanej pozycji przy e zastaw,
dochodzeniu naleznosci z majatku |e cesja

kredytobiorcy, naleznosci
* wyrazna wartos¢ nominalna

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie R. Patterson: Poradnik kredytowy dla bankowcéw. Warszawa

1995, s. 217 i nast.

Oceniajac  proponowang form¢ zabezpieczenia wierzytelnosci kredytowych

kazda instytucja bankowa musi bra¢ pod uwage sposob wywarto$ciowania tej kategorii

oraz zagrozenia zwiazane z ta kwestia. Gléwne niebezpieczenstwo wigzace sie z

obiektywna, prawidlowa wyceng zabezpieczenia wyznaczajg nastepujace czynniki:

a)
L.

b)
1.
2
3
4.
5
a)

1.

mozliwo$¢ naglego obnizenia si¢ wartosci zabezpieczenia bedaca pochodna:
niekorzystnej sytuacji rynkowej (brak popytu na okreslony rodzaj zabezpieczenia
zglaszanego przez potencjalnych kupcow),

wykorzystania przez nabywcéw koniecznosci pozbycia si¢ przez bank okreslonego
zabezpieczenia co moze wiaza¢ sie z dyktowaniem nizszej ceny,

zte zarzadzanie przedmiotem zabezpieczenia przez podmiot odpowiedzialny
przejawiajace si¢ w:

utracie cech jakosciowych,

. utracie wartosci,

. zamianie przedmiotu zabezpieczenia bez zgody banku,

utracie przedmiotu zabezpieczenia,

. pojawieniu si¢ nowych wierzycieli zglaszajacych prawa do zabezpieczenia,

koszty zwiazane z uplynnieniem zabezpieczenia, decydujace o jego wartosci netto,
pokrywajacej naleznosci kredytowe a generowane przez:

obstuge rzeczoznawcow,
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2. obstuge prawna,

3. obstugg komornicza.

Tabela 41

Kierunki analizy formy zabezpieczenia
w aspekcie konkretnej transakcji kredytowej

Zaleznos¢

Kierunki analizy

Proponowane (przyjgte) zabezpieczenie a

przedstawiajacego zabezpieczenie

odpowiedzialno$¢, forma prawna podmiotu

forma organizacyjno-prawna,
odpowiedzialnos$¢ prawna za zobowiazania
kredytowe,

zasady i kolejnos¢ egzekucji z przedmiotu
zabezpieczenia,

inne

Proponowane (przyjete) zabezpieczenie a
zdolnos¢ kredytowa

ryzyko transakcji kredytowej jako
wyznacznik jakosci i wartosci przyjetego
zabezpieczenia,

sytuacja finansowa a dotychczasowe
stosunki z instytucjami bankowymi,
wartos¢ i rodzaj dotychczasowego
zadluzenia,

formy zabezpieczenia przekazane innym
wierzycielom

Proponowane (przyjete) zabezpieczenie a
koszty jego ustanowienia oraz mozliwo$¢
jego uplynnienia

koszty obstugi i zarzadzania
zabezpieczeniem a wartos¢ kredytu,
lokalny popyt na przedmiot
zabezpieczenia,

koszty uptynnienia zabezpieczenia,
inne

Proponowane (przyjete) zabezpieczenie a
rodzaj i warto$¢ kredytu

zgodnosc¢ jakosci i wartosci zabezpieczenia
z przyjetymi zatozeniami wewnetrznymi
polityki kredytowe;j,

mozliwos¢ prawidtowej (realnej) wyceny
zabezpieczenia,

inne

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie D.

kredytowym ... op. cit., s. 58 i nast.

Lewandowski: Bezpieczne zarzqdzanie ryzykiem

Ukazane wyzej zagrozenia wyceny zabezpieczenia bank winien traktowac jako ogolne,

dotyczace wszelkich form alternatywnych Zrodet pokrycia naleznosci kredytowych.

Oprocz nich, wystgpujq réwniez determinanty specyficzne zwigzane z konkretnym

przedmiotem zabezpieczenia i podejsciem do jego wyceny. Przedstawia je ponizsza

tabela 42.
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Tabela 42

Elementy warunkujace prawidlowos¢ wyceny przyjetej formy zabezpieczenia

Przedmiot ; : Przyktadowa
i i Elementy warunkujqce prawidlowq wycene s
zabezpieczenia : i forma
Flian (ewentualne zagrozenia) . .
(wyroznione aktywo) zabezpieczenia
Srodki trwale e uniwersalno$¢ wykorzystania przedmiotu e zastaw

zabezpieczenia przez potencjalnych nabywcow | e przewlaszczenie
(specjalistyczne maszyny, linie produkcyjne
wykorzystywane tylko u kredytobiorcéw moga
przyja¢ wartos¢ ztomu dla ewentualnych
nabywcéow),

e podatno$é na obnizanie wartosci z tytutu
starzenia si¢ technologicznego przedmiotu
zabezpieczenia,

e mobilnos¢ przedmiotu zabezpieczenia (tatwy
demontaz),

® sposob ochrony, konserwacji warunkujacy
zachowanie cech jakosciowych i
wartosciowych przez przedmiot
zabezpieczenia,

® popyt na rynku débr inwestycyjnych na dany
przedmiot zabezpieczenia,

e popyt na rynku dobr wytwarzanych za pomoca
przejetych srodkéw trwatych

Nieruchomosci e |okalizacja, e hipoteka

e infrastruktura/uzbrojenie terenu (ustugi
komunalne, szlaki komunikacyjne),

¢ rdznorodnos¢ zastosowania nieruchomosci
(ograniczenie obniza wartos¢ nieruchomosct),

e koniunktura na rynku nieruchomosci,

e aspekt srodowiskowy (ucigzliwe
nieruchomosci przyjmuja nizsza wartosc)

Poreczenia, ¢ artykulacja powiazan migdzy kredytobiorcaa |e gwarancja
gwarancje, awale porgczajacym za splate (polityczne, bankowa,
gospodarcze, rodzinne), ® porgczenie
e jakos$¢, wielkos¢ i renoma reczacego, cywilne

e wartos¢ innych gwarancji przekazanych przez
gwaranta innym wierzycielom,

e rodzaj kapitatu zaangazowanego w porgke
(ptynny, nieptynny)

Zapasy e jakosc¢ zapasow (nowoczesnosé, markowosé e zastaw,
oraz mozliwosé szybkiej sprzedazy), e przewlaszczenie

e sposob przechowywania i ochrony
warunkujacy pozadane cechy zapasu,

e przetworzenie produktow jako determinant
mozliwosci uptynnienia zapasow,

e trwalo$¢ decydujaca o mozliwosci obnizenia
wartosci zapasu,

e zapewnienie dostgpnosci do informacji o
charakterze biezacym, zwiazanej z
rzeczywistym posiadaniem przedmiotu
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kredytowe;j

zabezpieczenia w toku trwania transakcji

Naleznosci

zabezpieczenia,

naleznosci

e wiarygodnosé, prawidtowos¢ dokumentacji,
e okreslenie standingu finansowego dtuznika,
podawcy zabezpieczenia,
e ocena okresu realizacji platnosci na rzecz
podawcy w jego dotychczasowej dziatalnosci,
e artykulacja ewentualnych zagrozen zwiazanych
z koncentracja, rozproszeniem ilosciowym i
warto$ciowym naleznosci - przedmiot

e ocena i okreslenie wplywu cech przedmiotu
transakcji kupna - sprzedazy na szybkosc¢
regulowania powstalych z tego tytutu

® cesja

wierzytelnosci

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie R. Patterson: Poradhnik ... op. cit., s. 256 i nast.

Ogol stosowanych w polskiej praktyce bankowej form zabezpieczen kredytow

mozna klasyfikowaé wedtug roznych kryteriow (tabela 43).

Tabela 43
Kryteria klasyfikacji form zabezpieczen kredytow
Forma Cechy szczegdlne formy Rodzaj Zrédlo
zabezpie- zabezpieczenia zabezpieczenia -
czenia przykiad

rzeczowa zabezpieczenie w oparciuo |e przewlaszczenie [e S. Ciesla:
prawa rzeczowe, skuteczne w rzeczy Zabezpieczenie
stosunku do wszystkich zwrotu kredytow.
podmiotow trzecich ,»Bank” 1995 nr 5,

s. 29

zobowigza- utworzenie okreslonej e porgczenie

niowa wierzytelnosci kredytodawcy
wobec zobowiazanego,
ktérym moze by¢ kredyto-

| ________| biorcajakiosobatrzecia | ___________

majatkowa zabezpieczenia o wymiernej |e zastaw na
wartosci rownowazace;j towarach
warto$¢ diugu kredytowego

niemajatko- uprawnienie dajace mozli- e wprowadzenie

wa wos¢ szczegotowego nadzoru przedstawiciela
nad wykorzystaniem kredytu banku do organu

kontrolnego
kredytobiorcy
instytucjo- zabezpieczenia o skrystalizo- zastaw bankowy, |e M. Baczyk: Pro-

nalna, typowa

wanej strukturze prawnej
posiadajace odpowiednie
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regulacje prawne,

pelnia rol¢ pierwotna w
stosunku kredytowym

czen w prawie
polskim. ,Bank i
Kredyt” 1991 nr

roszczen od osob trzecich lub | e

stworzenie dogodnej pozycji
do pokrywania swych
naleznos$ci przy wystgpowa-
niu innych wierzycieli

hipoteka,
¢ ubezpieczenie

11,s.1
instytucjo- elementy zabezpieczenia
nalna pojawiaja si¢ w zakresie
nietypowa takich instytucji prawnych,
ktére pierwotnie stuza innym
celom prawnym i
ekonomicznym
inna zréznicowane pod kazdym e zdolnos$¢ kredy-
wzgledem, uzupetniajace towa biorcy,
zabezpieczenia instytucjonal- | ¢ ,dzial wiasny w
ne (typowe i nietypowe) np. kredytowanym
zabezpieczenia ekonomiczne  przedsigwzigeiu
osobista odpowiedzialnos¢ osobista | e weksel in blanco, T.
osoby ustanawiajacej e gwarancja Heropolitanska:
zabezpieczenie catym jej bankowa, Zabezpieczenie
majatkiem o porgczenie wierzytelnosci
banku. Warszawa
1995, s. 28.
rzeczowa ograniczenie odpowiedzial- |e zastaw,
nosci osoby dajacej e kaucja
zabezpie-czenie do
poszczegolnych sktadnikow
jej majatku
materialna przekazanie kredytodawcy e kaucja, J. Adamek:
kwoty ekwiwalentnej lub e blokada Formy
zblizonej w formie srodkéw rachunkéw zabezpieczen
pieni¢znych lub innych bankowych, kredytow na
wartosci majatkowych w . rzykiadzie 11/0
zamian za k-:edyt * przewlaszezenie IIJE’Z}L)S‘.A. w Jele-
niej Gorze.
W: Gospodarka w
prawna mozliwos¢ dochodzenia e porgczenie, procesie transfor-

macji systemowe;.
Prace Naukowe
AE we Wroclawiu
nr 670,s. 51

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Analiza przedstawionych wyzej kryteriow podziatu zabezpieczen kredytowych i

ich cech nasuwa wniosek, iz przedstawione zbiory moga posiada¢ elementy wspdine

przyporzadkowujace okreslony rodzaj zabezpieczenia do roznej kategorii form

wyrdznionych wedlug przyjetego kryterium ich podziatu. Dlatego tez dla przedstawienia

arsenatu mozliwych do wyboru prawnych form zabezpieczen kredytu przyjeto kryterium

ich podziatu na zabezpieczenia o charakterze rzeczowym i osobistym (rysunki 33 1 34).
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Sterowanie ryzykiem pojedynczego zaangazowania kredytowego

Nie jest zamierzeniem autora omawianie specyfiki formalnoprawnej stosowania
zabezpieczen kredytéw jako instrumentu sterowania ryzykiem w obszarze jego
wtornego podziatu, lecz wskazanie niebezpieczenstw 1 sposobdéw ich redukcji
zwiazanych z alternatywnymi Zrédlami sptaty naleznosci kredytowych, jak réwniez
ocena polityki zabezpieczen kredytow realizowanej w oddziatach bankéw ,A”, ,B” i
LC”.

Polityka zabezpieczen kredytéw w wybranych bankach
Analiza i ocena polityki zabezpieczen w wybranych oddziatach bankow ,,A”,

,B”, ,,C” prowadzona bedzie w nastgpujacych przekrojach (rysunek 35):

Rysunek 35
Przekroje analizy polityki zabezpieczen kredytow
w oddzialach bankoéw ,,A”, ,,B”, ,,C”
Polityka bankéw w zakresie
zabezpieczen kredytow
Wartosciowanie Wybér formy Egzekucja naleznosci| | Rachunkowosé
zabezpieczenia zabezpieczenia kredytowych z zabezpieczen
zabezpieczenia
Zastosowanie Preferencje dla Pokrycie naleznosci Ewidencja,
wspobtczynnikdéw wybranych form kredytowych z sprawozdaw-
korygujacych zabezpieczen zabezpieczen kredy- czos¢
kredytow tow / mozliwosci, zabezpieczen
skutecznos¢
Wyznaczanie zabezpieczen
wartoscli
zabezpieczenia w
stosunku do
wartosci kredytu

Zrédlo: opracowanie wilasne.
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A. WartoSciowanie zabezpieczenia

Ocena i wyznaczenie wartosci zabezpieczenia przyjmowanego jako alternatywne

zrodlo splaty naleznosci kredytowych stanowi jeden z najbardziej newralgicznych

punktéw zwiazanych z procedurg zabezpieczania kredytu. Wynika to z:

roznej ptynnosci stosowanych form zabezpieczen,

szerokiej gamy stosowanych metod wywartosciowania przedmiotu zabezpieczenia,
trudnej do oszacowania warto$ci zwrotu z zabezpieczenia,

wahan wartosci niektérych form zabezpieczen jako pochodnej zmian koniunktury na

rynku lokalnym.

Eliminacja tvch niedomagan, jak 1 minimalizacja ich wplywu na ryzyko transakcji

kredytowej moze przebiega¢ roznymi $ciezkami zaleznie od stosowanej polityki banku.

Wsréd dziatan zmierzajacych ku prawidtowej ocenie wartoséci zabezpieczenia wymienié

mozna:

korzystanie z uslug wlasnych lub autoryzowanych ekspertéw wyceniajacych
zabezpieczenie kredytu,

zastosowanie wspodtczynnikéw korygujacych warto$¢ zabezpieczenia,

oparcie procedury warto$ciowania zabezpieczenia o formuty matematyczne,
wyznaczenie putapu wartosci zabezpieczenia jako krotnosci wartosci ustugi
kredytowe] (czy ustugi o podobnym charakterze),

zawarcie w umowie kredytowej klauzuli umozliwiajacej bankowi przyjecie takiej
wartosci oferowanego zabezpieczenia, ktora stanowi pokrycie oszacowanego ryzyka

transakcji.

Analizujac zachowania oddzialéw bankow ,A”, ,B”, ,C” w zakresie powyzszej

problematyki stwierdzi¢ mozna iz:

kazdy z oddzialéw przyjmowal jako wartos¢ oferowanego zabezpieczenia wartos¢
oszacowang przez niezaleznych ekspertdéw sadowych lub wartos¢ uj¢ta w polisach
ubezpieczeniowych cedowanych na bank rownolegle do zwigzanych z nimi
zabezpieczeniami,

tylko bank ,B” i ,C (1 jego oddzialy) stosowaly przy wycenie wartosci
zabezpieczenia wspolczynniki korygujace ich warto$¢. Zastosowanie takiej
procedury umozliwia:

a) zblizenie wartosci przyjetego zabezpieczenia do oczekiwanego zwrotu Srodkdw

pieni¢znych z ich uplynnienia,
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b) urealnienie wartosci zabezpieczenia w stosunku do jego wartosci poczatkowej
(oferowanej przez biorcg), co przyczynia si¢ do: zmniejszenia ewentualnych strat
w sytuacji niepowodzenia transakcji kredytowej, a wiec minimalizacji ryzyka
dziatalnosci.
Przeglad stosowanych wspoélczynnikéw korygujacych przedstawia tabela 44.
Zawarte w niej wspdlczynniki korygujace przyjmowane sa do wyceny
zabezpieczenia wedtug formuly:
Wiz = Wye X Wy
gdzie:
W, - warto$¢ przyjetego zabezpieczenia transakcji kredytowej,
W, - wartos$¢ zabezpieczenia oferowana,
W - wspotezynniki korygujacy.
w procesie wyceny zabezpieczenia zaden z badanych oddzialéw bankow ,,A”, ,,B”,
,C” nie stosowal rozszerzonych formul matematycznych wyznaczania wartosci
realnej zabezpieczen®,
przyjmowanie przez analizowane oddzialy bankéw zabezpieczenia pokrywaly
wartos$¢ naleznosci kredytowych w momencie ich powstania w granicach 150-300%,
co po uwzglednieniu przyjetych wspdlczynnikow korygujacych dawalo pokrycie

naleznosci w wysokosci 200-450% wartosci udzielonego kredytu.

B. Wyboér formy zabezpieczenia

Preferowanie wybranych form prawnych zabezpieczen kredytéw w dziatalnosci

kredytowej banku staje si¢ pochodng nastepujacych wyznacznikow:

uwarunkowan prawnych przyjmowania 1 realizacji poszczegdlnych form

zabezpieczen kredytow,

wewngtrznych decyzji podejmowanych przez kierownictwo banku dotyczacych tej

kwestii,
skutecznosci formalnoprawnej, jak i finansowej danej formy zabezpieczenia,

podazy poszczegolnych rodzajow zabezpieczen kredytow generowanej przez

kredytobiorcow,

¥ Przykiadem takiej procedury moze by¢ formuta, ktéra w swej konstrukcji uwzglednia: tzw. ryzyko
plynnosci i wartosci zabezpieczenia. Wyznaczenie realnej wartosci zabezpieczenia przebiega w oparciu o
wzor: W = (Z x Ww) - [K x (R x (Wp/360))], gdzie: W -wartos¢ pozadana zabezpieczenia, Z - wartos¢
oferowana zabezpieczenia, Ww - ryzyko wartosci zabezpieczenia, K - kapital kredytu, R - stopa odsetek
ustawowych, Wp - wartos¢ wskaznika plynnosci zabezpieczenia w dniach.
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e zwigzku rodzaju i wartosci produktu kredytowego a jakosci przyjmowanego
zabezpieczenia,

e zwiazku oszacowanego ryzyka transakcji kredytowej o pozadanym zabezpieczeniem.

Jest rzecza oczywista, iz kazda instytucja bankowa preferowaé bedzie
zabezpieczenia o wysokiej ptynnosci, niskim ryzyku straty wartosci i niskim koszcie
dozoru. Dlatego tez w instrukcjach wewnetrznych, dotyczacych sposobdw, metod, form
zabezpieczania kredytow, ktérymi kieruja si¢ inspektorzy kredytowi wyznaczane sa
pozadane formy. Naleza do nich:

— blokady na rachunkach bankowych,

— przelewy wierzytelnosci,

— gwarancje bankowe,

— hipoteki.

— zastawy na srodkach transportu,

— inne spelniajace powyzsze warunki.

Tabele 45 i 46 przedstawiaja udzial poszczegélnych form zabezpieczen
kredytow w portfelu zabezpieczen oddzialéw bankow ,,A”, ,.B”, ,,C” a rysunki 36 i 37
przedstawiaja  struktur¢ portfeli zabezpieczen na tle wielkosci  $rednich
charakteryzujacych polski sektor bankowy.

Analiza ponizszych wielkos$ci pozwala stwierdzi¢, iz:

e rozklad przyjmowanych form prawnych zabezpieczen kredytowych w
poszczegdlnych oddziatach bankow ,,A”, ,,B”, ,,C” jest rézny co stanowi wynik:

a) innych preterencji w stosunku do oceny jakos$ci zabezpieczenia (oddzial banku ,,A” -
porgczenie cywilne, przelew wierzytelnosci, zastaw na rzeczach ruchomych; oddziat
banku ,B” - porgczenie wekslowe, zastaw na rzeczach ruchomych, poreczenie
cywilne; oddzial banku ,,C” - hipoteka, przelew wierzytelnosci, inne),

b) taczenia form zabezpieczen kredytow,

e wsrdd preterowanych (najczgsciej przyjmowanych) form rzeczowych zabezpieczen
wiodacg rolg pelni zastaw bankowy na $rodkach transportu (wysoka plynnosc,
tatwos¢ oszacowania wartosci), zas pozostale przyjmowane formy uzaleznione sg od
ich podazy.

e zmienia si¢ w czasie portfel zabezpieczen kredytow na rzecz zabezpieczen o wyzszej

plynnosci.
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Rysunek 36

Sterowanie ryzykiem pojedynczego zaangazowania kredytowego

banku ,A”, ,,B”, ,,C” w 1995 r. (%)

ow

ieczen kredyto

Rozklad form prawnych zabezpieczen w portfelu zabezp

n
: : . @ OV ©
=®p5 § ¢
x xx ¥ >083
€ € € 2 €89
S & & EE2gx
@ oo BEskc
OoBEO :8€acwa

LEGENA

Forma prawna zabezpleczenia

apeysozod

dluazasidzaqez eu
dludzazsemazid

_ yoemeid eu mejsez

yoAwoyon
yosezoaaz
BU MejseZ

[osouAzIam
Mapzd

exajodiy

amo|syom
1 a1uazadiod

aUPMAI 3juazodiod

%

501

45
40
35—
30

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie tabeli 45.
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Sterowanie ryzykiem pojedynczego zaangazowania kredytowego

e odniesienie struktury portfeli zabezpieczen kredytowych oddzialéw bankéw , A”,
,»B”, ,,C” w znikomym stopniu pokrywa si¢ ze $rednimi stanami charakteryzujacymi
polski system bankowy co moze by¢ podyktowane:

— specyfika rynku lokalnego, na ktérym funkcjonujg oddziaty bankow,
— stosunkiem do wymiaru jakosciowego przyjmowanych zabezpieczen,
— koniecznoscia dostosowania si¢ do podazy oferowanych rodzajow zabezpieczen.

C. Egzekucja naleznosci kredytowych z przedmiotu zabezpieczenia

Oceniajac  mozliwos¢ egzekucji kredytowych =z przyjetych form ich
zabezpieczenia podkresli¢ nalezy, iz jej efektywno$é podyktowana jest:

o prawidlowg ocena wartosci zabezpieczenia,

e cechami formalno-prawnymi przedmiotu zabezpieczenia warunkujacymi szybkosé
dochodzenia z niego naleznosci,

o specyfika transakcji kredytowej, ktorej zakonczeniem staje si¢ uplynnienie
zabezpieczenia,

e szybkos$cig reakeji instytucji bankowej na pojawiajace si¢ trudnosci w obstudze
kredytu (np. przyjecie dodatkowej formy zabezpieczenia sptaty naleznosci
kredytowych),

¢ doswiadczeniem i umiejetnosciami pracownikéw komoérek bankowych zajmujacych
si¢ ta problematyka,

e ewentualng mozliwoscia wyboru innej drogi pokrycia strat finansowych z tytutu
niepowodzenia  transakcji  kredytowej  (uruchomienie = rezerw, sprzedaz
wierzytelnosci).

Problematyka windykacji naleznosci kredytowych pozostaje w $cistym zwiazku

z prawidlowym oszacowaniem tzw. ryzyka plynnosci przyjetych form zabezpieczenia

kredytu (warto$¢ ta rozklada si¢ odmiennie dla réznych form zabezpieczen)™.

Znajomos¢ tego parametru pozwala na przyjecie odpowiedniej procedury dochodzenia

naleznosci z przedmiotu zabezpieczenia, a wigc optymalizacj¢ ryzyka windykacji. Jezeli

% Przez ryzyko ptynnosci formy zabezpieczenia kredytu mozna rozumieé czas, jaki uptywa od momentu
rozpoczecia procesu windykacji do momentu spienigzenia przedmiotu zabezpieczenia. Okres
odzyskiwania wierzytelnosci bankow wynosit srednio dla:

¢ nieruchomosci budynkowych 9 miesiecy,

e gruntéow 13 miesigey,
e maszyn 18 miesigcy,
e zapasow 14 miesigey,
e naleznosci 12 miesigey.
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Sterowanie ryzykiem pojedynczego zaangazowania kredytowego

przyjmiemy, iz dla wybranego zabezpieczenia dominanta ryzyka ptynnosci wynosi X
miesiecy to procedura windykacji w czasie t < X moze opiera¢ si¢ o egzekucje
komornicza, jezeli zas okres windykacji zbliza si¢ do wartosci X lub ja przekracza
wymagane jest wtedy czynne uczestnictwo pracownikéw banku w poszukiwaniu
mozliwosci uplynnienia zabezpieczenia (przewidywany brak skutkow egzekucji
komorniczej).
Prébe oceny egzekucji naleznosci kredytowych z przedmiotu zabezpieczenia
prowadzonej w oddzialtach bankéw ,A”, ,B”, ,C” nalezaloby rozpocza¢ od
przedstawienia sposoboéw 1 wartosci zabezpieczenia kredytéw w grupach ryzyka
kredytowego.
Wielkosci przedstawione w tabeli 47 pozwalaja stwierdzi¢, iz;
¢ warto$¢ naleznosci kredytowych w grupach ryzyka kredytowego pokryta byta srednio
w 200-300% wartoscig zabezpieczenia,

e naleznosci kredytowe zabezpieczaly formy uznawane za bezpieczne z punktu
widzenia interesow banku (hipoteki, zastawy bankowe, porgczenia),

e kredyty w grupie ryzyka stracone  pokrywane byly przez zabezpieczenia
przewyzszajace ich wartos¢ o okoto 250%,

e nastgpuje ciagly w czasie wzrost wartosci przyjmowanych zabezpieczen w
poszczegdlnych grupach ryzyka naleznosci kredytowych.

Jednym 1 wydaje si¢ stusznym wnioskiem nasuwajacym si¢ po analizie danych
zawartych w tabeli 47 jest konkluzja, iz interesy oddziatéw bankow ,A”, ,B”, ,.C”
zwiazane =z ewentualng egzekucja naleznosci kredytowych sa prawidlowo
zabezpieczone tak jakosciowo, jak réwniez wartosciowo. Opozycja do takiego wniosku
sa pojawiajace si¢ watpliwosci dotyczace: rzeczywistej efektywnosci egzekucji z
zabezpieczen kredytéw w grupach ryzyka - wéJpliwe, stracone, czy tez faktycznego
zabezpieczenia intereséw finansowych banku przez uruchamianie alternatywne Zrodia
splaty naleznosci kredytowych. Poszukiwanie i artykulacja stanu rzeczywistego
poruszanej wyzej problematyki mozliwa bedzie po zapoznaniu si¢ z informacjami

zawartymi z tabeli 48.
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Szerokoplaszczyzinowa analiza danych jakosciowych i wartosciowych ujetych w
tabeli 48 staje si¢ podstawa twierdzenia, iz:

1) czas odzyskiwania windykowanych naleznodci jest okresem bardzo diugim i trwa
srednio 2-3 lata,

2) najczgsciej uruchamianym zabezpieczeniem jest egzekucja z poreczycieli co wynika
z: latwosci dochodzenia naleznosci z tej formy, konstrukcji prawnej przesadzajacej o
jej  skutecznosdci, niskich kosztéw postepowania egzekucyjnego, matego
zaangazowania pracownikéw banku w realizacje zabezpieczenia,

3) wystepowanie polaczonych form =zabezpieczen kredytéw (hipoteka, zastaw,
porgczenie itp.) o wysokiej wartosci nie gwarantowalo splaty windykowanych
naleznosci kredytowych,

4) o zlych efektach egzekucji z przedmiotu zabezpieczenia decydowaly roéwniez
uchybienia prawne umoéw zabezpieczenia czy tez ogloszenie upadiosci likwidacji
kredytobiorcy co wigzato si¢ z pokrywaniem naleznosci bankowych z majatku biorcy
w dalszej kolejnosci po regulacji zobowiazan z tytutu np. kosztow egzekucyjnych,
$wiadczen pracowniczych, podatkéw itp.,

5) odzyskane kwoty z tytulu egzekucji naleznosci kredytowych z przedmiotu
zabezpieczenia w znikomym stopniu pokrywaja te naleznosci,

6) sprzedaz wierzytelnosci jako alternatywa dla uruchamiania jej zabezpieczenia w
analizowanych oddziatach bankéow ,,A”, ,B”, ,,C” byla zjawiskiem incydentalnym i
wigzala si¢ z odzyskaniem $rednio 20-30% wartosci sprzedawanego dtugu.

Dlatego tez, w tym miejscu jeszcze raz wymaga podkreslenia fakt, iz najlepszym
zabezpieczeniem dlugu kredytowego jest prawidlowo oszacowana zdolno$¢ kredytowa
biorcy, minimalizujaca ryzyko transakcji, za$ przyjmowane formy prawne zabezpieczen
kredytu nie moga stanowi¢ alternatywy wytwarzania funduszy wiasnych czy dochodéw
osobistych przeznaczanych na obstuge diugu.

D. Dokumentacja, ewidencja, sprawozdawczos$¢ zabezpieczen kredytow

Prawidlowo sporzadzona, pelna dokumentacja przyjetego przedmiotu
zabezpieczenia stanowi jeden z podstawowych elementéw chroniacych bank przed
stratami zwigzanymi z koniecznoscia jego uplynnienia. Kredyt rzekomo zabezpieczony
moze okaza¢ si¢ kredytem bez alternatywnego pokrycia, jesli np. pierwszenstwo
roszczen nie zostalo ustalone, czy tez jesli wszystkie aspekty prawidlowej dokumentacji
zabezpieczen nie sg przestrzegane (tak w momencie udzielania kredytu, jak 1 w czasie
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trwania transakcji kredytowej). Wsrod dokumentacji zabezpieczen kredytéw, bedace)

czescia dokumentacji transakcji kredytowej wymieni¢ mozna:

— pisemne potwierdzenie rzeczywistego istnienia przedmiotu zabezpieczenia,

— opis przedlozonego zabezpieczenia,

— dokumentacje zwigzana ze wczesniejszymi ewentualnymi obcigzeniami przedmiotu

zabezpieczenia,

— okreslenie warto$ci zabezpieczenia (dokumenty wyceny),

— zapewnienie prawnej skutecznosci zabezpieczenia z potwierdzeniem praw

kredytodawcy do niego,

— dowody wskazujace na ochrong przedmiotu zabezpieczenia przed zdarzeniami

losowymi,

— umowy z porg¢czycielami, gwarantami,

— informacje umozliwiajace ocen¢ standingu finansowego porg¢czyciela/gwaranta,

— dowody aktualnego ubezpieczenia przedmiotu zabezpieczenia scedowanego na

kredytodawce,

— inne wymagane przez bank.

Jest rzecza oczywista, 1z kompletowanie, ocena, jak i uzupelnianie brakujacych
elementow dokumentacji zabezpieczenia jest obowiazkiem inspektora kredytowego
prowadzacego danag transakcj¢ kredytowa, niemniej ws$réd zadan komorek
wewnetrznych instytucji bankowej zajmujacych si¢ dzialaniami kontrolnymi musza
znaleZ¢ sig i takie, ktére pozwola na odpowiedZ na ponizsze pytania:

e Czy wyceny zabezpieczen dokonujg biegli o odpowiednich kwalifikacjach, nie
zwigzani z bankiem i kredytobiorca?

e (Czy wartoSci przypisane zabezpieczeniom sa realne oddajac obecne warunki
rynkowe?

e (Czy istnieje system podwodjnego dostgpu do przedmiotu zastawu ogdlnego oraz
system pokwitowan tacznie z rejestrowaniem przyjecia przedmiotow i1 wymaganiem
od klienta dowodu tozsamosci i podpisu przed wydawaniem przedmiotéw?

o Czy przedlozone jako zabezpieczenie lokaty na rachunku bankowym zostaty
doktadnie zidentyfikowane, aby uniemozliwi¢ nieupowaznione wyplaty, czy zostaly
zlozone upowaznienia kredytodawcy do potracenia lub pobrania wierzytelnosci z

rachunku?
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e Czy umowy bankowego zastawu rejestrowego wpisywane sa do rejestru zastawow
banku?

e Czy zawierane umowy zastawu lub przewlaszczenia zawierajg klauzulg¢ obowiazku
oznaczenia rzeczy jako przedmiotu zastawu, gdy zostaje on w dyspozycji biorcy?

e Czy wszystkie dokumenty zwigzane z zabezpieczeniem podpisywane g przez osoby
posiadajace do tego upowaznienie?

Wséréd elementow warunkujacych jakos$¢ polityki zabezpieczen kredytéw,
realizowanej w instytucji bankowej, znalez¢ si¢ rowniez musi ewidencja i
sprawozdawczo$¢ alternatywnych Zrédel splaty naleznosci kredytowych. Miejscem
umozliwiajacym okreslenie formy jak i wartosci przyjetego zabezpieczenia jest:

— umowa kredytowa,

— rejestr zastawow bankowych,

— ewidencja pozabilansowa zabezpieczen kredytow,

— rejestr udzielonych kredytow,

— karta kwalifikacyjna kredytobiorcy.

Kazde z wymienionych ,,urzadzen” ewidencyjnych zabezpieczen kredytow peini inng
role, ktdora mozna okres$lic mianem analitycznej (jednostkowej) 1 syntetycznej
(portfelowej). I tak: zaewidencjonowanie, wyszczego6lnienie, przedmiotu zabezpieczenia
transakcji kredytowej jest nieodtacznym elementem umowy kredytowej warunkujacym
jej poprawnos¢ formalnoprawna, ponadto umowa ta pelni rol¢ ewidencji analitycznej
zabezpieczenia zwigzanego z dang transakcja. Ewidencja przyjetych zastawow
bankowych jest warunkiem koniecznym ustanowienia zabezpieczenia opierajacego si¢
o t¢ forme. Ksigga zastawdw petni jednoczesnie role analityczng (okreslenie przedmiotu
zastawu transakcji kredytowej) jak i syntetyczng (portfel zastawow bankowych w
danym okresie). Na uwage zastuguje fakt, iz brak ustawowego okreslenia ukladu
merytorycznego rejestru zastawu przyczynia si¢ do rdéznej pojemnosci informacyjnej
tego zestawienia (w obserwowanych oddziatach bankéow ,A”, ,,.B”, ,,C” ukiad rejestru
zastawOw znacznie si¢ roznil np. brak bylo wyszczegélnienia wartosci przyjetego
zastawu (bank ,,B”) czy dokladnego opisu przedmiotu zabezpieczenia (bank ,B” i
»C”)). Rejestr udzielonych kredytéw jako swego rodzaju dziennik komdrki
kredytowej spetnia role ewidencji analitycznej zabezpieczen, przy czym zestawienie
kredytow udzielonych w danym okresie (i przyjetych do nich zabezpieczen) umozliwia
wygenerowanie informacji portfelowej w zadanym przez jej odbiorcow przekroju (tak
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jak ukfad rejestru zastawow, tak ukiad rejestru udzielonych kredytéw w analizowanych

oddzialach bankéw ,,A”, ,B” byl rézny pod wzgledem informacyjnym, np. brak

okreslenia rodzaju zabezpieczenia, brak ujgcia jego wartosci. Bank ,,C” w ogéle takiego
zestawienia nie prowadzil. Ewidencja pozabilansowa prowadzona dla zabezpieczen
naleznos$ci kredytowych gromadzi dane w przekroju poszczegdlnych form zabezpieczen

i przekroju kredytobiorcéw korzystajacych z produktéow bankowych, stanowi ona

podstawg  budowy  sprawozdan  dotyczacych  problematyki  zabezpieczen

przekazywanych do central bankow, jak rowniez umozliwia ,uchwycenie” wartosci
zabezpieczen.

Karta kwalifikacyjna kredytobiorcy jest typowym urzadzeniem analitycznym, w ktorym

znajduje odzwierciedlenie forma i1 warto$¢ przyjgtego zabezpieczenia kredytu oraz

okresowy wynik monitoringu przedmiotu zabezpieczenia. Karta ta stanowiac element
dokumentacji kredytowej pelni rol¢ swoistego dziennika rozwoju transakcji kredytowe;j

w tym rowniez w aspekcie jej zapieczenia.

Wsréd nowoczesnych form wtoérnego podziatu ryzyka mozna wyrdznié:

— sekurytyzacj¢ rozumiang jako przekazanie ,,nadmiaru” ryzyka kredytowego na rynki
finansowe (zazwyczaj na rynkach finansowych kupowane sg aktywa finansowe o
nizszym ryzyku, wigc dzialanie to moze prowadzi¢ do podwyzszenia ryzyka
portfela kredytowego pozostajacego w banku z jednej strony i ,,wprowadzenia
lepszego systemu zarzadzania, wzrostu ceny pozostalych aktywow pozwalajacej
osiagna¢ korzystniejsza relacj¢ pomigdzy ponoszonym ryzykiem i otrzymanym

3991

przez bank wynagrodzeniem™”’, drugie;j,

— wtdrny rynek kredytowy, na ktérym kupcy pozyskuja prawo wtasnosci do kredytow
lub si¢ nimi wymieniaja.

Podkresli¢ nalezy, iz dziatania zwiazane z przenoszeniem ryzyka (pozyskiwanie
gwarancji, porgczen, awali) i podzialem ryzyka (migdzy kredytodawce, kredytobiorce i
innych uczestnikéw ewentualnej transakcji) prowadzi do jednakowego efektu, ktérym
jest optymalizacja zagrozenia kredytowego przy czym efekt ten jest wynikiem
stosowania odmienne;j ,,filozofii” zarzadzania ryzykiem:

— filozofii rekompensowania ewentualnych strat z tytulu otrzymanych gwarancji,

porgczen itp.,

' R. Patterson: Poradnik ... op. cit., s. 295.
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— filozofii pozbywania si¢ ryzyka, przekazania go innym podmiotom gospodarczym.
Ubezpieczenie ryzyka

Przez umowe ubezpieczeniowa ubezpieczyciel zobowigzuje si¢ do zaptacenia
bankowi okre$lonego w umowie odszkodowania za szkody poniesione przez bank,
spowodowane niesptaceniem kredytu. Ubezpieczenie naleznosci kredytowych jako
mozliwo$¢ zmniejszenia ryzyka transakcji kredytowej nie gwarantuje sptaty kredytu
przez biorcg lecz zapewnia uzyskanie przez bank odszkodowan z tytutu:

— orzeczenia upadtosci dtuznika,

— prowadzenia egzekucji z majatku biorcy bez zaspokojenia roszczen banku,

— nieuzasadnionej zwloki w splacie kredytu®.

Wsrdd funkcji spelnianych przez ten instrument sterowania ryzykiem wymieni¢ mozna:

— funkcje¢ prewencyjng, ktorej celem jest optymalizacja ryzyka ubezpieczenia
kredytow w wyniku obnizania ryzyka kredytowego (dzialania oparte o:
wykorzystywanie zgromadzonych informacji o kredytodawcach i biorcach, wspdlne
podejmowanie decyzji przez ubezpieczycieli 1 pracownikéw banku dotyczacych
udzielenia kredytu na podstawie przeprowadzonych badan i analiz ryzyka,
doradztwo inwestycyjne i1 szkolenia),

— funkcje¢ stymulacyjng, realizowana poprzez mozliwos¢ oddzialywania
ubezpieczyciela na podstawie warunkéw umowy ubezpieczenia na sposob, zakres i
rodzaj prowadzonej dzialalnosci przez kredytobiorce,

— funkcj¢ kompensacyjng, umozliwiajaca pokrycie utraconych naleznosci
kredytowych w krétkim czasie i po niskich kosztach,

— funkcje¢ uslugowa, realizowana poprzez oferowanie produktu ubezpieczeniowego
redukujacego ryzyko kredytowe oraz mozliwo$é skorzystania z pomocy instytucji
ubezpieczeniowe] w odzyskiwaniu dtugu kredytowego.

Odmiang typowego ubezpieczenia kredytu w instytucjach ubezpieczeniowych

sta¢ si¢ moze tworzenie przez banki funduszy gwarancyjnych petnigcych rolg gwaranta i

ubezpieczyciela transakcji kredytowych. Wptlata do funduszu dokonywana przez bank,

jak i kredytobiorc¢ stanowi ewentualne Zrédlo pokrycia naleznosci kredytowych w

wartosci proporcjonalnej do wkiadu do funduszu.

). Kukietka: Ubezpieczenie kredytu. Warszawa 1994, s. 15,
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Rekompensata ryzyka kredytowego

Jednym z elementéw ksztattujacych cen¢ kredytu obok stawki podstawowej

oprocentowania wyznaczanej na podstawie stopy oprocentowania

refinansowego, prowizji i innych kosztéw jest tzw. marza banku kredytodawcy, ktora

kredytu

swg wartoscia ma pokry¢ koszt podejmowanego ryzyka transakcji kredytowej oraz
zapewni¢ spodziewany poziom zysku. Wigkszo$¢ instytucji bankowych wyceniajac
warto$¢ oprocentowania danej transakcji kredytowej stosuje tzw. stawke bazowa
okreslang dla kredytobiorcow o mozliwie najnizszym potencjale ryzyka (oszacowanego
podczas oceny zdolnosci kredytowej) pozadanego przez bank. Do stawki tej dodawana
jest tzw. ,,premia za ryzyko” (zazwyczaj w uj¢ciu procentowym) bedaca elementem
wynagrodzenia naleznego bankowi za podjecie ryzyka transakcji kredytowej. Jej
warto$¢ stanowi pochodng klasy ryzyka kredytowego, w ktorej znajduje sig¢ przyszty

zwigzek kredytowy. Elementy ksztaltujace poziom stopy procentowej dla kredytu X

ukazuje rysunek 38%.

Rysunek 38
Determinanty stopy procentowej kredytu X
Polityka Relacje Stopa Wahania Okres Oczekiwany Ryzyko
pienigzna popytu i inflacji stép % na | kredytowa- poziom kredytowe
NBP podazy na biezgcej i rynku nia zysku
pieniagdze | oczekiwanej | migdzyban-
kowym

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie P. Masiukiewicz: Stopy procentowe w bankach. Warszawa
1994, s. 15.

Przyktadowy sposob wyznaczania oprocentowania kredytu uwzgledniajacego ,.koszt”

ryzyka przedstawia tabela 49.

*? Szerokie omowienie czynnikow okreslajacych wartosé stopy procentowej kredytu przedstawia m.in. B.
Gruszka: Stopa procentowa w bankach komercyjnych. W: Funkcjonowanie i zadania bankowosci w
procesie przebudowy systemu gospodarczego. SGH Warszawa 1992 ,Monografie i Opracowania” nr
359.
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Wyznaczenie wartosci stopy % i premii za ponoszone ryzyko jest indywidualng sprawg

kazdej instytucji bankowe;.

Tabela 49
Oprocentowanie kredytu a klasa ich ryzyka

Klasa Okres kredytowania

ryzyka do 6 miesiecy 6-12 miesiecy pow. 12 miesiecy
[a 56 +2% 56 + 3% 56 + 4%
Ib 56 +3% 56 +4% 56 + 5%
I1 56 + 5% 56 + 6% 56 + 7%
111 56 + 7% 56 + 8% 56 + 9%

Zrodto: opracowanie wiasne.

5.2.3. Instrumenty kompensowania ryzyka

Instrumentami wykorzystywanymi do ograniczania skutkow ponoszonego
ryzyka (kompensowania strat finansowych) sa tzw. rezerwy ogdlne, jak 1 rezerwy
celowe. W. Wasowski zaznacza, iz ,ryzyko kredytowe wynika z trudnej sytuacji
kredytobiorcy lub - w skrajnym przypadku - z checi wyludzenia kredytu. W zwiazku z
tym konieczne jest stworzenie odpowiednich zabezpieczen dostosowanych do
przewidywanych strat z tytulu kredytow niesciagalnych, ten rodzaj zabezpieczen
okreslany jest jako rezerwy”®*,

Jako podstawowe rodzaje rezerw tworzonych w instytucjach bankowych
wymieni¢ nalezy:

— rezerwy ogélne, gdzie zgodnie z art. 96 Prawa bankowego®® banki moga dokonywac
odpisu w ci¢zar kosztéw na fundusz ryzyka sluzacy pokryciu strat z tytutu
udzielonych kredytow i pozyczek w wysokosci 1% sredniej kwoty nie sptaconych

kredytéw i pozyczek na koniec poszczegdlnych kwartaléw roku bilansowego, nie

*'W. Wasowski: Zfe kredyty ... op. cit., s. 21.

% Ustawa z dnia 31.01.1989 r. Prawo bankowe (tekst jednolity: Dz. U. z 1992 r. Nr 72 poz. 359,z 1993 r.
Nr 6 poz. 29, Nr 28 poz. 127, Nr 134 poz. 646, z 1994 r. Nr 80 poz. 369, Nr 121 poz. 591,z 1995 r. Nr 4
poz. 18, Nr 133 poz. 654).
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wiecej jednak niz kwota odpisu na fundusz ryzyka dokonanego w tymze roku z

zysku banku,
— rezerwy celowe tworzone na podstawie Zarzadzenia Prezesa NBP z 10.12.1994 r.°®

oparte o zindywidualizowane oceny ryzyka naleznosci. Schemat wyznaczania

warto$ci rezerw celowych przedstawia rysunek 39.

Rysunek 39

Algorytm wyliczenia wartosci rezerwy ce:lowej97

Aktualna kategoria naleznoS$ci

bankowych okreS§lona na podstawie

comiesigcznego przegladu ich ryzyka

'

Wyznaczenie podstawy tworzenia rezerw jako réznicy

mi¢dzy wartoScig naleznos$ci bankowych
(objetej obowigzkiem tworzenia rezerwy)
a wartos$cia prawnych zabezpieczen

(wymienionych w Zarzadzeniu Prezesa NBP)

l

Okreslenie wartos$ci rezerwy dla poszczegélnych Kklas

ryzyka naleznosci, tj. 20% dla klasy ponizej standardu,
50% dla klasy watpliwe, 100% dla klasy stracone

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Tabela 50 przedstawia wartosci tworzonych rezerw celowych przez oddzialy

bankow ,,A”, .,.B”, ,,C” w latach 1992-1995.

% Zarzadzenie Prezesa NBP z 10.12.1994 r. w sprawie zasad tworzenia rezerw zwiazanych z ryzykiem
dziatalno$ci banku (Dz. Urz. NBP z 1994 r. Nr 23 poz. 36)

*7 Nie jest zamierzeniem autora omawianie szczegdlowych zasad tworzenia rezerw celowych. Chodzi tu o
Zwrocenie uwagi na istnienie takiego instrumentu minimalizacji zagrozen kredytu/kredytow i spelnianych
przezen funkcji.
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Sterowanie ryzykiem pojedynczego zaangazowania kredytowego

Dokonujac analizy powyzszych informacji liczbowych stwierdzi¢ nalezy, ze:

1) liczba kredytéw i gwarancji objetych obowiazkiem tworzenia rezerw celowych
systematycznie spada - oddzial bank ,,A”, ,,C”, oraz wykazuje wahania - oddzial
banku ,,B”,

2) wyrazne zarysowuje si¢ tendencja spadkowa wartosci rezerw we wszystkich grupach
ryzyka, co moze $wiadczy¢ o ostroznym prowadzeniu polityki kredytowej,
intensyfikacji procesu odzyskiwania naleznosci kredytowych (dotyczy to gtéwnie
oddziatu banku ,,B”),

3) zdumiewajaco niska jest ilo§¢ naleznosci, jak i wartosci rezerw utworzonych na nie
w oddziale banku ,,C”, co bylo podyktowane:

— mniejszym zakresem akcji kredytowej w stosunku do oddzialéw bankéw , A”,
»B”

— niezwykle rygorystycznym podejéciem do ustanowienia i wyceny zabezpieczen
kredytow,

— prawidlowa oceng zdolnosci kredytowej, przed rozpoczeciem transakcji
kredytowej, klientow banku,

4) ogélna wartos¢ wymaganych rezerw celowych byla réwna wartosci rezerw
utworzonych.

Okreslajac zadania spelniane tak przez rezerwy ogolne, jak i celowe w procesie
minimalizacji ryzyka kredytowego/bankowego stwierdzi¢ nalezy, iz:

1) umozliwiaja one zgromadzenie $rodkéw finansowych na pokrycie strat w
dzialalnosci kredytowej banku stanowiac tzw. wewnetrzne zrédio finansowania
ryzyka kredytowego,

2) zabezpieczajac deponentoéw przed strata swych $rodkéw finansowych zlozonych w
banku obcigzaja one kosztami ryzyka akcjonariuszy tej instytucji (zmniejszenie
zysku do podzialu lub obcigzenie kosztow dziatalnosci, co w konsekwencji
doprowadza do takiego samego efektu, ktorym jest obnizenie wartosci korzysci dla
witascicieli banku),

3) zasady ich tworzenia zmuszaja banki do ostroznej dzialalnosci kredytowej poprzez
m.in. stosowang polityke podatkowa w stosunku do kosztu utworzonych rezerw, jak i
wymog obligatoryjnosci tej kategorii (rezerwy celowe) co przyczynia sie do

obnizenia warto$ci kapitatow pracujacych.
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Sterowanie ryzykiem pojedynczego zaangazowania kredytowego

5.2.4. Instrumenty ,risk taking”

Terminem ,risk taking” okreslana jest gotowos¢ instytucji bankowej do
ponoszenia ryzyka kredytowego. Swiadome egzystowanie banku w warunkach ryzyka
stanowi¢ wig¢c musi pochodna:

— posiadanego potencjatu wyréwnawczegogs,

— wymaganej i utrzymywanej adekwatnosci kapitalowej”.

Wartos¢ kapitatu wlasnego instytucji bankowej wyznaczana jest przez funkcje i
zadania spelniane przezen w toku prowadzonej dzialalnosci. I tak W. Grabczan
wyrdznia:

o funkcj¢ absorpcyjng kapitalu - realizowang poprzez pokrywanie (absorbowanie)
jego Srodkami ponoszonych przez bank strat (kredytowych, operacyjnych) w celu
ochrony depozytariuszy i wierzycieli banku,

o funkcj¢ wyznaczania limitow kredytowych - zmuszajacych bank do dywersyfikacji
swego portfela kredytowego,

e funkcj¢ kontrolng - umozliwiajaca nadzorowi bankowemu kontrole i
przeciwdzialanie nieuzasadnionemu powigkszaniu aktywow,

o funkcj¢ akumulacyjng - przejawiajaca si¢ w mozliwosci sfinansowania z jego
srodkéw infrastruktury technicznej wykorzystywanej w prowadzeniu dziatalnosci
bankowej,

e funkcj¢ oceny rentownosci - dokonywanej przez uczestnikdw rynku kapitatowego
lokujacych swe $rodki w kapitat akcyjny banku,

e funkcje reprezentantéw tytulu wlasnosci'®.

Wymienione powyzej funkcje (zadania) kapitatu wilasnego banku, jak i
priorytety w ich spelnianiu, postrzegane przez strony zainteresowane w dziatalnosci
danego banku, stawa¢ moga w pozornej opozycji. Dla przykladu, zwigkszanie wartosci

kapitalu wlasnego z nadwyzki finansowej decyduje o mniejszym udziale w zysku

* Giéwnym zrédtem tworzenia potencjalu wyréwnawczego dla ponoszonego ryzyka kredytowego sa
rezerwy finansowe zwiazane z prowadzong dzialalnoscia kredytowa, stanowiac jednoczesnie instrument
kompensowania ryzyka transakcji kredytowej (kredytowych).

” Autor ma $wiadomos¢, iz pokrywanie skutkéw ryzyka kredytowego z potencjatu wyréwnawczego
banku jest typowa kompensata strat finansowych, przy czym przyjmuje on zalozenie o podziale Zrédel i
$rodkéw przekazywanych na ten cel, na: rezerwy, jako element typowej kompensaty zagrozen
kredytowych, kapitat wlasny (jego poziom) umozliwiajacy podejmowanie ryzyka kredytowego. Cho¢ te
dwa obszary sterowania ryzykiem wzajemnie si¢ warunkuja i przenikaja w tej czesci pracy gtowna uwaga
zwrdcona bedzie na adekwatnos¢ kapitalowa wyznaczajaca mozliwo$¢ podejmowania ryzyka w ogdle.
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whascicieli banku, a wigc moze byé postrzegane przez akcjonariuszy 1 zarzadzajacych

negatywnie, z drugiej strony, powigkszanie wartosci kapitalu wilasnego pozytywnie

oddzialtywuje na depozytariuszy i nadzor bankowy poprzez podnoszenie poziomu

bezpieczenstwa funkcjonowania instytucji bankowej. Tak wigc, pojawia si¢ pytanie o

optymalny poziom kapitalu wlasnego banku, ktéry pozwala na realizacj¢ wszystkich

wskazanych funkcji w sposob ,zadowalajacy” akcjonariuszy, depozytariuszy,
zarzadzajacych, nadzor bankowy i inne elementy otoczenia instytucji bankowe;j.

Powyzsze  przestanki staly si¢ podstawa  stworzenia  standardow
mig¢dzynarodowych odnoszacych si¢ do poziomu kapitatu wlasnego banku. Wsrod nich
wymieni¢ nalezy:

a) Dyrektywe Rady z 17.04.1989 r. 89/299/EWG w sprawie funduszy wilasnych
instytucji kredytowych,

b) Dyrektywe Rady z 18.12.1989 r. 89/647/EWG o wspdlczynniku wyplacalnosci
instytucji kredytowychm'.

Pierwsza z wymienionych Dyrektyw ustala sktadniki kapitalu wiasnego banku
warunkujac jednoczesnie ich wzajemne proporcje, za$ druga wyznacza minimalny
poziom wskaznika kapitatu wlasnego do aktywdéw wazonych ryzykiem przyjmujacego
warto$é 8%'%%.

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania dotyczace oddziatywania na poziom
zagrozenia kredytowego poprzez gotowos¢ do ponoszenia ryzyka stwierdzi¢ nalezy, ze:
1) stworzenie odpowiedniej bazy kapitalowej jest gtdwnym zadaniem jak i warunkiem

umozliwiajacym prowadzenie przez bank dzialalnosci kredytowej i podejmowanie
ryzyka zwiazanego z transakcjami pozyczkowymi,

2) gléwnym elementem umozliwiajacym podnoszenie wartosci kapitatow wlasnych jest
wypracowany zysk pozostajacy ,,w imie podnoszenia bezpieczenstwa i intensyfikacji
rozwoju” w instytucji bankowe;,

3) »risk taking” jako instrument sterowania ryzykiem kredytowym okresla sposob,
mozliwo$¢ pokrycia ryzyka catego portfela kredytowego, a wigc jest narzedziem

sterowania makro w stosunku do zagrozenia pojedynczej transakcji kredytowe;.

'% W. Grabczan: Znaczenie i koszt kapitatu banku. ,Bank i Kredyt” 1995 nr 9, s. 24 i nast.

"L E. Fojcik-Mastalska: Prawo bankowe Unii Europejskiej. Warszawa 1996, s. 62 i nast.

2 Nie jest zamierzeniem autora omawianie szczegdlowej konstrukcji i zasad funkcjonowania
wspolczynnika wyptacalnosci.
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5.3. Wykorzystanie instrumentow sterowania ryzykiem

pojedynczego zaangazowania kredytowego w wybranych

bankach

Oceniajac podejmowane przez oddzialy bankéw ,,A”, ,B”, ,.C” (ich
pracownikow) dziatania zmierzajace do optymalizacji ryzyka transakcji kredytowej
stwierdzi¢ nalezy, ze:

1) zauwazono wsrdéd inspektorow kredytowych brak znajomosci zalozen biezacej
polityki kredytowej co byto podyktowane:

— brakiem wewnetrznego komunikatu dotyczacego tej problematyki (oddziat
banku ,,C”") lub

— zZlym przeptywem informacji migdzy naczelnikami pionéw kredytowych a
opiekunami kredytowymi (oddziat banku ,,A”),

2) pracownicy pionoéw kredytowych posiadaja duza $wiadomos¢ ryzyk zwiazanych z
transakcja kredytowa a ich rozpoznaniu sprzyja: praktyka zdobyta w ciagu pracy w
komorkach kredytowych i doswiadczenia wyniesione ze szkolen wewnatrz-
bankowych dotyczacych tej kwestii,

3) wsrod oficerow kredytowych panuje stuszne przekonanie, ze najlepszym sposobem
obnizania ryzyka transakcji kredytowej jest prawidlowo oszacowana terazniejsza i
perspektywiczna zdolno$¢ kredytowa biorcy, dlatego tez w wielu przypadkach
spotyka si¢ dzialania, ktore przekraczaja swa objetoscia zakres obowiazkéw
zadanych wewnetrznym regulaminem kredytowania (np. konfrontacja wynikow
oceny zdolnosci kredytowej biorcy X wedlug standardéw banku ”A” z wynikami tej
samej oceny wedlug standardéw innych bankéw, sigganie do literatury przedmiotu
umozliwiajacej szersza analize¢ ryzyka),

4) wykorzystanie narzedzi minimalizacji ryzyka transakcji kredytowej zalezy od
specyficznych jej uwarunkowan i preferencji poszczegoélnych bankéw (oddzialow),
inspektoréw kredytowych w ich stosowaniu. Rozktad zastosowan tych instrumentow

w oddziatach banku ,,A”, ,B”, , C” przedstawia tabela 51.
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Tabela 51

Instrumenty minimalizacji ryzyka transakcji kredytowej - wykorzystanie
w oddzialach bankéw ,A”, ,B”, ,,C”

Instrumenty Wykorzystanie
Oddzial banku ,A” | Oddzial banku ,,B” | Oddzial banku ,,C”’

1. Ograniczanie ryzyka

a) limitowanie, oo oo YY)
b) klauzule w umowie eoo (I1] (T 1]
kredytowe;j

2. Przenoszenie ryzyka

a) gwarancje, . e o

b) poreczenia, eee oo "

c) awale ) Y oo

3. Ubezpieczenie ° . .
kredytu/ryzyka

4. Podziat ryzyka*

a) migdzy kredytodawce i oo see ooe
kredytobiorce

b) sprzedaz wierzytelnosci ooo oo

5. Zabezpieczenie prawne
transakcji kredytowej

a) prawidtowos¢ eoe coe eoe
dokumentacji,
b) zabezpieczenie prawne oce ooo ooe

wierzytelnosci bankowych

6. Wynagrodzenie za ryzyko soe ooe oce

* sprzedaz wierzytelnosci kredylowych na podstawie ,ustawy z 03.02.1993 r. o restrukturyzacji finansowej
przedsigbiorstw i bank6w oraz o zmianie niektorych ustaw (Dz. U. z 1993 r. Nr 18, poz. 82).

Legenda: eee - instrument zawsze wykorzystywany (lub bardzo czesto),
ee - instrument o srednim wykorzystaniu,
e - instrument wykorzystywany sporadycznie.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ponadto podkresli¢ nalezy, iz zastosowanie powyzszego instrumentarium sterowania
ryzykiem kredytowym opieralo sie¢ o:
— fachowos$¢ osob podejmujacych odpowiednie dziatania optymalizujace zagrozenia

kredytowe,
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— analize¢ kosztow zastosowania danego instrumentu i jego wariantu (z priorytetem
minimalizacji kosztéw bankowych),

— elastycznos¢ w stosunku do propozycji zglaszanych przez pozyczkobiorce
odnoszacych si¢ do mozliwych (wymaganych) instrumentéw minimalizacji ryzyka

transakcji kredytowe;j.
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PODSUMOWANIE

Przeprowadzone przez autora badania dotyczace mozliwosci minimalizacji

ryzyka pojedynczego zaangazowania kredytowego pozwalaja na wysunigcie m.in.

nastepujacych wnioskow:

1.

Przemiany spoleczno-polityczne i gospodarcze zachodzace w Polsce spowodowaty

tzw. decentralizacj¢ ryzyka, ktéra to wymusza na podmiotach gospodarczych

umiejetne zarzadzanie tg kategoria ekonomiczna.

. Brak jest jednej, pelnej definicji ryzyka. Wynika to m.in. z tego, iz ryzyko i jego

istota jest przedmiotem badan takich nauk jak: matematyka, prawo, ubezpieczenia,

ekonomia.

. Ryzyka bankowe jako zagrozenia zwiagzane z funkcjonowanie instytucji bankowe;j

przyjmujg charakter endo- i egzogeniczny, a prawidlowe ich rozpoznanie stanowi
»pierwszy krok” do finansowego sukcesu prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;j.

Bez wzgledu na rodzaj wystepujacych zagrozen w dzialalnosci bankowej
ostatecznym efektem ich ponoszenia jest mozliwos¢ nie uzyskania zamierzonego

efektu w wymiarze finansowym lub po prostu poniesienie straty.

. Ryzyko kredytowe ponoszone przez banki stanowi pochodng realizacji jednej z ich

podstawowych funkcji, ktora jest transfer pieniadza migdzy depozytariuszami a

zglaszajacymi zapotrzebowanie na zasilenie finansowe.

. Spektrum zagrozenia kredytowego obejmuje szereg ryzyk czastkowych, ktore to w

swym wymiarze decyduja o potencjale globalnego zagrozenia dziatalnosci

kredytowej banku.

. Skutki ponoszonego ryzyka kredytowego w dziatalnosci bankowej mozemy odnalez¢

w:

e obszarze finansowym (obnizenie kapitatlu pozyczkowego nie osiagnigcie
dochodoéw z tytutu oprocentowania kredytu),

e obszarze osobowym (obnizenie morale pracownikow, wzrost wydatkdéw

kadrowych, redukcja $wiadczen pracowniczych),
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e obszarze odbiorcow produktow bankowych (trudniejszy z punktu formalnego
dostep do kredytu dla biorcéw, powodowa¢ moze zmian¢ partnera bankowego),

e obszarze kapitalodawcow i depozytariuszy (jedna z podstawowych przyczyn
podwazania ,,dobrego zdania” o banku staja si¢ trudnosci finansowe jako
pochodna zlych dlugéw czego wynikiem by¢ moze: wzrost kosztéw pozyskania
kapitalu, uniemozliwienie wzrostu kapitaléw wlasnych, unieruchomienie
pasywow banku, utrata pozycji rynkowej),

e obszarze zewnetrznych czynnikow kontrolnych (pojawienie si¢ duzej liczby
kredytow trudnych pociaga za soba wzmozong kontrole instytucji nadzorujacych).

8. Wymienione wyzej obszary oddzialywania ryzyka kredytowego wymuszaja na
instytucji bankowej przyjecie aktywnej postawy wobec mozliwych do wystapienia
zagrozen co z kolei sprzyja ksztattowaniu ich potencjatu.

9. Zarzadzanie ryzykiem kredytowym jest procesem dlugofalowym realizowanym na
wszystkich szczeblach decyzyjnych banku (misja, strategia, polityka kredytowa,
zadania operacyjne, realizacja) 1 ma na celu optymalizacj¢ dziatan podmiotu
gospodarczego - banku w warunkach u$wiadomionych zagrozen mogacych mie¢
wplyw na jego sytuacje ekonomiczno-finansowa.

10. Wsrod gléwnych obszaréw zarzadzania ryzykiem kredytowym w banku wymienic

mozna:

e zarzadzanie ryzykiem portfelowym,

e zarzadzanie ryzykiem skladnikéw pozabilansowych,

¢ zarzadzanie ryzykiem pojedynczego zaangazowania kredytowego.

11. Brak jest w literaturze tematu konsensusu co do wyodrebnienia jednolitych faz
zarzadzania ryzykiem transakcji kredytowej, za$ w syntetycznym ujeciu mozna je
okresli¢ jako:

e analizg i oceng ryzyka zwiazku kredytowego,
¢ monitoring ryzyka zwiazku kredytowego,
e sterowanie ryzykiem zwigzku kredytowego.

12. Bez wzgledu na przyjety podziat faz zarzadzania ryzykiem zwigzku kredytowego ich
glownym celem jest: wydobycie na ,S$wiatlo dzienne” wszelkich zagrozen
zwigzanych z dziatalnosci kredytowa banku wraz z ich oszacowaniem i pomiarem,
wyznaczenie i utrzymanie za pomoca odpowiednich dzialan optymalnego poziomu
ryzyka z punktu widzenia kredytodawcy, zapobieganie przyjeciu - podejmowaniu
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nadmiernego ryzyka kredytowego w stosunku do limitowanych wielkosci tej
kategorii przez komorki bankowe.

13. Istnieje szereg metod analizy i oceny ryzyka transakcji kredytowych (metody
ilosciowe, jakosciowe, mieszane czy tez metody logiczno-dedukcyjne, empiryczno-
indukcyjne), a kazda z nich cechuje si¢ innym podejSciem do sposobu 1 warunkow
oceny biezacej/przyszlej wyptacalnosci dtuznika kredytowego.

14. Oceniajac stosowang metodologie weryfikacji zdolnosci kredytowej pozyczkobiorcy
w wybranych bankach stwierdzi¢ nalezy, iz opiera si¢ ona na bardzo podobnych
zalozeniach (raitingi) 1 wykorzystuje w swej konstrukcji tak oceng ilosciowa jak i
jako$ciowa przedmiotu i podmiotu kredytu.

15. Podkresli¢ nalezy fakt wymogu duzej wiedzy praktycznej i teoretycznej stawianego
przed inspektorami kredytowymi oddzialéw bankow ,A”, ,B”, ,,C” w toku
weryfikacji 1 oceny zdolnosci kredytowej biorcy oraz duza $wiadomos¢ pracownikow
pionow kredytowych wplywu prawidlowo przeprowadzonej analizy i1 oceny ryzyka
transakcji kredytowej na dalsze powodzenie zwiazku pozyczkowego.

16. Wérdd czynnikéw decydujacych o mozliwosci optymalizacji zagrozen zwiazku
kredytowego wazne miejsce musi zajmowal proces ciaglej obserwacji rozwoju
stosunku kredytowego oparty o:

e pelng pod wzgledem jakosciowym i ilosciowym informacj¢ pozyskiwang przez
inspektora kredytowego ze wszelkich mozliwych mozliwych zrodet zewnetrznych
i wewngetrznych,

e dokumentacj¢ rozwoju transakcji kredytowej,

e opracowane harmonogramy przegladu kredytu/kredytow,

e nalezyte spetnianie funkcji kontrolnych nad sposobem i wynikiem monitoringu
kredytu/kredytow przez komoérki uprawnione,

e prawidlowo skonstruowany system rachunkowosci kredytow.

17. Gtownym celem dokonywanego sukcesywnie monitoringu zwiazku kredytowego
sta¢ sig¢ musi wczesne wychwycenie symptomow zagrozenia transakcji kredytowe;j
umozliwiajace podjecie przez pracownikow pionow kredytowych dziatan
zmierzajacych ku minimalizacji skutkéw ponoszonego ryzyka lub ograniczaniu
przyczyn jego wystgpowania.

18. Grupg podstawowych obszaréw optymalizacji ryzyka transakcji kredytowe;j
(sterowania tym zjawiskiem) tworza:
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e obszar unikania ryzyka,

e obszar zmniejszania ryzyka,

e obszar podzialu wtérnego ryzyka,

e obszar risk taking.

19. Oceniajac wykorzystania instrumentéw sterowania ryzykiem transakcji kredytowej

w wybranych bankach stwierdzi¢ mozna, iz:

e dobor poszczegélnych narzedzi ograniczania zagrozenia kredytowego jest
suwerenng decyzja inspektorow, komoérek kredytowych oparta o specyficzne
uwarunkowania poszczeg6lnych transakcji kredytowych,

e wsrdd najczgsciej wykorzystywanych narzedzi ksztaltowania potencjatu ryzyka
zwiazku kredytowego znajduja si¢ instrumenty ograniczajace mozliwos¢
poniesienia potencjalnych strat finansowych banku (instrumenty zmniejszania
ryzyka) oraz instrumenty podzialu wtérnego ryzyka w postaci prawnych
zabezpieczen kredytow,

e niektore z wykorzystywanych sposobéw minimalizacji zagrozenia kredytowego
przyjmujg charakter norm ostroznosciowych nadzoru bankowego (limity na
wybrane zrédla ryzyka, limity koncentracji kredytu, wskazniki rezerw celowych),

e zastosowanie instrumentarium sterowania ryzykiem transakcji kredytowej winno
opiera¢ si¢ o: fachowo$¢ o0so6b podejmujacych odpowiednie dziatania
optymalizujace zagrozenia kredytowe, analize kosztéw zastosowania danego
instrumentu 1 jego wariantu (z priorytetem minimalizacji kosztow bankowych),
elastyczno$¢ ewentualnych zmian w doborze instrumentdéw w sytuacji
wystgpowania zmian warunkow gospodarowania.

Podsumowujac autor wyraza poglad, iz zarzadzanie ryzykiem w tym ryzykiem
transakcji kredytowej stanowi podstawowe wyzwanie dla pracownikéw instytucii
bankowych i wypada mu jedynie powtdrzy¢ za Walterem Wristonem, Ze ,,... interesy,
ktoére prowadza bankowcy polegaja na zarzadzaniu ryzykiem. Méwigc najprosciej

to wlasnie jest bankowos¢”.

205



10.

11.

12.

13.

SPIS LITERATURY

Adamek J.: Formy zabezpieczen kredytow na przykiadzie 1I/O BZ S.A. w Jeleniej
Gorze. W: Gospodarka w procesie transformacji systemowej. Prace Naukowe AE
we Wroctawiu 1994 nr 670.

Adamek J.: Negocjacje kredytowe - czynniki okreslajgce ich wynik. W: Bariery i
stymulatory small businessu. Materialy konferencji naukowej - Karpacz 1994.
Adamek J.: Negocjacje wstepne - mozliwosci minimalizacji potencjalnego ryzyka
kredytowego. Prace Naukowe AE we Wroctawiu ,,Finanse i bankowo$¢” Wroclaw
1995 nr 693.

Aleksandrowicz A., Paprot D.. Trudne kredyty: amerykanskie doswiadczenia i
polskie realia. ,Bank™ 1994 nr 5.

Altman E.. Corporate Financial Distress. A Complete Guide to Predicting,
Avoiding. Dealing with Bankruptcy. New York 1983 za D.W. Olszewski: Zdolnos¢
platnicza przedsiebiorstwa - koncepcje metody oceny. ,.Bank i Kredyt” 1992 nr 6.
Arrow J.: Eseje z teorii ryzyka. Warszawa 1964.

Baczyk M.: Problem regulacji prawnej zabezpieczenr w prawie polskim. ,Bank i
Kredyt” 1991 nr 11.

Bereza S.: Zarzqdzanie ryzykiem bankowym. Warszawa 1992.

Bielski M.: Organizacje. istota, struktury, procesy. 1.6dz 1992.

Bogus A., Marczyk J.: Metody oceny zdolnosci kredytowej matych firm. W:
Zdolno$c podatkowa i wiarygodnos¢ kredytowa przedsigbiorstwa. (pod red. E.
Czerwinskiej) Poznan 1994,

Borys G.: Ochrona srodowiska - wyzwaniem dla wszystkich bankéw handlowych.
SAura” 1994 nr 6.

Borys G.: Zarzqdzanie ryzykiem stopy procentowej metodq luki. ,Bank i Kredyt”
1995 nr 11 (wkiadka).

Bury A.. Woicka M.: Nowe tendencje w klasyfikowaniu kredytow. ,Bank” 1993

nr 8.

206



14.
15.
16.
17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.
29.

30.

31.

32.

33.

34.

Biischgen E.H.: Bankbetriebslehre. Wiesbaden 1991.

Chudzik R.: Kategorie ryzyka bankowego. ,Bank i Kredyt” 1993 nr 1.

Chudzik R.: Segmentacja portfela kredytowego. ,,Bank i Kredyt” 1994 nr 7.

Ciesla S.: Zabezpieczenie zrowtu kredytow. ,,Bank 1995 nr 5.

Daniluk D., Namierka S.: Dyrektywa Unii FEuropejskiefj w sprawie limitow
koncentracji kredytow i innych wierzytelnosci na tle Prawa bankowego
obowiqzujqcego w Polsce. ,,Prawo Bankowe” 1995 nr 4.

Daniluk D.: Limity koncentracji kredytow i innych wierzytelnosci jako warunek
budowy bezpiecznego portfela kredytowego banku. ,Bank i Kredyt” 1993 nr 2.
Drucker P. F.: Jak skutecznie zarzqdza¢ firmq. Warszawa 1993.

Fedorowicz Z.: Ryzyko bankowe. Warszawa 1996.

Fojcik-Mastalska E.: Prawo bankowe Unii Europejskiej. Warszawa 1996.

Fritz M. G., Wandel T.: Qualitatives Kreditriskomanagement. ,Die Bank” 1991
nrll.

Getler W.: Konstrukcja umowy kredytowej. W: Kredyty. Poradnik dla praktykéw. T.
1. Pod red. A. Rymka, Warszawa 1993.

Gostomski E.: Covenants - dodatkowe klauzule zamieszczane w umowach
kredytowych. ,,Bank” 1996 nr 5 (wkladka ,,Bank i Klient).

Grabczan W.: Jak przezwyciezac trudne kredyty. Warszawa 1994.

Grabczan W.: Wykrywanie trudnych kredytéw. ,,Bank” 1994 nr 3.

Grabczan W.: Znaczenie i koszt kapitatu banku. ,,Bank i Kredyt” 1995 nr 9.
Gruszka B.: Stopa procentowa w bankach komercyjnych. W: Funkcjonowanie i
zadania bankowosci w procesie przebudowy systemu gospodarczego. SGH
Warszawa 1992 ,, Monografie i Opracowania” nr 359.

Gruszka B., Zawadzka Z.: Ryzyko w dzialalnosci bankowej. Warszawa 1992.
Grzegorczyk W.: Postawy kredytobiorcow i kredytodawcow i ich wzajemne relacje.
»Bank 1 Kredyt” 1994 nr 10.

Grzegorczyk W.: Segmentacja klientow banku - zasady, kryteria. ,Bank i Kredyt”
1995 nr S.

Guldiman T.: Risikogerechte bankinterne Revisionsplanung. Bern-Stuttgart 1990
za: Gruszka B., Zawadzka Z.: Ryzyko w dzialalnosci bankowej. Warszawa 1992.

Heropolitanska 1.: Zabezpieczenie wierzytelnosci banku. Warszawa 1995.

207



35. Herstentein K. H.: Mehr Sistematik statt Intuition. Verfahren zur Unternehmer und
Untemehmensbeurteilung. ,,.Bankbetriebliche Blatter” 1985 nr 9.

36. Hofman M.: FEinfiihrung in die allgemeine Managementlehre. Wien 1987. W:
H. Friedrichsmeier: Management i oragnizacja. Materialy szkoleniowe. Wieden
1989.

37. Jaworski L., Krzyzkiewicz Z., Kosinski B.: Banki - rynek, operacje, decyzje.
Warszawa 1994.

38. Jedralska K.: Koncepcja zarzqdzania ryzykiem w przedsiebiorstwie. Referat na
konferencj¢ naukowa nt. Strategie przedsiebiorstw. Gdansk 1993 (maszynopis).

39. Jedralska K.: Racjonalizacja dzialalnosci gospodarczej przedsiebiorstwa
przemystowego. Tom I Pr. zb. pod red. Fabianska K., Rokita J.: Racjonalizacja,
przedsiebiorczosé, ryzyko struktury. Katowice 1991.

40. Jedralska K.: Ryzyko i niepewnos¢ w funkcjonowaniu przedsigbiorstwa. W:
Racjonalizacja dzialalnosci gospodarczej przedsi¢biorstw przemystowych. Raport z
1V etapu badan. Katowice 1989.

41. Juretko H.: Ocena zdolnosci kredytowej w warunkach gospodarki rynkowej. Opole
1990.

42. Kielczewski S.: Strategia rozwoju przedsiebiorstwa. Wroctaw 1992.

43. Knight F.: Risk, Uncertainty and Profit. Boston 1921 za: A. Wasiewicz:
Ubezpieczenia w gospodarce rynkowej. Warszawa 1994,

44. Kopczynska L., Szychta A., Walinska E.: Poradnik bankowy, kredytowanie matych
Sfirm. £6dz 1992.

45. Korenik D.: Ekologia - wyzwanie wspéiczesnego banku. ,,Bank” 1994 nr 2.

46. Kowalski E.: Prawo ubezpieczenr gospodarczych - ewolucja i kierunki przemian.
Bydgoszcz 1992.

47. Kozminski A. K., Piotrowski Wi. (red.): Zarzqdzanie. Teoria i praktyka. Warszawa
1995.

48. Krumnow J.: Risikoanalise im Grossbank. Frankfurt a/Main 1990.

49. Krysiak M.: Ryzyko zabezpieczen kredytow bankowych. ,,Bank” 1993 nr 10.

50. Kugler A.:. Konzeptionelle Ansdtze zur Analyse und Gestaltung von
Zinsdnderungsrisiken in Kreditinstituten. Frankfurt a/Main 1985 za: Gruszka B.,

Zawadzka Z.: Ryzyko w dzialalnosci bankowej. Warszawa 1992.

208



51.
52.
53.
54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.
66.

67.
68.

69.

70.

71.

Kukietka J.: Ubezpieczenie kredytu. Warszawa 1994.

Lange O.: Optymalne decyzje. Warszawa 1964.

Lewandowski D.: Analiza ryzyka walutowego. Warszawa 1993,

Lewandowski D.: Bezpieczne zarzqdzanie ryzykiem kredytowym w banku
komercyjnym. Warszawa 1994,

Lewandowski D.: Nowe ryzyka bankowe a nadzér bankowy. Warszawa 1995.
Masiukiewicz P.: Stopy procentowe w bankach. Warszawa 1994.

Mastyk E.: Pojecie niepewnosci. ,,Studia Socjologiczne” 1979 nr 1.

Maczynska E.: Ocena kondycji przedsiebiorstwa. ,,Zycie Gospodarcze” 1994 nr 38.
Mc.Cuistion M.: The Prevention and Collection of Problem Loans. Illinois 1988 za:
Chudzik R.: Segmentacja portfela kredytowego. ,,Bank i Kredyt” 1994 nr 7.
McNaughton D.: Zarzqdzanie nowoczesnym bankiem w okresie zmian. Tom I
Warszawa 1995.

Mendel T..: Metody pozyskiwania informacji o wiarygodnosci partnera
gospodarczego. 'W:  Zdolnos¢  podatkowa i  wiarygodno$¢  kredytowa
przedsiebiorstwa. (pod red. E. Czerwinskiej) Poznan 1994.

Nowicki Z. T.: Bezpieczny bank. ,,Bank” 1994 nr 1.

Obtuj K.: Koncepcja strategii organizacyjnej. ,,Przeglad Organizacji” 1988 nr 11.
Olszewski D.: Zdolnos¢ ptatnicza przedsiebiorstwa - koncepcje metody oceny.
»Bank 1 Kredyt” 1992 nr 6.

Patterson R.: Poradnik kredytowy dla bankowcow. Warszawa 1995.

Pfeifer U.. Management bankbetrieblicher Erfolgsrisiken unter besonderer
Beriiksichtigung des Zinsdnderungsriskos. Berlin 1991,

Podrecznik inspekcji. Narodowy Bank Polski.

Rajczyk M. : Interesy jednostek gospodarczych w bankach komercyjnych. Katowice
1993;

Rex P. I. L.: Strategia kredytowa - podejscie praktyczne i jego zastosowanie.
,Bank” 1995 nr 7.

Ryzewska A.: Bankowa analiza przedsiebiorstwa dla potrzeb oceny ryzyka
kredytowego. Warszawa 1996.

Samecki W.: Ryzyko i niepewnos¢ w dzialalnosci przedsiebiorstwa przemystowego.

Warszawa 1967.

209



72. Schaer W.: Kredyt bankowy. T. 11 1l. Warszawa 1996.

73. Schmoll A.: Kreditiiberwachung: Systematische Erfassung von Friithwarnsystemen.
,.Kreditwesen” 1994 nr 16.

74. Schmoll A.: Risikomanagement im Kreditgeschdft. Wien 1993.

75. Schulte M.: Integration der Betriebskosten in das Risikomanagement von
Kreditinstituten. Wiesbaden 1984.

76. Steinman K., Schreydgg G.: Zarzqdzanie. Podstawy kierowania przedsiebiorstwem.
Koncepcje i funkcje, przyklady. Wroctaw 1995.

77. Stodulski W.: Ryzyko ekologiczne - zobowiqzania ekologiczne jako czynniki ryzyka
finansowego. ,,Bank” 1994 nr 2.

78. Strahl D.: Galeziowa koncentracja kredytowa jako element zarzqdzania ryzykiem
bankowym. ,Bank i Kredyt” 1993 nr 8-9.

79. Thornhill W. T.: Risk management for financial organizations. New York 1993,

80. Turlej J.: Polityka banku wobec klienta jako narzedzie minimalizacji ryzyka
kredytowego. ,,Bank 1 Kredyt” 1995 nr 3.

81. Turlej J.: Strategia i taktyka zarzqdzania ryzykiem kredytowym. ,Bank i Kredyt”
1994 nr

82. Voughan J.: Fundamentals of Risk an insurance. New York 1982.

83. Wasiewicz A.: Ubezpieczenia w gospodarce rynkowej. Warszawa 1994,

84. Wasowski W.: Zle kredyty. Restrukturyzacja i ewidencja. Warszawa 1994.

85. Wdowiak J.: Ryzyko stopy procentowej. ,,Bankier” 1993 nr 11.

86. Wersty B.: Metody analizy zagrozenia finansowego firmy. W: Analiza i diagnostyka
ekonomiczna.Prace Naukowe AE we Wroctawiu 1995 nr 682.

87. Wiatr M. S., Masztaler S.: Monitoring kredytowy jako instrument redukowania
ryzyka kredytowego. ,.Bank i Kredyt” 1995 nr 1.

88. Wiatr M. S.: Limity kredytowe. W: Bankowe i pozabankowe Zrédia finansowania
gospodarki. Materiaty konferencyjne. Torun-Ciechocinek 1995.

89. Wiatr M. S.: Metodyka oceny zdolnosci kredytowej. W: Zdolnosé podatkowa i
wiarygodno$¢ kredytowa przedsigbiorstwa. (pod red. E. Czerwinskiej) Poznan
1994.

90. Wiatr M. S.:  Monitoring kredytowy jako instrument redukowania ryzyka

kredytowego. W: Zwiqzki finansow przedsiebiorstw z bankami, budzetami i

210



91.

92.

93.

94.

95.

ubezpieczycielami. Konferencja Katedr Finanséw 1 Prawa Finansowego. Ustron-
Zawodzie 1994 / Katowice 1995.

Wiatr M. S.: Ograniczanie koncentracji kredytowej banku. ,Bank i Kredyt” 1995
nr 12.

Wiatr M. S.: Systemowe aspekty badania zdolnosci kredytowej. ,Bank i Kredyt”
1994 nr 3.

Willett A.: The Economic Theory of Risk and Insurance. Philadelphia 1951.
Wyczanski P.: Ocena zdolnosci kredytowej klientow, ryzyka i ubezpieczenie
kredytow. W: Funkcjonowanie i zadania bankowosci w procesie przebudowy
systemu gospodarczego. SGH Warszawa 1992 , Monografie i Opracowanie” nr 359.

Zawadzka Z.: Ryzyko bankowe. Ryzyko stopy procentowej i ryzyko walutowe.
Warszawa 1995.

211



SPIS AKTOW PRAWNYCH

. Ustawa z dnia 31.01.1989 r. Prawo bankowe (tekst jednolity: Dz. U. z 1992 r. Nr 72
poz. 359, z 1993 r. Nr 6 poz. 29, Nr 28 poz. 127, Nr 134 poz. 646, z 1994 r. Nr 80
poz. 369, Nr 121 poz. 591, z 1995 r. Nr 4 poz. 18, Nr 133 poz. 654).

. Zarzadzenie Prezesa NBP z 10.12.1994 r. w sprawie zasad tworzenia rezerw

zwiazanych z ryzykiem dziatalnosci banku (Dz. Urz. NBP z 1994 r. nr 23, poz. 36).

. Dyrektywa z 21.12.1992 r. w sprawie monitorowania i kontroli koncentracji ryzyka

kredytowego instytucji kredytowych 92//II/EEC.

. Zalecenie Prezesa NBP z dnia 2 sierpnia 1993 r. dotyczace postepowania bankdéw
przy udzielaniu kredytéw, pozyczek pieni¢znych, gwarancji, porgczen bankowych
lub innego typu zobowigzan na rzecz akcjonariuszy, udzialowcéw oraz oséb
petniacych funkcje w Zarzadzie lub Radzie Banku/Radzie Nadzorczej, a takze

podmiotéw powigzanych z nimi kapitalowo i personalnie (niepublikowane).

212



Tabela 1.

Tabela 2.

Tabela 3.

Tabela 4.

Tabela 5.

Tabela 6.

Tabela 7.

Tabela 8.

Tabela 9.

Tabela 10.

Tabela 11.

Tabela 12.

Tabela 13.

Tabela 14.

Tabela 15.

Tabela 16.

Tabela 17.

Tabela 18.

Tabela 19.

SPIS TABEL

Ryzyko - wybrane definicje ...........oocooiiiiii
Ryzyko bezpieczenstwa - sposoby i przejawy ograniczania ..............
Strategie postepowania z ryzykiem kredytowym - rodzaje, cechy ....
Wytyczne polityki kKredytowe] ........ccoceeeviiiriniiiniiiiiiiiic e,
Kategorie ryzyka kredytowego - klasy Standard & Poors .................
Klasy ryzyka transakcji kredytowej - cechy Nations Bank - Virginia
Cechy metod okreslania wiarygodnosci kredytowej ............ccccoue.n.e.
Cechy potencjalnych kredytoblorcOw ........cccooiiiiiiiiiiiiicne,

Cechy potencjalnych kredytobiorcow a ryzyko kredytowe banku .....

Grupy klientéw (kredytobiorcéw) bankowych wedtug kryterium
WSPOIPTACY ..o

Klasy ryzyka kredytowego - zastosowania metody opisowe]
szacowania ryzyka kredytowego

Strategie warto$ciowania wag wskaznikéw sytuacji finansowej

Powiazanie wartosci wskaznika sytuacji finansowej

Metoda punktowa - kryteria, podkryteria oceny

Kryteria oceny zdolnosci kredytowej i ich wagi - RFN

Ryzyko kredytowe - ostateczna punktacja

Elementy oceny kondycji finansowej kredytobiorcy ...........cccceneneee.

Elementy oceny ryzyka banku ..........c.ccoovveinieiiniiinne

Kryteria podziatu kredytobiorcéw wedtug klas ryzyka ....................

213

11

16

36

38

56

57

61

62

63

64

67

73

73

74

75

77

78

79

79



Tabela 20.

Tabela 21.

Tabela 22.

Tabela 23.

Tabela 24.

Tabela 25.

Tabela 26.

Tabela 27.

Tabela 28.

Tabela 29.

Tabela 30.

Tabela 31.

Tabela 32.

Tabela 33.

Tabela 34.

Tabela 35.

Tabela 36.

Tabela 37.

Tabela 38.

Tabela 39.

Tabela 40.

Kryteria jakosciowe i ich punktacja .............ccccooiniiniiiicninn,

Stopien ryzyka kredytowego i decyzje banku podj¢te na podstawie
punktacji kryteriow jakoSciowych ..........c.oooiiiiiiii

Siatka ryzyka - przyktad ...
Siatka ryzyka kredytowego - zastosowanie praktyczne .....................

Branzowe normy wskaznikdw rentownosci wedtug stanu na dzien
30.09.1994 . oottt ceeee et sttt ns

Zasady dokonywania korekt punktowych ..o
Siatka ryzyka kredytowego banku ,,A” .........cccoeciiiiiiiiiie

Klasa ryzyka a dostepnosé do kredytu

Oprocentowanie kredytow gospodarczych a klasa ich ryzyka ...........

Zestaw problematyki omawianej w toku negocjacji wstepnych i
zasadniczych w banku ,,B”

Matryca zdolnosci kredytowej

Okreslenie warunkow kredytowania dla klas ryzyka kredytowego w
banku ,,B”

Obstuga diugu przez klienta

Sytuacja ekonomiczno-finansowa

Arkusz oceny klienta pod wzgl¢gdem ryzyka kredytowego - bank
18 e ettt e a ettt et et e eteeteereereerneneas

Zasady przyznawania ocen czastkowych - opis cech ........................

Identyfikatory wczesnego ostrzegania dla obserwowanego obszaru
»przedsi¢biorstwo™

Terminarz obstugi kredytu

Karta Kredytobiorcy .......ccoceeverirrcneniiniciieie e

Limity koncentracji kredytdw i innych wierzytelnosci bankowych ..

Kryteria podziatu zabezpieczen kredytoOw ........ccccocoiiviiiiiiieecnnnnnn,

214

80

82

84

84

96

98

99

99

107

109

110

110

114

115

125

131

132

149

164



Tabela 41.

Tabela 42.

Tabela 43.

Tabela 44.

Tabela 45.

Tabela 46.

Tabela 47.

Tabela 48.

Tabela 49.

Tabela 50.

Tabela 51.

Kierunki analizy formy zabezpieczenia w aspekcie konkretnej
transakcji KredYtOWE] .....cocvvvveririeoniriciiiiiiii e

Elementy warunkujace prawidlowos¢ wyceny przyjetej formy
ZADEZPIECZENIA .. .eovviiiieeeieieieeeete ettt e

Kryteria klasyfikacji form zabezpieczen kredytow .............ccceeeenns

Wspotczynniki korygujace warto$¢ zabezpieczen kredytow -
PIZEEIAA ..eiiiiiiie e

Formy prawne zabezpieczen kredytow w latach 1992-1995 w
bankach ,,A”, B, . C e

Struktura rzeczowa przyjetych zabezpieczen kredytéw udzielanych
w latach 1992-1995 w bankach ,,A”, ,.B”, ,,C” ..oovrrereeiereccn
Zabezpieczenia kredytéw w grupach ryzyka kredytowego w banku

WA”, B, C” wilatach 1992-1995 ...

Windykacja naleznosci kredytowych w latach 1992-1995 w
bankach ,,A”, ,,B” - skuteczno$¢ przyjetych zabezpieczen

................

Oprocentowanie kredytu a klasa ich ryzyka

Rezerwa celowa na naleznosci objete ryzykiem w bankach ,,A”,
»B7, ,C” wlatach 1992-1995 ...

Instrumenty minimalizacji ryzyka transakcji kredytowych -
wykorzystanie w oddzialach bankow ,,A”, ,,B”, ,C”

215



Rysunek 1.
Rysunek 2.
Rysunek 3.
Rysunek 4.

Rysunek 5.

Rysunek 6.
Rysunek 7.
Rysunek 8.

Rysunek 9.

Rysunek 10.
Rysunek 11.
Rysunek 12.
Rysunek 13.
Rysunek 14.
Rysunek 15.
Rysunek 16.

Rysunek 17.

Rysunek 18.

Rysunek 19.

SPIS RYSUNKOW

Zrédha niepewnosci systemu - podmiot gospodarczy

Niepewnos¢ a ryzyko - zwigzek ...,

Podzial ryzyka bankowego - kryterium ostatecznego wyniku
Ryzyko bankowe - kryterium czasu

Ryzyko bankowe - kryterium przedmiotowo-podmiotowe
prowadzonej dzialalnosci

Ryzyko bankowe - kryterium przyczyny i skutku
Ryzyko bankowe - kryterium obszaru wystgpowania
Kategorie ryzyka bankowego
Ryzyko kredytowe - elementy skiadowe
Znaczenie ryzyka kredytowego w dziatalnosci bankowe]
Krag zarzadzania

Obszary zarzadzania ryzykiem kredytowym

Fazy zarzadzania ryzykiem kredytowym w ujeciu R. Pattersona ...

Schemat faz zarzadzania ryzykiem w ujeciu M. Schultego
Etapy zarzadzania ryzykiem w ujeciu D. McNaughtona
Proces zarzadzania ryzykiem w ujeciu U. Pfeifera

Ksztaltowanie ryzyka kredytowego banku w ujeciu B. Gruszki i
Z. Zawadzkiej

Etapy, fazy zarzadzania ryzykiem kredytowym ...........cccceceeeenene

Kroki/etapy zarzadzania ryzykiem transakcji kredytowe;j ...............

12

13

15

17

18

21

22

23

26

31

41

44

47

48

50

51

52

53



Rysunek 20.
Rysunek 21.
Rysunek 22.
Rysunek 23.
Rysunek 24.
Rysunek 25.
Rysunek 26.
Rysunek 27.
Rysunek 28.
Rysunek 29.
Rysunek 30.

Rysunek 31.

Rysunek 32.
Rysunek 33.
Rysunek 34.

Rysunek 35.

Rysunek 36.

Rysunek 37.

Rysunek 38.

Rysunek 39.

Etapy metody punktowe] .........ccccceeiniiiiiniiiiiiinicn s 68
Etapy weryfikacji zdolnosci kredytowej w banku ,,A” .................... 90
Procedura oceny zdolnosci kredytowej - bank ,,B” ........c.cccoveennnn. 101
Procedura oceny wniosku kredytowego - bank ,,C” ...........cccuen.... 112
Informacja w badaniu wiarygodnosci partnera gospodarczego ....... 120

Obszary sterowania ryzykiem kredytowym w ujeciu V. Pfeifera.... 137

Obszary, narzedzia sterowania ryzykiem kredytowym w banku ..... 138
Funkcje limitdw kredytowych .......c.ccoooeiiiiiiniii e, 144
Zroédta zewnetrzne limitowania akcji kredytowej banku ................. 145
Zrédta wewnetrzne limitowania akcji kredytowej banku ................ 145
Ryzyka wprowadzania limitow zaangazowania kredytowego ........ 147
Limity wewnetrzne zaangazowania finansowego - zrodta,

PIZEJAWY ittt etee et et eeee e bt e abe et et e e e rbaesbeesesaeeabaentbessbeenreseraaen 152
Kompetencje kredytowe w oddziatach banku ,,A”, ,B”, ,,C” ......... 153
Z.aDEZPIECZENIE TZECZOWE ..c.veevvrereierieneeernrrerrenireesseeenseeaseeeineenee e 170
Z.abezpieczeni€ 0SODISLE ........cvuviviriieriereiieeieeetreeeree e e, 171
Przekroje analizy polityki zabezpieczen kredytow w oddziatach

bankow ,,A”, B, [ JC7 i, 172
Rozktad form prawnych zabezpieczen w portfelu zabezpieczen
kredytow w banku ,,A”, ,B”, ,C” W 1995 1. (%) «ooovvveeeceeienen 179
Struktura rzeczowa portfela zabezpieczen kredytow w banku ,,A”,

B 5C7 W L1995 1. (%0) e 180
Determinanty stopy procentowej kredytu X ............c.ccoeeviiiiiennnnn. 192
Algorytm wyliczenia wartosci rezerwy cCelowej ..........coccvvvveernnnann. 194

217



