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1. Wstep

Zrodha sukcesu, wyrazajacego si¢ osiaganiem skokowych rezultatéw wzrostu
netto wolumenu bilansu handlowego w jakiej$ grupie produktéw, wymagaja iden-
tyfikacji czynnikdw determinujacych osiagnigte rezultaty. Procesy integracyjne
stwarzajq szanse uzyskania synergii w realizowanych scenariuszach rozwoju, wy-
magajg jednak opanowania umiej¢tnosct tworzenia i zastosowan wiedzy. Proble-
matyka zarzadzania wiedza rozpatrywana w literaturze w réznych aspektach sta-
nowi coraz wazniejszy czynnik determinujacy efektywne funkcjonowanie organi-
zacji (Davenport, Prusak 1998; Nonaka 1994). Przez poj¢cie zarzadzania wiedzg w
korporacjach rozumiemy kluczowe dla danej firmy rozwiazania tworzenia, przesy-
fania i zastosowan wiedzy, rozpatrywane na réznym poziomie zaawansowania
stosowanych technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT). Z prowadzonych
badan (Drelichowski, Drelichowski 2005) wynika, ze w globalnych korporacjach
agrobiznesu zréznicowanie stosowanych technik informacyjnych jest duze. Ozna-
cza to, ze standard systemu informacyjnego zarzadzania dostosowany do aktualne-
go stadium jej rozwoju ma kluczowe znaczenie w ksztaltowaniu strategii rozwoju
firmy. Przykiad rozwoju Mlekowity w kierunku skutecznej globalizacji firmy w
formie holdingu spéldzielczego przekonuje, ze sukces taki jest w pelni realny.

2. Uwarunkowania wewngtrzne i zewnetrzne rozwoju eksportu
artykulow rolno-spozywczych

Uwarunkowania wewngtrzne obejmuja duzy potencjal produkcyjny polskiego
rolnictwa w produkcji warzyw, owocow 1 surowcéw zwierzecych oraz potencjat
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przetworcow, kitorzy spetnili warunki dostgpu tych wyrobdw na rynki krajow UE.
Sa to atuty tworzace potencjalne szanse ekspansji na rynki krajow UE pod warun-
kiem pokonania problemow zwiazanych z infrastrukturg eksportu.

Przez pojecie przedsigbiorstw infrastruktury rozumiemy globalne, sieciowe
przedsigbiorstwa handlowe (hipermarkety) oraz globalne przedsigbiorstwa
logistyczne. Obydwa rodzaje przedsiebiorstw wlaczyly si¢ w proces przeksztatcen
scentralizowanych gospodarek krajow Europy Srodkowo-Wschodniej w gospodar-
k¢ rynkowsg. Dostgpne w tych przedsigbiorstwach wiedza i zasoby oraz skala dzia-
talnosci przesadzaly o tym, Ze realizacja wyzwan dotyczacych funkcji przemiesz-
czania wyrobu od producenta do dowolnego miejsca, w ktérym znajduje si¢ kon-
sument, jest prosta.

Ostatnie zdanie stanowi stwierdzenie realne pod warunkiem stosowania odpo-
wiednich procedur wspoldziatania producentow wyrobow z przedsigbiorstwami
sieci handlowych oraz globalnych firm logistycznych. Przyklad niezwykle efek-
tywnego zastosowania narzedzi optymalizacji do obnizenia kosztow transportu w
przedsigbiorstwach agrobiznesu zawarto w pracy Drelichowskiego i Krawczyka
(Drelichowski, Krawczyk 2004). Autorzy pisza o rozwigzaniach logistycznych
wystgpujacych w specjalistycznych pakietach oprogramowania PLANTUR. Opro-
gramowanie to zapewnia optymalny wybor tras i ladunkéw poszczegdlnych srod-
kow transportu i, na podstawie przeprowadzonych badan symulacyjnych, pozwala
obnizy¢ koszty logistyki od 5-20%.

3. Czynniki determinujace sukces ekspansji polskich firm
agrobiznesu na rynkach Unii Europejskiej

Osiem miesigcy funkcjonowania Polski w strukturach gospodarczych krajow
UE stanowi krotki czas, w ktérym czgsciej oczekiwano ujawnienia si¢ réznorod-
nych zaktécen niz zjawisk pozytywnych. Bardzo ostrozne (czy wrecz pesymistycz-
ne) oceny wyglaszane na populamych cyklicznych konferencjach agrobiznesu
organizowanych przez Akademi¢ Ekonomiczna we Wroctawiu mogg ilustrowaé
rozmiar niepewnosci dotyczacych prognozy skutkéw integracji Polski z krajami
UE.

Probg analizy szans rozwojowych i mozliwosci osiagania przewagi konkuren-
cyjnej znalez¢ mozna w pracy Firleja (Firlej 2003). Autor ogranicza si¢ do sprecy-
zowania wymagan ustawowych, ktére w ramach dostosowan musza spetnié¢ polskie
firmy agrobiznesu. Pisze tez o wielkiej roli, ktorg potencjalnie mégt mie¢ program
przedakcesyjny SAPARD. Podobnie pesymistyczny obraz wylania si¢ z badan
opinii respondentéw prezentowanych w pracy Arenda i Kasprzyka (Arend, Ka-
sprzyk 2004) i oceny potencjatu konkurencyjnego przemystu mleczarskiego przed-
stawionej w pracy Guralczyka i Kutyka (Guralczyk, Kutyk 2004). Interesujace
spojrzenie przez pryzmat badan konkurencyjnosci polskich produktow agrobiznesu
na polski rynek prezentuja Gutowska i Sajdakowska (Gutowska, Sajdakowska
2003), ktére uswiadamiajq istnienie narastajacej presji konkurencyjnej produktow
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wytwarzanych w 15 krajach UE. W nawigzaniu do cytowanych prac eksponuja-
cych rézne zagrozenia dla polskich firm agrobiznesu na rynku krajowym mozna
przeciwstawi¢ koncepcj¢ nowoczesnych strategicznie, wspomaganych technolo-
giami informacyjnymi ICT korporacji zdolnych do europejskiej ekspansji. Czy
propozycje sformutowane w pracy Drelichowskiego i Bogdanskiej (Drelichowski,
Bogdanska 2003), polegajace na zastosowaniu systeméw CRM w procesach dys-
trybucji, moga stanowi¢ szansg¢ rozwoju eksportu? Jest to pytanie wyznaczajace
raczej kierunki poszukiwan niz wskazujace przesltanki dziatan innowacyjnych gwa-
rantujacych osiagnigcie sukcesu.

W kontekscie sprecyzowanych wyzej uwag zostanie dokonana ocena rzeczywi-
stych rezultatéw rozliczenia wymiany produktéw zywnosciowych z krajami UE w
latach 2002-2004, okreslona poziomem deficytu lub nadwyzki w ujemnym w la-
tach 1995-2002 bilansie handlowym.

Pewne watpliwosci metodyczne moze budzi¢ réznica nadwyzki w eksporcie,
liczona w bilansie handlowym 24 krajéw Unii Europejskiej, podczas gdy wynik
roku 2003 obejmowat tylko bilans z krajami 15, co uzasadniaé¢ by moglo korekte
danych do poziomu 100 min euro. Korekta ta nie zmienia istotnie stwierdzone;j
skali pozytywnych zmian.

Tabela 1. Rezultaty wymiany handlowej artykutami zywnosciowymi UE z Polska

Lata 2002 2003 2004
Bilans handlowy w min euro -111 + 66,7 +1000
Wzrost w roku nastepnym +177,7 +822,3

Przedstawione w tab. 1 wyniki wymagaja dokladnej analizy przyczyn ich wy-
stapienia 1 identyfikacji czynnikow sprawczych tego sukcesu. Mozna przyjac¢ hipo-
tezg, ze na taki sukces sklada si¢ skuteczne zastosowanie wiedzy, ktdéra moze sta-
nowi¢ réwniez outsourcingowy zasob decydujacy o mozliwosci rozwiazania pro-
blemoéw tak istotnego wzrostu. Warto sobie uswiadomi¢, ze w wymiarze iloscio-
wym uzyskanie nadwyzki 1 mld euro przy $redniej cenie za | kg w wysokosci
1 euro wymagalo przemieszczenia dla rozproszonych odbiorcow produktéw w
iloci co najmniej 1 min ton.

W $wietle powyzszego stwierdzenia istotne jest pytanie o sposoby pokonania
tej bariery. Nalezy wymienié cztery gléwne grupy przyczyn.

Pierwszg grupe stanowia czynniki zwiazane z jakoscig a zwlaszcza smakiem
owocOw, warzyw, przetwordw migsnych, mlecznych i owocowo-warzywnych
oferowanych przez polskich producentéw. Decyduje o tym dominacja naturalnych,
ekologicznych metod wytwarzania w polskiej technologii produkcji rolnej. Metody
te zapewniajg polskim produktom wysoka jakos¢ przy poziomie cen poréwnywal-
nym lub nizszym w stosunku do produktéw innych wytworcoéw z krajéow UE. Po-
jawily si¢ tez nowe zachowania konsumentow, ktérzy zignorowali dotychczas pre-
ferowane przez producentéw wzorce jakosci artykuléw zywnosciowych. Dowodem
jest odrodzenie popytu na masto wsrod niemieckich konsumentéw. Przez dziesig-
ciolecia wmawiano im, ze masto nie nadaje si¢ do uzycia po wyje¢ciu z lodowki.
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Niemieccy konsumenci stwierdzili, ze polskie masto o zawartosci 82,5% tluszczu
jest miekkie po wyjeciu z lodowki i jest nieporéwnywalnie smaczniejsze od rekla-
mowanych przez lata mikséw masta i margaryny. Podobne zjawiska wystgpuja w
odniesieniu do innych przetworow, ktérych smak, tak wazny dla konsumentdw,
jest pomijany w licznych parametrach kontroli jakosci.

Druga grupe stanowia czynniki infrastrukturalne. Zaliczy¢ do nich nalezy
funkcjonujace od 1992 r. i intensywnie rozbudowywane sieci hipermarketow, ktore
skupuja poszukiwane przez klientow na terenie UE polskie produkty zywnosciowe
i sprzedaja je w swoich marketach. Znane sa autorowi przykltady zatrudniania w
hipermarketach na terenie Wielkiej Brytanii (Tesco) polskich pracownikéw sku-
teczniej docierajacych do producentéw wyrobow poszukiwanych przez brytyjskich
klientéw.

Trzecig grupe stanowi funkcjonowanie w Polsce globalnych przedsigbiorstw
logistycznych, ktore, podobnie jak hipermarkety, tworza infrastruktur¢ umozliwia-
jaca malym producentom eksport wyrobow. Przy niskich kosztach spedycji mogg
oni wysyfaé male partie towarow do odlegtych odbiorcow.

Czwarta grupa dotyczy wykorzystania potencjalu polskich firm logistycz-
nych, mogacych rozwinaé swoj potencjal po likwidacji wszelkich barier iloscio-
wych pomigdzy Polska a krajami UE. Przykladem takiej zaawansowanej organiza-
cyjnie firmy moze by¢ Wielkopolska Gielda Rolno-Ogrodnicza w Poznaniu (Dreli-
chowski 2001, s. 101-115), dysponujaca od kilku lat znakomita baza logistyczng i
systemami komputerowymi umozliwiajacymi efektywne pelnienie funkcji integra-
tora produkcji i dystrybucji artykulow zywnosciowych.

4. Perspektywy rozwoju eksportu artykulow zywnosciowych
na rynki UE

W punkcie 3 przedstawiono analiz¢ czynnikow decydujacych o osiagnieciu
wysokiego poziomu efektywnosci w wymianie handlowej artykutami zywnoscio-
wymi z krajami UE. Wykazata ona, ze zaden z analizowanych czynnikéw nie ma
charakteru koniunkturalnego, co stanowi stabilny czynnik infrastruktury gospodar-
czej Polski, badz dowodzi stabilnych i mocnych stron naszego rolnictwa i agrobiz-
nesu. Polska zywno$¢ dzigki dobrej tradycji, charakteryzuje si¢ doskonalym sma-
kiem, ktdry jest cecha zaniedbana w dzialaniach marketingowych na rynkach UE.

Na lata 2005-2007 mozna zatozy¢ nast¢pujace poziomy nadwyzek eksportu ar-
tykutéw rolno-spozywcezych (tab. 2).

Tabela 2. Prognozy nadwyzki platniczej z krajami UE w handlu zywno$cia

Lata prognozy 2005 2006 2007
Poziom nadwyzki w bilansie handlo- 1800-2300 2500-3500 3000-4100
wym w mln euro

Skala wzrostu 800-1300 700-1200 500-1100
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Wybrany poziom prognozowanego wzrostu nadwyzki w bilansie handlowym
Jjest uzasadniony sukcesem osiggnigtym w roku 2004, stabilnoscia oddziatywania
czynnikéw gwarantujacych wzrost, a takze umiej¢tnosciom zastosowania, tworze-
nia i przesylania wiedzy niezbg¢dnej do odniesienia sukcesu. Przyrosty uzyskanego
w poszczegdlnych latach wzrostu mogg by¢ korygowane przez wahania prognozy
w kolejnych latach. Poziom nadwyzki w bilansie ptatniczym od roku 2007 powi-
nien ulec stabilizacji z mozliwoscia wystapienia zmian w strukturze asortymento-
wej sprzedazy.

5. Podsumowanie

Nadmieme eksponowanie zagrozen polskiego rolnictwa po integracji z Unia
Europejska spowodowato, ze w opinii spolecznej panuje odczucie, iz osiagnigty
sukces eksportowy to zbieg okolicznosci. W niniejszym opracowaniu udowodnio-
no, ze po analizie stanu czynnikow wewngtrznych oraz pozytywnych uwarunko-
wan infrastrukturalnych oczekiwac nalezy stabilnego i dynamicznego rozwoju
eksportu Zywnosci z generowaniem rosnacej nadwyzki w bilansie ptatniczym.

W rozwoju eksportu artykulow migsnych niezbgdne jest zastosowanie syste-
moéw CRM (Drelichowski 2001), jednakze okazuje sig, ze wysoka jakosé i dosko-
naly smak polskich produktéw wystarczaja, aby mieszkancy Unii kupowali te wia-
$nie artykuly, przyczyniajac si¢ do wzrostu eksportu polskiej zywnosci. Ten dyna-
miczny rozwéj odbywa si¢ rowniez za sprawa najprostszej i najstarszej metody
marketingowej — satysfakcji klienta, ktory zarekomenduje produkt innym. Nie bez
znaczenia sg tez dzialania hipermarketow zapewniajacych dostarczenie wyrobow z
Polski do miejsc ich oczekiwanej konsumpcji. Globalne przedsi¢biorstwa logi-
styczne uwalniaja srednie przedsigbiorstwa agrobiznesu od problemoéw spedycyj-
nych, dzigki czemu przyczyniaja si¢ do szybkiego wzrostu eksportu.

Warto jednak pamigta¢, ze czynnikami stanowiacymi zagrozenie dla rozwoju
polskiego eksportu mogg by¢ nieprzewidywalne zachowania politykow, ktére wie-
le razy w historii III Rzeczypospolitej utrudnily dziatalnosé przedsigbiorcow.
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POLISH AGRIBUSINESS COMPETITIVE ADVANTAGE
AT THE EUROPEAN UNION MARKETS

Summary

The significance of up-to-date knowledge management solutions in enterprises undertaking an
activity on the EU markets is described. One can made analysis of factors determining a success in
export of foodstuffs to the EU markets. Stability of analyzed determinants let present very optimistic
forecasts of growth of surplus in domestic food trade between 2005-2007.
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