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1. Wstep

Polska nie jest pionierem w zakresie wprowadzania maksymalnych limitéw
odsetek od kredytéw. Rozwazajac mozliwosci i potrzebe wprowadzenia tego ro-
dzaju przepiséw w zycie, nalezy podda¢ analizie przede wszystkim:

— stopien ubankowienia spoleczenstwa, ze szczegélnym uwzglednieniem stopnia
zadluzenia i czynnikéw go ksztaltujacych,

— doswiadczenia innych krajéw, wynikajace z wprowadzenia maksymalnych li-
mitoéw odsetek od kredytéw,

— konsekwencje wprowadzenia maksymalnych limitéw odsetek od kredytéw w
danym kraju.

Analiza wskazanych zagadnien jest przedmiotem niniejszego opracowania.
Temat jest wazny i aktualny, od pierwszych bowiem miesigcy roku 2006 zaczng
obowiazywac w Polsce przepisy w zakresie maksymalnych odsetek i prowizji/optat
od kredytow.

2. Stopien ubankowienia polskiego spoleczenstwa
i czynniki go ksztaltujace

Stopien ubankowienia polskiego spoleczenstwa wzrasta, ale jest nadal stosun-
kowo niski na tle innych krajéw unijnych. W okresie od stycznia 2004 r. do stycz-
nia 2005 r. 39% Polakéw nie korzystalo z ustug bankowych, a takze z zadnych in-
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nych produktéw i ustug finansowych [Jablonski, Karpinski 2005] (za [Slazak
2005a]). Z opublikowanych badan opinii publicznej wynika, ze w Polsce z ustug
bankowych korzysta $rednio co drugi dorosty obywatel [Sytuacja finansowa...
2005, s. 10]. Tylko 55% Polakéw powyzej 15 roku zycia posiada rachunek bieza-
cy, podczas gdy w Czechach — 80% spoteczenstwa, w Wielkiej Brytanii — 85%
[Efekty kontroli... 2004, s. 26, a w krajach unijnych — $rednio 90%. Réwniez pod
wzgledem wartosci obrotéw bezgotéwkowych liczonych na 1 mieszkanca Polska
wyraznie ustepuje nie tylko krajom ,,starej” Unii Europejskiej, ale i wielu krajom Eu-
ropy Srodkowo-Wschodniej (np. Czechom, Wegrom, Stowenii) [Slazak 2005b, s. 13].

Zadtuzenie gospodarstw domowych w Polsce réwniez roénie, ale nadal jest
stosunkowo niskie w poréwnaniu do $redniej unijnej. W wigkszo$ci krajow euro-
pejskich zadluzenie gospodarstw domowych przekracza 100% ich rocznych do-
chodéw do dyspozycji, np. w Wielkiej Brytanii analizowany wskaznik wynosi
138%!, a w Danii nawet ponad 200%. Wysokim stopniem zadluzenia charaktery-
zuja sie tez gospodarstwa domowe w Holandii, a niskim we Wtoszech, Francji i w
Polsce. Poziom zadtuzenia w stosunku do rocznych dochodéw wynosi w Polsce
okoto 20% (Zadtuzenie konsumentéw... 2005, s. 9].

Wiér6d udzielonych kredytéw w Polsce dominuja kredyty stosunkowo niskiej
wartoéci, tzn. blisko 60% ankietowanych Polakéw wskazalo, ze ich zadluzenie nie
jest wyzsze niz 2500 zi. Miesigczne obciazenie z tytulu splaty zadtuzenia 35% re-
spondentéw nie przekraczato 100 zt [Raport z badania... 2005, s. 14].

Okoto 45% ankietowanych Polakéw wskazato, ze nigdy nie pozycza srodkow
finansowych, 18% — ze pozycza tylko od rodziny lub znajomych, a 32% - ze pozy-
cza tylko w nagtych sytuacjach. W marcu 2005 r. ponad 60% ankietowanych nie
miato zadnych kredytéw i pozyczek, a 22% korzystato tylko z jednego kredytu lub
pozyczki. Zaledwie 17% podalo, ze pozycza $rodki finansowe tylko w instytucjach
finansowych [Raport z badania... 2005, s. 8-9].

Z powyzszego wynika, e niski odsetek Polakéw korzysta z bankowych zrédet
finansowania, przy ich duzej dostepnosci (tylko 4% badanych wskazalo na brak ta-
kich mozliwosci [Raport z badania... 2005, s. 8-9]). Nalezy si¢ zastanowi¢, czy w
zwiazku z powyzszym celowe jest wprowadzanie przepiséw w zakresie maksy-
malnych odsetek od kredytéw w Polsce, ktére to przepisy ograniczaja rozwdj nie-
ktérych segmentéw rynku kredytowego.

Warto podkresli¢, ze struktura zadluzenia gospodarstw domowych w bankach
w wysoko rozwinigtych krajach Unii Europejskiej jest odmienna niz w Polsce.
W Polsce kredyty mieszkaniowe stanowia okoto 40% zadtuzenia gospodarstw do-
mowych, podczas gdy w Holandii i w Finlandii ponad 90%, w Wielkiej Brytanii i
w Niemczech — okoto 75%, a we Francji i w Austrii — 60%. Okoto 26% ankieto-
wanych Polakéw przeznaczyto zaciagnigty kredyt na wydatki zwiazane z zakupem

1 Raport OECD ,,Economic Outlook”, za [Slqzak 2005b, s. 8].
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domu lub mieszkania [Raport z badania... 2005, s. 10]. Pozostala czes¢ zadluzenia
polskiego spoleczenstwa stanowia kredyty konsumenckie, gtéwnie ratalne, oraz
kredyty w rachunku biezacym. W krajach wysoko rozwinigtych udziat kredytéw
konsumenckich w zadluzeniu ogétem gospodarstw domowych rzadko przekracza
20%. Najwyzsza warto$¢ kredytéw konsumenckich wystgpuje w Niemczech i Wiel-
kiej Brytanii, a najnizsza spos$réd ,,starych” krajéw Unii Europejskiej — w Portugalii.
W Polsce warto§¢ kredytéw konsumenckich jest jeszcze kilkakrotnie nizsza niz w
Portugalii [Zadtuzenie konsumentow... 2005, s. 8, 10 1 23]. W Polsce okoto 30% kre-
dytéw konsumenckich jest udzielane osobom prywatnym przez kanaly dystrybucji
posredniej, tj. przedsigbiorstwa posrednictwa kredytowego [Slazak 2005b, s. 7).

Wyzej wskazana struktura zadtuzenia (dominacja kredytéw konsumenckich)
oraz stosunkowo wysoki udzial posrednikéw kredytowych w kanatach dystrybucji
produktéw kredytowych w Polsce moga wzmocni¢ wplyw wprowadzenia maksy-
malnych limitéw odsetek od kredytéw na warunki dziatalnosci. Nadmieni¢ nalezy,
ze maksymalne limity prowizji/oplat zostaly odniesione tylko do kredytéw konsu-
menckich, a kredyty oferowane przez posrednikéw sa wysoko oprocentowane.
Szczegbétowe oméwienie wpltywu wprowadzenia maksymalnych limitéw odsetek
od kredytéw na warunki funkcjonowania na rynku finansowym zostana zaprezen-
towane w dalszej czgsci opracowania.

Nalezy jeszcze raz podkresli¢, ze stopien ubankowienia polskiego spoteczen-
stwa jest niski. Jako gtéwne powody nizszej aktywnosci bankowej spoleczenstwa
w Polsce niz w innych krajach Unii Europejskiej wymienia si¢: wysokie bezrobo-
cie (obawy przed utratg pracy) i w konsekwencji brak srodkéw finansowych (80%
wskazan), brak rozwinigtej swiadomosci potrzeb finansowych w spoleczenstwie
(64%) 1 dopiero na trzecim miejscu stosunkowo wysokie koszty ustug bankowych
(37%)?. Wedhug wynikéw badan sondazowych OBOP przecigtny kredytobiorca
przy wyborze form finansowania zewnegtrznego kieruje si¢ przede wszystkim ta-
twoscia pozyskania $rodkéw finansowych i przywiazuje stosunkowo niewielkie
znaczenie do wysokosci kosztéw kredytéw i pozyczek. W zamian za ulatwienia w
pozyskaniu kredytu prawie potowa respondentéw CBOS gotowa byla zaptaci¢ o
15 zt miesigcznie wigcej w okresie sptacania zadtuzenia [Slazak 2005b, s. 11].

Tymczasem jedna z podstawowych przestanek wprowadzenia przepiséw w za-
kresie maksymalnych limitéw odsetek jest ograniczenie ceny kredytu. Koszt pozy-
skania obcych zrédet finansowania w Polsce jest wyZzszy niz na rozwinigtych ryn-
kach finansowych, a wynika to z kilku czynnikéw. Po pierwsze, z powodu ponad
trzykrotnie wyzszego kosztu kapitalu pozyczkowego na rynku migdzybankowym
(WIBOR 3M jest trzykrotnie wyzszy niz LIBOR 3M na euro). Po drugie, z uwagi
na relatywnie niska zdolnos¢ kredytowa klientéw, premia za ryzyko zwiazana z

2 Wedltug raportu instytutu Pentor ,,Audyt bankowosci detalicznej 2000-2003" (za [Slazak
2005al).
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udzieleniem kredytow jest znacznie wyzsza w Polsce niz w krajach wysoko rozwi-
nigtych. Po trzecie, na polskim rynku kredytowym wystepuje jeszcze stosunkowo
niski poziom konkurencji, na co wskazuje m.in. wysoka réznica mi¢dzy oprocen-
towaniem kredytéw dla ludnosci i kredytéw dla przedsigbiorstw (tak wysoka réz-
nica nie jest spotykana na wysoko rozwinigtych rynkach finansowych) [Zadluzenie
konsumentow... 2005, s. 67]. Po czwarte, na relatywnie wysokie oprocentowanie
kredytéw w Polsce ma wplyw atrakcyjnos¢ skarbowych papieréw wartosciowych.

3. Doswiadczenia europejskie (Francji i Niemiec)
wynikajace z wprowadzenia maksymalnych limitow
odsetek od kredytow

Doswiadczenia poszczegélnych krajéw w zakresie obowiazywania maksymal-
nych limitéw odsetek od kredytéw sa rézne. Przykladowo, rozwiazania takie nie
wystepuja w Wielkiej Brytanii, a sa stosowane we Francji i w Niemczech. Regula-
cje w zakresie maksymalnych odsetek od kredytéw obowiazujace we wspomnia-
nych krajach mozna scharakteryzowaé nastgpujaco:

— limity odniesione s do stawek procentowych ustalanych przez bank centralny,

— limity obejmuja optaty obowiazkowe, natomiast optaty dodatkowe (np. optaty za
korespondencj¢ z bankiem oraz oplaty cztonkowskie) nie sa elementem regulacji,

— sankcje za niewywiazanie si¢ ze zobowiazan przez kredytobiorce sa surowe
(w Niemczech od 14% kredytobiorcéw o niskich dochodach, ktérzy staneli w
obliczu probleméw ze splata zadluzenia, kredytodawcy pobrali nalezne $rodki
z ich rachunkéw, a w odniesieniu do kolejnych 9% srodki na sptat¢ diugu zostaty
sciagnigte w drodze zajgcia pensji — w Niemczech w przypadku opéznienia w
splacie ponad trzy miesiace kredytodawca nabywa automatycznie prawo egze-
kwowania zadluzenia z pensji i zasitkdw socjalnych) [Efekty kontroli... 2004].
Doswiadczenia wymienionych krajéw wskazuja [Efekty kontroli... 2004], ze

wprowadzenie maksymalnych limitéw odsetek od kredytéw powoduje m.in.:

— zmniejszenie dynamiki rozwoju, a takze réznorodnosci produktéw i ustug kre-
dytowych (dotyczy to przede wszystkim rynku kredytéw konsumenckich —
krétkoterminowych, ratalnych i rynku kart kredytowych, gdzie dominujg kre-
dyty niskiej wartosci, stosunkowo wysoko oprocentowane, m.in. z powodu
charakteryzujacego je ryzyka),

— wycofywanie sig instytucji kredytujacych do krajéw, w ktérych nie obowiazuja
przepisy w zakresie maksymalnych odsetek od kredytéw, co nie stanowi wiek-
szego problemu w przypadku otwarcia unijnych rynkéw finansowych i swo-
bodnego przeptywu kapitatu,

— zaostrzenie procedur udzielania kredytéw w celu ograniczenia dostgpu do nich
klientom charakteryzujacym si¢ wysokim ryzykiem — 19% ankietowanych
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Niemcéw wskazato na odmowe udzielenia im kredytu [Slqzak 2005b, s. 12]
(minimalne wartosci kredytéw zostaja ustalone na poziomie duzo wyzszym od
tego, ktérym zainteresowane s3 osoby o najnizszych dochodach, tylko 9% kre-
dytéw dla ludnosci udzielanych przez niemieckie kasy oszczednosciowe (Spar-
kassen) to kredyty dla konsumentéw o dochodach nizszych niz 700 euro mie-
siecznie) [The Effect of Interest... 2004, s. 16], za [Zadtuzenie konsumentéw...
2005, s. 66],

— zwigkszenie zakresu nielegalnych transakcji finansujacych (we Francji 7% po-
pulacji o niskich dochodach przyznaje si¢ do korzystania z nielegalnych ustug,
a w Niemczech — 8% [Efekty kontroli... 2004, s. 50]), co wynika z ograniczenia
mozliwosci zaciagnigcia kredytéw 1 pozyczek w bankach i innych instytucjach
finansowych, z wykluczenia spolecznego czesci spoleczenistwa pozbawionego
statych dochodéw oraz z regulacji zakl6cajacych mechanizm konkurencji ryn-
kowej [Zadtuzenie konsumentéw... 2005, s. 50],

— spadek udziatu odsetek w catkowitej cenie kredytu na rzecz zwigkszenia udzia-
tu prowizji/optat, w celu obejscia limitéw, co powoduje zmniejszenie ,,przezro-
czystosci” kosztu kredytu (trudnosci ze zrozumieniem warunkéw umowy kre-
dytowej przez kredytobiorcéw),

— wazrost liczby upadtosci dluznikdw (we Francji 25% spoteczenstwa charaktery-
zujacego si¢ problemami z obstuga zadluzenia oglosito upadlosé, a w Niem-
czech 6%, przy czym 16% niemieckiego spoteczenstwa zlozyto kredytodaw-
com tzw. o$wiadczenie zabezpieczeniowe — Eidesstattliche Versicherung (for-
ma postgpowania upadlosciowego) [Efekty kontroli... 2005, s. 48]).
Doswiadczenia Francji i Niemiec powinno si¢ uwzglednia¢ w dyskusjach za-

réwno nad potrzebg i forma wprowadzania maksymalnych limitéw odsetek od kre-

dytéw, jak i nad ksztaltem ustawy o upadlosci konsumenckiej w Polsce.

4. Polskie rozwigzania w zakresie maksymalnych limitéw odsetek
od kredytow i prawdopodobne konsekwencje ich wprowadzenia

W Polsce Ustawa z dnia 7 lipca 2005 roku o zmianie ustawy Kodeks cywilny
oraz o zmianie niektérych innych ustaw? wprowadza m.in. dwa istotne rozwiazania
w zakresie maksymalnych cen kredytéw, pozyczek i innych zrédet finansowania.
Po pierwsze, maksymalna wysokos¢ odsetek wynikajacych z czynnosci prawnej
nie moze w stosunku rocznym przekraczaé czterokrotnosci wysokosci stopy kredy-
tu lombardowego NBP. Trzeba podkresli¢, ze zaprezentowana regulacja dotyczy
nie tylko maksymalnego limitu odsetek od kredytéw i pozyczek, ale takze od in-

3 Ustawa zmienia nastgpujace ustawy: Ustawe z dnia 29 czerwca 1995 roku o obligacjach, Usta-
w¢ z dnia 20 lipca 2001 roku o kredycie konsumenckim i Ustawg z dnia 28 pazdziernika 2002 roku o
odpowiedzialnosci podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozba kary.
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nych zZrédet finansowania, np. kredytéw kupieckich. Po drugie, taczna kwota

wizystkich oplat, prowizji oraz innych kosztéw zwiazanych z zawarciem umowy o

kredyt konsumencki, z wytaczeniem udokumentowanych lub wynikajacych z in-

nych przepiséw prawa kosztéw, zwigzanych z ustanowieniem, zmiana lub wyga-
$nigciem zabezpieczei i ubezpieczen, nie moze przekroczy¢ 5% kwoty udzielone-
go kredytu konsumenckiego. Warto jeszcze raz podkresli¢, ze regulacja w zakresie
maksymalnych prowizji/optat (ktérych zakres -przedmiotowy nie jest precyzyjnie
okreslony) dotyczy tylko kredytéw konsumenckich, tzn. w odniesieniu do innych
rodzajéw zrédet finansowania omawiany limit nie zostat ustalony. Oznacza to tym
samym, ze limit odsetek (czterokrotnos¢ stopy kredytu lombardowego NBP) w od-
niesieniu do instrumentéw innych niz kredyt konsumencki mozna obej$¢, wprowa-
dzajac dowolne prowizje/optaty. Mozna réwniez przypuszczaé, ze banki i inne in-
stytucje finansowe w celu obej$cia przepiséw beda staraty si¢ w wigkszym zakresie
niz ma to miejsce obecnie tworzy¢ i oferowa¢ klientom takie produkty kredytowe,
ktére nie beda spetnialy definicji kredytu konsumenckiego. Warto podkresli¢, ze
polski ustawodawca przewidzial obowiazywanie wyzej wspomnianych przepiséw
takze wobec instytucji dzialajacych w Polsce na podstawie prawa obcego.
Wprowadzenie maksymalnych limitéw odsetek od kredytéw w Polsce narusza za-
sady gospodarki rynkowej i swobody zawierania uméw. Moze to spowodowa¢ m.in.:

— obnizenie akcji kredytowej (kredytéw konsumenckich o 5 mld zi w 2009 r. w
stosunku do scenariusza bazowego [Slazak 2005b, s. 16]) z uwagi na zaostrze-
nie polityki kredytowej i wylaczenie z kredytowania segmentu klientéw o naj-
wyzszym ryzyku, co ma wplyw na cala gospodarkg — wskazniki makroekono-
miczne (obnizenie akcji kredytowej moze mie¢ miejsce przede wszystkim w
odniesieniu do kart kredytowych i kredytéw udzielanych za posrednictwem
posrednikéw, a to moze spowodowa¢ zmniejszenie liczby miejsc pracy w
tych instytucjach i konieczno$¢ rozbudowy innych kanaléw dystrybucji
produktéw i ustug bankowych),

— wykluczenie czesci spoleczefistwa, w szczeg6lnosci biednego, z mozliwosci
pozyskania Zrédet finansowania, gdyz oprocentowanie i wielko$¢ pobieranych
prowizji/oplat nie bedzie w stanie zrekompensowaé wysokosci ryzyka i kosz-
téw obstugi, np. przy kredycie w wysokosci 500 zt prowizja 25 zi, tj. 5% war-
toéci kredytu, najczesciej nie jest w stanie zrekompensowaé kosztéw (jesli
banki zdecyduja si¢ na finansowanie nieoplacalnych transakcji skierowanych
do biednej czeéci spoleczenstwa, za transakcje te beda musieli zaptaci¢ bogaci
klienci bankéw),

— rozwdj rynku nielegalnych pozyczek, z ktérych bedzie korzysta¢ czgs¢ spote-
czefistwa, wykluczona z legalnego rynku finansowego (wsréd ankietowanych
Polakéw 2% byloby zdecydowanie sktonnych, a 5% raczej sktonnych skorzy-
staé z ustug os6b zawodowo pozyczajacych $rodki finansowe, ktére to osoby
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nie bylyby przedstawicielami instytucji finansowych [Zadluzenie konsumen-
tow... 2005, s. 50]),

— rozwdj oferty kredytéw walutowych, szczegdlnie gotdwkowych, ktére ze
wzgledu na nizszy koszt pozyskania funduszy sa tansze niz kredyty ziotowe,
przy czym dla kredytobiorcéw oznacza to przejecie ryzyka walutowego,

— zwigkszenie wagi prowizji/oplat dodatkowych w catkowitej cenie kredytu w
celu obejscia przepiséw, np. wprowadzenie wysokiej oplaty za prowadzenie
rachunku bankowego, obowiazkowego przy korzystaniu z kredytu w danym
banku [Slqzak 2005b; Zadtuzenie konsumentow... 2005; Pietkun 2005].

5. Podsumowanie

Wprowadzenie maksymalnych limitéw odsetek od kredytéw m.in. negatywnie
wplywa na rozwdj gospodarczy, warunki dzialalnosci na rynku finansowym oraz
ogranicza dost¢pnosc niektérych rodzajéw kredytéw, co przy stosunkowo niskim
poziomie ubankowienia polskiego spoleczenstwa jest dyskusyjne. Wdrozenie
omawianych regulacji wplywa takze na wielko$¢ i zakres podejmowanego przez
banki ryzyka, przede wszystkim kredytowego, stopy procentowej, walutowego i,
co warto podkresli¢, reputacji (préby ominigcia przepiséw doprowadzaja do
zmniejszenia ,,przezroczystosci” cen kredytéw). Wprowadzenie przepiséw w za-
kresie maksymalnych odsetek od kredytéw w wigkszym stopniu wplywa na wa-
runki dziatalnosci bankéw spétdzielczych niz bankéw dziatajacych w formie spé-
fek akcyjnych, ze wzgledu na mniejsza mozliwo$¢ ksztaltowania ceny kredytow
niskiej wartosci i na obstuge przez banki spéldzielcze klientéw mniej zamoznych
niz klienci bankéw spétek akcyjnych. Jednoczesnie wplyw wprowadzenia maksy-
malnych limitéw odsetek od kredytéw na warunki dziatalnosci bedzie w zasadzie
dotyczyt rynku kredytéw konsumenckich i kart kredytowych.

Problematyka wysokosci oprocentowania, prowizji/oplat nie powinna by¢ re-
gulowana przez przepisy prawne, a powinna zosta¢ pozostawiona mechanizmowi
rynkowemu. Nieunikniony wzrost konkurencji na rynku finansowym w naturalny
sposéb wymusi tendencj¢ do zmniejszania kosztéw korzystania z produktéw i ustug
kredytowych. Od dnia wstapienia Polski do Unii Europejskiej do 14 pazdziernika
2005 r. dziatalnos¢ w naszym kraju notyfikowato 95 instytucji kredytowych [Ko-
munikat z posiedzenia... 2005], co wskazuje na wzrost liczby instytucji kredyto-
wych dziatajacych w Polsce i na realizacj¢ zasady jednego paszportu bankowego.

Reasumujac, to przede wszystkim wzrost konkurencji, a nie wprowadzanie ma-
fo precyzyjnych przepiséw w zakresie maksymalnych limitéw odsetek od kredy-
téw powinien determinowac ceny kredytéw (potwierdzaja to badania przeprowa-
dzone przez Amerykariska Komisj¢ ds. Finanséw Konsumentéw — US National
Commission on Consumer Finance [Efekty kontroli... 2004, s. 25]). Pozadane wy-
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daja si¢ natomiast nastepujace dziatania, majace na celu rozwéj rynku kredytowego

w Polsce:

— edukacja spoteczenstwa w zakresie umiejetnosci korzystania z produktéw i
ustug finansowych, w tym kredytowych,

— dalsza rozbudowa dziatalnosci biur informacji gospodarczej/kredytowej,

— tworzenie spéjnego, merytorycznie poprawnego prawa, regulujacego dziatal-
nos¢ instytucji na rynku finansowym (kredytowym) oraz praw i obowigzkéw
konsumentéw (m.in. w zakresie mozliwosci oglaszania upadlosci).
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IMPACT OF THE INTRODUCTION OF MAXIMUM LIMITS
FOR INTEREST ON CREDIT ON THE CONDITIONS OF OPERATIONS
OF CO-OPERATIVE BANKS IN POLAND AND ON THEIR CUSTOMERS
AS COMPARED WITH THE EUROPEAN EXPERIENCE

Summary

Considering the possibilities and the need for the introduction of the legal rules in Poland regard-
ing the maximum limits for the interest on credits, the following has been analyzed:
¢ the extent to which Polish population is familiar with banking products with the particular inter-
est on the indebtedness level and the factors influencing it,
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experience gained by other countries as a result of the implementation of maximum limits for the
interest on credits,

the effects of the implementation of maximum limits for the interest on credits in a particular
country.

The analysis which have been carried out allowed to conclude that:

the experience gained by other countries indicates the negative impact of the implementation of
the maximum limits for the interest on credits on the economic growth and the operational condi-
tions of the players on the financial market (it mainly refers to the consumer credit market and
credit card market),

the legal regulations in the field of maximum limits for the interest on credits in Poland may be
easily evaded.
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