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CONTROLLING I ZARZADZANIE PROJEKTAMI
W PRZEDSIEBIORSTWACH BUDOWLANYCH

1. Wstep

Przedsigbiorstwa budowlane s wyspecjalizowanymi jednostkami gospo-
darczymi o wielu specyficznych cechach, ktore ksztattuja ich dziatalnosé. Na
funkcjonowanie przedsi¢biorstw budowlanych wielki wptyw ma réwniez ogolna
sytuacja gospodarcza w kraju. Jest to ta galaz gospodarki, ktorej dziatanie jest w
duzym stopniu uzaleznione od wahan koniunktury. Zmiany spowodowane przy-
stapieniem Polski do Unii Europejskiej przekiadaja si¢ na kondycj¢ branzy
budowlane;j.

Chcac sprosta¢ konkurencji przedsigbiorstwa musza wdraza¢ nowoczesne
systemy zarzadzania, poniewaz bez nich nie mozna obecnie skutecznie redukowaé
kosztow, a jednoczesnie dbaé o jako$¢ i terminowosc. Populame systemy i instru-
menty zarzadzania to: controlling, TQM czy zarzadzanie projektami (project
management). Niniejsza praca porusza zagadnienie controllingu i zarzadzania
projektami budowlanymi o charakterze kontraktow.

2. Specyfika kontraktow budowlanych

Przedsigbiorstwa budowlano-montazowe prowadza prace inwestycyjne,
remontowe i konserwacyjne. Efektem ich dziatalnosci moga by¢ budynki, budowle,
a takze urzadzenia gospodarki wodnej, rolnej i lesnej, komunikacji czy energetyki.

Budownictwo jest bardzo specyficznym rodzajem dziatalno$ci. Przedsigbiorstwa
budowlane posiadaja cechy wspolne z przedsigbiorstwami przemystowymi, jednak
odznaczaja si¢ pewnymi wiasciwosciami charakterystycznymi tylko dla budow-
nictwa. Sa to m.in.: nieruchomos$¢ produktu, oddalenie placéw budéw od zarzadu
przedsigbiorstwa, wykonywanie rob6t budowlano-montazowych wylacznie na
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zamé6wienie, realizowanie rob6t na odrgbnych terenach, wysoki stopien
indywidualnosci i ztozonosci obiektéw budowlanych, dtugi cykl produkcyjny, duze
zréznicowanie asortymentowe robot, specyficzne formy rozliczen finansowych wy-
konawcy z zamawiajacym, sezonowos¢ itp. [6, s. 17-18; 1, s. 13-16].

Budownictwo jest jedng z branz, ktére opieraja si¢ na realizacji projektow.
Projekty maja wiele specyficznych cech, odrézniajacych je od innych
przedsigwzigé, a kazda z tych cech skutkuje konsekwencjami dla procesow zarza-
dzania projektem. Podstawowymi cechami kazdego projektu sa [4, s. 14-17]:

e orientacja na cel firmy (zadania operacyjne w projekcie s3 oparte na
zalozeniach strategicznych dla przedsigbiorstwa),

e ograniczenie czasowe (okreslony termin rozpoczgcia i zakonczenia projektu,
tworzenie harmonogramu projektu),

e ograniczenie zasobow (przed rozpoczgciem projektu zatwierdzany jest jego
kosztorys i wykonawcy projektu),

e kompleksowos¢ (projekty dzieli si¢ na elementy, ktére tworza strukturg
projektu),

e wspdlpraca interdyscyplinama (angazowanie pracownikow z réoznych dziatéow
lub przedsigbiorstw, np. jako podwykonawcow),

e specyficzna organizacja pracy (do realizacji danego projektu powotywany jest
zespét projektowy, na ktorego czele stoi menedzer projektu),

e nowatorstwo i ryzyko (zadania niepowtarzalne, typu jednostkowego, niosace
ryzyko czasowe, techniczne i ekonomiczne).

Wymienione cechy projektéw z powodzeniem mozna przypisaé¢ projektom
budowlanym, majacym charakter kontraktow (umo6w), przez ktére rozumie sig
projekty wykonywane dla innej organizacji, prawnie usankcjonowane porozu-
mieniem okreslajacym warunki i zobowiazania obu stron, w formie pisemnej umo-
wy [4, s. 29].

Projekty wyznaczane sa przez trzy parametry: czas, koszt i jako$¢, co
przedstawia rys. 1.

PROJEKT

JAKOSC

Rys. 1. Parametry projektu

Zrédto: opracowanie wiasne.
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3. Zarzadzanie projektami i controlling kontraktéw budowlanych

Projekt powinien byé zrealizowany w ustalonym terminie, zgodnie z
zaplanowanym budzetem i wymaganiami technologicznymi. Osiagnigcie tych para-
metrOw jest istota procesu zarzadzania projektem i wyznacza jego efektywnos¢ [4,
s. 27-28].

Przedsigbiorstwa budowlane skutecznie mogg stosowac¢ zarzadzanie projektami
zintegrowane z instrumentami controllingu. Wprowadzenie controllingu do kon-
kretnego przedsiebiorstwa wymaga pewnych dziatan dostosowawczych. Nie ma
bowiem jednego uniwersalnego modelu controllingu, ktéry pasowatby do kazdej
firmy, niezaleznie od profilu jej dziatania, wielkosci, struktury organizacyjnej itp.
Kazda jednostka dziata rowniez w okreslonym otoczeniu zewngtrznym, ktore takze
nie pozostaje bez znaczenia dla funkcjonowania danego podmiotu. W praktyce
przedsigbiorstw controlling projektéow najczgsciej opiera si¢ na monitorowaniu
zaawansowania rzeczowego projektu oraz na kontroli kosztow powstajacych wraz z
zaawansowaniem rzeczowym.

Do planowania i kontroli terminu realizacji projektéow stuza harmonogramy.
Harmonogram projektu powinien zawiera¢ planowana dat¢ rozpoczgcia i
oczekiwang dat¢ zakonczenia dla kazdego dziatania realizowanego w projekcie.
Harmonogram projektu mozna przedstawi¢ w formie podsumowania lub szcze-
golowej. W budownictwie przyjmuje on postac graficzna, najczg¢sciej jako wykres
Gantta (diagram paskowy), przedstawiajacy daty rozpoczecia i zakonczenia dziatan
oraz ich oczekiwane czasy trwania, a niekiedy takze zaleznosci logiczne. Ich zaleta
jest to, ze sa bardzo czytelne. W przedsig¢biorstwach stosujacych zarzadzanie pro-
jektami wykorzystywane sa rowniez wykresy kamieni milowych, przypominajace
diagramy paskowe, ale pokazujace tylko planowane daty rozpoczecia i zakon-
czenia dla gtéwnych produktéw czastkowych oraz kluczowe powiazania
zewngtrzne, a takze diagramy sieciowe projektu, pokazujace zwykle zaréwno
logike zaleznosci sieciowych, jak i dzialania znajdujace si¢ na $ciezce krytycznej
projektu [3, s. 100-101].

Zarzadzanie kosztami realizacji projektu budowlanego zdefiniowa¢ mozna jako
zbior procedur planistycznych, kalkulacyjnych i kontrolnych, ktérych celem jest
zagwarantowanie najbardziej efektywnego wykorzystania §rodkéw przeznaczonych
na sfinansowanie przedsigwzi¢cia budowlanego, w poszczegdlnych fazach jego
projektowania [2, s. 2, 10]. W planowaniu i kontroli kosztéw projektu wyko-
rzystywane jest budzetowanie kosztow i analiza odchylen, krzywe kosztéw
skumulowanych, metoda earned value itp.

W polskich przedsigbiorstwach budowlanych, ktére podjely juz prébe
implementacji controllingu, podstawowym jego elementem jest budzetowanie.
Podstawowymi budzetami w przedsigbiorstwach budowlanych sa budzety kontrak-
téw (budéw), a wigc budzety projektéw. Budzetowanie kosztéw kontraktéw polega
na przydzieleniu szacunkowego kosztu catkowitego kontraktu do poszczegélnych
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zadan roboczych w celu okreslenia planu bazowego kosztéw, umozliwiajacego
pomiar wykonania projektu [3, s. 116]. W dalszej kolejnosci budzetowaniem
obejmuje si¢ cale przedsi¢biorstwo, a wigc dzialalno$¢ pomocnicza i nie zwiazang
bezposrednio z procesem produkcyjnym.

Jednym z dzialan zwigzanych z stosowaniem zarzadzania projektami w
przedsigbiorstwach jest powolywanie zespolu projektowego o charakterze
interdyscyplinamym. Zespo6t taki czuwa nad realizacja kontraktu od momentu
rozpocz¢cia prac wstgpnych az do momentu zakonczenia jego realizacji i
koncowego rozliczenia. Zespoly takie z powodzeniem mozna wprowadzaé w
przedsigbiorstwach budowlanych. Na ptaszczyznie wewn¢trznej przedsi¢biorstwa
nalezy wyloni¢ kierownika projektu, ktéremu przypisane zostaja zakresy
odpowiedzialnoéci oraz obowiazki. Kierownik projektu wspdlpracuje =z
controlleremn na wszystkich etapach realizacji projektu.

Kierownik projektu odpowiada m.in. za [7, s. 123-124}:
utrzymanie wysokosci poniesionych kosztow (dotrzymanie budzetow),
realizacje kontraktu w zakfadanym terminie,
zapobieganie zagrozeniom kontraktu,
informowanie zarzadu o ryzykach.
Zadania kierownika projektéw mozna uja¢ w trzech grupach:
1) organizacyjno-personalne
e zorganizowanie zespotu projektowego,
e koordynowanie prac roznych wydzialow w zakresie swojego kontraktu,
e organizacja narad projektowych,
e wnioskowanie o premie dla cztonkéw zespotu lub konsekwencje dyscyplinarne
wobec nich,
e ustalanie czasu pracy i urlopéw czlonk6éw zespotu;
2) planowania
e przejecie od zespotu ofertowego danych dotyczacych kontraktu,
e planowanie srodkéw i celéw posrednich,
e wspoluczestniczenie w tworzeniu szczegélowego harmonogramu realizacji
kontraktu i budzetéw kontraktu;
3) kontroli
¢ nadzér nad kosztami ponoszonymi na realizacje kontraktu,

nadzér postgpu prac,

raportowanie o zagrozeniach projektu dotyczacych terminu, zakresu, budzetu,

jakosci,

kontaktowanie si¢ z inwestorem,

dysponowanie S$rodkami w ramach limitu przydzielonego na realizacje

kontraktu,

e sporzadzenie konicowego raportu wykonania kontraktu.

Kierownicy wydzialtéw oraz dyrektorzy pionéw odpowiadaja za sprawna,
fachowa, prawidlowa i terminowa realizacje zadan powierzonych podlegtym im
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pracownikom, ktérzy sa czlonkami zespotéw projektowych. Najczg¢sciej to oni
typuja konkretnych pracownikow swoich wydzialéw do reprezentowania w zespole
projektowym.

Pracownicy tacy podlegaja zatem stuzbowo bezposredniemu przelozonemu
funkcjonalnemu i jednoczes$nie, w ramach powiazan procesowych, kierownikowi
projektu. Dominacja poziomych powiazan procesowych narusza porzadek Scistych
zalezno$ci shuzbowych, ale nie burzy go bezpowrotnie [5, s. 38], a przetozeni
funkcjonalni odpowiadaja za umozliwienie czlonkom zespotu prawidlowej
realizacji zadan w ramach projektu.

4, Podsumowanie

Zarzadzanie projektem w sektorze budowlanym moze znalez¢ zastosowanie
zaréwno do zarzadzania realizacja procesu budowlanego na placu budowy, jak i do
zarzadzania realizacja calego procesu inwestycyjno-budowlanego, we wszystkich
jego etapach i fazach. W przedsigbiorstwach budowlanych moze by¢ wyko-
rzystywane wraz z systemem controllingu jako element skutecznie podnoszacy ich
konkurencyjnosé na rynku.
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CONTROLLING AND PROJECT MANAGEMENT
IN THE BUILDING ENTERPRISE

Summary

The building enterprises base their activity on building contracts (building projects). This article
presents Project Management and controlling as modern instruments, thanks which building
enterprises can construct competitive superiority on market.



	CONTROLLING I ZARZĄDZANIE PROJEKTAMI W PRZEDSIĘBIORSTWACH BUDOWLANYCH
	1. Wstęp
	2. Specyfika kontraktów budowlanych
	3. Zarządzanie projektami i controlling kontraktów budowlanych
	4. Podsumowanie
	Literatura

