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1. Wstep

Procesy globalizacji dzialalnosci gospodarczej oraz wyrazny wzrost konkurencji
na rynku wymagaja od wiascicieli i menedzerow stosowania odpowiednich
sposobdéw dziatania. Chodzi o takie postgpowanie, ktére umozliwi przedsigbiorstwu
osiagnigcie jego dlugofalowych zamierzen. Przy tym przedsigbiorstwa musza
dostosowac swoja dziatalno$¢ do dynamicznie zmieniajacego si¢ otoczenia.

Przedsigbiorstwa, aby mogly przetrwac i dalej funkcjonowaé, musza stosowaé
odpowiednie strategie dziatania. Formulowanie strategii przedsiebiorstwa oraz
skuteczna realizacja obranej strategii wymagajaq zastosowania odpowiednich
instrumentéw zarzadzania. Do takich instrumentéw nalezy zaliczyé strategiczna
rachunkowo$¢ zarzadcza, nazywang rowniez rachunkowo$cia zarzadcza zorien-
towang na strategie¢ przedsigbiorstwa. Istocie i roli strategicznej rachunkowosci
zarzadczej w procesie zarzadzania strategicznego jest poswigcony niniejszy artykul.

2. Pojecie strategicznej rachunkowos$ci zarzadczej

Strategiczna rachunkowos$¢ zarzadcza jest stosunkowo nowa koncepcja
rachunkowosci zarzadczej. Zainteresowanie wiascicieli i menedzer6w organizacji
gospodarczych problematyka strategicznej rachunkowosci zarzadczej pojawilo sie
pod koniec ubiegtego wieku. Wowczas to wzrosto wyraZnie zapotrzebowanie
menedzer6w na nowe instrumenty wspomagajace proces zarzadzania
strategicznego. Chodzito przede wszystkim o takie instrumenty, ktére umozliwityby
dobor odpowiedniej strategii dzialania przez przedsi¢biorstwo oraz monitorowanie
jej realizacji.

Odpowiedzia na powyzsze zapotrzebowanie bylo pojawienie si¢ nowej
koncepcji rachunkowosci zarzadczej — strategicznej rachunkowosci zarzadczej. Ter-
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min ,strategiczna rachunkowos$¢ zarzadcza” (strategic management accounting)
zostat uzyty po raz pierwszy przez Kennetha Simondsa (por. [4, s. 62]). Okre$lit on
strategiczng rachunkowosé zarzadcza jako obszar rachunkowosci zajmujacy si¢
dostarczaniem i analiza informacji dotyczacych przedsigbiorstwa oraz jego
konkurencji na potrzeby formulowania strategii tego przedsigbiorstwa [8].

Elementy nawiazujace do strategii przedsi¢biorstwa znajduja si¢ réwniez w
niektérych definicjach rachunkowosci zarzadczej w ogole. Przykladem moze byé
definicja rachunkowosci zarzadczej sformulowana w Chartered Institute of Mana-
gement Accounting (CIMA). Wedtug tej definicji, rachunkowo$¢ zarzadcza jest
integralna cze$cia zarzadzania, zajmujaca si¢ identyfikacja, prezentacja i
interpretacja informacji wykorzystywanych do: formutowania strategii, planowania
i kontrolowania dzialalno$ci, podejmowania decyzji, optymalizacji zuzycia
zasobow, ochrony aktywow oraz ich ujawniania akcjonariuszom, zatrudnionym i
innym osobom trzecim (3, s. 1]. Na pierwszym miejscu zatem jako zadanie
rachunkowosci zarzadczej wskazuje dostarczanie informacji wykorzystywanych do
formulowania strategii przedsigbiorstwa. Implikacje tego to podporzadkowanie
strategii innych elementow systemu rachunkwosdci zarzadcze;j.

Roéwniez inni autorzy zaproponowali swoje definicje strategicznej
rachunkowos$ci zarzadczej. K. Ward opublikowal w 1992 r. ksiazke w catosci
pos$wigcona strategicznej rachunkowosci zarzadczej pt. Strategic Management
Accounting [11]. Autor ten przedstawil bardzo ogdlng definicj¢ strategicznej
rachunkowosci zarzadczej jako dziatu rachunkowosci zarzadczej, nawigzujacego do
strategii dziatania, planowanej i wdrazanej przez organizacj¢ gospodarcza.

Podobnie widzi istot¢ strategicznej rachunkowosci zarzadczej R.M.S. Wilson
[12], ktory uwaza strategiczna rachunkowo$¢ zarzadcza za koncepcj¢
rachunkowosci zarzadczej uwzgledniajacg strategiczne uwarunkowania dziatalnosci
przedsigbiorstwa. Zadaniem R.M.S. Wilsona strategiczna rachunkowos¢ zarzadcza
jest takimujeciem rachunkowosci zarzadczej, ktore koncentruje si¢ na wyko-
rzystaniuv  informacji finansowych do rozwinigcia nadrzgdnych strategii
przedsigbiorstwa w celu osiagnigcia trwalej przewagi konkurencyjne;j.

Nieco inaczej wyjasnia istot¢ strategicznej rachunkowosci zarzadczej H. Smith
[9, s. 13], ktéry przez strategiczna rachunkowos$¢ zarzadcza rozumie dziedzine,
ktérej celem jest stworzenie systemu informacyjnego przez dostarczanie zarzadowi
przedsigbiorstwa odpowiedniego rodzaju danych i informacji. Informacje z tego
systemu sa wykorzystywane przez zarzad do wspomagania osiagni¢cia celow
przedsi¢biorstwa w taki sposob, aby nastapito wzajemne dopasowanie pieciu
czynnikéw: misji, celéw, zadan, strategii operacyjnych i oceny stopnia wykonania
zadan.

Ciekawe wyjasnienie pojecia strategicznej rachunkowosci zarzadczej
przedstawil P.M. Collier [I, s. 9]. Autor ten uwaza, ze w strategicznej
rachunkowosci zarzadczej uwaga menedzeréw i specjalistow z zakresu rachunko-
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wosci zarzadczej jest skoncentrowana na otoczeniu zewngtrznym przedsigbiorstwa,
a nie na jego wn¢trzu. Przy tym w strategicznej rachunkowosci zarzadczej analizuje
si¢ caty lancuch tworzenia wartosci, tacznie z dostawcami i odbiorcami, oraz
poszukuje si¢ odpowiednich sposobéw zdobywania i utrzymywania przewagi
konkurencyjne;j.

Réwniez w polskiej literaturze mozna znalez¢ propozycje okreslen strategicznej
rachunkowosci zarzadczej. Okreslenia takie sformutowali 1. Sobanska i E. Nowak
oraz B. Nita. I. Sobanska [10] wyjasnia istot¢ strategicznej rachunkowosci zarzad-
czej przez przeciwstawienie konwencjonalnej rachunkowosci zarzadczej, a
E. Nowak [5] okresla zakres strategicznej rachunkowosci zarzadczej na tle
operacyjnej rachunkowosci zarzadczej. Definicja strategicznej rachunkowosci
zarzadczej sformutowana przez B. Nite [4, s. 64] jest nastgpujaca: strategiczna
rachunkowo$¢ zarzadcza jest dziatem rachunkowosci zarzadczej zorientowanym na
wspomaganie procesu zarzadzania strategicznego, umozliwiajacym kadrze mene-
dzerskiej skuteczne podejmowanie decyzji sprzyjajacych osiagni¢cie nadrzednych
celow dzialalnosci tego przedsiebiorstwa.

3. Rola strategicznej rachunkowos$ci zarzadczej w procesie zarzadzania

Wiasciciele i zarzady przedsigbiorstw coraz czgsciej musza mierzy¢ si¢ z wyz-
waniami stawianymi przez problemy strategiczne. Od sprawno$ci rozwiazywania
tych probleméw zalezy osiagnigcie dlugofalowych celéw dzialalnosci przedsie-
biorstw oraz zapewnienie mozliwosci przetrwania i rozwoju. Dlatego rachun-
kowos$¢ zarzadcza rozwija si¢ coraz bardziej w kierunku instrumentarium
wykorzystywanego w procesie zarzadzania strategicznego.

Tradycyjna rachunkowos$¢ zarzadcza jest ukierunkowana glownie na
wspomaganie.‘procesu zarzadzania operacyjnego. Zadaniem jej jest dostarczanie
informacji' na potrzeby podejmowania decyzji gospodarczych, dotyczacych
krétkoterminowych celéw dziatalnosci przedsigbiorstwa, giownie za$ osiagnigcia
wigkszego zysku. Przy tym informacje generowane przez system rachunkowosci
zarzadczej dotycza wewnetrznych uwarunkowan dziatalnosci przedsigbiorstwa.
Dlatego tradycyjna rachunkowos$¢ zarzadcza ma charakter operacyjny.

Ograniczenia zakresu tradycyjnej rachunkowosci zarzadczej spowodowaty
wyksztalcenie si¢ obszaru nazywanego strategiczng rachunkowoscia zarzgdcza.
Strategiczna rachunkowos¢ zarzadcza jest zorientowana na wspomaganie procesu
zarzadzania strategicznego. Giéwnym jej zadaniem jest dostarczanie naczelnemu
kierownictwu przedsigbiorstwa informacji niezbgdnych do podejmowania decyzji
strategicznych, dotyczacych dlugofalowych celow dziatalnosci przedsigbiorstwa.

Strategiczna rachunkowos¢ zarzadcza powinna byé ukierunkowana na
wspomaganie -formutowania strategii oraz procesu jej realizacji. Globalizacja
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dziatalnoéci gospodarczej oraz nasilajgca si¢ konkurencja na rynku skianiaja
przedsiebiorstwo do stosowania takiej strategii dzialania, ktora pozwala na zdo-
bycie przewagi konkurencyjnej. Przewaga konkurencyjna jest osiagana glownie
przez lepsze, niz to czyni konkurencja, wykorzystanie strategicznych czynnikow
sukcesu. Identyfikacja tych czynnikéw jest wyzwaniem wobec strategicznej
rachunkowosci zarzadcze;.

Przedsi¢biorstwa moga osiaga¢ przewage konkurencyjng w réznych obszarach
dziatalnosci. Za glowne odmiany strategii konkurencyjnej traktuje sig:
1) strategi¢ przywoddztwa kontowego,
2) strategie wyrdzniania si¢,
3) strategie koncentracji [6].

Za podstawowe odmiany strategii konkurencji uwaza si¢ strategi¢ przywodztwa
kosztowego i strategi¢ wyrdzniania si¢. Wzajemne relacje migdzy tymi strategiami
sa przedstawione narys. 1.

o Strategia Strategia wyrdzniania sig
% o wyrézniania sig z przywédztwa kosztowego
g 2 : —
E o .g Silna Utkwienie Strategia
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2 _g :E W martwym przywddztwa kosztowego
= \ § Staba punkcie
o

Staba Silna

Relatywna pozycja pod wzgledem kosztéw

Rys. 1. Rozw¢j strategii konkurencji

Zrodio: [7, s. 49).

System rachunkowosci zarzadczej powinien byé tak uksztattowany, aby
uwzgledniat strategiczng orientacje przedsi¢biorstwa. W zalezno$ci od przyjetej
strategii przedsigbiorstwa beda wykorzystywaé odpowiednie instrumenty rachun-
kowosci zarzadczej. Na przykiad, w przypadku strategii przywodztwa kosztowego
istotny bedzie benchmarking kosztowy, natomiast realizacja strategii wyrézniania
si¢ moze by¢ wspomagana przez rachunek kosztow klienta czy tez rachunek
kosztéw procesow.

Sprostanie globalnej konkurencji zmusza przedsiebiorstwo do poszerzania
kompleksowosci dziatalnosci. To z kolei powoduje, ze przedsigbiorstwa powinny
podejmowac dzialania w ramach calego tancucha tworzenia wartosci, ktorego to
tancucha czescia sktadowa jest przedsigbiorstwo. Nie mozna zatem ograniczaé si¢
wylacznie do analizy dziatalnosci przedsigbiorstwa, lecz nalezy takze analizowaé
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jego otoczenie. Dziatania podejmowane w przedsigbiorstwie sa bowiem jedynie
czescig catego tanicucha tworzenia wartosci.

Przedmiotem zainteresowania strategicznej rachunkowos$ci zarzadczej sa
wszystkie dziatania podejmowane w procesie tworzenia wartosci. Nalezy wziaé pod
uwage caly tancuch tworzenia wartosci, poczynajac od dostawcow materiatéw, na
odbiorcach produktéw koficzac. Zatem w strategicznej rachunkowosci zarzadczej
wazna rol¢ odgrywaja informacje dotyczace otoczenia przedsigbiorstwa. Analiza
fancucha warto$ci jest waznym zrodlem informacji wyjasniajacych zZrédta przewagi
kosztowej oraz zréznicowania produktow.

Moéwiac o roli strategicznej rachunkowosci zarzadczej, nalezy jeszcze nawigzac
do podstawowego celu dziatalnosci przedsigbiorstwa w dhugim okresie. Tym
dtugofalowym celem dzialalnosci przedsiebiorstwa jest powickszenie jego wartosci.
Informacje dostarczane przez rachunkowo$¢ =zarzadcza powinny bowiem
wspomagac realizacj¢ okreslonych dziatan stuzacych osiaganiu okres$lonego celu.

Wzrost wartoéci przedsigbiorstwa jest uwazany za miare realizacji strategii
uzyskiwania przewagi konkurencyjnej i za oznak¢ stopnia przystosowania si¢ do
zmieniajacego si¢ otoczenia, w ktorym dziata przedsigbiorstwo. Dlatego waznym
obszarem  zainteresowan  strategicznej rachunkowosci  zarzadczej jest
monitorowanie procesu kreowania wartosci przedsigbiorstwa z zastosowaniem
odpowiednich miernikéw. Ponadto nalezy dokonaé identyfikacji czynnikow
ksztattujacych wartos¢ przedsigbiorstwa i wyodrebni¢ kluczowe czynniki sukcesu,
wyrazajacego si¢ wzrostem wartodci w dtuzszym okresie.

Zastosowanie strategicznej rachunkowosci zarzadczej w procesie zarzadzania
strategicznego wyraza si¢ takze wspomaganiem oceny realizacji strategii
przedsigbiorstwa. Waznym instrumentem pomiaru realizacji strategii jest strate-
giczna karta wynikéw [2]. Karta ta pozwala ujac¢ roZzne obszary funkcjonowania i
cele dzialalnosci przedsigbiorstwa. Wazne jest przy tym to, Ze w strategicznej
karcie wynikéw chodzi o zréwnowazenie poszczegdlnych elementéw strategii w
okreslonych obszarach dziatalnosci przedsigbiorstwa. Strategiczna karta wynikéw
umozliwia sterowanie réznymi dziataniami przedsigbiorstwa celem zapewnienia
efektywnosci w dlugim okresie.

4. Zakonczenie

W nadchodzacych latach nalezy oczekiwaé wzrostu znaczenia problemow
strategicznych w dziatalnosci przedsi¢biorstwa. Wzrost ten bedzie powodowat
coraz wigksze zainteresowanie instrumentami wspomagajacymi proces zarzadzania
strategicznego. Wazna rola przypada tu strategicznej rachunkowosci zarzadczej,
ktora obejmuje zestaw instrumentéw zorientowanych na strategi¢ przedsigbiorstwa.
Mozna przypuszczaé, ze w najblizszych latach zainteresowanie strategiczna
rachunkowoscia zarzadcza bgdzie wciaz wzrastalo i bedzie ona coraz bardziej
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popularnym narz¢dziem wykorzystywanym przez menedzer6w. Stawia to nowe
wyzwania przed specjalistami z zakresu rachunkowo$ci zarzadczej, a jednocze$nie
stwarza nowe perspektywy rozwoju tej waznej dyscypliny naukowe;j.
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ESSENCE OF STRATEGIC MANAGEMENT ACCOUNTING

Summary

The paper treats of strategy-oriented management accounting, also called strategic management
accounting. Different definitions of strategic management accounting have been presented.
Consequence of strategic management accounting in management process have been formulated.
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