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AKTUALNE PROBLEMY BANKOWOSCI SPOLDZIELCZE]

Bankowos¢ spoldzielcza w Polsce odniosta w ostatnich latach wiele sukceséw.

Jest to zastuga nie tylko spétdzielcow i kierownictw bankéw, ale tez serii decyzji
rzadu i parlamentu, ktére ukierunkowywaty wysitek bankéw na:

zwigkszenie funduszy wiasnych,

laczenie bankéw o mniejszych szansach rozwojowych,

unowoczesnienie bankow spétdzielczych,

ksztalcenie kadr i oferowanie gamy nowych produktéw.

Te konkretne decyzje obejmowaty m.in.:

zwolnienie z obowiazku odprowadzania czgsci Srodkéw do NBP z tytulu re-
zerwy obowiazkowe;j,

okresowe stosowanie ulg podatkowych w odniesieniu do niektérych bankéw
wdrazajacych programy naprawcze,

wspieranie proces6w restrukturyzacyjnych srodkami pozostajacymi w gestii BFG.
Polityka NBP i kolejnych rzadéw, a przede wszystkim wysitek spétdzielcéw

doprowadzity do istotnego umocnienia bankéw spéldzielczych pod wzglgdem za-
réwno kapitatlowym, organizacyjnym, jak i jakosci portfela kredytowego. Nastapity
réwniez poprawa jakosci kadr oraz wzrost konkurencyjnosci oferty ustug w ban-
kach spétdzielczych.

O tym, ze banki spéldzielcze odnosity powazne sukcesy w minionych kilku la-

tach, swiadcza:

podniesienie funduszy wilasnych sektora,

systematyczny wzrost liczby placéwek oraz wzrost, a nastgpnie utrzymanie
liczby zatrudnionych,

dobra jakos¢ portfela kredytowego tej grupy bankéw,

utrzymanie poziomu depozytéw, w kazdym razie obnizenie si¢ znaczaco niz-
szego poziomu niz w bankach komercyjnych oraz staly wzrost poziomu kredy-
téw dla podmiotéw niefinansowych.
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Jest jednak réwniez sprawg bezsporna to, ze dalsze sukcesy bankowosci spét-
dzielczej nie beda mozliwe w drodze prostej kontynuacji dotychczasowej dziatal-
nosci. Nie da si¢ bowiem w dluzszym okresie utrzymac tak wysokich marz odset-
kowych jak do tej pory. Nie da si¢ rowniez utrzymac pozycji rynkowej, nie mé-
wiac juz o rozwoju, bez obnizenia kosztéw dziatalnosci, zwigkszania wydajnosci
pracy polaczonej z ekspansjg na nowe rynki.

Banki spétdzielcze odniosty sukces w walce o $wiadczenie ustug dla rolnictwa
w ramach programéw absorpcji Srodkéw unijnych, ale to powinno tylko mobilizo-
wacé do dalszych staran. Na obszar ustug bankowych, dotychczas opanowany przez
spoldzielczoé¢ bankowa, wkraczaja bowiem i begda wkraczac SKOK-i (spéldziel-
cze kasy oszczgdno$ciowo-kredytowe), a takze banki komercyjne i posrednicy
dziatajacy w imieniu i na rzecz tych bankdéw.

Obrona wiasnych pozycji i ekspansja wymagaja przemyslonych dziatan. Oto
kilka gtéwnych propozycji dzialan stuzacych rozwojowi bankowosci spétdzielcze;j:
e Konieczne jest prowadzenie systematycznych badan nad kondycja i kierunkami

rozwoju bankowosci spdldzielczej i udostgpnienie tych wynikéw kadrze kie-

rowniczej bankdw. Niezbedne sa rzetelna wiedza o konkurentach na rynku i

potrzebach klientéw oraz poréwnywanie naszej dzialalnosci z tym, co czynia

nasi odpowiednicy w innych krajach.
¢ Uzasadnione jest podejmowanie dziatan organizacyjnych przez Zrzeszenie Bankéw

Spdldzielczych, w wyniku ktérych wydatki na marketing, reklame, opracowanie no-

wych produktéw oraz organizacja zaplecza beda efektywniejsze, wyzwolone zas zo-

stang mozliwosci ukierunkowane na sprzedaz i zdobywanie nowych rynkéw.

¢ Konieczne jest pelniejsze wykorzystanie nowych technik i technologii telein-
formatycznych stosowanych w bankowosci.

® Potrzebne jest sukcesywne wykorzystywanie nowych metod zarzadzania ryzy-
kiem poprzez wykorzystywanie produktéw: Biura Informacji Kredytowej, biur
informacji gospodarczej, bazy danych o nieruchomosciach i cenach transakcyj-
nych, rejestru zastawéw, Krajowego Rejestru Sadowego, Rejestru Pojazdéw
Skradzionych i innych. Z zasobéw tych na biezaco korzystaja konkurenci badz
zapowiadaja rychle wykorzystanie tego potencjatu.
¢ Niezbedne jest wspdlne wypracowywanie strategii rozwoju bankowosci spétdziel-
czej 1 organizacji (regulacji) rynku ustug finansowych. W tej mierze trzeba nie tyl-
ko uwzglednia¢ strategiczne wyzwania okreslone w Strategii lizbonskiej, ale tez
wyciaga¢ wnioski ptynace z regulacji, a w konsekwencji z organizacji rynku ustug
finansowych w USA 1 innych krajach, ktdre odnosza sukcesy gospodarcze.

¢ Banki spéldzielcze w sposéb szczegdlnie bliski powinny korzysta¢ ze wspét-
pracy z funduszami porgczeniowo-gwarancyjnymi i pozyczkowymi. Powinny
petni¢ funkcje instytucji wpierajacych rozwijajaca si¢ malq i $rednig przedsig-
biorczosé. Temu moga stuzy¢ odmienne do pewnego stopnia korzystniejsze re-
gulacje podatkowe, szczegdlnie w obszarach odlegtych od centréw finansowych.
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* Bankowo$¢ spéldzielcza musi znalez¢é swoje miejsce w nowym systemie regu-
lacyjnym, mam na mysli Nowa Umowg¢ Kapitalowa. Pojedyncze banki spét-
dzielcze nie maja szans, a czgsto i potrzeby, aby caly arsenal nowych metod
wykorzysta¢. Ale sa jednak rozwiazania, ktére warto wdrozy¢, chcac gospo-
darniej i bezpieczniej zarzadza¢ kapitatem, aby rozwijac banki stabilnie.

W polskiej bankowosci na naszych oczach dokonuje si¢ rzeczywista rewolucja.
Obecnie funkcjonuje ponad 5 mln kont interetowych, ponad 16,5 min kart ptatni-
czych, ponad 8 tys. bankomatéw. Bankowos¢ telefoniczna oraz home-banking to
juz codziennos$¢. Nasuwa si¢ wigc pytanie, jak prowadzi¢ biznes, aby klienci ban-
kéw spdldzielczych byli zadowoleni, by mieli poczucie, ze robig z bankiem dobry
interes? Do tego konieczne sa:

— upowszechnienie ustug bankowych, w tym tych najprostszych platniczo-rozli-
czeniowych,

— budowanie skfonnosci do oszczg¢dzania i odpowiedniego korzystania z kredy-
towania réznych przedsiewzie¢,

— gromadzenie i przetwarzanie danych o klientach indywidualnych i przedsie-
biorcach w celu budowania systemdw analitycznych i systeméw wspierajacych
podejmowanie decyzji kredytowych,

— upowszechnienie elektronicznego dost¢gpu do publicznych zasobéw informa-
cyjnych o zabezpieczeniu obrotu gospodarczego i systemu finansowego przed
osobami nierzetelnymi,

— stosowanie juz okreslonych zasad i prace nad nowymi dobrymi zasadami prak-
tyk bankowych, takze chroniacych interes klientéw.

Banki spdldzielcze powinny zwraca¢ uwage takze na potrzeby klientéw nie-
petnosprawnych. Nowe technologie pozwalaja na oferowanie ustug bankowych
wielu grupom oséb niepetnosprawnych. Jest to powinno$¢ nie tylko obywatelska,
ale i humanitarna, z elementami biznesowymi.

Wielka szansg¢ dla Polski nalezy dostrzega¢ w wykorzystaniu mozliwosci pty-
nacych z przystapienia Polski do UE. Potrzebne s3 w zwiazku z tym informacja
i kompetentne doradztwo dla potencjalnych beneficjentéw. Wspélne zrzeszenia
bankéw spétdzielczych powinny promowa¢ ten rodzaj dziatalnosci.

Sadze, ze nasze wspélne inicjatywy — prezesé6w bankéw zrzeszajacych i ZBP —
beda przynosié¢ dobre rezultaty.

CURRENT PROBLEMS OF CO-OPERATIVE BANKING
Summary

Recently, co-operative banks have successfully reinforced their market position as a result of
own efforts by bankers and boards, and also due to policies of the central bank and the government.
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Those efforts resulted, among other things, in the capital and organizational strengthening of
co-operative banks, and in the higher service quality.

Further dynamic development of co-operative banking requires first of all the reduction of
operational costs, the increase in work productivity, and better exploiting of advanced teleinformation
technologies.

Additional marketing activities, risk management methods (among other things applying the
available databases of Credit Information Bureau, Business Information Bureau, and so forth), and
taking advantage of opportunities offered by the Single Market of the European Union are required in
order to further reinforce the co-operative banks in the financial services market.
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