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1. Wstep

Gwaltowne przemiany, jakim obecnie podlega gospodarka w skali §wiatowej
i lokalnej, sprawiaja, ze obok beneficjantow tych przemian ro$nie liczba ich ,,ofiar”.
Wyrazem tego jest m.in. nasilanie si¢ w wielu krajach, w tym i w Polsce, zjawiska
upadiosci przedsigbiorstw. Analizy wskazuja przy tym na wysokie prawdopodobie-
stwo dalszego nasilania si¢ tego trendu. Wynika to z wielu przyczyn, zaréwno
o charakterze globalnym, jak i lokalnym. W4réd przyczyn globalnych najwazniejsza
to dokonujaca si¢ obecnie zmiana cywilizacyjnego paradygmatu rozwojowego i prze-
chodzenie do modelu cywilizacji bazujacej na wiedzy. W Polsce na przyczyny
globalne nakladaja si¢ czynniki wynikajace z ciagle jeszcze nie zakoficzonej ustrojo-
wej transformacji gospodarki oraz problemy zwiazane z integracja z Unia Europejska.
Gospodarka i przedsigbiorstwa w Polsce podlegaja zatem jednoczeé$nie trzem swego
rodzaju ,,rewolucjom”: cywilizacyjnej, transformacyjno-ustrojowej i integracyjnej.
Ich nakladanie si¢ owocuje zespolem gleboko turbulentnych zjawisk, kiérych petna
identyfikacja oraz kompleksowy pomiar i ocena napotykaja znaczne trudnosci, tym
bardziej, ze gwaltownym przemianom towarzysza znaczne i narastajace dysproporcje
rozwoju regionalnego. Wyraza si¢ to min. w §cieraniu si¢ starych i nowszych ,.fal
cywilizacyjnych”: (w tym rolnej, industrialnej i postindustrialnej). W takich warun-
kach w dziatalnosci gospodarczej ro$nie skala niepewnosci i ryzyka, czemu towarzy-
szy ambiwalentno$¢ ocen wspdlczesnych przemian technologicznych i spolecznych,
w tym mentalnych. Tym samym narasta ztozono$¢ analizy i oceny kondycji przedsig-

* Podstawa referatu byly prowadzone w latach 2000-2003 pod moim kierunkiem badania przedsig-
biorstw — w ramach finansowanego przez KBN i zarejestrowanego pod numerem: 1 HO2C 029 18 projektu
badawczego pt.: ,.Systemy wczesnego ostrzegania przed bankructwem przedsigbiorstw. WskazZniki wczes-
nego ostrzegania”.
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biorstw oraz ich funkcjonowania. Komplikacje w tym zakresie sa tym wigksze, im
szybsze jest tempo przemian w otoczeniu przedsigbiorstw i w nich samych. W takiej
sytuacji bazowanie na pojedynczych wskaZnikach, nawet je§li ich jest wiele, nie
przynosi satysfakcjonujacych rezultatéw, tym bardziej, ze zbyt duza liczba wskaz-
nikébw moze zaciemniaé obraz kondycji przedsigbiorstwa. Wskazuje to zatem na
konieczno$¢ wykorzystywania w ocenie przedsigbiorstw w szerszym niz obecnie
zakresie syntetycznych, kompleksowych modeli analizy, w tym zwlaszcza modeli
i wskaZnikéw wczesnego ostrzegania przed upadloscia. Sposréd tych modeli istotne
walory uzytkowe wykazuje, bedaca przedmiotem prezentowanych tu i prowadzonych
w INE PAN badad, analiza dyskryminacyjna, ktérej wykorzystanie, zwlaszcza
w krajach dojrzalszych rynkowo, ma juz silne tradycje. Cho¢ pojawiaja si¢ réwno-
cze$nie coraz to inne, analityczne propozycje modelowe (np. sieci neuronowe), to
mimo ich zalet w zakresie precyzji ocen nie doréwnuja one analizie dyskryminacyjnej
pod wzgledem funkcjonalnosci (w tym gidwnie latwosci i przejrzystosci interpretacji
wynikéw). Zasadno$¢ i potrzeba jej stosowania szczegllnie wyraZnie rysuja sig
w zwiazku z dokonujacym si¢ przelomem cywilizacyjnym.

2. Zmiana paradygmatu cywilizacyjnego. Cywilizacja wiedzy

Podlozem obserwowanych obecnie w Polsce i w innych krajach silnych turbulen-
cji w sektorze przedsigbiorstw i ich otoczeniu jest gwaltowno$¢ i zawilo§¢ przemian
cywilizacyjnych, co determinuje warunki biznesu i to niemalze we wszyskich jego
obszarach. Wspdlczesny, niepohamowany rozwdj naukowo-techniczny i technologi-
czny' oraz rozstrzygajaca rola informacji, wiedzy i kwalifikacji tworza nowy paradyg-
mat rozwojowy: gospodarke oparta na wiedzy. Przy tym wiedza, informacja to
specyficzne, catkiem odmienne od tradycyjnych, Zrédta bogactwa: kto je sprzeda-
je, posiada je nadal, znajduja si¢ one bowiem zawsze w trakcie powstawania, wciaz
podlegajac aktualizowaniu, przetwarzaniu i indywidualnym interpretacjom [Toffler,
Toffler 1996, s. 15]. Nowy paradygmat cechuje ogromy potencjal produktywnosci, tak
duzy, ze zmniejsza si¢ zapotrzebowanie na pracg, zwlaszcza nisko kwalifikowang
[Rifkin 2001, s. 17-31; Gadomski 2001}, a najwyzej rozwinigte spoleczefistwa bedq
dzigki temu w stanie realizowa¢ model spoleczefistwa czasu wolnego i rozrywki
[Rifkin 2000]. Ma to charakter swego rodzaju széstej fiali cywilizacyjnej, ktéra
obejmuje na razie tylko najbardziej rozwinigte, uprzywilejowane spoleczenstwa’.

' Przy szerokim pojmowaniu technologii - juko kompleksu czterech gléwnych komponentow:
techniki, informacji, organizacji oraz cztowieka i jego Srodowiska.

? Dynamika przemian jest tak wielka, Ze tofflerowska trzecia [ala 1o juz prawie przeszlosé. historia,
a z drugiej strony, pierwsza fala, czyli cywilizacja, bazujaca na osiadlym rolnictwie, niedawno zakonczyla
ogarnia¢ ekspansje¢ globu. Natomiast fala druga, kiéra (przed trzystu laty przyniosla rewolucj¢ przemys-
lowa, prowadzac do rozwoju spoleczefistwa industrialnego) — cho¢ nadal obejmuje kolejne obszary
i spoleczenstwa — znajduje si¢ w fazie schylkowej i jest skazana na wygasanie. Nastgpujaca po niej rzecia
fala, bazujaca na rozwoju mikroelektroniki, wypierana jest juz przez kolejne. Fala czwarta to rewolucja
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Zmiana paradygmatu cywilizacyjnego oznacza, ze dotychczasowe modele nie tylko
gospodarki w ogdle, ale i zarzadzania, inwestowania, handlu, ksztalcenia, pracy,
zatrudnienia, konsumpcji, a nawet rzadow i rodziny szybko tracq aktualnos¢.
Przeksztalca si¢ wigkszoS¢ metod komunikowania sig, produkowania i wymiany
handlowe;j.

O tym, jak trudno w takich warunkach uniknaé¢ blednych decyzji i ocen,
za§wiadcza historia gospodarcza. W przeszlo§ci bowiem nie tylko nowe paradyg-
maty, ale i nowe wynalazki prowadzily (zwlaszcza w poczatkowej fazie) do napigc
spotecznych i gospodarczych, a nawet gligbokich kryzyséw. Przedsigbiorstwa zas
sq aktorami — podmiotami, ale i nierzadko ofiarami dokonujacego si¢ prze-
fomu.

Jak zawsze w okresie przelomu, pojawia si¢ wiele niewiadomych, pytaid bez
odpowiedzi i ogblnie wiele chaosu. Dlatego tez sposréd mnogoSci definicji pojgcia
paradygmatu bardzo przystaje tu stwierdzenie, ze do zmiany paradygmatu do-
chodzi, gdy nie mozna zrozumieé rzeczywistosci. Bezprecedensowo wysokie tempo
przemian sprawia, ze teoria czgsto nie przystaje do praktyki, do§wiadczenia z prze-
szloSci za§ nie tylko nie wystarczaja, ale podstawowa umiejetnodcia staje sig
umiejetno$é zapominania, umiejetno$¢ wyzbywania sie starych nawykéw i wzorecow.
Zarazem najwicksza bariera rozwojows staje si¢ niewiedza o wlasnej niewiedzy.
Bardzo przystaje tu my$] Konfucjusza: ,,Wiedziec, ze si¢ wie, co si¢ wie 1 wiedzieé, Ze
si¢ nie wie, czego sie¢ nie wie — oto prawdziwa wiedza (cyt. za [Mysli... 2000, s. 78]°.

Informacja, wiedza, technologia, sfera mysli symbolicznej zaczynaja wy-
twarza¢ wiecej bogactwa niz tradycyjne dziedziny: produkcja przemyslowa
i rolna. Paradoksalnie jednak zasoby wiedzy dotychczas nie doczekaly si¢ nalezyte-
go systemu ewidencji, w bilansach przedsigbiorstw za$ zasoby te rejestrowane sa
jedynie fragmentarycznie jako wartoSci niematerialne i prawne. Jest to zarazem
sygnal, ze niezbedne staje si¢ uwzglednianie nowych trendéw w kazdym obszarze
dziatalno$ci, cho¢ nie wszystkie podmioty maja tego Swiadomos¢. ,,Oczywista jest np.
bezskuteczno$¢ podejmowania préby ignorowania zmian i udawania, Zze przyszlo$é
zawsze bedzie przypominaé przeszlo§¢. Pomimo absurdalno$ci tego stwierdzenia,
taka wiasnie opinia panuje wsr6d wielu instytucji biznesowych, jak i tych, ktére nie
naleza do sfery biznesu” [Drucker 2000, s. 95]. W Polsce wyrazem tego jest m.in.
rozpatrywanie nakladéw na wiedze i edukacje w kategoriach niemalze wylacznie
kosztéow, a nie w kategoriach bogactwa. Biorac pod uwage wymagania wspdlczes-
noéci, do§¢ wstydliwym dowodem na to jest ,,resztdwkowe” ujmowanie w budzecie
panistwa (i to w calym okresie transformacji) sektora nauki i edukacji oraz jego
finansowe marginalizowanie.

w sferze informacji (internet), co z kolei sprzyja ponadnarodowym przeplywom kapitalom, $wiatowej
fuzjomanii, co okrefla si¢ jako piaty falg (Swiatowe fuzje i przejecia) — por. {Toffler, Toffler 1996;
Wojciechowski 1998; Zorska 2001].

3 W zwigzku z tym nowego znaczenia nabiera stwierdzenie Willa Rogersa, ze ,,Kazdy jest ignorantem
- tyle ze w réznych dziedzinach wiedzy” [Mysli.... 2000, s. 94).
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3. Narastanie i globalizacja ryzyka.
Trudnosci trafnego prognozowania

W sytuacjach przelomowych narastajq trudnosci trafnego prognozowania ,,Gdy
gospodarka znajdowala si¢ w punktach zwrotnych, specjali§ci zajmujacy si¢ pro-
gnozowaniem jako grupa na ogdét mylili sie. Tam, gdzie prognozy byly trafne,
sprawdzaty si¢ jedynie w krétkiej perspektywie. Wygladalo na to, Ze mata zmiana
jednej zmiennej ma znacznie wigkszy wplyw na wydarzenia niz wynikaloby to z teorii”.
»l--.] Niezaleznie od tego, jak bardzo bedziemy si¢ o to staraé, §wiat nie jest
uporzadkowany. Nie ma porzadku w przyrodzie, nie ma go tez w ludzkich tworach
zwanych instytucjami. Brak porzadku jest szczegdlnie wyraZny w systemach gospodar-
czych oraz na rynkach kapitalowych”. P. Drucker stwierdza wprost, Ze , planowanie nie
dziata” [Drucker 2003, s. 476]. Wypiera je ,.strategia okazji” i gry z ofoczeniem. Nawet
eksperci przyznaja, ze panowanie nad zdarzeniami to iluzja, a ,,kres pewnosci” to cecha
naszych czaséw (por. [Micklethwait, Wooldrige 2000, s. 107].

Gwaltowno$¢ przemian sprawia, Ze obecnie nie tylko przedsigbiorstwa ale i nie-
ktére kraje charakteryzuje swego rodzaju kondycja postmodernistyczna, tj. specy-
ficzna sytuacja spoleczno-ekonomiczna i intelektualna w spoteczefistwie postindu-
strialnym, ktéremu charakter nadaje coraz bardziej skomplikowana i wyrafinowana
technologia [Wielka internetowa...]. Nowy paradygmat, czyli model ,,spoleczeistwa
opartego na wiedzy”, laczy si¢ z narastajacym ryzykiem. Przetlom cywilizacyjny to
dylematy i wyzwania, z ktérymi nie w pelni sobie jeszcze radza nawet najsilniejsze
gospodarczo kraje o uporzadkowanym ustroju gospodarczym i politycznym. Polska
niestety do nich nie nalezy, zatem tym trudniejsze do rozwiazania sg powstajace
problemy. Dziatalno§é gospodarcza w warunkach gwattownych przemian to nie tylko
nowe szanse, ale przede wszystkim rosnace ryzyko. Postepujace procesy globalizacja,
rozwdj rynkéw kapitatowych i ponadnarodowych organizacji (,,$mieré odleglosci’)
oraz zwigzana z tym narastajaca zlozono$é gospodarki, a tym samym rosnace ryzyko
biznesu, sprawiaja, ze nie tylko gospodarka, ale i ryzyko, podlega globalizacji.

Globalizacja w zasadzie, mimo szeregu efektéw pozytywnych, jakie przynosi,
wyraznie wywoluje efekt wypychania, przemieszczania negatywnych zjawisk spo-
leczno-gospodarczych z obszaréw (krajoéw, regionéw, aglomeracji, przedsigbiorstw)
silniejszych ekonomicznie do stabszych. By¢ moze jest to niepozadany efekt przejs-
ciowy, tym niemniej w Polsce jest on do$¢ silny i stanowi powazny problem
w polityce rozwoju gospodarczego, co znajduje chociazby wyraz w dysproporcjach
migdzy regionami. R6wnoczes$nie zmieniajg si¢ obszary decyzyjne®. ,,W zaawan-

* Korporacje ponadnarodowe tworzs ogromny potencjal naukowo-techniczny i stajq si¢ podstawowym
podmiotem migdzynarodowego transferu techniki, co w pewnym sensie oznacza kres niezaleznofci gospodarczej
pafistwa. Zwracat na to uwage juz A. Toffler, piszac: ,Instytucje rzadowe powinny odpowiadaé strukturze
gospodarczej, systemowi informacji i innym aspektom cywilizacji. Obecnie nastgpuje zasadnicza decentralizacja
produkcji i dzialalnosci gospodarczej, czego zdaja si¢ nie dostrzegaé ekonomisci. Prawd¢ méwiac, gospodarka
krajowa przestala byé juz podstawowsy jednostky dziatalnosci gospodarczej” [Tofller 1989).



249

sowanej nowoczesno$ci spoteczna produkcja bogactwa idzie w parze ze spoleczna
produkcja ryzyka” [Beck 2002, s. 27]. Nakladaja si¢ bowiem na siebie skom-
plikowane problemy ekonomiczne, ekologiczne, techniczne i spoleczne. ,JesteSmy
$wiadkami — podmiotami i obiektami — pgkniecia w obrgbie nowoczesno$ci, ktéra
wyzwala si¢ z ram klasycznego spoleczefistwa industrialnego i nabiera nowego
ksztattu — [...] »spoleczenstwa ryzyka«” [Beck 2002, s. 16]. W tej sytuacji zagrozenia
staja si¢ niemalze codziennoscia: ,,W niepohamowany rozwdj cywilizacji wpisane sg
niejako sytuacje quasi-rewolucyjne, powstaja jako uwarunkowany modernizacja »los
cywilizacyjny«, ktéry pod ptaszczykiem normalnodci zawiera w sobie przyzwolenie na
katastrofe [...] Spoteczefistwo ryzyka nie jest zatem spoleczefstwem rewolucyjnym,
lecz czym§ znacznie wigcej: spoleczenstwem katastrof. Zawiera w sobie niebez-
pieczefistwo, Ze sytuacje wyjatkowe beda stawaly si¢ norma” [Beck 2002,
s. 101]. Charakterystyczne dla przeszloici, ,leniwe zmiany” sa wypierane przez
zmiany skokowe. Norma stajq sie zatem odchylenia, i to w ré6znych sferach zycia
oraz biznesu. Sprawdza si¢ tu w pelni przestroga Sofoklesa, ze ,,cel zamierzony
i osiagniety — to nigdy nie jest to samo” [Mysli... 2000, s. 12]. ,,Produkujac” ryzyko
- wspblczesny §wiat poszukuje zarazem antidotum na nie. Zarazem jednak w wyniku
rozwoju technologicznego pojawiaja si¢ nowe dziedziny, ktdre generujg dodatkowe,
nowe ryzyko, a przy tym niezaleznie od tego, ze sa sprawca — czerpia profity
z probleméw, jakie wywotuja. Towarzyszy temu nierzadko brak odpowiedzialnosci
przedsigbiorstw wobec otoczenia (wyrazem tego jest np. charakterystyczny dla
bogatych krajéw, w tym przede wszystkim USA - problem ,,grubych brzuchéw”
[Beck 2002, s. 29]. To jedno z negatywnych nastgpstw nadmiernego ,,ucywilizowa-
nia”, nieekologicznosci przemystu spozywczego, stad dramatyczna niekiedy walka
o nawr6t do zdrowej zywnosci®. R6wnoczesnie problem ,,grubych brzuchéw” stanowi
podstawe rozwoju szeregu nowych produktéw i ustug ukierunkowanych na komercyj-
ne rozwiazywanie tego problemu. Wskazuje to na ambiwalentno$¢ przemian.

4. Niepewnos¢ i ambiwalencja.
Trudnosci pomiaru i oceny przemian

Przetom cywilizacyjny sprawia, Zze ro$nie niepewno$¢ we wszystkich niemalze
obszarach zycia ekonomicznego i spolecznego. Niepewno$¢ za$, w odréznieniu od
ryzyka, jest niemierzalna, dlatego tez w ocenach przemian gospodarczych i spolecz-
nych, w tym takze w ocenach dzialalnoSci przedsiebiorstw, kwestia ta jest czgsto
bagatelizowana.

Ambiwalentno$¢ przejawia si¢ zaréwno w sferze makro-, jak i mikroekonomicznej,
w sferze teorii i praktyki. Przejawia si¢ nawet trudnoSciami w definiowaniu ustrojowych
ram wspéiczesnej gospodarki. Je§li bowiem w warunkach nowego paradygmatu
cywilizacyjnego podstawowym czynnikiem wytwérczym i motorem rozwoju staje si¢

* Pisalam o tym w: Sektor odporiy na wahania koniunkturalne, ,,Parkiet”.
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wiedza (w kapitalizmie za$§ — Srodki produkcji i ich prywatna wlasno$é), a wias-
cicielem wiedzy jest czlowiek — to jak zdefiniowa¢ taki system gospodarczy?
Cechowaé go musi z natury humanocentryzm w zarzadzaniu gospodarka i przedsie-
biorstwami. Sklania to do redefinicji systemu kapitalistycznego (,,W jaki spos6b
system kapitalistyczny ma funkcjonowaé¢ w erze potencjatu intelektualnego, jesli
potencjal ten nie moze by¢ posiadany na wiasno§é?” [Thurow 1999, s. 29-30]°.
Ostatecznej odpowiedzi na te pytania wciaz nie ma.

Ambiwalencja dotyczy tez wiedzy. W warunkach nowego paradygmatu rozwojowe-
go jest ona wszystkim, ale zarazem w wyniku gwaltownych przemian — starzejac si¢
bezprecedensowo szybko — latwo staje si¢ niczym’. Cykle zycia wiedzy staja sie
bowiem coraz krétsze, czemu towarzyszy wydluzanie si¢ zycia ludzkiego. Dlatego tez
wiedza staje si¢ coraz bardziej niedemokratyczna, skrajnie roznicujac podmioty i ich
szanse. Nowa fala cywilizacyjna ,,zatapia, zalewa” nieprzygotowanych, ktérych stale
przybywa. Przysparza pracy osobom wysoko wykwalifikowanym, skazujac na bez-
robocie inne. Towarzyszy temu zjawisko dwubiegunowos$ci na rynku pracy. Z jednej
strony ro$nie rzesza oséb przepracowanych, pracujacych ponad miarg, z drugiej za$
coraz wigcej os6b pozbawionych jest pracy. Tym samym nowe technologie, innowacje
i rynek pracy staja si¢ coraz bardziej ambiwalentne.

Ambiwalentne staje si¢ zarazem pojecie sukcesu i klgski. Jak podkresla Soichiro
Honda, ,,sukces mozna osiagnaé tylko dzigki powtarzajacym si¢ porazkom, ktdre
ciagle nalezy analizowaé. Tak naprawdg sukces to 1% pracy wykonanej w 99% dzigki
niepowodzeniom” [Mysli... 2000, s. 54].

Wobec nowego paradygmatu ambiwalentne staje si¢ tez bogactwo — rodzi sig
pytanie: czym jest bogactwo? To z pewnoscia przede wszystkim wiedza, ale ta przeciez
szybko si¢ starzeje, a przy tym Zle wykorzystywana, Zle zarzadzana moze prowadzié do
katastrofy. Jeszcze bardziej katastrofalne moga by¢ skutki braku wiedzy.

Ambiwalencja dotyczy tez wzrostu gospodarczego. Paradoksalnie, mimo ogrom-
nego i rosnacego potencjalu produktywnoSci, od kilku juz lat w rozwinig¢tych
gospodarkach §wiata ma miejsce wyraZzne spowolnienie wzrostu gospodarczego (por.
[Maczyriska 2003]). W zwiazku z przelomem cywilizacyjnym i faza przejSciowa
pojawia si¢ na ten temat wiele watpliwosci i niepewnosci co do tego, czy utrwali si¢
wzrost spowolniony do 1-3% rocznie®.

¢ Pisze on: ,.Kiedy firmy zdominowane przez potencjal intelektualny usiluja wprowadzié nieobecnych
fizycznie wlascicieli, nie udaje si¢ to. »Zaklinacze deszczu« (ludzie, ktérych dzialalno$¢ przynosi
pieniadze) po prostu zabieraja swoje kwalifikacje gdzie indziej. Kapitalista nie jest w stanie da¢ im tego,
czego potrzebuja”.

7 Choé¢ juz A. Mickiewicz wskazywal, Ze nauka predko gnije — Dziady cz. 111, sc. 11 — por. [Cyraty
madre... 2001, s. 179].

% J. Kleer np. twierdzi, ze wsréd dojrzalych gospodarek rynkowych era wysokiego tempa wzrostu
w okresie mozliwym do prognozowania nalezy do przeszlosci. Jezeli bowiem przechodzi si¢ do systemu
gospodarczego, w ktérym 70% PKB jest wytwarzane przez usiugi, to trudno zakladaé, ze wysokie tempo
wzrostu bedzie mozliwe (wypowiedz J. Kleera na sympozjum RSSG z 4 lipca 2003 - stenogram sympozjum).
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Problem ambiwalencji wiedzy i innowacji wielce obrazowo przedstawil przed
paroma laty G. Ritzer, dowodzac, ze nowoczesne technologie, obok wielu niekwes-
tionowanych zalet, maja tez ,,swa mroczna strong [...]. Efektywno$¢, kalkulacyjnosé,
przewidywalno§¢ i manipulowanie ludZmi, poprzez zastosowanie technologii nie
wymagajacych ich udzialu, sa niewatpliwie cechami systemu racjonalnego [...].
Systemy racjonalne jednak nieuchronnie prowadza do nieracjonalnosci”’ [Ritzer
1999, s. 39 i nast.]). Znajduje to nawet wymiar ogélno§wiatowy.

Powstaje zatem pytanie, jakie strategie powinny przyjmowaé podmioty gospodar-
cze, aby — nie dopuszczajac do ich wykluczenia — zarazem nie dopusci¢ do
,.nieracjonalnosci racjonalnosci i obnizenia tempa wzrostu. Na to pytanie nie ma
oczywiscie prostej uniwersalnej odpowiedzi, najogélniej chodzi o stworzenie swego
rodzaju niezracjonalizowanej niszy, przy czym pojecie niezracjonalizowana ma tu
wydzwigk pozytywny, jako antonim nieracjonalnej racjonalizacji (macdonaldyzacji)®.
W sytuacji, gdy podmioty, nawet stosunkowo niewielkie, w coraz wigkszym stopniu
podlegaja konkurencji globalnej, globalna musi by¢ réwniez ich strategia w zakresie
metod pracy, technologii, finanséw, produktéw i rynkéw, informacji i zasobéw
ludzkich (por. m.in. [Restrukturyzacja... 2001]. Jednakze zarazem proste przejmowa-
nie wzorcow i rozwigzat z krajéw o najnowoczesniejszych technologiach to droga na
skroty, ktorej efekty krotkoterminowe moga byé co prawda dod¢ spektakularne
(poprzez np. niskie koszty i ceny produktdw), lecz w dalszej perspektywie moga
prowadzi¢ do zjawisk wysoce niepozadanych (spotecznych, ekologicznych i in.).
Nieprzemyslane strategie technologiczne moga w skrajnym przypadku prowadzié¢ do
bankructwa mniej zaawansowanych technologicznie podmiotéw. Dla krajow nizej
rozwinietych istotne jest zatem dokonywanie swego rodzaju ,,zabiego skoku”, ale
z zachowaniem cenionych spolecznie i ekonomicznie parametréw rozwoju, w tym
parametréw lokalnej produkcji'®. W zarzadzaniu przedsigbiorstwami niezbedne zatem
jest podejécie globalne, przy réwnoczesnym dostosowaniu go do warunkéw lokalnych
i wymagan indywidualnych klientéw (strategia globloktryzmu) [Mysli... 2000, s. 11].

Zagrozenia moga powsta¢ takze w wyniku nadmiernej konfrontacyjnosci rynko-
wej podmiotéw, zwlaszcza ze ,.granica migdzy rywalizacja a destrukcja jest niemal
niezauwazalna [...]. Przekonanie o harmonijnym wspélistnieniu kooperacji i kon-
kurencji ma warto§¢ samospelniajacej si¢ przepowiedni. Przynosi znaczne korzySci
w postaci pomocy ze strony rzadéw i bankéw, co umozliwia bardziej agresywna

® Znalazlo 10 zreszta odzwierciedlenie w znakomitym tekécie Roberta F. Kennedy jr. [Kennedy 2003].

" Zdaniem autora koncepcji ,,zabiego skoku™ W.L.Gardinera, kraje nierozwinigte, wykorzystujac
cechy wspélczesnego rozwoju naukowo-technicznego, moga dokonaé ,,zabiego skoku™ od etapu, na ktérym
si¢ znajduja, do etapu postindustrialnego, mimo Ze wspdiczesnie dazenia krajow rozwijajacych si¢
i rozwinietych nakierowane si raczej na uprzemyslowienie krajow zacofanych. Te ostatnie pragna
uprzemyslowienia, bowiem utozsamiaja je ze stylami zycia bogatych. W dazeniach tych spotykaja si¢
z poparciem krajow wysoko rozwinigtych, ktére z kolei sa (zdaniem W.L.Gardinera) zainteresowane
przerzuceniem przestarzatych technologii do krajéw trzeciego swiata. Koncepcja ,,Zabiego skoku™ jest
oceniana do§¢ krytycznie w literaturze ekonomicznej. Zarzuca si¢ jej m.in. pomijanie kosztéw spolecznych
zwiazanych z ,,przeskakiwaniem etapéw” w rozwoju (por. {Sztaba 1995, s. 134 i nast.]).
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rywalizacje”!'. Obecnie zatem konkuruja migdzy soba nie tylko przedsigbiorstwa, ale
i panstwa, przede wszystkim poprzez system ksztaltowania regulacji gospodarki.
Whbrew niektérym teoriom, nie zmniejsza si¢ w tym obszarze, a przeciwnie, wzrasta
rola panstwa — przede wszystkim jako regulatora prawnej, instytucjonalnej i infor-
macyjnej infrastruktury biznesu. Ta ostatnia jest szczegblnie wazna dla sukcesu
gospodarki rynkowej, zwlaszcza w §wietle teorii niesymetrycznej informacji i sfor-
mulowanej na jej podstawie przez J.E. Stiglitza i A. Weissa koncepcji credit
rationing, ktéra zreszta koresponduje z teza J.K. Galbraitha z 1957 r. o dyskryminac;ji
kredytowej matych i Srednich przedsigbiorstw. Skrajnym tego skutkiem moga byé
upadtosci przedsigbiorstw.

5. Rosnace znaczenie zobiektywizowanych ocen ryzyka
w biznesie i zagrozenia upadloscia

W zwiazku z typowym dla wspélczesnoSci narastaniem ryzyka i niepewnoSci
istotne jest dysponowanie rozwiazaniami i narzedziami umozliwiajacymi wczesng
identyfikacje¢ zagrozefi w biznesie. Historia gospodarcza dowodzi zreszta, Ze zapo-
trzebowanie na tego typu narzgdzia i zainteresowanie zawsze roslo w okresach
nasilajacych si¢ niekorzystnych zjawisk w gospodarce. Nieprzypadkowo zatem obec-
nie podejmowane s3 ponadnarodowe przedsiewzi¢cia, ukierunkowane na wypracowa-
nie narzgdzi i systeméw identyfikacji ryzyka w biznesie. Dotyczy to zwlaszcza
sektora bankowego i szeroko rozumianego sektora finansowego. Istotny wplyw na
funkcjonowanie bankéw, ale takze wszystkich kredytobiorcéw maja (lub wkrétce
mieé¢ beda) standardy wypracowywane przez Bazylejski Komitet do spraw Nadzoru
Bankowego (Uklad Bazylea II)'2. Wychodzi si¢ bowiem z zalozenia, ze stabosci
systemu ekonomicznego, zwlaszcza bankowego, bez wzgledu na to, czy dotycza kraju
rozwijajacego si¢, czy tez rozwinigtego, ,,moga zagrozi¢ stabilnoSci finansowej
zarébwno w kraju jak i za granica”. Wiaze si¢ z tym obowiazek (od 2006 r.)
syntetycznych ocen (w formie ratingu) kredytobiorcéw i samych bankdw, co zreszta
wywoluje ostre kontrowersje. Z jednej strony chodzi bowiem o niekwestionowang
konieczno§é wprowadzenia odpowiednich zabezpieczen przed upadioscia kredytobior-
céw, ale z drugiej, planowane ostre reguly kredytowania bgda odcinaé wielu
przedsigbiorstwom dostep do kredytéw, narazajac je w skrajnym przypadku nawet na
upadlo$é. Wskazuje to zarazem na rosnaca rangg ratingdw i systeméw wczesnego
ostrzegania przed zagrozeniami w biznesie. Jednym z narzgdzi z tego zakresu jest
analiza dyskryminacyjna.

" Autor tego stwierdzenia, Akio Morita z koncernu Sony, podkres§lat zarazem, ze .,prze§wiadczenie
Amerykanéw o sprzecznosci obu tych zjawisk takze ksztaltuje rzeczywisto§¢. Ci, ktérym udziela si¢
pomocy ,,migkna”, stajac si¢ chronicznymi pacjentami i pasozytami podatnikéw (por. [Hampden-Turner,
Trompenaars 1998, s. 122]).

1? Pisalam o tym m.in. [Maczyfiska 2003).
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6. Analiza dyskryminacyjna. Wyniki badan

Analiza dyskryminacyjna wykazuje istotne walory jako narzedzie identyfikacji
zagrozefi w dzialalnosci i kondycji przedsiebiorstw, w tym zagrozenia upadioscia .
Cho¢ w ostatnich kilku latach powstaty propozycje jej zastapienia modelami tworzo-
nymi przede wszystkim w wyniku wykorzystania modeli regresji logistycznej (logi-
téw), modeli typu opcyjnego (wykorzystujace elementy modelu wyceny opcji Blacka
i Sholesa) oraz modeli samouczacych sig, opartych na sieciach neuronowych,
bazujacych na innych niz w analizie dyskryminacyjnej zasadach estymacji paramet-
réw, nie narusza to rangi tej ostatniej, przede wszystkim pod wzglgdem mozliwosci,
zakresu i skali weryfikacji praktycznej. Dlatego tez w INE PAN zostaly podjete
badania, dotyczace systeméw wczesnego ostrzegania przed upadlo$cia przedsig-
biorstw, ukierunkowane przede wszystkim na weryfikacj¢ analizy dyskryminacyjnej
jako narzedzia identyfikacji zagrozenia upadloscia przedsiebiorstw w Polsce'®. Przy
doborze wskaznikow, ktére moglyby stanowi¢ zmienne poszukiwanych modeli,
wykorzystano dotychczasowy dorobek w tym zakresie, w tym zwlaszcza wyniki prac
E.I. Altmana. Punktem wyjscia prezentowanych tu badar byla analiza fundamentalna,
wzbogacana o analizy o charakterze statystycznym, odnoszacymi si¢ do, wykorzys-
tywanego do estymacji modeli, dysponowanego zbioru przedsigbiorstw. Do estymacji
modeli wykorzystano zbiér skladajacy sie z 80 spélek (o profilu produkcyjnym,
a takze uslugowym i handlowym) notowanych na GPW, w tym 40 niezagrozonych
i 40 zagrozonych upadloscia,

W celu skonstruowania modeli dyskryminacyjnych wstepnie wyselekcjonowano
45 wskaznikéw, charakteryzujacych m.in. dynamike wzrostu, rentowno$é, zadtuze-
nie, plynno$¢ i sprawno$¢ operacyjna podmiotéw. Czynnikami uwzglgdnianymi przy
ostatecznej selekcji wskaznikéw byly przede wszystkim ich cechy statystyczne,
odzwierciedlajace zdolno$¢ dyskryminacyjng poszczegdlnych wskaznikéw, czyli ich
przydatno$é w dokonywaniu trafnej klasyfikacji przedsigbiorstw do grupy zagrozo-
nych lub niezagrozonych upadloScia. We wst¢pnej ocenie zdolnosci klasyfikacyjnej
wytypowanych wskaZnikéw istotna role odgrywat wskaznik umownej odleglosci
zbioréw, wskaZniki trafnosci klasyfikacji jednoczynnikowych funkcji dyskryminacyj-
nych oraz wspélczynniki lambda Wilksa. W rezultacie wykonanych estymacji po-
wstalo siedem modeli, ktére ze wzgledu na wykazywane cechy mozna traktowaé jako
zadowalajaco spelniajace funkcje wczesnego ostrzegania przed zagrozeniami w biz-

' Najbardziej szczegélowa analiza tych metod zostala przedstawiona w: [Hadasik 1998].

" Metodyka i szczeg6lowe wyniki tych badad zostaly zaprezentowane m.in. [Maczyiiska. Zawadzki
2003, s. 343-357]. Jednym z wynikéw badah bylo opracowanie narzedzia malematyczno-statystycznego
(programu wspomagania komputerowego) — komputerowego programu do badania upadlodci przedsig-
biorstw tzw. MODELU DISCRIM, umozliwiajacego kreowanie i konstrukcje funkcji dyskryminacyjnych
w dostosowaniu do réznorodnych populacji przedsigbiorstw i dokonywanie bazujacych na niej rachunkéw
symulacyjnych. W pracach nad MODELEM DISCRIM brali udzial: Maciej Zawadzki, Marcin Zuchowski
i Jacek Janek.



254

nesie (por. tab. 1). Wyestymowanie siedmiu modeli, bazujacych na zréZnicowanej
liczbie (od 4-12) wskaznikéw, poszerza mozliwosci zastosowania tego typu narzedzi
w praktyce. Dobér funkcji moze by¢ dzigki temu dostosowany do specyfiki przedsie-
biorstw i zakresu dostgpnosci danych.

Tabela 1. Parametry (wagi) i zmienne (wskaZniki) estymowanych modeli (¥)

Wskazniki Wagi wskaZnikéw (w)

(zmienne x) | prodel A | Model B | Model C | Model D | Model E | Model F | Model G
P 5,577 5,837 5,896 6,029
WO/A 1,427 2231 2,831 6,546 9,004 9,478 9,498
WN/P 0,154 0222
WBQGYA 0310 0.496
KW/A 1,937 0.945 0,539 1,546 1,177 3,613 3,566
(KW-KZ)/A 1,598 2,028 2,538 1,463 1,889
(WN+AMYZ | 3,203 3,472 3,655 3,585 3,134 3,246 2,903
WO/KF 0436 0,495 0,467
MO/ZKT 0.192 0,166 0.179 0,363 0,500 0455 0452
KOMT 0,140 0,195 0.226 0,172 0.160
P/A 0,386 0,030 0.168 0.114 0,749 0,802
Log A 1,715
Const (w,) 93832 | 0392 | 0678 | 0593 | -1962 | -2.478 | —1.498

(*) Warto$¢ funkcji dyskryminacyjnej wyznacza suma waZonych wskaZnikéw wedlug formuly Z=w,+
FWr wEn+ w*x,. Zagrozenie upadioicia ma miejsce, gdy wartos¢ funkcji Z dla badanego

przedsi¢biorstwa jest maiejsza od zera: (Z<0).

Weryfikacja modeli zostala dokonana na zbiorze kontrolnym, skladajacym sig
z 48 przedsi¢biorstw nie wchodzacych w sklad zbioru estymacyjnego i obej-
mujacym 22 przedsiebiorstwa nie zagrozone upadloscia oraz 26 przedsi¢biorstw
upadlych w 2001 roku'®. Wszystkie analizowane warianty modelu dyskryminacyj-
nego klasyfikowaly przedsigbiorstwa niezagrozone upadlodcia z trafnoscia powyzej
95%. Kazdy z modeli wykazywat co najmniej 75% trafnosci klasyfikacji przedsie-
biorstw upadlych'®. Bledy klasyfikacji, niezaleznie od typu modelu, dotyczyly
zazwyczaj tych samych czterech upadtych przedsigebiorstw zbioru prébnego, co moze
$wiadczyé o wynikajacych nie z kondycji finansowej przyczynach upadiodci tych

'* Baza ta zostala w celach badawczych udostepniona przez COFACE INTERCREDIT POLAND
Sp. z 0.0, specjalizujaca sie w ocenach wyplacalnosci i zdolnosci kredytowej przedsigbiorstw i ich ratingach.

'* Nalezy przy tym uwzglednié stosunkowo mala liczbe przedsigbiorstw poddanych ocenie. Zwigk-
szenie zbioru kontrolnego daje szanse na wyniki procentowo korzystniejsze pod wzgledem trafnosci
klasyfikacji.
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Tabela 2. Definicje i oznaczenia wskaZznikow

Licznik Oznaczenie Licznik Mianownik
wskaznika
Stopa wzrostu przychodéw | rP Przychody ze sprzedazy Przychody za rok poprzedni
Rentowno$¢ operacyjna WO/A Wynik operacyjny Suma aktywéw
aktywow
Rentowno$é netto WN/P Wynik finansowy netto Przychody ze sprzedazy
przychodéw
Skumulowana rentowno§é | WB(3)/A Wynik finansowy brutto Suma aktywow
brutto aktywéw (3 lata)
Udzial kapitalu wlasnego | KW/A warto$¢ kapitalu wlasnego | Suma aktywoéw
w finansowaniu
Struktura kapitatu wlasnego| (KW-KZYA Kapital wlasny minus Suma aktywoéw

kapital zaktadowy

Zdolno$¢ splaty zadtuzenia | (WN+AM)/Z Wynik finansowy netto Zobowigzania taczne
plus amortyzacja

Zdolno$¢ pokrycia kosztéw | WO/KF Wynik operacyjny Koszty finansowe

finansowych

Plynno§¢ biezaca MO/ZKT Aktywa obrotowe Zobowiyzania
krétkoterminowe

Plynno$¢ aktywoéw KO/MT Kapital obrotowy Warto§¢ majatku trwalego

Produktywno$¢ aktywéw | P/A Przychody ze sprzedazy Suma aktywéw

Wielko$é wzgledna Log A Logarytm dziesigtny

aktywoéw wartosci aktywow

przedsigbiorstw. Weryfikacja wypracowanych w wyniku badaf empirycznych ze-
stawéw funkcji dyskryminacyjnych, jako narzedzi identyfikacji zagrozen w bizne-
sie, m.in. poprzez wykorzystanie w retrospektywnej analizie przedsigbiorstw upad-
tych dowodzi, ze na podstawie analizy dyskryminacyjnej mozna bylo znacznie
wcze$niej — z reguly na 3-4 lata przed upadloscia — zidentyfikowaé¢ symptomy
zagrozef.

Uzyskane wyniki uzasadniaja sformulowanie ostroznego wniosku, Ze modele
dyskryminacyjne wykazuja cechy uniwersalnodci oraz relatywnie wysoka trafnosé
klasyfikacji przedsigbiorstw wedlug kryterium zagrozenia upadloscia (cho¢ z pewnos-
cia nie w pelni jeszcze zadowalajaca). Nie zwalnia to z prowadzenia dalszych prac
nad doskonaleniem tego typu modeli i poszukiwaniem nowych formul. Rozmaito$¢
podej$é i funkcji z pewnoscia pozwala na lepsze przysposobienie tego typu narzedzi
do potrzeb analitycznych.
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7. Zakonczenie

Dzialalno$¢ gospodarcza w warunkach globalizacji i nowego paradygmatu cywili-
zacyjnego to nowe szanse, ale i nowe wyzwania oraz zagroZenia. Podstawowym
czynnikiem rozwoju wspélczesnych przedsigbiorstw staje si¢ wiedza. Jej szybkie
starzenie si¢ i ambiwalentny charakter postgpu sprawiajg zarazem, ze funkcjonowaniu
przedsigbiorstw towarzyszy nasilajace si¢ ryzyko i niepewno$§é, wywolujace naras-
tajaca w Swiecie i kraju fale bankructw przedsigbiorstw. §wiatowy wymiar tego
zjawiska sklania do podejmowania ponadnarodowych przedsigwzigé ukierunkowa-
nych na odpowiednio wczesna identyfikacje upadioSci. Wskazuje to zarazem na
konieczno$é postugiwania si¢ w ocenie kondycji przedsigbiorstw ilo§ciowymi mode-
lami i narzedziami wczesnego ostrzegania przed zagrozeniami. W$rdd nich istotnymi
walorami uzytkowymi wyr6znia si¢ analiza dyskryminacyjna, zweryfikowana pozytyw-
nie w wielu krajach jako narzedzie przewidywania upadio$ci przedsigbiorstw. Jej
uzyteczno§¢ potwierdzily tez prezentowane w referacie badania ukierunkowane na
dopracowanie si¢ funkcji dyskryminacyjnych, dostosowanych do polskich uwarun-
kowari funkcjonowania przedsigbiorstw. Niestety w Polsce tego typu narzedzia
wykorzystywane sa relatywnie rzadko (pozytywnym wyjatkiem jest sektor bankowy).
Wiaze si¢ to w zasadzie z rdéznymi typami reakcji przedsigbiorstw na zagrozenia
i wyzwania wspélczesnosci. Znaczna czgs$é przedsiebiorstw to ciagle bowiem jeszcze
podmioty bierne lub reaktywne. W mniejszoSci pozostaja natomiast przedsigbiorstwa
aktywne i proaktywne, a to wlasnie one przede wszystkim dostrzegaja potrzebg
uzytkowania analitycznych narzedzi wczesnego ostrzegania przed zagrozeniami. Nie
korzystaja z tego typu narzedzi nawet jednostki nadzorujace dziatalno$¢ przedsie-
biorstw (w tym takie jak m.in. rady nadzorcze, audytorzy i in.). Nieprzypadkowo
zatem nastgpstwa upaditosci przedsigbiorstw sa z reguly rozlegle i dotkliwe — nie
tylko dla wlascicieli, pracownikéw i kontrahentéw, ale takze dla panstwa i jego
budzetu — tym bardziej, ze w Polsce wyrazny jest niedorozwéj instytucjonalnej
(sadowej, badawczej, informacyjnej i in.) infrastruktury upadiosci. Uzasadnia to
postulat szerszego wykorzystania w praktyce modeli wczesnego ostrzegania przed
zagrozeniami w biznesie oraz postulat rozwoju instytucjonalnej infrastruktury, ukie-
runkowanej na monitoring upadtosci i przeciwdziatanie im.
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THREATS IN BUSINESS ACTIVITY AND THEIR MEASUREMENT
Summary

Global and local factors determining operation of companies and their surroundings may cause serious
threats lo business activity. It is possible to measure those factors and warn against bankruptcy mostly by
employing models based on discriminant analysis. The paper shows such models created and verified based
on data from Polish companies.
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