PRACE NAUKOWE AKADEMII EKONOMICZNEJ] WE WROCLEAWIU
Nr 1061 2005
Praktyczne aspekty pomiaru efektywnosci

Halina Majerczyk

Akademia Ekonomiczna we Wroclawiu

KONTROLA DZIALALNOSCI BADAWCZO-ROZWOJOWE]

1. Wstep

Prowadzenie dziatalno$ci badawczo-rozwojowej jest warunkiem wzrostu kon-
kurencyjnosci i osiagania korzystnej sytuacji finansowej. Przedsigbiorstwa konkuruja
na rynku wyrobami, oferujac wyzsza ich jako$¢, estetyke wykonania, lepsze roz-
wigzania funkcjonalne, przy czym elementem dominujacym jest nowoczesno$é
1 poziom techniczny wyrobu, a nie jego cena. O wysokim poziomie technicznym
wyrobu decyduje réwniez zastosowanie nowoczesnej technologii, umozliwiajacej
wprowadzenie tafiszych, bardziej dostgpnych surowcéw, bardziej wydajnych maszyn,
a takze obnizenie liczby brakéw czy odpadéw. Najwigksze korzysci osiagaja produ-
cenci, ktérzy dzigki prowadzeniu dzialalno$ci badawczo-rozwojowej wprowadzajq na
rynek nowe wyroby na prawach wytacznosci.

Przewiduje si¢, ze w ciagu najblizszych pigciu lat 1/3 zyskéw bedzie pochodzi¢
z wyrobéw dzi§ jeszcze nie istniejacych. Aby osiagnaé te cele, przedsigbiorstwa
zamierzaja podwoi¢ w najblizszych latach liczbg nowych wyrobéw wprowadzanych
na rynek. Aby wynaleZ¢ nowe wyroby i technologie, nalezy ponie§é koszty. Koszty te
muszg zosta¢ zamortyzowane. Rozlicza si¢ je na wszystkie wyroby, od momentu ich
wdrozenia do wycofania z produkcji. Stanowia one element ceny. Z tego wzgledu
istotny jest ich racjonalny poziom.

W dzialalnosci badawczo-rozwojowej okre§lony cel moina osiagnaé poprzez
realizacje réznych tematéw badawczo-rozwojowych. Aby wybra¢ temat najlepszy,
nalezy zna¢ koszty kazdego wariantu. W tym celu planuje si¢ koszty. Koszty
planowane stanowia réwniez baz¢ pordwnawcza w przypadku zlecania prac na
zewnatrz przedsigbiorstwa. Ponadto sa one wykorzystywane do kontroli kosztéw
badaf i rozwoju poprzez ich zestawienie z kosztami faktycznymi. Celem artykutu
jest pokazanie, jak i w jakich wymiarach kontroluje si¢ dziatalno§¢ badawczo-
-r0ZWOjowa,
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2. Istota dzialalnosci badawczo-rozwojowej

W naturalnym Srodowisku istnieje wielo&¢ i réznorodno$é zjawisk natury fizycz-
nej, chemicznej itd. Jedne z nich daja si¢ zaobserwowaé, inne nie. Czg$é tych
pierwszych mozna powtérzyé w §rodowisku sztucznym. Odtworzenie danego zjawi-
ska w postaci eksperymentu jest wazna przestanka umozliwiajacq pozyskanie wiedzy
techniczne;j.

Warunek ten okrefla jednoczesnie zakres poje¢cia wiedza techniczna, ograniczajac
ja do wiedzy, ktéra bazuje na wynikach eksperymentéw. Zaklada si¢ ponadto, ze
przeprowadzone do$wiadczenia sa mierzalne. Odkrycia o charakterze jako$ciowym sa
wylaczone z tego obszaru. Postulat mierzalnosci nie jest wystarczajacy. Odkrycie
powinno wykazywa¢ pewne prawidlowosci, tzn. jesli si¢ je powtarza w niezmienio-
nych warunkach i zaloZeniach, otrzyma si¢ te same wyniki. Odtworzenie danego
zjawiska w formie eksperymentu jest koniecznym i wystarczajacym warunkiem, aby
uzyskane wiadomosSci stanowity element wiedzy technicznej (rys. 1). Jednoczesnie nie
musza istnie¢ naukowe wyjasnienia wynikdw przeprowadzanych eksperymentéw.

Zrodla wiedzy technicznej
wiasne obce
badania badania prace i .
podstawowe stosowane rozwojowe patenty leencye

Rys. 1. Zr6dla wiedzy technicznej
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Teoretycznie istnieje mozliwo$¢ ujecia i uporzadkowania wynikéw odkry¢, ale nie
istnieja banki danych, w ktérych bylyby one gromadzone. W tym samym czasie do
tych samych odkry¢ moze dochodzi¢ w réznych miejscach. Prawo patenlowe i inne
przepisy, ograniczajace szybko$¢ i zasi¢g rozpowszechniania wiedzy technicznej,
wzmacniaj to zjawisko. Stwierdzenie nowoSci danego zjawiska jest wigc relatywne.

Prace zmierzajace do rozszerzenia wiedzy technicznej sa prowadzone na szczeblu
makro- i mikroekonomicznym i okre§lane jako dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa. Zr6z-
nicowanie tej dziatalnosci prowadzito do poszukiwan okreslenia ich zakresu i zdefiniowa-
nia istoty dla kazdej branzy. Takie podejScie uniemozliwialoby poréwnanie kosztéw
miedzy poszczeg6lnymi branzami i znieksztalcitoby statystyke makroekonomiczna,

Termin ,,badania i rozwdj” uzywany jest w praktyce lacznie i tak jest definiowa-
ny. W literaturze z lat pigédziesiatych ubieglego stulecia definiowano pojecie
,10zwéj’’ w dwoéch znaczeniach [Mellerowicz 1958, s. 9]:
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a) szerszym — oznaczajacym czynnoSci od badai podstawowych do serii prébne;j,

b) wezszym - oznaczajacym czynnoSci zwigzane z rozwojem wyrobéw lub
technologii.

»Badania i rozw6j” oznaczaja dziatalno§¢ ukierunkowana na zdobycie nowych
wiadomos$ci umozliwiajacych udoskonalenie istniejacych wyrobdéw i technologii lub
wynalezienie nowych [Kern, Schroeder 1977, s. 16; Mellerowicz 1958, s. 9].
Niektérzy z autoréw, np. H. Schroeder, podkreslaja planowo$¢ i systematyczno$é tej
dziatalno$ci. Zawarty w definicji postulat nowosci nalezy odnie$¢ tylko do stanu
informacji danej jednostki organizacyjne;j.

Do sfery badawczo-rozwojowej nie zalicza sie:

a) komérek powotanych do obstugi technicznej klientéw,

b) czynno$ci majacych na celu utrzymanie lub poprawe jakosci oraz jej kontrolg,

c¢) dzialéw technicznych, ktérych dzialalno$¢ nie przynosi nowej wiedzy,

d) czynnosci oséb zajmujacych si¢ szeroko rozumianym rozwojem przedsig¢bior-
stwa (np. rozwojem rynku).

3. Sposoby okreslania poziomu kosztéw badan i rozwoju

Ze wzgledu na specyficzne cechy dziatalnosci badawczo-rozwojowej rézne sa
metody okre§lania poziomu kosztéw badan i rozwoju. WyrdZnia si¢ dwie grupy
metod; jedna zorientowana jest na przeszlo$¢, druga na przyszlos¢.

Do pierwszej grupy zalicza sig:

— przychody osiagni¢te w roku poprzednim,

— zysk osiagniety w roku poprzednim,

~ koszty badan i rozwoju poniesione w roku poprzednim,
— koszty badafi i rozwoju firm konkurencyjnych,

— koszty utrzymania potencjatu badawczo-rozwojowego.

W3réd metod zaliczanych do drugiej grupy nalezy wymienié:
- planowane przychody,

— planowany zysk,
— planowane koszty projektéw badawczo-rozwojowych.

Niektdére z metod budza zastrzezenia. Dotyczy to szczegélnie poziomu kosztéw
badafi i rozwoju w przedsigbiorstwach konkurencyjnych oraz osiagnietego lub plano-
wanego przychodu albo zysku. Te metody moga w znacznie wigkszym stopniu niz
pozostale spowodowaé niedoinwestowanie lub przeinwestowanie sfery badawczo-
-rozwojowej. Dodatkowo nalezy zaznaczy¢, ze nie we wszystkich przedsigbiorstwach
mozna zastosowaé kazda metod¢. W przedsigbiorstwach o ujemnym wyniku finan-
sowym wykluczone jest okre§lanie poziomu kosztéw badaf i rozwoju na bazie
osiagnigtego lub planowanego zysku.

Aby dzialania podejmowane w sferze badawczo-rozwojowej byly efektywne,
nalezy przeprowadzi¢ kontrole planowania. Konieczno$¢ przeprowadzenia tej kontroli
wynika z btedéw popelnianych §wiadomie lub nie§wiadomie w procesie planowania.
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Kontrola planowania w sferze badawczo-rozwojowej powinna zawieraé dwa
podstawowe elementy:

1) termin jej przeprowadzenia,

2) wymiary, ktérych bedzie dotyczyé.

Wymiarami kontroli sa koszty, czas i postgp prac. Wynikiem przeprowadzonej
kontroli sa skorygowane koszty planowane (rys. 2).

koszty

a — koszt planowany
b — kosz rzeczywisty
¢ — skorygowany koszt planowany
t — termin przeprowadzenia kontroli
planowania
B A - koszt rzeczywisty minus skorygowany
koszt planowany
C B - koszt rzeczywisty minus koszt
planowany

\J

Czas

Rys. 2. Odchylenia w kontroli planowania
Zrédlo: opracowanie wiasne.

4. Wielowymiarowa kontrola dzialalnosci
badawczo-rozwojowej

Aby zapewnié racjonalno§¢ dzialai w sferze badawczo-rozwojowej, nalezy tg
sfer¢ wielowymiarowo kontrolowaé. Wymiarami kontroli prac badawczo-rozwojo-
wych sa koszty, czas i postgp prac. Etapy wielowymiarowej kontroli sfery badawczo-
-rozwojowej sa nast¢pujace:

1) poréwnanie wielkosci planowanych z rzeczywistymi celem otrzymania od-
chylen,

2) analiza odchylefi.

Sa dwa rodzaje odchyleii: niedotrzymania i przekroczenia. Badania empiryczne
przeprowadzone w niemieckich przedsi¢biorstwach wskazuja, ze zaréwno w od-
niesieniu do kosztéw, jak i czasu wystgpuja tylko przekroczenia. Zaznaczy¢ nalezy, ze
odchylenia dotyczace czasu sq o wiele wigksze (tab. 1).

Dane zestawione w tab. 2 przekonujg o niedostatecznej kontroli sfery badawczo-
-rozwojowe)j. Wskazuje na to wysoki udzial kontroli sporadycznej i projektéw nie
kontrolowanych. Przeprowadzanie kontroli po zakoficzeniu projektu jest zasadne
tylko w odniesieniu do projektéw o krétkim okresie realizacji.
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Tabela 1. Odchylenia kosztowe i czasowe
projektéw badawczo-rozwojowych

Wielkosct rzeczywiste

Rodzaj odchylen Wielko$ci planowane

Odchylenia w kosztach 1,77
Odchylenia w czasie 2,86

Zrédlo: [Fenneberg 1979, s. 128].

Tabela 2. Czestotliwo$¢ kontroli sfery badawczo-rozwojowej

Czas Koszty Postep prac
Rodzaj kontroli

liczba % liczba % liczba %o
Sporadyczna 46 23 25 12 54 26
Okresowa 119 59 128 64 119 58
Po zakoficzeniu projektu 7 4 14 7 9 5
Bez kontroli 29 14 M 17 23 11
Razem 201 100 201 100 201 100

Zrodlo: [Brochoff 1988, s. 266].

Lista pytaii w kontroli prac badawczo-rozwojowych przedstawia si¢ nast¢pujaco:

Czy wyznaczone cele sa jeszcze aktualne?

Czy zaplanowane wyniki zostaly osiagnigte, a jesli nie, to czy dotycza kosztéw,

czasu czy postgpu prac?

Czy odchylenia dotycza wynikéw okresu badanego czy wynikéw skumulowanych?

Jaka jest przyczyna odchylen?

Czy wystapily nieprzewidziane efekty, ktére mozna wykorzystaé?

Do kontroli nalezy réwniez wlaczyé ocen¢ prawidlowosci przebiegu S$ciezki
krytycznej projektéw badawczo-rozwojowych. Sciezke krytyczna wyznacza si¢ w sy-
tuacji, gdy mozliwa jest realizacja kilku projektéw w tym samym czasie i rozpoczgcie
kolejnych jest uwarunkowane zakoniczeniem wczes$niejszych projektow.

Potencjalne kroki pokontrolne to przede wszystkim kontynuowanie prac zgodnie
z planem badawczo-rozwojowym, zmiana planu wyrazajaca si¢ w zmniejszeniu lub
zwigkszeniu kosztéw badafi i rozwoju badZz wyznaczenie nowych celéw w ujgciu
IZECZOWYM i CZasowym.

5. Zakonczenie

Dzialania podejmowane w sferze badawczo-rozwojowej powinny byé racjonalne,
tak jak wszystkie przedsigwzigcia w podmiotach gospodarczych. Badanie efektywno-
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§ci dziatalno$ci badawczo-rozwojowej przebiega inaczej niz w innych sferach ze
wzgledu na specyfike tej sfery. Aby dzialania podejmowane w sferze badawczo-
-rozwojowej byly racjonalne, nalezy je po pierwsze poddaé kontroli, a po drugie
koordynowa¢ dzialalno$¢ tej sfery z innymi sferami. Kontrolg dziatalnosci badawczo-
-rozwojowej nalezy przeprowadzié, biorac pod uwage wszystkie jej wymiary. Wymia-
rami tymi sa: koszty, postep prac i czas. Natomiast konieczno$¢ koordynacji prac
badawczo-rozwojowych z dziataniami podejmowanymi w sferze produkcyjnej i po-
produkcyjnej wynika z faktu, ze koszty badafi i rozwoju zwracaja si¢ dopiero po
wytworzeniu i sprzedazy wyrobdw, ktérych dotyczyt projekt badawczo-rozwojo-
wy. W zwiazku z tym sfera produkcyjna powinna przygotowa¢ warunki niezb¢dne
do wdrozenia projektu badawczo-rozwojowego, natomiast sfera poprodukcyjna po-
winna zbada¢ potrzeby rynku dotyczace nowego produktu i okre§li¢ kanaly dys-
trybuciji.
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THE RESEARCH AND DEVELOPMENT SPHERE’S CONTROL
Summary

The research and development sphere’s control conveys in many dimensions. One of them are costs.
First, the costs are planed, then they are compared with actual costs to get deviations. The deviations are
analysed. The other deviations of the research and development sphere’s control are time and progress of
work.
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