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1. Wstep

Sprawny, dostosowany do migdzynarodowych standardéw system bankowy byt
jednym z warunkow spetnienia przez Polske tzw. drugiego kryterium kopenhaskie-
go podczas negocjacji w sprawie cztonkostwa w Unii Europejskiej. Nadzor i kon-
trola w skali ponadnarodowej (globalnej) i krajowej (regionalnej) sa konieczne, bo
pomagaja najwczesniej dostrzegac niestabilnos¢ i zaklocenia w funkcjonowaniu
systemu finansowego, a wigc sa niezb¢dne dla bezpieczenstwa bankéw. Zasady i
metody kontroli zewngtrznej wspomagaja wprawdzie bezpieczenstwo depozytow
klientow bankowych, ale jednoczesnie moga niekorzystnie ogranicza¢ uprawnienia
decyzyjne bankéw. W dobie globalizacji, pojawiania si¢ nowych produktow finan-
sowych, nowoczesnych form sprzedazy produktow bankowych, tworzenia sig¢
skomplikowanych konglomeratéw finansowych, w czasach fuzji i przeje¢ firm
wzrasta ranga controllingu bankowego. Wyzwania stawiane przed sektorem ban-
kowym wynikaja z uwarunkowan: zewngtrznych (zwiazanych z koniecznosci do-
stosowania polskiej gospodarki do warunkoéw i standardow funkcjonowania ban-
kow w Unii Europejskiej) oraz wewngetrznych (tzn. procesow zmierzajacych do
dokonczenia etapu ksztaltowania dojrzatej gospodarki rynkowej). Pozostaje zatem
przed menedzerami problem poprawnego wykorzystania narzedzi kontroli ze-
wngtrznej i controllingu bankowego w celu zapewnienia instytucjom finansowym
optymalnych podstaw do efektywnego rozwoju i wykorzystania posiadanej bazy
materialnej.
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2. Systematyzacja pojeé¢ z zakresu systemu kontroli
w sektorze bankowym

W systemowym podejéciu do zarzadzania banki sa traktowane jako systemy
otwarte, tworzone z elementdéw bezposrednio badz posrednio powigzanych ze soba,
mig¢dzy ktorymi zachodzg ciagle interakcje. Ponadto specyficzna cechg systemu jest
to, ze stanowi jako calo$¢ wigcej niz sume podsystemow. Przepisy ,,Prawa banko-
wego”' (P.b.) szczegbtowo okreslaja pojecie:

a) banku krajowego, tzn. banku majacego siedzibe na terenie Rzeczypospolitej
Polskie;j;

b) banku zagranicznego®, tzn. banku majacego siedzibe za granica Rzeczy-
pospolitej Polskiej, na terytorium panstwa nie bgdacego cztonkiem Unii Euro-
pejskiej.

W rozumieniu Prawa bankowego® dziatalno$é¢ bankowa jest okresleniem szer-
szym od pojgcia ,,dziatalnos¢ bankow” ze wzgledu na to, ze:

* Dzialalnos¢ bankowa moze by¢ prowadzona nie tylko przez banki, oddzialy
bankow zagranicznych oraz oddzialy instytucji kredytowych (funkcjonujace
transgranicznie lub przez oddziat), ale takze przez podmioty nie bgdace ban-
kami;

* Dziatalno$¢ banku moze polegaé¢ na wykonywaniu:

— czynnosci bankowych ujetych w art. 5 ust. 1 ,,Prawa bankowego™ ;

— czynnosci bankowych ujgtych w art. 5 ust. 2 ,,Prawa bankowego™’;

! Polskie prawo bankowe oparto na 14 dyrektywach unijnych dotyczacych sektora bankowego.
Najwazniejsze z nich to: Pierwsza Dyrektywa Bankowa (77/780/EWG) i Druga Dyrektywa Bankowa
(89/646/EWG) — czgsciowo zmodyfikowane tzw. Dyrektywa Post-BCCI (dyrektywa 95/26/WE). Ich
odzwierciedleniem w warunkach polskich jest: Ustawa z dnia |1 kwietnia 2004 r. o zmianie ,,Prawa
bankowego” (DzU 2004 nr 91, poz. 870), art. 4 ust. 1 pkt 1 i 2 oraz uchwaty KNB.

% Na potrzeby niniejszego opracowania uzywamy pojecia wspolnego: bank.

3 Ustawa z dnia 1 kwietnia 2004 r. o zmianie ,,Prawa bankowego” (DzU 2004 nr 91, poz. 870), art.
5, 6, rozdz. 8.

“ Art. 5.1 P.b. Czynnosciami bankowymi sa: 1) przyjmowanie wkiadéw pienigznych ptatnych na
zadanie lub z nadejsciem oznaczonego terminu oraz prowadzenie rachunkow tych wkiadéw; 2) pro-
wadzenie innych rachunkéw bankowych; 3) udzielanie kredytéw; 4) udzielanie i potwierdzanie gwa-
rancji bankowych oraz otwieranie i potwierdzanie akredytyw; 5) emitowanie bankowych papierow
wartosciowych; 6) przeprowadzanie bankowych rozliczen pienieznych; 6a) wydawanie instrumentu
pieniadza elektronicznego; 7) wykonywanie innych czynnosci przewidzianych wylacznie dla banku w
odrgbnych ustawach.

3 Art. 5.2. Czynnoéciami bankowymi s réwniez nastgpujace czynnosci, o ile s3 wykonywane
przez banki: 1) udzielanie pozyczek pienigznych; 2) operacje czekowe i wekslowe oraz operacje,
ktérych przedmiotem sa warranty; 3) wydawanie kart platniczych oraz wykonywanie operacji z ich
uzyciem; 4) terminowe operacje finansowe; 5) nabywanie i zbywanie wierzyteinosci pienigznych;
6) przechowywanie przedmiotéw i papierow wartosciowych oraz udostgpnianie skrytek sejmowych;
7) prowadzenie skupu i sprzedazy wartosci dewizowych, 8)udzielanie i potwierdzanie porgczen,
9) wykonywanie czynnosci zleconych, zwiazanych z emisja papierow wartosciowych, 10) posrednic-
two w dokonywaniu przekazéw pienigznych oraz rozliczen w obrocie dewizowym.
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— innych czynnosci®.

Poprawne zrozumienie tych podstawowych poje¢ wywiera niebagatelny wptyw
na system zarzadzania bankiem w praktyce gospodarczej, ktory jest wyodrgbniony
— w sensie instytucjonalnym i instrumentalnym — jego zadaniem zas jest maksymal-
ne oddziatywanie na podsystem wykonawczy banku w celu zapewnienia efektyw-
nego wykorzystania posiadanych zasobow banku oraz zapewnienia jego optymalne;j
pozycji na rynku finansowym.

Na system zarzadzania bankiem sklada si¢ sze$¢ podsystemoéw [6]:

a) system kontroli,

b) system planowania,

¢) system wartosci,

d) system informacyjny,

e) system kadr,

f) system organizacji’.

System kontroli jest subsystemem stuzacym minimalizacji ryzyka, ochronie ak-
tywow oraz zapobieganiu procesom powstawania blgdéw, a takze umozliwiajacym
efektywne dziatanie banku [7, s. 193]. Nie moze jednak funkcjonowaé samodziel-
nie, w oderwaniu od pozostatych podsystemow. Jego zakres — bez wzgledu na spe-
cyfike dziatalnosci operacyjnej banku — jest okres$leniem bardzo objetosciowym, a
przy tym niejednolitym.

Ponadto w procesie zarzadzania bankiem wystgpuja rozne fazy [7, s. 22-25]:

— planowanie,
— zorganizowanie,

® Art. 6.1. Poza wykonywaniem czynnoici bankowych, w art. 5. ust. 1 i 2, banki moga:
1) obejmowac lub nabywac akcje i prawa z akgji, udzialy innej osoby prawne;j i jednostki uczestnictwa
w funduszach inwestycyjnych; 2) zaciaga¢ zobowiazania zwiazane z emisja papieréw wartosciowych;
3) dokonywa¢ obrotu papierami wartosciowymi; 4) dokonywac, na warunkach uzgodnionych z dtuz-
nikiem, zamiany wierzytelnosci na sktadniki majatku dluznika; 5) nabywac i zbywa¢ nieruchomosci;
6) $wiadczyc ustugi konsultacyjno-doradcze w sprawach finansowych; 6a) swiadczy¢ ustugi certyfika-
cyjne w rozumieniu przepisdw o podpisie elektronicznym, z wylaczeniem wydawania certyfikatow
kwalifikowanych wykorzystywanych przez banki w czynnosciach, ktorych sa stronami; 7) swiadczyé
inne ustugi finansowe; 8) wykonywa¢ inne czynnosci, jesli przepisy odrebnych ustaw uprawniaja je do
tego. .

Ponadto do czynnosci bankowych zalicza si¢: prawo zadania zabezpieczenia wierzytelnosci (art.
93 ,,Prawa bankowego”), ulgowe stawki optat sadowych oraz zwolnienia od tych optat w sprawach o
zabezpieczenie naleznosci (art. 94 P.b.), prawo wystawiania bankowych tytutow egzekucyjnych (art.
96 — 98 P.b.), tajemnica bankowa (art. 104 — 106 ¢ P.b.), prawo do oplat i prowizji (art. 110 P.b.).

W ramach obowiazkéw i uprawnien bankow (choc¢ nie wprost przypisane do czynnosci banko-
wych) wystgpuja jeszcze inne czynno$é, np.: prawo potracenia ze swego diugu wierzytelnosci, ktorej
termin platnosci jeszcze nie nadszedt (art. 93 ust. 2 P.b.), prawo do wystawiania dokumentéw z mocg
dokumentéw urzgdowych (art. 95 P.b.), szczegélne sposoby zabezpieczania wierzytelnosci banku w
postaci tzw. przewtaszczenia na zabezpieczenie (art. 101 P.b.) oraz tzw. kaucji (art. 102 P.b.)

7 W niniejszym opracowaniu ograniczono rozwazania — ze wzgledu na przyjete ramy merytorycz-
ne — wylacznie do zawartosci systemu kontroli.
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— przewodzenie,
— kontrolowanie (tzn. wizytowanie, sprawdzanie, poréwnywanie oraz analiza ja-
kosciowego lub ilosciowego stopnia wykonania zadan).

Identyfikujac jednoczesnie konkretnie zagadnienia systemu kontroli dotyczace
sektora bankowego (czyli bankow), nalezy dostrzec — jak si¢ wydaje — wielostop-
niowos¢ poziomow, na ktora skiada sie:

— system kontroli na poziomie ponadnarodowym,
— system kontroli na poziomie krajowym,
— system kontroli w banku (tj. na poziomie centrali i oddzialow banku).

Pozostaje jeszcze poprawno$¢ nomenklatury stosowane) w systemie kontroli na od-
powiednim poziomie badanego zjawiska i obowiazujacych banki przepiséw w formie
fakultatywnej (np. zasady Bazylejskiego Komitetu Nadzoru Bankowego) badz obliga-
toryjnej (np. Ustawa ,,Prawo Bankowe”, zarzadzenia Komisji Nadzoru Bankowego,
Prezesa Narodowego Banku Polskiego, uchwaly Rady Polityki Pieni¢zne;).

Kontrola zewn¢trzna w bankach jest realizowana poprzez:

a) organy nadzoru bankowego (Komisja Nadzoru Bankowego) w formie obliga-
toryjnego nadzoru bankowego,

b) audytoréw zewngtrznych w formie rewizji zewngtrznej sporzadzanych spra-
wozdan finansowych,

c) inne organy, instytucje (np. NIK, urz¢dy skarbowe, ZUS).

Zdaniem E. Kulinskiej-Sadlochy: ,,System kontroli w banku obejmuje kontrole
funkcjonalna, ktdra jest realizowana przez kazdego kierownika, kontrolg instytu-
cjonalna sprawowana przez specjalnie do tego celu utworzong komorkg, samokon-
trole dokonywana przez kazdego pracownika na wszystkich szczeblach hierarchii
organizacyjnej banku, a takze instrumenty i procedury kontroli” [6, s. 20].

Moim zdaniem system kontroli w banku (tj. na poziomie centrali i oddziatlow
banku) obejmuje:

a) kontrole wewnetrzng — funkcjonalna, realizowana przez pracownikéw na
wlasnych stanowiskach pracy wedtug zadan ujetych w kartach zadan,

b) kontrolg wewnetrzng — funkcjonalna, realizowang przez przetozonych i kie-
rownikow réznych szczebli i pionow,

c) kontrol¢ instytucjonalng — audyt wewngtrzny, sprawowana przez komorki or-
ganizacyjne audytu wewnetrznego,

d) ewentualnie samokontrole/samoocene, dokonywang przez kierownictwo i/lub
pracownikéw w celu analizy wiasnej dziatalnosci badz sprawowanych funkcji oraz
oceny skutecznosci procedur kontroli wewngtrzne;j,

e) controlling bankowy®.

4 Szczegolny akcent w niniejszym opracowaniu potozono wiasnie na element controllingu banko-
wego w systemie kontroli w bankach.
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Ze wzgledu na to, ze jednostki funkcjonujace w polskim sektorze bankowym
prowadza sprzedaz produktow i ustug w warunkach gospodarki rynkowej, ktéra
ponadto jest na poziomie globalizacji, sterowana przez ponadnarodowe instytucje’,
system kontroli bankéw jest niewatpliwie okresleniem szerszym, mieszczacym w
sobie m.in.:

a) nadzor o charakterze zewnetrznym'’,

b) kontrole o charakterze zewngtrznym,

¢) system kontroli w banku (w tym: controlling bankowy).

3. Istota controllingu bankowego w kontekscie kontroli zewng¢trznej
na potrzeby zarzadzania bankiem

Z pojeciem ,kontrola” wigze si¢ okreslenie controllingu, ktéry koordynuje
wszystkie podsystemy zarzadzania w celu zapewnienia efektywnej podstawy in-
formacyjnej do podejmowania optymalnych decyzji operatywnych i strategicznych,

B

w celu skonstruowania w kazdym podmiocie gospodarczym wlasciwej ,.drogi”" .
(por. rys. 1).

Obszar regulacji

Planowanie < > Informacja

f f

System controllingu

(dochod, rozwdj, ozywienie, gospodarnos¢, aktywnosé)

l Koordynacja l

Kontrola

A

> Sterowanie
Rys. 1. Idea controllingu

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie [2, s. 37).

% Nawet w formie posredniej — jako zalecenia, rekomendacje, wskazania, a nie bezposrednie naka-
zy, ustawy, obligatoryjne rozporzadzenia.
' Motyw nadzoru ponadnarodowego (jako element kontroli zewngtrznej) w wersji bardziej szcze-
golowej zostal pominigty ze wzgledu na ograniczone ramy niniejszego artykutu.
' Drogi, na ktora si¢ sklada dochod, rozwoj, ozywienie, gospodarnosé i aktywnosé. Zob.
(2,s.37].
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[. Podstawowe elementy controllingu

1. System planowania 2. System rachunkowosci

— planowanie dlugookresowe — rachunkowos¢ finansowa

— planowanie sredniookresowe z budzetem finansowym

— misja banku — rachunek kosztéw z budzetem

kosztéw i przychodéw

Kontrola planowania Kontrola budzetowania

3. System informacji i sprawozdawczosci
— banku

— pionow i obszarow dziatan banku

— oddziatéw banku

I1. Elementy wspierajace system controllingu
1. Analizy i prognozy gospodarcze 2. Elektroniczne przetwarzanie danych

3. Marketing

I11. Kontrola instytucjonalna
2

1. Kontrola wewnetrzna 2. Kontrola zewngtrzna'
(komorki kontroli wewnetrznej i audytu (Komisja Nadzoru Bankowego,
wewnetrznego) biegli rewidenci)

Rys. 2. Elementy systemu controllingu bankowego

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie [4] (za [6, s. 59]).

Realizacj¢ zdolnosci dostosowawczych systemu zarzadzania do zmian zacho-
dzacych wewnatrz banku oraz w jego otoczeniu zapewniaja elementy sktadowe

controllingu, czyli (zob. rys. 2):

— system planowania,

— system rachunkowosci,

— system informacji i sprawozdawczosci,

wspierane przez analizy i prognozy gospodarcze oraz metody marketingu banko-
wego, a takze elektroniczne przetwarzanie danych. Ostatni wazny element zwiaza-

'2 W tym miejscu zostalo uzyte za innymi autorami okreslenie ,kontrola zewnetrzna”, cho¢ po do-
konanej poprzednio analizie mozna mie¢ watpliwosci i wyrazaé raczej sktonnos¢ do akceptacji wersji

nastepujacej: kontrola zewnetrzna (biegli rewidenci), nadzér (Komisja Nadzoru Bankowego).
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ny z controllingiem to kontrola instytucjonalna, ktérej zadaniem jest ocena realiza-
cji pracy roznych departamentéw i oddzialéw w banku. Niektére banki rozwijaja
controlling wedtug koncepcji J. Webera [14, s. 28]; zgodnie z nig controlling jest
podsystemem zarzadzajacym podmiotem, ktdry czgs$ciowo przejmuje, czgsciowo
za$ wspomaga procesy:

a) planowania,

b) sterowania,

c¢) kontrolowania,
wywierajac w ten sposdb wigkszy wptyw na koordynacj¢ catego systemu,

Okazuje si¢ zatem, ze elementy zarOwno omawianego nadzoru, kontroli ze-
wnetrznej, kontroli wewnetrznej'’, jak i audytu wewnetrznego sa powiazane mery-
torycznie poprzez controlling bankowy z tej racji, ze w kazdym przypadku baza
informacyjna sa dane dostarczane w wersji ex ante lub ex post przez rachunkowos¢
bankowa w celu optymalnego sterowania dziatalnoscia bankow.

Na poziomie krajowym jest sprawowana kontrola zewnetrzna w ramach jedno-
stek GINB przez inspektorow/nadzorcow bankowych. Te formy prowadzonych
badan w bankach komercyjnych nosza nazwe inspekcji. Natomiast oficjalnie nadzor
bankowy realizuje swoje zadania poprzez [10, s. 1]:

a) rozpatrywanie wnioskow zwiazanych z tworzeniem, organizacja i dziatalno-
Scig bankow,

b) dziatalnos¢ o charakterze regulacyjnym,

¢) nadzér o charakterze analitycznym,

d) wykonywanie czynnosci kontrolnych zwanych inspekcjami na miejscu.

Prowadzenie dziatalnosci przez instytucje sektora finansowego typu bank wia-
ze sie z koniecznos$cig kontrolowania dziatan, osob, ryzyka itd. ,,Kontrolowanie
dzialalnosci bankowej jest to ciagla, niezalezna dziatalnos¢ polegajaca na dokiad-
nym badaniu i ocenie wszystkich systemow wewngtrznych banku, obserwowaniu i
wprowadzaniu korekt do biezacych dziatan” [11].

W zaleznosci od kryteriow moze by¢ rozna klasyfikacja rodzajow kontroli. W li-
teraturze przedmiotu wystgpuja m.in. kontrole [12, s. 24; 15, s. 12 i nast.; 5, s. 14; 9,
s. 17 i nast.]: '

1) w zaleznosci od przewidywanego okresu, w ktorym beda przeprowadzone:

— planowane, okresowe,
— nieplanowane, typu ad hoc;

2) w zaleznosci od rodzaju stosowanej metodologii kontroli:

— proceduralno-operacyjne,

¥ Pewne niekonsekwentne uzywanie poj¢é wystepuje réwniez w aktualnych regulacjach banko-
wych, np.: ,System kontroli wewngtrznej [...] obejmuje [...] jednostke [...], zwana dalej jednostka
kontroli wewngtrznej (audyt wewngtrzny, rewizjg wewnetrzng)”.

»dystem kontroli wewnetrznej obejmuje dwa niezalezne obszary: 1) kontrola funkcjonalna (ang.
internal control), 2) kontrola instytucjonalna (ang. internal audit)”. Zob. [11,s. 1].
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— statystyczne, np. dotyczace jakosci pracy lub badanych operacji,
— finansowe;
3) w zaleznosci od zakresu tematycznego, ktory obejmuja:
— przekrojowe,
- tematyczne,
- wielotematyczne,
— catosciowe;

4) w zaleznosci od organu przeprowadzajacego kontrolg i jego organizacyjnego

przyporzadkowania:
— zewnetrzne,
— wewngtrzne;

5) w zaleznosci od momentu, w ktérym sa przeprowadzane:

— wstegpne,
— biezace,
— nastgpne.

Przedstawione klasyfikacje kontroli typow 1-3 mogg dotyczy¢ zarowno kontroli
zewngtrznej, jak i kontroli wewnetrznej, czyli controllingu bankowego, natomiast
klasyfikacja 5 dotyczy tylko kontroli wewngtrznej, tzn. controllingu bankowego.

Nadzdr bankowy na poziomie ponadnarodowym na podstawie wieloletnich ba-
dan ustalil, ze system silnych wewngtrznych czynnikow kontrolnych stanowi fun-
dament solidnej bazy w zarzadzaniu i zapewnia optymalna realizacj¢ zamierzonych
zadan oraz utrzymanie wiarygodnej rachunkowosci finansowej i zarzadczej w ban-
kach. Wiaze si¢ to z monitorowaniem przestrzegania obowiazujacych przepisow
obligatoryjnych, wewng¢trznych procedur, regulamindw i zasad, a takze z minimali-
zacja ryzyka w zakresie nieoczekiwanych strat dla banku. Bazylejski Komitet Nad-
zoru Bankowego wypracowal, korzystajac z doswiadczen krajow czlonkowskich,
podstawy systemu kontroli wewnetrznej (w tym controilingu bankowego), ktoére
powinny by¢ wykorzystane do oceny kontroli wewngtrznej prowadzonej przez
{3,s. 5]

— instytucje nadzorcze oraz
— audytorow zewnetrznych w funkcji nadzorcze;j.

Wytyczne Komitetu Bazylejskiego dotyczg struktury zalecanej instytucjom nad-
zorczym do oceny wewngtrznych czynnikow kontrolnych catej dziatalnosci bilan-
sowej i pozabilansowej bankow oraz skonsolidowanych instytucji bankowych.

Wyroznia si¢ 13 zasad oceny systemow kontroli wewngtrznej [3, s. 6]:

Zasady 1-3. Nadzor ze strony kierownictwa i kultura kontroli.

Zasada 1. Rada banku jest ostatecznie odpowiedzialna za ustanowienie i utrzy-
mywanie efektywnego systemu kontroli wewng¢trznej, co wigze si¢ z m.in. z okre-
sowym monitorowaniem strategii dziatania, kreowaniem pracy zarzadu w kierunku



313

ustalania akceptowalnych pozioméw ryzyka'* podejmowanego przez bank, za-
twierdzaniem struktury organizacyjnej banku.

Zasada 2. Zarzad banku zajmuje si¢ m.in. monitorowaniem adekwatnosci i efek-
tywnosci systemu kontroli wewngtrznej, ustalaniem regut kontroli wewnetrznej,
strategii i zasad wewnetrznych zatwierdzanych nastgpnie przez radg, analiza struk-
tury organizacyjnej w celu optymalnego przyporzadkowania stanowisk do upraw-
nien i odpowiedzialnosci.

Zasada 3. Rada i zarzad szczegd6lna wage przywiazuja do promowania norm
etycznych, uczciwosci pracownikow oraz kultury wewnatrz instytucji, co podkresla
range czynnikéw kontrolnych.

Zasada 4. Poznanie i ocena ryzyka.

Zasada 4. W celu realizacji efektywnego systemu kontroli wewngtrznej wyma-
gane jest optymalne rozpoznanie tych rodzajow ryzyka, ktoére wywieraja szczegol-
nie niekorzystny wplyw na zatozone cele banku. Nalezy zatem poddawac ciaglej
ocenie wszystkie rodzaje ryzyka, ktore obejmuja prowadzenie dzialalnosci przez
banki oraz przez skonsolidowane instytucje bankowe. Warunkiem poprawnej oceny
nowych badz wczesniej nie kontrolowanych rodzajow ryzyka moze byé koniecz-
nos¢ rewizji wewnetrznych czynnikow kontrolnych.

Zasady 5-6. Czynnosci kontrolne i podzial obowiazkéw.

Zasada 5. Na kazdym poziomie dzialalnosci skutecznego systemu kontroli we-
wngtrznej powinny by¢ ustalane czynnosci kontrolne, obejmujace m.in.: przeglady
na najwyzszym poziomie, elementy czynnosci kontrolnych réznych departamen-
tow/wydziatow/oddziatéw, sprawdzanie przestrzegania/nieprzestrzegania limitow
zaangazowania w konkretne zadania, systemy: zatwierdzen, autoryzacji, weryfikacji
i uzgodnien.

Zasada 6. Analiza zakresow odpowiedzialnos¢ przyporzadkowanych konkret-
nym pracownikom. Chodzi o wykluczenie konfliktow intereséw oraz minimalizo-
wanie przypadkow, gdy pracownikom przypisano sprzeczne zakresy obowiazkow i
odpowiedzialnosci.

Zasady 7-9. Informacja i jej przekazywanie (komunikacja).

Zasada 7. Efektywno$¢ systemu kontroli wewngtrznej musi by¢ oparta na aktu-
alnych, wiarygodnych, dostarczanych w sposéb spojny i terminowo danych we-
wnetrznych oraz zewngtrznych, niezbgdnych do podejmowania optymalnych decy-
zji strategicznych i operatywnych.

Zasada 8. Niezbgdne sa wiarygodne, bezpieczne, wspierane przez odpowiednie
rozwigzania awaryjne systemy informatyczne obejmujace wszystkie obszary dzia-
falnosci banku.

Zasada 9. Bank powinien posiada¢ efektywne wewngtrzne kanaty do wzajemne;j
komunikacji migdzy pracownikami, w celu poprawnego przestrzegania regut i pro-

'4 Zarzad banku ponosi ostateczna odpowiedzialnos¢ za identyfikacjg, pomiar, monitorowanie i
kontrolg ryzyka bankowego.
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cedur dotyczacych terminowej realizacji obowiazkéw stuzbowych oraz odpowied-
niego doplywu informacji stosownie do zakresu odpowiedzialno$ci na konkretnych
stanowiskach.

Zasady 10-12. CzynnosSci monitorowania i korygowania wad.

Zasada 10. Monitorowanie: wewng¢trznych czynnikow kontrolnych, podstawo-
wych rodzajow ryzyka, oceny wazniejszych rodzajow dziatalnosci i rewizji we-
wngtrznej powinno by¢ prowadzone w trybie ciaglym.

Zasada 11. Zaklada si¢, ze system kontroli wewn¢trznej w bankach powinien
by¢ poddawany rewizji wewngtrznej przez niezaleznych operacyjnie pracownikow,
podlegtych bezposrednio radzie, komitetowi rewizji oraz zarzadowi.

Zasada 12. Stwierdzone wady kontroli wewnetrznej nalezy raportowaé wiasci-
wym organom banku i na biezaco korygowaé¢. Natomiast informacje o istotnych
big¢dach stwierdzonych podczas realizacji czynnos$ci kontroli wewngtrznych powin-
ny by¢ przekazane do wiadomosci zarzadu i rady banku.

Zasada 13. Ocena systeméw kontroli wewnetrznej przez wladze nadzorcze.

Zasada 13. Instytucje nadzoru bankowego powinny zadac¢, by banki posiadaty —
bez wzgledu na rozmiary prowadzonej dziatalnosci — system kontroli wewngtrznej,
obejmujacy caloksztalt prowadzone) dzialalnosci (tj. bilansowg i pozabilansowa),
adekwatny do poziomu ryzyka, ztozonosci, warunkéw funkcjonowania i specyfiki
jednostki.

4. Wnioski koncowe

Rozw¢j systemu finansowego i globalizacja rynku produktéw bankowych wy-
wierajg istotny wplyw na konieczno$¢ optymalizacji narzedzi kontroli na pozio-
miach wewngtrznym i zewngtrznym bankow komercyjnych. Analiza przepisow
prawnych w zakresie fakultatywnych i obligatoryjnych formut wyraznie wskazuje
na wzrost rangi systemowego podej$cia do nadzoru, kontroli, inspekcji i rewizji.
Roézne etapy przeprowadzanych ocen dziatalnosci przez wiasciwe organy nadzoru,
kontroli, controllingu nie tylko nie wykluczaja swoich funkcji, ale wrgcz odwrotnie
— sprzyjaja obizeniu poziomu réznych rodzajow ryzyka bankowego, uzupetniajg
rolg¢ bezpieczenstwa i wiarygodnosci finansowej dla deponentéw bankowych i in-
nych podmiotéw wspodtpracujacych z instytucja finansowa w dlugim przedziale
czasowym.
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DIFFERENT ASPECTS THE CONNECTS THE EXTERNAL
CONTROL WITH THE BANKING CONTROLLING
Summary

Elements of the banking system of control and the system of control in the bank. 13 principles of
estimation systems of internal controls in banks (and banking controlling) are elaborated by the Basel
Committee on Banking Supervision in Bazylea in 1998. Banking controlling and external control has
been helpful in management in every financial system, especially during globalization process when
every bank try to improve the activity, to reduce their exposures to certain sectors due to higher levels
of capital usage.
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