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1. Wstep

Celem artykutu jest odpowiedz na pytanie: czy potrzebne jest wprowadzanie do
przedsi¢biorstw audytu wewngtrznego, jesli dziata w nich controlling? Umozliwié
ma to prezentacja roznic i podobiefistw pomi¢dzy audytem wewngtrznym i control-
lingiem.

W Polsce controlling znany jest od kilkudziesigciu lat, w przeciwienstwie do au-
dytu wewnetrznego, ktory pojawit si¢ dopiero pod koniec lat dziewig¢édziesiatych. Z
pewnoscia, wzrost popularnosci audytu wewngtrznego w Polsce jest zwiazany z ko-
rzystaniem przez przedsigbiorstwa polskie z funduszy unijnych oraz panujaca na
$wiecie obawa co do skutecznosci audytu zewngtrznego w dobie po upadku Enronu.

2. Definicja i uregulowania prawne

W literaturze przedmiotu spotyka si¢ réznego typu definicje pojecia ,,control-

ling™:

— uproszczong: porownywanie stanu pozadanego (wyznaczonego) z rzeczy wistym,

— bardziej kompleksowa: system wzajemnie okreslonych przedsigwzieé, zasad,
metod i technik stuzacych wewnetrznemu systemowi sterowania i kontroli zo-
rientowanej na osiaganie zalozonego wyniku,

— bardzo obrazowa: proces nawigacji i sterowania gospodarczego za pomoca pla-
nu, wyznaczajacego miejsce przeznaczenia,

— bardzo abstrakcyjna: zintegrowany podsystem kierowania, planowania, kontroli
i informacji, wspierajacy adaptacj¢ i koordynacje calego systemu zarzadzania”
(1, s.47].
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J. Weber wyroznit trzy grupy pogladéw na temat controllingu:

1) controlling jako wspomaganie zarzadu informacjami, gdy punktem wyjscia
jest rachunkowos$¢',

2) controlling jako szczegdlna forma zarzadzania, nastawiona na osigganie po-
zadanego wyniku?,

3) controlling jako koordynacja réznych podsysteméw zarzadzania [15, s. 152].

W przypadku audytu wewng¢trznego nie ma problemu z jego zdefiniowaniem.
Chociaz w literaturze mozna spotka¢ rézne definicje, najczgsciej sa one bardzo
zblizone do definicji zamieszczonej w ,,Migdzynarodowych standardach profesjo-
nalnej praktyki audytu wewnetrznego™. Po ostatniej modyfikacji w 2004 r. brzmi
ona nast¢pujaco: ,,Audyt wewngtrzny jest niezalezna, obiektywnie zapewniajaca i
doradczg dziatalnoscia, ktorej celem jest dodanie wartosci i usprawnienie dziatalno-
$ci operacyjnej danej organizacji. Pomaga on organizacji w osiaganiu jej celow
poprzez wprowadzenie systematycznego, zdyscyplinowanego podejscia do oceny i
udoskonalenia efektywnosci procesow zarzadzania ryzykiem, kontroli i governan-
ce”.

W Polsce audyt wewnetrzny zostal po raz pierwszy zdefiniowany Ustawa z dnia
26 listopada 1998 r. o finansach publicznych. Zgodnie z art. 35¢ pkt 1: ,,audytem
wewngetrznym jest ogot dziatan, przez ktore kierownik jednostki uzyskuje obiek-
tywng i niezalezna oceng¢ funkcjonowania jednostki w zakresie gospodarki finanso-
wej pod wzgledem legalnosci, gospodarnosci, celowosci, rzetelnosci, a takze przej-
rzystosci i jawnosci” [13].

Audytorzy wewngtrzni sa zrzeszeni w Migdzynarodowym Stowarzyszeniu Au-
dytorow Wewngtrznych® (IIA), ktére zajmuje si¢ m.in. oglaszaniem , Standardow
profesjonalnej praktyki audytu wewnetrznego”, Kodeksu etyki. [IA organizuje tak-
ze egzaminy i wydaje certyfikaty audytorom wewnetrznym (CIA).

W Polsce akty prawne dotyczace audytu wewngtrznego odnosza si¢ jedynie do jed-
nostek sektora finanséw publicznych®. Ministerstwo Finanséw opracowato takze

! Zdaniem E. Saundersa, controlling w Polsce jest odpowiednikiem anglosaskiego systemu Mana-
gement Information & Financial Control, czyli kierowania przez rachunkowo$¢ zarzadcza poprzez
osrodki kosztow i dochoddw, budzety i wyniki finansowe [12, s. 34].

2. Sobanska interpretuje controlling jako proces sterowania zorientowany na wynik przedsigbior-
stwa, realizowany przez planowanie, kontrolg i sprawozdawczos$é [, s. 48]. Zdaniem H.J. Vollmutha
istota controllingu polega na nastawieniu na cele, na przysztosé¢ i waskie gardta [14, s. 13].

7 Pierwsza definicja audytu wewngtrznego zostata ogtoszona w 1947 r. w Kodeksie postgpowania
audytora wewngtrznego (Statement of Responsibilities of the Internal Audytor).

% Polski oddziat 11A zostat zarejestrowany w KRS w 2002 r., uznany za$ przez I1A w 2003 r.

5 W maju 2005 r. odbeda sig pierwsze egzaminy na CIA w j. polskim, przeprowadzone przez pol-
ski oddziat I1A.

® Ustawa z dnia 26 listopada 1998 r. o finansach publicznych, DzU z 2003 r. nr 15 poz. 148 z pézn.
zm., Dziat |, rozdz. S Kontrola finansowa i audyt wewnetrzny w jednostkach sektora finanséw pu-
blicznych, Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o zmianie ustawy o finansach publicznych, ustawy o organi-
zacji i trybie pracy Rady Ministrow oraz o zakresie dziatania ministrow, ustawy o dziatach administra-
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,»Standardy kontroli finansowe;j i audytu wewngtrznego”, ktdre nie sa przepisami prawa,
lecz wskazowka dotyczaca zasad budowania systeméw kontroli finansowej w jedno-
stkach sektora finanséw publicznych oraz zasad dziatania audytoréw wewngtrznych.

W przypadku controllingu nie istnieja powszechnie obowiazujace standardy
okreslajace zadania, zakres, normy wykonywania zawodu controllera. Parametry te
zaleza bowiem od wielkosci, potrzeb przedsigbiorstwa i s3 regulowane przez we-
wnetrzne zarzadzenia przedsiebiorstw.

3. Zadania i funkcje w przedsigbiorstwie

Najczgsciej spotykanymi funkcjami controllingu w literaturze sa:

— planowanie,

— koordynacja,

— kontrola,

— sterowanie,

— dostarczanie informacji’.

Controller dba, by w przedsigbiorstwie istnialy procedury, ktore pozwalaja
przedsigbiorstwu osiagnaé¢ wyznaczony cel® [5, s. 157]. Controller nie kontroluje,
lecz dba, by kazdy miat narz¢dzia do samokontroli w ramach podziatek okreslonych
przez budzety, tak by osiagna¢ wspdlny cel [5, s. 250; 10]. International Group of
Controlling okresla controllera jako wewngtrznego doradce¢ gospodarczego, ktory
funkcjonuje jako nawigator w procesie osiagania celdow, troszczy si¢ o przejrzystosé
wynikow, finansow, procesow i strategii oraz przyczynia si¢ do wyzszej gospodar-
nosci, koordynuje calo$ciowo cele i plany czgéciowe oraz organizuje w calym
przedsigbiorstwie sprawozdawczos¢ zorientowana na przysztosé. Moderuje tak
proces controllingu, by kazdy mégt podejmowaé decyzje zorientowane na cele,
dostarcza informacji potrzebnych do podejmowania decyzji [10].

Z kolei D. Fjatkowska, podajac definicj¢ za E. Nowakiem, stwierdza, Zze controller
moze pelni¢ rézne funkcje — poczawszy od pracownika administracji odpowiedzialnego
za przygotowanie duzej liczby raportéw do osoby, ktéra dysponuje informacjami na
ternat podstwowych zagadnien prowadzenia dziatalnosci, ktore sa wykorzystywane

cji rzadowej oraz ustawy o stuzbie cywilnej, DzU nr 102, poz. 1116; Rozporzadzenie Ministra Finan-
sow z dnia 5 lipca 2002 r. w sprawie szczegotowego sposobu i trybu przeprowadzania audytu we-
wngtrznego; Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 20 wrzesnia 2002 r. w sprawie sposobu orga-
nizowania i przeprowadzania egzaminu na audytora wewngtrznego oraz dzialania komisji egzamina-
cyjnej; Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 8 kwietnia 2004 r. zmieniajace rozporzadzenie w
sprawie sposobu organizowania i przeprowadzania egzaminu na audytora wewngtrznego oraz dziala-
nia Komisji Egzaminacyjnej.

7 A. Heigl i H. Kupper wskazuja, ze zadaniem controllingu jest nie tylko dostarczanie informacji,
ale takze koordynacja zapotrzebowania na nie z liczbg dostarczonych.

¥ Taka definicje funkcji controllera podaje za International Group of Controlling takze S. Olech [10].
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przez Scisly zarzad przedsigbiorstwa [4, s. 36]. D. Fjatkowska stwierdza, ze z przepro-
wadzonych przez nig badan wynika, ze pozycja stuzb kontrolnych w przedsigbior-
stwach jest bardzo niska. Controller to najczgsciej ksiggowy rejestrujacy informacje o
funkcjonowaniu przedsig¢biorstwa, przetwarzajacy te informacje do formy akceptowal-
nej przez naczelne kierownictwo. Podobne zdanie ma H. Friedag, ktory uwaza, ze w
bardzo wielu przedsigbiorstwach controlling niestety jest komoérka przetwarzajaca duza
ilos¢ informacji, ktére nie sa wykorzystywane, poniewaz opierajg si¢ na danych histo-
rycznych. Jego zdaniem, nowoczesny controller powinien za pomoca zorientowanych
na przyszlos¢ informacji sugerowaé zarzadzajacym najlepsze w danych momentach
rozwiazania, sta¢ si¢ doradca wewngtrznym, katalizatorem zmian [16].
Z kolei zadania audytu wewngtrznego wynikaja z samej jego definicji. Wskazuje
ona, ze jest to dziatalnosé:
~ doradcza, wspomagajaca przedsigbiorstwo w osiaganiu jego celéw, co oznacza
aktywny udziat audytorow wewngtrznych w dziatalno$ci przedsigbiorstwa, za-
czynajac od zbadania zdarzen, konczac za$ na sporzadzeniu raportu zawierajg-
cego oceng i rekomendacje,
— udoskonalajaca procesy zarzadzania ryzykiem, kontroli i governance, wspoma-
gajaca zarzadzanie przedsigbiorstwem na wszystkich poziomach.
Poza tym ,,Standardy profesjonalnej praktyki audytu wewnetrznego™ doktadnie okres-
laja zakres dziatalnoéci audytu wewnetrznego w przedsiebiorstwie. Naleza do nich’:
— kontrola zgodnosci operacji gospodarczych pod wzgledem ksieggowym i z pod-
stawowymi procedurami przedsi¢biorstwa,
— analiza procedur obowiazujacych w przedsigbiorstwie pod wzgledem koniecz-
nosci wprowadzenia roznego rodzaju kontroli,
— niezalezna ocena systemu kontroli wewngtrznej i raportowanie o stanie tego
systemu do zarzadzajacych,
— identyfikowanie ryzyka gospodarczego,
— ocena i doradztwo w zakresie ograniczania ryzyka gospodarczego,
— raportowanie o ryzyku gospodarczym i wprowadzanie kontroli zabezpieczaja-
cych przed nim,
— podwyzszanie wartosci dodanej'®.

® Por. [8, § 2100-2130C1]. Zgodnie z artykulem 35 pkt 2 Ustawy o finansach publicznych z dnia
26 listopada 1998 r., w polskich jednostkach sektora finanséw publicznych dziatania audytu we-
wnetrznego obejmuja szczegolnie: badanie dowoddéw ksiggowych oraz zapiséw w ksiggach rachun-
kowych, oceng systemu gromadzenia srodkéw publicznych i dysponowania nimi oraz gospodarowania
mieniem, oceng efektywnosci i gospodarnosci zarzadzania finansowego.

"% Zdaniem H. Johnosona, zarzadzajacy przedsigbiorstwami znéw oczekuja od audytoréw we-
wngtrznych wigkszego zainteresowania systemem kontroli wewngtrznej, badaniem jego efektywnosci
i skutecznosci. Na drugi plan schodza ustugi konsultingowe i podwyzszanie wartosci dodanej. J. Roth
ttumaczyt to tym, ze ustugi konsultingowe i podwyzszanie wartosci dodane) moga by¢ swiadczone
przez inne komoérki przedsigbiorstwa, natomiast jedynie audyt wewngtrzny moze zapewni¢ bezpie-
czenstwo i ochrong przed ryzykiem gospodarczym [3, s. 42-43].
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Zadania te ewaluowaly w ciagu ostatnich pigcdziesigciu lat. Rola audytu we-
wnetrznego w przedsigbiorstwie zmieniata si¢ od odpowiedzialnosci za poprawno$é
transakcji finansowych do obecnie obowiazujacej roli instrumentu wspomagajacego
opracowywanie strategii przedsigbiorstwa, okreslajacego i rekomendujacego $rodki
zapobiegawcze, by uniknaé¢ ryzyka gospodarczego. Dynamiczny rozwdj audytu
wewnetrznego nastapit po upadku Enronu. M.F. Cangemi i T. Spingelton sadzili, ze
dzisiejszy audyt wewnetrzny jest integralng czgscia procesu zarzadzania, zajmujaca
si¢ wykrywaniem oraz zapobieganiem stratom i nieefektywnosci. Jest on dobra
szkola dla przysztych zarzadzajacych [2, s. 14]. L. Rittenberg i J. Krogstad uwazali,
ze znacznie wzrosta jako$¢ prac audytoréw wewnetrznych, a takze ich ranga w
przedsigbiorstwach. Obecnie ich funkcja w przedsigbiorstwie jest znacznie blizsza
funkcji nadzorujacego niz funkcji analityka czy opiniodawcy [3, s. 42-43].

Z kolei L.R. Howarda [6, s. 38] twierdzil, ze funkcje i zadania audytu we-
wnetrznego sg bardzo réznorodne, moga bowiem zaleze¢ od wielkosci i struktury
przedsig¢biorstwa, umiej¢tnosci i doswiadczenia audytora wewngtrznego, a przede
wszystkim od zadan, jakie nadal mu organ zarzadzajacy.

4. Miejsce w przedsigbiorstwie, formy dzialania, efekt prac

Audyt wewng¢trzny zostal wyposazony w atrybut duzej niezaleznosci (audytor w
hierarchicznej strukturze organizacji podlega jedynie jej kierownikowi). W samej
definicji pojawia si¢ stwierdzenie, Ze jest to dziatalno$é¢ niezalezna, obiektywnie
zapewniajgca, co oznacza, ze audytor wewngtrzny sam okresla zakres i przedmiot
badania.

W przypadku controllingu wystgpuja rézne rozwiazania dotyczace jego miejsca
w organizacji. J. Grasshoff przedstawit trzy z nich [5, s. 277]:

— controlling podlega zarzadowi na tym samym poziomie co inne dzialy, np. fi-

nanse (rys. 1),

— controlling nie podlega w przedsigbiorstwie bezposrednio pod zarzad, ale jest

podlegly w stosunku do dziatu finansow i rachunkowosci (rys. 2),

— controlling podlega wytacznie pod zarzad, w strukturze organizacyjnej nie jest

na rGwnym poziomie z zadnym innym dziatem (rys. 3).

Audyt wewngtrzny w duzej mierze jest nastawiony na rozmowy z pracownikami
roznych szczebli, studiowanie istniejacych procedur i sposobow dziatan, w tym
funkcjonowania kontroli, tak aby méc dokonaé analizy systeméw i procesow w
organizacji. Badanie okreslonych dokumentéw i towarzyszacych im zdarzen ma
zweryfikowac prawidlowo$¢ procesu i systemu kontroli. Audytor wewnetrzny pra-
cuje na podstawie rocznego planu audytu wewngtrznego, na ktory skiadaja si¢ po-
szczegOlne zadania audytowe. Rezultatem jego pracy nad zadaniem audytowym jest
sprawozdanie z przeprowadzenia audytu, w ktérym dokonywana jest ocena bada-
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nych obszaréw. Audytor prezentuje wnioski, daje rekomendacje, biorac pod uwagg
kryteria zaré6wno mierzalne, jak i niemierzalne (ilosciowe i jako$ciowe).

[ @ 1
[ Finamse ] [ ..................... ] [Controlling]

Rys.l. Miejsce controllingu w organizacji — wariant |

Zrodlo: [5, s. 277].

1 1 | 1

() () | o )

Rys. 2. Miejsce controllingu w organizacji — wariant 11

Zrodlo: [5, s. 277).

[ Fin:nse ] [j [ .......... — j

Rys. 3. Miejsce controllingu w organizacji — wariant 111

Zrédto: [5, 5. 277].

Analizujac literature, mozna z kolei stwierdzi¢, ze gtownym zZrédlem informac)i
dla controllingu jest rachunkowos$¢ finansowa i zarzadcza. W swojej pracy control-
ler wykorzystuje gidwnie analizg¢ progu rentownosci, analiz¢ odchylen, analizg
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wskaznikowa, krétko- 1 dlugookresowy rachunek wynikéw, modele rachunku kosz-
tow. Swoja pracg najczgsciej rozpoczyna od sporzadzenia planéw, budzetéw, kon-
czy za$, przygotowujac raporty z ich wykonania dla zarzadzajacych na réznych
szczeblach, zawierajace oceng i analiz¢ raportowanych dziatan [7].

5. Podsumowanie

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze audyt wewngtrzny i controlling moga ist-
nie¢ w przedsi¢biorstwie jednoczesnie, oraz ze przypisane im zadania wzajemnie
si¢ uzupelniaja. Podobienstwa i réznice migdzy audytem wewngtrznym a control-
lingiem wskazane przez J. Grasshoffa przedstawia rys. 4.

AUDYT WEWNETRZNY

Obserwacje ex post

CONTROLLING
Niezalezny od dzialan biezacych audyt
operacyjny | Koordynacja migdzy

. planowaniem a kontrola
Zadania kontrolne funkcja

doradcza Sterowanie
Sporadyczne kontrole

. , Biezaca wspétpraca
Poszukiwanie blgdow z dzialalnoscia biezaca

Nastawiony na przysziosé

Ciagtla kontrola

Rys. 4. Audyt wewngtrzny a controlling. Podolfieristwa i roznice
Zrodto: [5, s. 278).

Uwazat on, ze wspolng czgscia dziatan audytu wewngtrznego i controllingu sa
audyt (kontrola) dziatalnosci operacyjnej oraz funkcja doradcza, jakg petnia te dwie
jednostki. Natomiast réznice to koncentracja audytu na obserwacjach ex post, con-
trollingu na analizach ex ante, brak powigzania audytu z biezaca dziatalnoscia
przedsigbiorstwa. Jego zdaniem, audyt wewngtrzny to sporadyczne kontrole, po-
szukiwanie bledow, natomiast controlling to koordynacja miedzy planowaniem a
kontrola oraz sterowanie.
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Tabela 1. Podobienstwa i roznice migdzy controllingiem a audytem wewnetrznym

Kryteria Audyt wewnetrzny Controlling

Definicja Scisle okreslona w ,,Standardach profesjonalnej prakty- | Wiele definicji
ki audytu wewngtrznego”

Uregulowania | ,,Migdzynarodowe standardy profesjonalnej praktyki Brak

prawne audytu wewngetrznego”, Kodeks etyki, w Polsce ustawy
i rozporzadzenia dotyczace jednostek sektora finanséw
publicznych,

Zadania Kontrola zgodnosci operacji gospodarczych pod Planowanie,
wzgledem ksiggowym i z podstawowymi procedurami Koordynacja,
przedsigbiorstwa Kontrola,
Analiza procedur obowiazujacych w przedsigbiorstwie | Sterowanie,
pod wzglgdem koniecznosci wprowadzenia réznego Dostarczanie infor-
rodzaju kontroli macji
Niezalezna ocena systemu kontroli wewnegtrznej i
raportowanie o stanie tego systemu do zarzadzajacych
Identyfikowanie ryzyka gospodarczego
Ocena i doradztwo w zakresie ograniczania ryzyka
gospodarczego
Raportowanie o ryzyku gospodarczym i wprowadzanie
kontroli zabezpieczajacych przed nim
Wzrost wartosci dodanej

Miejsce w Niezalezny, podlega tylko zarzadowi Rézne rozwiazania

przedsigbior-

stwie

Czestotliwosé
kontroli

Sporadyczna, zgodna z planem audytu

Ciagta

Zwiazek Niezalezny Biezaca wspolpraca

z biezaca

dziatalnoscia

Narzg¢dzia Rozmowy, analiza procedur, analiza ryzyka, analiza Analiza progu ren-

pracy proceséw w przedsigbiorstwie townosci, analiza
odchylen, analiza
wskaznikowg, krétko-
i dlugookresowy
rachunek wynikdéw,
modele rachunku
kosztow

Efekt pracy Sprawozdanie z przeprowadzenia zadania audytowego | Raporty

Czas Obserwacje ex post Zorientowany na
przysztosé

Zrédto: opracowanie wiasne.

Z kolei w tabeli 1 zostaly zestawione podobienstwa i réznice migdzy audytem
wewngtrznym a controllingiem.
Audyt wewngtrzny, skupiajacy si¢ na analizie i ocenie procedur obowiazujacych
w przedsigbiorstwie, kontroluje, czy sa one przestrzegane, natomiast controlling
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zajmuje sie planowaniem i kontrola, zgodnie z tymi procedurami. Obie jednostki w
przedsigbiorstwie dostarczaja zarzadzajacym informacji i pelnig funkcj¢ doradcza.
Roznig si¢ tym, ze audyt wewnetrzny informuje o ryzyku gospodarczym, o tym, jak
dziata kontrola wewngtrzna, ktéra ma zapobiega¢ temu ryzyku, czy w przedsigbior-
stwie istnieja odpowiednie procedury chroniace przedsigbiorstwo przed naduzycia-
mi wewngtrznymi i zewngtrznymi. Od controllerow za$ zarzadzajacy otrzymuja
informacje i oceng dotyczaca:
— mocnych i stabych stronach przedsigbiorstwa,
- realizacji plandw, ewentualnych od nich odchylen i ich przyczyn,
— sytuacji finansowej przedsigbiorstwa,
— wydajnosci pracownikow, efektywnosci majatku.

Obie jednostki w przedsigbiorstwie, wspomagajace zarzadzajacych w tym, by
osiagnac zalozone cele, czgsto tez aktywnie uczestnicza w ich wyznaczaniu.
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INTERNAL AUDITING AND CONTROLLING. SIMILARITIES
AND DIFFERENCES
Summary

The goal of the essay is to answer the question — Is it necessary to implement an internal auditing
in a company, if there exists a controlling department? In order to answer that question, the author
presents the similarities and differences between the internal auditing and controlling in the following
aspects: the definition, the law regulations, tasks and requirements, place in a organization structure,
the frequency of control, tools and methods, the effects of their activities.
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