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RACHUNEK KOSZTOW DZIALAN OPARTY NA CZASIE

1. Wstep

Zainteresowanie rachunkiem kosztow dzialan zaowocowalo zarowno wieloma
jego opracowaniami w literaturze, jak i praktycznymi aplikacjami w podmiotach
gospodarczych. Jednak w trakcie omawiania i stosowania tego modelu ujawnity si¢
pewne jego niedoskonatosci, wynikajace z zalozen samej koncepcji oraz spowodo-
wane czynnikami zewn¢trznymi, pochodzacymi z otoczenia gospodarczego.

Celem artykutu jest zaprezentowanie wad standardowego rachunku kosztéw
dziatan (ABC), przyczyn ich ujawniania si¢ oraz ich konsekwencji w procesie prak-
tycznej aplikacji, a takze przyblizenie istoty rachunku kosztéw dziataf opartego na
czasie (T-D ABC) poprzez zaprezentowanie zalozen nowego podejscia i jego eta-
pow rozliczania kosztow. Unowoczesnienie zaproponowane przez autorow standar-
dowego rachunku kosztow dziatan umozliwia uproszczenie modelu, szybszg i tan-
sza implementacje, szersze wykorzystanie i latwiejszg aktualizacje modelu, a tym
samym wzrost jego uzytecznosci dla osdb zarzadzajacych firma, z jednoczesnym
zachowaniem wysokiej dokfadnosci rozliczania kosztow.

2. Standardowy rachunek kosztéow dzialan

Poszukiwaniem doktadniejszej alokacji kosztéw posrednich, a w szczegolnosci
kosztéw uznawanych za stale w tradycyjnych koncepcjach rachunku kosztow, zaj-
mowano si¢ i w Europie, i w Stanach Zjednoczonych. Krytyczne oceny metod ra-
chunkowosci zarzadczej przyczynily si¢ do powstania nowego spojrzenia na koszty
— koszty oparte na dziataniach. W potowie lat osiemdziesiatych ubiegltego wieku
trzech amerykanskich profesoréw, tj. Robin Cooper, Robert S. Kaplan i H. Thomas
Johnson, opisato i spopularyzowato nowa metod¢ rozliczania kosztow, zwanga ra-
chunkiem kosztow dziatan (activity based costing — ABC) [6; 9]. Stanowila ona
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reakcj¢ na coraz czgsciej akcentowane wady tradycyjnych sposobéw kalkulacji
kosztow. Poczatkowo nowe rozwiazanie miato jedynie precyzyjniej rozlicza¢ kosz-
ty posrednie — dostarcza¢ dokladniejszych danych o koszcie jednostkowym. Okaza-
to si¢ jednak, ze informacja plynaca z rachunku kosztoéw dziatan moze zosta¢ wyko-
rzystana takze na potrzeby zarzadzania strategicznego, gdyz umozliwia powiazanie
ponoszonych kosztéw z przyczynami ich powstawania oraz wskazuje na sprawnos¢
procesow zachodzacych w przedsigbiorstwie (pomiar efektywnosci dzialan). Z cza-
sem metoda upowszechniata si¢ takze w Europie (Francja, Belgia, Wielka Brytania,
Niemcy).

Nowy sposob alokacji kosztow oparty na dziataniach stanowi uznana metodg
uzupelniajaca i rozwijajaca tradycyjna ksiggowos¢. Przede wszystkim pozwala
precyzyjniej przypisa¢ wszystkie koszty, koncentrujac si¢ gldwnie na kosztach po-
srednich, do poszczegdlnych obiektow kosztowych. Jest okreslany jako jedna z
metod najlepiej odwzorowujacych faktyczne poniesione koszty. Powodem wysokiej
dokiadnosci jest mozliwos¢ postugiwania si¢ wigksza liczba bardziej zréznicowa-
nych nos$nikoéw kosztéw posrednich oraz rozliczanie zasobow na dziatania, a dopie-
ro pdzniej ustalanie zapotrzebowania na dzialania przez obiekty kosztowe, czyli
przypisywanie kosztéw obiektom poprzez dziatania.

Pomimo rozglosu i mody na zastosowanie rachunku kosztow dzialan w Polsce
jest to nadal narzg¢dzie stosunkowo rzadko wykorzystywane [13, s. 108]; jego roz-
powszechnienie (wykorzystanie i zainteresowanie wdrozeniem) na Swiecie takze
nie jest imponujace [12, s. 9-11], a nawet spada, jak na to wskazuja badania prze-
prowadzone przykladowo w Wielkiej Brytanii [3, s. 349-362].

3. Dokladnos$¢ a koszt modelu ABC

Pierwszym problemem poruszanym w artykule, ktéry implikuje pewne ograni-
czenia rachunku kosztow dziafan, jest optymalny wybér migdzy dokladnoscig a
kosztem modelu. Modele budowane wedlug zatozen ABC moga si¢ rézni¢ migdzy
soba precyzja dostarczanych informacji, natomiast doktadnos¢ rachunku kosztow
dziatan jest skorelowana z kosztami budowy i wdrozenia modelu. Przy prébie ich
oszacowania nalezy wzia¢ pod uwage koszty pomiaru: pozyskania i przetworzenia
danych, ktére rosng w miar¢ wzrostu dokfadnosci. Informacje bardziej szczegdtowe
sq trudniejsze do zdobycia; bardziej czasochtonne i kosztowne jest réwniez ich
przetworzenie (niektore wymagaja przeformatowania lub nawet recznego wprowa-
dzenia do modelu) do uzytecznej postaci. Utrzymywanie modelu, jego ciagle aktu-
alizowanie i ewentualna rozbudowa, takze pocigga za soba koszty. Nalezy takze
pamigta¢ o kosztach btedéw, wynikajacych z nieprawidlowych wynikéw genero-
wanych przez model, na ktorych opieraja si¢ decyzje zarzadcze. Przy wyborze sys-
temu kosztéw koniecznie trzeba mie¢ na wzglgdzie znalezienie optimum pomigdzy
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ztozonoscig a dokladnoscia oraz dazy¢ do minimalizacji sumy oczekiwanych kosz-
tow bledow i kosztéow pomiaru. Doktadnosé rachunku kosztéw, przy ktorej koszty
zwiazane z modelem bg¢da najnizsze, stanie si¢ wyznacznikiem systemu najlepsze-
go. Przy ocenie ekonomicznej racjonalnosci modelu kosztowego zarzadzajacy
oczekuja, ze korzysci ptynace z posiadania i zastosowania informacji uzyskiwanej
dzieki niemu powinny przynajmniej r6wnowazy¢ koszty wygenerowania tej infor-
macji.
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Rys. 1. Rachunek kosztow dzialan: projektowanie optymalnego systemu ABC
Zrédlo: [8, s. 104].

Brak §wiadomosci i prawidlowego oszacowania nakiadéw pracy, czasu i kosz-
10w budowy, implementacji, stosowania modelu oraz zdolnosci do zagospodarowa-
nia informacji uzyskiwanej z modelu stanowil gléwna przyczyng¢ zaniechania wy-
korzystania rachunku kosztéw dziatan i poczucia rozczarowania metoda. Rowniez
oczekiwanie, ze nowa koncepcja rozwiaze prawie wszystkie istniejace problemy, w
zderzeniu z praktycznymi trudnosciami i ograniczeniami rachunku kosztow dziatah
przyniosto zniechgcenie.
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4. Przyczyny ujawniania si¢ niedoskonalosci
standardowego modelu ABC

Wsrod powodéw ujawniania si¢ niedoskonatosci rachunku kosztéw dziatan
przede wszystkim nalezy wymienic:

— rozw¢j skali dziatania przedsigbiorstw, pociagajacy za soba wysoka ztozonos¢
modeli, konieczno$¢ uzywania wielu no$nikéw i identyfikacji wielu proceséw i
dziatan, a w rezultacie wysokie koszty pozyskiwania informacji, budowy i utrzy-
mania oraz aktualizacji modelu; generowanie informacji mato doktadnej i z du-
zym opdznieniem,

— postepujacg globalizacje (nasilajacg si¢ konkurencjg), gdzie pojawia si¢ ko-
nieczno$¢ porownywania i dopasowywania wynikéw generowanych przez mo-
dele istniejace w roznych warunkach gospodarowania, w réznych oddziatach i
jednostkach podmiotu, w celu skoordynowania dzialalnosci o charakterze po-
nadnarodowym,

— wysokg zmienno$¢ otoczenia, ktora wymusza nie tylko koniecznosc czgstej ak-
tualizacji, przebudowy oraz dopasowania modelu, ale takze zapotrzebowanie na
dane dokladne i biezace (szybki czas pozyskiwania i przetwarzania) oraz mozli-
wos¢ szerokiego, przejrzystego raportowania i rozpowszechniania informacji
plynacej z modelu.

5. Wady standardowego rachunku kosztow dzialan

Szerokie zainteresowanie metoda ABC od strony teoretycznej (o czym swiadcza
bogate omowienia literaturowe — zob. [11-13]), a takze liczne doswiadczenia prak-
tyczne zdobywane podczas wdrazania i stosowania rachunku kosztéw dziatan
sprzyjaja spostrzeganiu niedoskonatosci tego modelu. Spotyka si¢ opinie, ktére
zaréwno podwazaja pewne zatozenia koncepcji, jak i wskazuja na stabosci w jej
praktycznej implementacji. Wykazuje sig, ze stosowanie tej metody moze posrednio
doprowadzi¢ do obnizenia warto$ci przedsigbiorstwa i utraty przewagi konkuren-
cyjnej poprzez presj¢ na eliminacj¢ dziatan rzadko powtarzalnych i obnizanie kosz-
tow posrednich. Do wad zalicza si¢ takze nieuwzglednianie kosztu kapitatu w kal-
kulacji kosztu wytworzenia produktu/ustugi [11, s. 180] oraz to, ze kalkulacja we-
dlug zalozen metody ABC nie jest zgodna z wymogami sprawozdawczosci finan-
sowej i nie moze stuzy¢ do ustalania wyniku finansowego i bilansu przedsiebior-
stwa. Czgsto przyjmowanie nastgpujacych zatozen:

— zasoby sa w pelni wykorzystane,
— wszystkie koszty dziatan sg zmienne,
— koszty jednego dziatania sa zmienne wzgiedem jednego nosnika kosztow,
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powoduje, ze metodzie ABC zarzuca si¢ niekiedy niezgodnos¢ rozliczen kosztow z
realnymi relacjami przyczynowo-skutkowymi [11, s. 188] oraz znieksztalcenie wy-
sokosci kosztu obiektu kosztowego poprzez ukrycie wplywu kosztow zasobow
niewykorzystanych.

Z punktu widzenia praktyki podkresla si¢ nastgpujace ograniczenia:

1} trudnosci zwigzane z okresleniem i doborem no$nikéw kosztéw; w niekto-
rych przypadkach pojawia sig¢ brak mozliwosci stosowania no$nikow kosztow ,teo-
retycznie” najlepiej modelujgcych zaleznosci — koniecznos¢ zmniejszania ich liczby
i przyjmowania pewnych uproszczen (ze wzgledu na brak danych, kosztownos¢ czy
dazenie do nierozbudowywania modelu ze wzgledu na koszty);

2) problemy pojawiajace si¢ podczas okreslania poziomu szczegdtowosci w de-
finiowaniu dziatan;

3) brak mozliwosci uzyskiwania danych z istniejacego w firmie systemu infor-
macyjnego, a co si¢ z tym wiaze — koniecznosé zbierania danych w drodze wywia-
déw, rozmdéw nieformalnych, co w konsekwencji moze generowaé nastepujace
problemy:

— klopoty pracownikéw z: definiowaniem wykonywanych dzialan, okreslaniem
czasu ich wykonywania, umyslnym podawaniem zafalszowanych informacji o
czasie poswigcanym wykonywanym czynnosciom,

- konieczno$¢ wprowadzania ograniczen czasowych przeprowadzanych rozmoéw z
pracownikami i dokonywania pewnych uproszczen ze wzgledu na czasochton-
nos¢ i koszty takiego badania,

— klopoty w ustaleniu harmonogramu rozmow (zwolnienia, urlopy, inne czynniki
destabilizujace plany badania),

— konieczno$¢ przyjmowania uproszczen w rozliczaniu kosztow na dzialania i
aktywnosci na obiekty kosztowe;

4) trudnosci w zbieraniu i przetwarzaniu danych, bedace konsekwencja niedo-
pasowania tradycyjnej organizacji produkcji i obowiazujacych rozwiazan ksiego-
wych do wymagan metody ABC (ramowy plan kont na ogot nie koresponduje z
poziomem zidentyfikowanych procesow i dziatan) [10, s. 39];

5) klopoty wynikajace z braku mozliwosci bezposredniej integracji z istnieja-
cymi rozwigzaniami informatycznymi, a w rezultacie — koniecznos¢ wprowadzania
pewnych danych recznie (mozliwos¢ pojawiania si¢ blgdow juz na tym etapie) czy
odpowiedniego ich przeformatowania;

6) opor czynnika ludzkiego, bgdacy efektem niecheci i obaw pracownikow po-
strzegajacych metod¢ ABC jako nowy system kontroli;

7) nierozstrzygnigta kwestia nieuwzglgdniania niektorych pozycji kosztowych
w rachunku ABC;

8) brak mozliwosci okreslenia kosztow niewykorzystywanych zasobow (nosniki
kosztow sa oparte na petnej wydajnosci i petnych zdolnosciach zasobow);

9) wysokie koszty tworzenia i utrzymania modelu, a takze zwigzane z aktualiza-
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cja, modyfikacja i rozbudowa modelu (przyktadowo: poszerzenie modelu o dodat-
kowe dzialanie wymaga powtdornego zbierania danych w drodze wywiadéw i osza-
cowania procentowego udziatu poszczegélnych zasobéw — czasu pracy pracowni-
kéw na nowy zbior dziatan — czyli przebudowy modelu);

10) problemy z zarzadzaniem informacja uzyskiwana dzigki zastosowaniu tego
narzgdzia — brak $wiadomosci, wiedzy i przekonania do metody po stronie decy-
dentow.

Proces identyfikacji zasobow i dziatan, poziomu szczegdtowosci procesdéw oraz
znalezienia odpowiednich nosnikow, a w koncu rozliczenia kosztow jest skompli-
kowany, wymaga pozyskiwania danych spoza systemu informacyjnego przedsig-
biorstwa i stosowania uproszczen. Systemy ABC zakladaja stosowanie usrednio-
nych wskaznikow kosztéw dziatan, np.: Sredniego kosztu jednego zaméwienia od
klienta czy sredniego kosztu jednej reklamacji. Praktyka dziatalnosci gospodarczej
jest jednak bardziej ztozona i ukazuje, ze zaréwno koszt zamdéwienia od odbiorcy,
jak 1 koszt obstugi konkretnej reklamacji sa najczeéciej w Scistej relacji z okreslo-
nym klientem — zatem poziom kosztow tych samych dzialan moze by¢ rézny w
wypadku kazdego z nich. Spotyka si¢ proby rozwiazania tego problemu polegajace
na takim uszczegotowieniu dziatan i wprowadzaniu wielu réznych nosnikéw, aby
odwzorowywaty zroéznicowana konsumpcje¢ zasobow. W konsekwencji jednak mo-
del staje si¢ bardzo rozbudowany i skomplikowany, a co si¢ z tym wiaze — kosz-
towny. W takiej sytuacji nalezy znalez¢ kompromis mi¢dzy doktadnoscia rozliczen
a wielkoscig modelu (iloscia dziatan i nosnikow). Proces zbierania informacji (po-
przez wywiady, obserwacje i pomiary) jest nieefektywny — czasochtonny, skompli-
kowany, wzbudzajacy opér czynnika ludzkiego (poprzez poczucie bycia kontrolo-
wanym, ch¢é wykazania wlasnej przydatnosci i produktywnosci), a takze kosztow-
ny. Dodatkowo informacje uzyskiwane od pracownikdéw w trakcie rozmow sg ob-
ciazone wysokim poziomem subiektywizmu badz moga by¢ umys$lnie zafalszowa-
ne, np.: pracownicy nie deklaruja przerw, przestojow czy dziatan nieproduktyw-
nych w ramach wskazywania struktury swoich zajg¢c, a mimo to czas ich pracy jest
réowny nominalnemu, co sugerowatoby 100% efektywnos¢ pracy.

Komplikacje we wdrozeniu modelu narastajg ze wzglgdu na klopotliwg integra-
cj¢ z istniejacymi systemami klasy ERP. Jesli chodzi o utrzymanie modelu, to nale-
zy podkresli¢, ze ciagle aktualizowanie informacji poprzez ponowne zbieranie da-
nych na drodze wywiadow jest zmudne, czasochtonne i drogie. Dynamicznie zmie-
niajace si¢ otoczenie gospodarcze, a takze i sam proces produkcyjny czy organiza-
cyjny wymagaja ciaglej modyfikacji i rozbudowywania modelu w celu zapewnienia
uzytecznosci uzyskiwanych dzigki niemu informacji. Praktykowana, najczesciej
jednoroczna aktualizacja jest stanowczo niewystarczajaca.

W literaturze spotyka si¢ takze rozbieznosci dotyczace nieuwzgledniania niekto-
rych pozycji kosztowych (tzw. koszty incydentalne) rachunku ABC (por. [2, s. 10]).
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6. Istota time-driven activity based costing

Autorzy koncepcji rachunku kosztow dziatan, R.S. Kaplan i R. Cooper wraz ze
Stevenem R. Andersonem, zaproponowali w 2001 r. modyfikacj¢ metody, zwana
time-driven activity based costing (T-D ABC) [4, s. 5; 5, 5. 5; 7, s. 1]. Unowoczes$-
nienie zaproponowane w 2001 r. eliminuje wigkszo$¢ ze wspomnianych ograniczen
standardowego ujecia, zachowujac przy tym okreslong doktadnos$¢ rozliczania kosz-
tow [1,s. 12; 5, s. 5; 7, s. 4]. To nowe podejscie umozliwia prostsza, szybsza, mniej
kosztowna budowe i implementacj¢ samego modelu, tatwiejsze dokonywanie zmian
w modelu w celu adaptacji narzgdzia do zmieniajacych si¢ warunkow dziatania,
no$niki zas sa oparte na realnej wydajnosci i wykorzystaniu zasobéw. Esencja T-D
ABC jest mierzenie i zarzadzanie wydajnoscia przedsigbiorstwa.

6.1. Zalozenia T-D ABC

Domniemanym zalozeniem metody ABC jest to, ze kazda czynnosé, aktywnos¢
(seria, zadanie, czynno$¢), skladajace si¢ na dziatanie, proces, konsumuje taka sama
ilos¢ zasobow. Na potrzeby metody uzywa si¢ dwoch typdw nosnikéw zasobodw:
transakcyjnych i czasu trwania. Pierwsze, zwane ilosciowymi (licza, ile razy okres-
lona czynnos¢ jest wykonywana — np. liczba: uruchomien maszyny, wysylek, za-
mowien, zakupow czy faktur), sa tansze i tatwiejsze do ustalenia, przez co czgsto i
chetnie wykorzystywane. Nosniki czasu trwania szacuja czas potrzebny do wyko-
nania dziatania — sa dokladniejsze niz iloéciowe, ale proces ich pomiaru jest droz-
szy. Gdy te same aktywnosci roznia si¢ zapotrzebowaniem na zasoby potrzebne do
ich zrealizowania (np. przygotowanie specjalnej wysytki konsumuje dwa razy wie-
cej zasobow niz przygotowanie wysylki standardowej), proste liczenie efektow
dziatan jest stanowczo niewystarczajace. W tradycyjnym podejsciu istnieja dwa
wyjscia: zwigkszanie ilosci dziatan badz zwigkszanie liczby nosnikéw definiowa-
nych dla kazdego dziatania. W alternatywnym podejsciu proponuje si¢ korzystanie
wylacznie z nosnikow drugiego typu — czasu trwania, i przez to ominigcie problemu
rozbudowy modelu w celu oddania heterogenicznosci operacji gospodarczych.

Na potrzeby podejscia T-D ABC dokonuje si¢ dwoch oszacowan dwoch wielko-
sci:

1) kosztu jednostki wydajnosci dostarczonych zasobow,

2) czasu wymaganego do wykonania standardowego zadania.
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6.2. Etapy kalkulacji w T-D ABC

Obliczanie kosztu obiektu kosztowego wedtug podejscia opartego na czasie po-
winno, zdaniem autorki, wygladaé nastgpujaco:

1. ldentyfikacja procesow i dziatan.

2. Znalezienie oraz ustalenie zasobow i ich kosztow.

Oszacowanie realnej wydajnosci zasobow i skalkulowanie kosztu jednostki
zasobu.

Ustalenie zaleznosci migdzy zasobami a dzialaniami.

Ustalenie czasu trwania dziatan i wycena jednostki czasu dziatania.
Znalezienie zaleznosci migdzy dziataniami a obiektami kosztowymi.

7. Kalkulacja kosztow obiektéw kosztowych.

Nowa procedura rozpoczyna si¢ tak jak w standardowym ujgciu — poprzez iden-
tyfikacj¢ dziatan, zasobow i ich kosztow. Proces przypisania zasobow do okreslo-
nych dzialan jest poprzedzony oszacowaniem realnej wydajnosci zasobéw i na tej
podstawie skalkulowaniem nowej wysokosci kosztu jednostki zasobu. Mierzenie
realnej wydajnosci odbywa si¢ za pomoca zalozenia, ze zazwyczaj realna wydaj-
nos¢ to przecietnie ok. 80-85% teoretycznej, petnej wydajnosci (np. maszyna czy
pracownik pracuja teoretycznie 40 godzin w tygodniu, natomiast realnie, odliczajac
nieformalne przerwy czy przestoje zwiazane z naprawa, utrzymaniem, przestawie-
niem czy zmiana wykorzystania, mozna przyjaé, ze tylko ok. 32 godzin). Inng moz-
liwoscia jest przesledzenie i zbadanie $redniej wydajnosci z poprzednich okresow
oraz wybor takiego wariantu, w wypadku ktorego bez przerw, stabej jakosci czy
nadgodzin w procesie produkcyjnym produktywnos$¢ zasobow w odniesieniu do
danej aktywnosci bgdzie maksymalna, i traktowanie jej jako realnej wydajnosci
dostarczonych zasobow.

A wigc oszacowanie kosztu jednostkowego wydajnosci zasobu wyglada naste-

pujaco:

(98]
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Nowym elementem, na potrzeby koncepcji TD-ABC, jest oszacowanie czasu
wymaganego do wykonania standardowego zadania, czynnosci (takiego dziatania,
ktérego wykonanie zabiera mniej wigcej taka sama ilos¢ czasu). Czyli zamiast
przeprowadzania dtugotrwatych wywiadow w celu zbierania informacji o srednim
czasie, jaki pracownicy poswigcaja na wykonanie poszczegolnych czynnosci, wy-
starczy okresli¢ w drodze analizy danych historycznych badz planowanych czas
niezbedny do wykonania danego zadania, czynnosci, aktywnosci. Autorzy wskazu-
ja, ze precyzyjne wyliczenia czasu nie sa konieczne, catkowicie wystarczaja bo-
wiem przyblizenia [5, s. 5].
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Obliczenie kosztu dziatania przebiega nast¢pujaco:
koszt dziatania = czas potrzebny do wykonania dziatania - koszt jednostki zasobu.

Proces przypisania zasobow do okreslonych dziatan jest poprzedzony oszaco-
waniem realnej wydajnosci zasobow i na tej podstawie obliczeniem nowej wysoko-
sci kosztu jednostki zasobu. Szacuje si¢ czas trwania dziatan i wycenia jednostke
czasu dziatania w zaleznosci od zasobdw, ktére sa potrzebne do jego realizacji.
Rozliczenie kosztow dziatan na obiekty kosztowe odbywa sie na podstawie wielko-
$ci zidentyfikowanego zapotrzebowania obiektu na dziatania.

Budowa modelu nastgpuje na podstawie tzw. réwnan czasowych i stosowania
czasu trwania jako charakterystyki aktywnosci, ktore odwzorowuja réznorodnosc
dziatan w podmiocie. Na przyklad, rozwazajac dzialania polegajace na wysylce
produktu, mozna opisa¢ pewne odmiany tego dzialania za pomoca prostego algo-
rytmu opartego na czasie:

czas wysytki = 0,5h (wysylka jest standardowa) + 0,25h (jesli wymagane jest
specjalne opakowanie) + 0,3h (jesli wysylka jest za granicg).

Przebudowa modelu w celu dostosowania go do zmian warunkéw funkcjonowa-
nia, typowych i czgstych, takich jak: zmiany cen zasobow, zwigkszenie wydajnosci
(np. poprzez zainstalowanie nowszej, bardziej wydajnej maszyny, wdrozenie sys-
temu informatycznego, ktéry powoduje szybsza obstuge klientow, wdrozenie za-
mowien itd.) czy dodanie nowego dzialania, sa proste przy takiej konstrukcji mode-
lu, gdyz wymagaja jedynie zmian wielkosci uzywanych parametrow. W zwiazku z
tym jest to mniej kosztowne i pracochtonne.

6.3. Zalety T-D ABC

Model zbudowany wedlug podejscia T-D ABC dziala zazwyczaj na mniejszej
liczbie rownan czasowych od liczby zdefiniowanych dziatan uzywanych w modelu
o tradycyjnym podejsSciu. Jednoczesnie dysponuje wigkszymi mozliwosciami w
oddaniu ztozonosci i réznorodnosci procesow gospodarowania i lepszego dopaso-
wania do zmieniajacej si¢ rzeczywistosci, przez co dostarcza bardziej doktadnych
informacji o kosztach obiektéw kosztowych. Umozliwia takze precyzyjne ustalenie
powodow uptywu czasu oraz przyczyn powstawania i konsumpcji kosztéw. Kolejng
zaleta modelu opartego na tym podejsciu jest koordynacja generowanych danych,
niezaleznie od warunkéw funkcjonowania dziatu, oddziatu czy kraju gospodarowa-
nia. Czas jest wspélnym mianownikiem umozliwiajacym poréwnanie danych gene-
rowanych z modeli. Dlatego tez opracowanie szablonu algorytmu modelu opartego
na czasie moze w wypadku danego rodzaju dziatalnosci czy przemystu zostaé¢ wy-
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korzystane do oceny poréwnawczej przedsigbiorstw o podobnym charakterze dzia-
lalnosci czy podmiotéow w branzy (benchmarking).

Wskazuje si¢ na nastgpujace zalety podejscia T-D ABC w poréwnaniu z ST
ABC (zob. [5, s. 15-16; 1, 5. 9-12]):

1) latwiejsza, szybsza budowa i implementacja modelu,

2) prostsza integracja z istniejacymi systemami ERP, CRM,

3) zdecydowanie tatwiejsza i szybsza mozliwos¢ aktualizacji modelu,

4) latwos¢ w rozbudowie (wigksza skalowalno$¢) modelu,

5) mozliwos¢ oddania réznorodnosci zdarzen i procesow gospodarczych z
wykorzystaniem réwnania czasowego, bez koniecznosci nadmiernej rozbudowy
modelu (lepsze i szybsze dopasowanie do rzeczywistosci),

6) wyzsza dokladnosc generowanych informacji,

7) szerszy zakres wiedzy o samych procesach (mozliwosé¢ doktadnego wyli-
czenia wydajnosci i sprawnosci procesow),

8) wigkszy stopien integracji z ponoszonymi kosztami (wykorzystywanymi
zasobami),

9) od razu (wewngtrznie) ukazuje stopien wykorzystania zasobow,

10) lepsza mozliwosé prognozowania (budzetowania),

11) mozliwosé wykorzystania w benchmarkingu,

12) szybszy zwrot nakladow.

7. Podsumowanie

Koniecznos¢ odwzorowania roznorodnosci i zlozonosci operacji gospodarczych
oraz zmiennosci otoczenia podmiotu gospodarczego (co jest charakterystyczne dla
wspoélczesnych warunkow funkcjonowania) w tradycyjnym modelu ABC moze by¢
rozwiazana na dwa sposoby: zwigkszaniem liczby dzialan badz zwigkszaniem licz-
by no$nikéw definiowanych w wypadku kazdego dziatania. Tak wiec, aby uzyskac
wysoka dokfadnos¢ w rozliczeniu kosztow, niezbgdne jest wykorzystanie duzej
liczby dziatan i/lub duzej liczby nosnikéw kosztéw. Taka tendencja implikuje roz-
budowa modeluy, co jest kosztowne i czasochtonne zaréwno juz w trakcie tworzenia
modelu, jak i na etapie jego wdrazania i wykorzystywania. Typowe praktyczne
trudnosci, pojawiajace si¢ w trakcie wdrozenia rachunku ABC, wynikaja z procesu
pozyskiwania danych faktu (subiektywnos¢, rgczne wprowadzanie danych) oraz
koniecznosci przyjmowania zalozen i uproszczen w sytuacji, gdy niemozliwe jest
ustalenie odpowiedniego nos$nika kosztow. Co wigcej, tradycyjny model ABC prze-
szacowuje koszty wykonywanych dzialan, poniewaz rozkfad kosztow zasobow na
dziatania — chociaz catkiem dokladny — zawiera koszt zasobow wykorzystanych
oraz koszt zasobéw niewykorzystanych.
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Rachunek kosztow dzialan oparty na czasie zastgpuje obszerne, czasochlonne i
zmudne pozyskiwanie informacji o indywidualnych rozktadach czasu pracy pra-
cownikéw na poszczegblne czynnosci i dziatania. Koncepcja T-D ABC {aczy anali-
ze wydajnosci zasobow, kosztow i efektywnosci gospodarowania. Dostarcza infor-
macji, jaki jest osiagany stopien wydajnosci z posiadanych zasoboéw i jaki jest real-
ny koszt tej wydajnosci, co implikuje waznymi wnioskami i decyzjami odno$nie do
procesow zaméwien, zakupow i tancucha dostaw zasobow i mozliwosci produkcyj-
nych w podmiotach. Decydenci otrzymuja informacj¢ o tym, jak wiele istnieje w
podmiocie niewykorzystanej wydajnosci — zasob po zasobie. W przypadku rozwa-
zania wprowadzenia nowego produktu, ekspansji na nowy rynek czy zwigkszenia
produkcji w celu dostosowania do zwigkszajacego si¢ popytu na produkt istnieje
mozliwo$¢ prognozowania wzrostu dziatalnosci (produkcji) przy doprowadzeniu do
zwigkszenia istniejacej efektywnosci badz decyzji o zwigkszeniu ilosci posiadanych
zasobow. Jest takze narzgdziem umozliwiajacym uniwersalne poréwnania podmio-
tow o podobnych charakterze dziatania w okreslonej branzy, tak wigc eliminuje
wigkszo$¢ z wymienionych wad standardowego podejscia do rachunku kosztow
dziatan.

Sami autorzy twierdza [5, s. 3], ze chcieliby, aby rozwéj metody rachunku kosz-
tow dziatan od razu postgpowat wedlug zatozen podejscia opartego na czasie, gdyz
faczy analize wydajnosci kosztéw i zasobow. Dostarcza informacji, jaki stopien
efektywnos$ci gospodarowania jest osiagany i jaki jest naprawde koszt produktyw-
nosci zasobow, co implikuje waznymi wnioskami i decyzjami odnoénie do proce-
séw zarzadzania w przedsig¢biorstwach.

LITERATURA

[1] Bruggeman W., Moreels K., Time-Driven Activity Costing. A New Paradigm in Cost Manage-
ment, 5/2003, http://www.bimac.be/pdf/bm_eng_may03.pdf

[2] Czakon W., Jakubiec 1., Praktyczne aspekty implementacji rachunku kosztow dzialan i zarzqdza-
nia dziataniam. cz. 1] Identyfikacja procesow i dzialan, ,,Controlling i Rachunkowos¢ Zarzadcza”
2002 nr 7.

[3] Innes J., Mitchcell F., Sinclair D., Activity-Cased Vosting in the UK.’s Largest Companies: a
Comparison of 1994 and 1999 Survey Results, Management Accounting Research, 11/2000.

{4] Kaplan R.S., Anderson S.R., Drive Growth With Customer Profitability Management, 6/2003,
s. 4, http://www .acornsys.com/company/whitepapers/WP_TimeDrivenABC.pdf.

{5] Kaplan R.S., Anderson S.R., Time-Driven Activity-Based Costing, 11/2003 http://papers.ssrn.
com/sol3/papers.cfm?abstract_id=485443.

[6] Kaplan R.S., Cooper R., Zarzqdzanie kosztami i efektywnosciq, wyd. 1I, Oficyna Ekonomiczna,
Krakéow 2002.

[7] Kaplan R.S., Activity-Based Costing: Modified Approach, 6/2001, http://www.acornsys.com/
/company/whitepapers/WP_ABCModApproach.pdf.

[8] Kaplan R.S., Cooper R., Cost and Effect. Using Integrated Cost Systems to Drive Profitability
and Performance, ,,Harvard Business School Press” 1998.


http://www.bimac.be/pdf/bm_eng_may03.pdf
http://www.acornsys.com/company/whilepapers/WP_TimeDrivenABC.pdf
http://papers.ssrn
http://www.acornsys.com/

78

[9] Leszczyniski Z., Zarzqdzanie kosztami dzialan — praktyczne problemy, ,,Controlling i Rachunko-

wos¢ Zarzadcza™ 2003 nr 7, s. 39.

[10] Miller J.A., Pniewski K., Polakowski M., Zarzqdzanie kosztami dzialan, W1G-Press, Warszawa
2000.

[11] Nowak E, Piechota R., Wierzbinski M., Rachunek kosztow w zarzqdzaniu przedsigbiorstwem,
PWE, Warszawa 2004.

[12] Szychta A., Rozpowszechnienie rachunku kosztow dzialan w praktyce, ,,Controlling i Rachunko-
wos¢ Zarzadcza” 2003 or 1.

(13] Szychta A., Zastosowanie metod rachunkowosci zarzqdczej w przedsigbiorstwach w Polsce, ,,Ze-
szyty Teoretyczne Rachunkowosci”, t. 5 (61), Warszawa 2001.

TIME-DRIVEN ACTIVITY BASED COSTING
Summary

The interest in acticity based costing has brought a lot of descriptions in literature and many prac-
tical applications in companies. However, while it was being discussed and used, some disadvantages
of this model have been found. They are the results of assumptions of this conception and caused by
external factors of economical surroundings.

The aim of this article is to present the weaknesses of standard activity based costing, some rea-
sons of their appearance and their consequences in process of practical aplication and to show the idea
of time driven activity based costing - assumptions and steps of allocating costs. This new approach,
proposed by the authors of standard ABC, enables faster and cheaper implementation, larger usage and
easier updating the model. It provides the increase of utility and at the same time it maintains high
accuracy of the costs allocation.
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