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Streszczenie: Artykut traktuje o rozwoju rynku pracy w branzy IT, uwzgledniajac zmiany w zatrudnieniu
i wydatkach. Poprzez analize danych statystycznych i opinii ekspertéw autorzy identyfikujg gtdwne
tendencje i prognozy dotyczace sektora technologicznego, ktéry przezywa btyskawiczny rozwdj, stajac
sie kluczowym czynnikiem globalnej gospodarki. Pandemia COVID-19 przyspieszyta proces digitalizacji,
co spowodowato znaczny wzrost zapotrzebowania na specjalistéw IT. Dynamiczny rozwdj branzy IT
odzwierciedla jej wzrostowa tendencje, szczegdlnie w obszarach oprogramowania i ustug. Prognozy na
przysztos¢ wskazujg na kontynuacje tego trendu, przewidujgc dalszy wzrost wydatkéw na oprogramo-
wanie i ustugi. Stabilny wzrost zarobkdw $wiadczy o atrakcyjnosci sektora dla specjalistéw. Pomimo
pewnych wyzwan, takich jak spadek ogtoszen o prace w sektorze, Srednie zarobki w branzy stale rosna,
co sprawia, ze sektor ten jest atrakcyjny dla wysoko wykwalifikowanych pracownikéw. Podsumowanie
wskazuje na koniecznos$¢ dostosowania strategii rekrutacyjnych i ofert wynagrodzen w celu utrzyma-
nia atrakcyjnosci sektora IT i wspierania jego dalszego wzrostu i rozwoju.

Stowa kluczowe: rynek pracy IT, dynamika branzy IT, wydatki na IT, zarobki w branzy IT, transformacja
cyfrowa

1. Wstep

Przez ostatnie dwie dekady branza technologiczna przeszta niezwykle dynamiczng
ewolucje, stajgc sie jednym z gtéwnych motoréw napedowych globalnej gospodar-
ki. Rozwdj technologii informatycznych i telekomunikacyjnych wptynat na sposéb
pracy, komunikacje miedzyludzkg i korzystanie z produktéw oraz ustug. W szczegdl-
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nosci sektor IT wytonit sie jako niezwykle znaczgcy obszar, kreujgcy olbrzymie moz-
liwosci zatrudnienia i wzrostu gospodarczego. Artykut, ktdrego analiza skupia sie
na rozwoju rynku pracy w branzy IT na przestrzeni ostatnich lat, stanowi ekspozycje
tego procesu. Poprzez szczegétowq analize danych statystycznych, raportéw bran-
zowych oraz opinii ekspertéw dokonano pogtebionej refleksji nad obecnym sta-
nem rynku pracy w sektorze IT, starajgc sie zidentyfikowac zaréwno pozytywne
aspekty, jak i potencjalne wyzwania. Ponadto przyjeto perspektywe przysztych pro-
gnoz dotyczacych rozwoju branzy, w tym réznorodne scenariusze, ktére mogg mieé
wptyw na ksztattowanie sie zatrudnienia w sektorze technologicznym w nadcho-
dzacych latach. Zrozumienie lokalnej dynamiki rynku pracy w branzy IT jest nie-
zmiernie istotne dla réznych interesariuszy, jak dla firm technologicznych, insty-
tucji edukacyjnych oraz decydentdw politycznych. Analiza ta ma na celu dostarcze-
nie wgladu w obecne trendy oraz identyfikacje obszaréw, ktére mogg wymagac
interwencji ze strony rzadu, aby wspieraé¢ dalszy wzrost i rozwéj sektora technolo-
gicznego w Polsce.

2. Dynamika branzy IT

W ciggu ostatnich pieciu lat rozwdj zatrudnienia w branzy IT byt niezwykle dyna-
miczny i zmieniajacy sie. Kilka kluczowych trendéw wytonito sie w tym okresie,
wptywajgc zaréwno na podaz, jak i popyt na pracownikéw technologicznych. Zaczy-
najgc od pandemii COVID-19, ktéra miata znaczacy wptyw na rynek pracy w branzy
IT (Giedrys i in., 2023). Przejscie na prace zdalng w tamtym okresie znaczgco przy-
spieszyto digitalizacje wielu firm oraz zwiekszyto zapotrzebowanie na specjalistow
IT zwtaszcza w obszarach zwigzanych z rozwojem infrastruktury cyfrowej i narzedzi
pracy zdalnej. Postep technologiczny, w tym sztuczna inteligencja, analiza danych,
blockchain czy internet rzeczy (1oT) spowodowaty rosngce zapotrzebowanie na spe-
cjalistéw o nowych kompetencjach. Firmy z réznych sektoréw coraz czesciej inwe-
stujg w technologie cyfrowe, co prowadzi do zwiekszonego zapotrzebowania na
specjalistow IT.

Wedtug prognoz w 2023 roku najszybciej rosngce beda globalne wydatki na
oprogramowanie (tab. 1). W tym segmencie wzrosty sprzedazy rok do roku majg
siegnac nawet 12,3% w pordwnaniu do niecatych 9% w 2022 roku. Eksperci firmy
Gartner twierdzg, ze wzrost dwucyfrowy w segmencie oprogramowania wynika
gtéwnie z powszechnej zmiany podejscia do aplikacji. Firmy i organizacje z catego
Swiata priorytetowo traktujg wydatki majgce na celu uzyskanie przewagi konkuren-
cyjnej, w tym poprzez zwiekszenie produktywnosci, automatyzacje i inne inicjatywy
oparte na nowoczesnym oprogramowaniu.

Réwniez sprzedaz ustug IT ma znaczgco wzrosngé o 9,1%. Poréwnujac z 2022
rokiem, sektor ustug IT rozwijat sie w tempie niemal trzykrotnie mniejszym, osigga-
jac wzrost sprzedazy na poziomie okoto 3,5% rok do roku. Przewiduje sie takze
wzrost naktadéw na ustugi komunikacyjne (o 3,9%) oraz systemy centréw danych
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(0 3,7%). W segmencie sprzetu spodziewany jest dalszy spadek, chociaz jego tempo
ma wyraznie zwolni¢ w poréwnaniu z 2022 rokiem. Prognozuje sie, ze $wiatowe
naktady na rozwigzania sprzetowe bedg o 4,6% nizsze niz rok wczesniej, gtéwnie
z powodu malejacej sity nabywczej konsumentdéw.

Tabela 1. Struktura wydatkéw w branzy IT na Swiecie i ich zmiana

2022 2023 2024
Obszar Wydatki Wozrost Wydatki Wzrost Wydatki Wozrost
[w mIn USD] [w%] | wminUSD] | [w%] | [wminUSD] | [w %]
Centra danych 216,10 13,70 224,12 3,70 237,80 6,10
Urzadzenia 717,10 10,70 684,34 4,60 759,33 11,00
Oprogramowanie 793,80 8,80 891,00 12,30 10 007,80 13,10
Ustugi IT 1250,20 3,50 1364,11 9,10 1502,80 10,20
Ustugi komunikacyjne 1424,60 1,80 1480,00 3,90 1536,20 3,80
Cata branza IT 4401,80 0,50 3752,57 24,40 14 043,93 44,20

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (Sethi i in., 2023).

Szacunki ekspertow firmy Gartner przewidywaty na koniec 2023 roku, ze war-
tos¢ $wiatowego rynku IT wyniesie 4,64 bln USD, co oznaczatoby wzrost o 5,5%
w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Z kolei prognozy na 2024 rok mowity o jej dal-
szym wzrosScie. Dynamika sprzedazy oprogramowania w skali Swiatowej ma wynies¢
13,1%, sprzedaz urzadzen wzrosngé o 11%, a ustug IT o0 10,2%. Rynek rozwigzan dla
centréow danych ma w 2024 roku podniesc¢ sie 0 6,1%, podczas gdy dla sektora ustug
komunikacyjnych przewiduje sie wzrost o 3,8%. Ogdtem, analitycy Gartner progno-
zuja, ze w 2024 roku Swiatowy rynek IT wzrosnie o niemal 9% rok do roku, a jego
wartos¢ przekroczy 5 mld USD.

Wedtug analizy przeprowadzonej przez specjalistéw Gartner zmiany nastrojéw
gospodarczych na skale swiatowg nie wywierajg znaczgcego wptywu na realizacje
planéw dotyczgcych cyfrowej transformacji. J.-D. Lovelock, wiceprezes ds. badan
w Gartner, podkredla, ze ,wydatki na IT pozostang wysokie nawet w obliczu progno-
zowanego spowolnienia wzrostu PKB w wielu krajach oraz wysokiej inflacji”. Wedtug
niego obserwuje sie réwniez zmiany w priorytetach inwestycji IT przy jednoczesnym
dazeniu do zmiany struktury kosztow IT w przedsiebiorstwach na catym swiecie.
Lovelock dodaje, ze ,ustalenie priorytetow inwestycji w IT bedzie miato kluczowe
znaczenie biznesowe, poniewaz dyrektorzy ds. technologii szukajg sposobdéw na
optymalizacje kosztow, jednoczesnie wykorzystujgc potencjat technologii cyfrowej
do przeksztatcenia modelu biznesowego, oferty wartosci firmy oraz struktury przy-
chodow i interakcji z klientami” (Wigzowska, 2023).

W kontekscie zmian gospodarczych widoczny staje sie podziat wydatkow na IT
i na rozwigzania zwigzane z zapewnieniem ciggtosci dziatania biznesu, ktére generu-
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ja koszty utrzymania, oraz na rozwigzania napedzajgce rozwdj biznesu. Lovelock za-
uwaza, ze w rezultacie mozna spodziewac sie wiekszych naktadéw na réznorodne
ustugi IT, w tym na rozwigzania oferowane w modelu ustugowym i w chmurze obli-
czeniowej. Szczegdlnie znaczacy wzrost wydatkéw przewidywany byt na rynku ustug
Infrastructure-as-a-Service, gdzie prognozowano wzrost o ponad 30% w 2023 roku
(Sethiiin., 2023).

3. Wynagrodzenia w branzy IT
Postepujgcy rozwdj branzy IT przyczynia sie do powstawania nowych stanowisk pracy.
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Rysunek 1. Liczba oséb zwigzana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (Gtéwny Urzad Statystyczny [GUS], 2023a).

Od 2015 do 2022 roku liczba etatéw w sekcji informacji i komunikacji wzrosta
w Polsce z 155,2 tys. do 332,3 tys. etatéw (GUS, 2023a), co oznacza wiecej pracow-
nikdw w branzy zwigzanej z oprogramowaniem (zob. rys. 1). Liczba zatrudnionych
0sOb w obszarze dziatalnosci zwigzanej z oprogramowaniem i doradztwem w zakre-
sie informatyki zwiekszyta sie 0 114,11% w analizowanym okresie, co wskazuje na
dynamiczny rozwdj sektora. Pandemia COVID-19 mogta mie¢ wptyw na tempo
wzrostu zatrudnienia w latach 2020-2021, jednak ogdlny trend wzrostowy w branzy
IT pozostat stabilny. Firmy chcgce rozwija¢ sie i tworzyé nowe stanowiska muszg by¢
atrakcyjne na rynku pracy, biorgc pod uwage tendencje obserwowane na rynku za-
trudnienia w branzy IT. Jak wynika z badan (Lutynska i Wasiluk, 2023) kluczowymi
elementami w szukaniu pracy niezaleznie od pokolenia sg stabilnos¢ finansowa
i konkurencyjne wynagrodzenia. Wobec tego firmy, ktore stale chcg by¢ postrze-
gane jako atrakcyjne muszg podnosié swoje wynagrodzenia.
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Rysunek 2. Widetki wynagrodzen w branzy IT

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (Giedrys i in., 2024).

Przenalizowano $rednie wynagrodzenia w branzy IT (zob. rys. 2). Dane doty-
czace wynagrodzen sg istotnym wskaznikiem atrakcyjnosci danej branzy oraz od-
zwierciedlajg ogdlny stan rynku pracy. Wedtug raportéw z ostatnich lat Srednie
zarobki w branzy IT systematycznie rosty, co swiadczy o wysokim popycie na
specjalistéw z tej dziedziny. Dane dotyczgce dolnych i gérnych widetek wynagro-
dzen w branzy IT w latach 2019-2023 wykazujg systematyczny wzrost, co sugeruje
stabilng i dynamiczna nature tego sektora. Sredni roczny wzrost zarobkéw dla dol-
nych widetek wynidst okoto 10,8%, podczas gdy dla gérnych widetek byto to okoto
10,7%. Informacje te potwierdzajg rowniez dane zawarte w roczniku statystycz-
nym, gdzie przecietne wynagrodzenie rok do roku wzrosto o 10,8% z 10 460 zt
w 2022 do 11 593 zt w 2023, co stanowi najwyzszg wartos¢ sposrdod analizowanych
obszaréw (GUS, 2023b). Analiza wzrostu wynagrodzen wskazuje na stabilny rozwadj
sektora branzy IT, chociaz — jak wynika z raportéw — rynek IT przechodzit kryzys.
Ogtoszen o prace w kazdym miesigcu 2023 roku byto $rednio o potowe mniej
niz rekordowg wiosng 2022, kiedy Srednia liczba aplikacji na oferty pracy wzrosta
0 138% rok do roku.

4. Zakonczenie

Analiza dynamiki branzy IT na przestrzeni ostatnich lat wyraznie ukazuje jej dyna-
miczny rozwdj oraz wptyw na gospodarke globalng. Obserwowany wzrost zatrud-
nienia oraz inwestycji w sektorze technologicznym sugeruje, ze branza IT odgrywa
coraz wiekszg role w transformac;ji cyfrowej. Wartos¢ swiatowego rynku IT stale ro-
$nie, a prognozy na kolejne lata wskazujg na kontynuacje tego trendu. Szczegdlnie
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istotne jest zauwazenie znaczgcego wzrostu wydatkédw na oprogramowanie oraz
ustugi IT, co $wiadczy o rosngcym zapotrzebowaniu na nowoczesne rozwigzania
technologiczne.

W kontekscie wynagrodzen w branzy IT analiza widetek wynagrodzen wykazuje
systematyczny wzrost, co sugeruje atrakcyjnosc tej dziedziny dla specjalistéw.
Sredni roczny wzrost zarobkéw dla dolnych i gérnych widetek wynosi odpowiednio
okoto 10,8% i 10,7%, co Swiadczy o stabilnosci oraz konkurencyjnosci sektora IT na
rynku pracy. Jednakze pomimo stabilnego wzrostu zarobkéw obserwuje sie row-
niez pewne zmiany na rynku pracy, takie jak spadek ogtoszen o prace w sektorze IT
w 2023 roku, co moze stanowié¢ wyzwanie dla pracodawcéw w przycigganiu najlep-
szych pracownikow.

Podsumowujac, analiza rynku pracy i zarobkéw w branzy IT wskazuje na jej stale
postepujacy szybki rozwdj oraz rosngce znaczenie w gospodarce. Jednoczesnie ob-
serwowane zmiany wymagajg ciggtego dostosowywania strategii rekrutacyjnych
oraz ofert wynagrodzen ze strony firm, aby utrzymac atrakcyjnos¢ sektora IT dla
specjalistow oraz wspierac dalszy wzrost i rozwdj tej kluczowej branzy.
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Trends and Forecasts in the IT Job Market

Abstract: The article analyzes the development of the IT job market, considering changes in
employment and expenditures. Through the analysis of statistical data and expert opinions, it identifies
the main trends and forecasts regarding the technological sector. The technology industry is
experiencing rapid growth, becoming a key factor in the global economy. The COVID-19 pandemic has
accelerated the process of digitalization, resulting in a significant increase in demand for IT specialists.
The dynamics of the IT industry reflects its upward trend, especially in the areas of software and IT
services. Future forecasts indicate the continuation of this trend, predicting further growth in spending
on software and IT services. The stable growth of salaries indicates the attractiveness of the sector for
professionals. Despite certain challenges, such as a decrease in job postings in the sector, average
salaries in the industry continue to rise, making it attractive for highly qualified workers. The summary
points to the need to adjust recruitment strategies and salary offers to maintain the attractiveness of
the IT sector and support its further growth and development.

Keywords: IT job market, IT industry dynamics, IT spending, IT industry salaries, digital transformation



	6



