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1. Wstep

W wyniku szybkiego postgpu technicznego, globalizacji i rozwoju gospodarek
narodowych w wielu krajach $wiata ciagle wzrasta ztozono$¢ warunkow funkcjo-
nowania organizacji. W $lad za nowymi problemami zarzadzania duzymi organiza-
cjami ro$nie zakres zadan oraz znaczenie audytu wewnetrznego w organizacjach.

Jednym z ostatnich impulséw do zwigkszenia roli audytu wewnetrznego w Sta-
nach Zjednoczonych bylo wejscie w zycie ustawy Sarbanes-Oxley. W rezultacie
poszerzyt si¢ zakres obowiazkow audytorow wewngtrznych o takie czynnosci, jak
podstawowa analiza proceséw biznesowych, testowanie mechanizmow kontroli
wewngtrznej, ocena procesu zarzadzania ryzykiem czy tez rachunkowos¢ sadowa!
[7, s. 26]. Zwigkszajacy si¢ zakres nowoczesnego audytu w konsekwencji powoduje
coraz wigksze wymagania co do kwalifikacji majacego odnosi¢ sukcesy audytora.

Z punktu widzenia praktykdw, w przeszto$ci wazniejsze w pracy audytora byto
podejscie naukowe niz sztuka wykonywania zawodu, ktorej mozna si¢ nauczy¢
tylko w wyniku zdobywania doswiadczenia [2, s. 88]. Kiedy$ przekazywanie wy-
nikow audytu nie wymagato odbywania specjalnych narad z audytowanym. Dzisiaj
audytorzy musza wspotpracowac z duza liczba ludzi o ré6znym wyksztatceniu, r6z-
nych narodowosci i1 z réznych szczebli organizacji. Bogata i ztozona interpersonal-
na strona audytu ciagle poddaje audytorow testowi umiejetnosci wspoétdziatania z
ludZzmi. Zatem powstaje pytanie, jakie powinny by¢ kwalifikacje audytora we-
wnetrznego, jesli w dzisiejszym audycie troche bardziej liczy si¢ sztuka wykony-
wania zawodu niz wiedza merytoryczna.

! Termin rachunkowo$é sadowa (forensic accounting) oznacza specjalistyczny obszar praktyki
rachunkowosci, na ktéry sklada si¢ wiedza z zakresu rachunkowosci, audytu i umiej¢tnoscei $led-
czych, wykorzystywana na potrzeby zebrania informacji stanowiacych podstawe debat i rozstrzygnigé
w toczacych sig lub przysztych sporach sadowych.
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W Polsce wzrost znaczenia zawodu audytora wewngtrznego zwiazany jest z
wprowadzeniem w 2002 r. obowiazku utworzenia stanowisk audytora wewngtrz-
nego w wigkszych jednostkach sektora finansow publicznych (w skrocie JSFP).
Wprowadzona w 2006 r. istotna zmiana regulacji prawnych dotyczacych audytu w
JSFP rozszerzyta liczbe zawodow uprawnionych do pracy na stanowisku audytora
wewngtrznego w JSFP o osoby majace kwalifikacje kontrolera Najwyzszej I1zby
Kontroli oraz inspektora kontroli skarbowej [8]. Jednak spetnienie formalnych
wymogow dotyczacych kwalifikacji audytora wewngtrznego okre§lonych ustawa o
finansach publicznych i standardami audytu wewngtrznego nie jest wystarczajace,
aby zatrudni¢ wtasciwa osobeg na stanowisko audytora wewngtrznego. W tym arty-
kule podjeto probeg okreslenia cech i kompetencji audytora, ktory sprosta dzisiej-
szym wyzwaniom w kazdej organizacji.

2. Kwalifikacje wymagane od audytora wewne¢trznego w JSFP

Zgodnie z art. 58 ustawy o finansach publicznych audytorem wewngtrznym
moze by¢ osoba, ktora [9]:

1) ma obywatelstwo panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, Konfederacji
Szwajcarskiej lub pafistwa czlonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wol-
nym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym,
chyba ze odrebne przepisy uzalezniaja zatrudnienie w JSFP od posiadania obywa-
telstwa polskiego,

2) ma petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych i korzysta z petni praw publicznych,

3) nie byla karana za umysine przestepstwo lub umyslne przestepstwo skarbowe,

4) posiada wyzsze wyksztatcenie,

5) posiada nastepujace kwalifikacje zawodowe do przeprowadzania audytu
wewngetrznego:

a) certyfikaty: Certified Internal Auditor (CIA), Certified Government Auditing
Professional (CGAP), Certified Information Systems Auditor (CISA), Association
of Charterem Certified Accountants (ACCA), Certified Fraud Examiner (CFE),
Certification in Control Self-Assessment (CCSA), Certified Financial Services
Auditor (CFSA) lub Charterem Financial Analyst (CFA),

b) ukonczyta aplikacj¢ kontrolerska i ztozyta egzamin kontrolerski z wynikiem
pozytywnym przed komisja egzaminacyjna powolana przez Prezesa Najwyzszej
Izby Kontroli,

¢) ztozyta z wynikiem pozytywnym egzamin kwalifikacyjny na stanowisko in-
spektora kontroli skarbowe;j,

d) uprawnienia biegtego rewidenta.

Spelnienie okreslonych ustawowo wymagan jest tylko warunkiem uzyskania
statusu audytora wewngtrznego w JSFP. Mimo ze uzyskanie wymienionych w
punkcie 5 art. 58 ustawy o finansach publicznych kwalifikacji zawodowych wy-
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maga wykazania si¢ okreslona wiedza, umiejgtnosciami i czgsto doswiadczeniem,
to zakres tych kwalifikacji jest bardzo zréznicowany. Takie rozwiazanie ustawowe
moze wynika¢ z réznorodnosci potrzeb jednostek sektora finanséw publicznych
lub braku odpowiedniej liczby oséb posiadajacych certyfikaty CIA lub CGAP w
momencie wejscia ustawy w zycie. Powstaje jednak pytanie, jaki jest wspdlny
zakres wiedzy i umiejgtnosci wymaganych od audytora wewnetrznego w JSFP.

Pewnym rozwigzaniem tego problemu bylo przyjgcie Standardow Profesjonal-
nej Praktyki Audytu Wewngtrznego oraz kodeksu etyki Stowarzyszenia Audyto-
row Wewngtrznych z siedziba w Stanach Zjednoczonych jako obowiazujacych w
JSFP w Polsce. Dla audytorow wewngtrznych w JSFP to wydarzenie stworzyto
istotny punkt odniesienia w praktyce audytu wewngtrznego. Dla kierownikow
JSFP standardy dostarczyly bardziej okreslonej informacji o tym, czego oczekiwaé
od audytorow wewngtrznych.

Standardy te okres$laja takie pozadane wzorce zachowan, jak: niezaleznosc,
obiektywizm, bezstronnos¢, bieglos¢, nalezyta starannos¢ zawodowa, ciagly roz-
woj 1 poprawa jakosci wykonywanej pracy. Natomiast kodeks etyki promuje takie
zasady postgpowania, jak: uczciwos$¢, obiektywizm, poufno$¢, profesjonalizm,
unikanie konfliktu interesow oraz pozytywne relacje migdzy audytorami (por. [1,
s. 242-247]). Mimo ze standardy i kodeks etyki opisuja pewne wspodlne postawy i
wzorce zachowan dla audytorow wewngtrznych, to pozostawiaja one duza swobo-
dg co do kwalifikacji audytorow wewngtrznych.

3. Cechy osobowe audytora wewne¢trznego

Problem okreslenia niezbednych cech wymaganych od audytora jest ztozony.
Mozna stworzy¢ dluga liste pozadanych cech audytora (por. [3, s 246]). Jednak
okreslenie i ocena tych kwalifikacji bgdzie bardzo subiektywna. Bardziej przydatny
sposob polega na spojrzeniu na cechy osobowe audytora wewngtrznego z punktu
widzenia ich przydatnosci dla osiagnigcia takich celow, jak:

1) zrobienie dobrego pierwszego wrazenia przy wykonywaniu kazdego audytu,

2) utrzymywanie dobrych relacji z audytowanymi przez dtugi czas,

3) osiagnigcie dobrych wynikow pracy.

Mimo iz powyzsze cele sa ze sobg $cisle powiazane, to kazdemu z nich mozna
przypisac zbiér okreslonych cech, ktérymi powinien charakteryzowac si¢ audytor
wewngetrzny.

Pierwsze wrazenie, jak wiadomo, moze by¢ dobre lub zte. Gdy audytor we-
wnetrzny rozpoczyna zadanie audytowe w jednostce audytowanej, zrobienie do-
brego wrazenia na kierowniku jednostki audytowanej powinno by¢ pomocne, aby
dobrze rozpocza¢ zadanie 1 unikna¢ przyszlych konfliktéw. W wielu sytuacjach
pierwsze wrazenie robi si¢ w trakcie krotkiego spotkania. Na przyktad audytor
wewnetrzny wstepnie zadaje kilka pytan dotyczacych planowanego przegladu.
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Jesli kierownictwo audytowanej jednostki nie miato wczesniej kontaktu z tym au-
dytorem, nieprofesjonalny wyglad oraz styl rozmowy audytora moga mie¢ nega-
tywny wptyw na ich dalsze relacje. Audytor wewngtrzny powinien zatem koncen-
trowaé si¢ na sprawianiu dobrego wrazenia w krotkim czasie. Co mozna uczynié,
aby robi¢ dobre pierwsze wrazenie? Odpowiedzia na to pytanie jest polaczenie
pozytywnego wrazenia zar6wno osobistego, jak i zawodowego oraz zdolno$¢ do
szybkiego wykorzystania nadarzajacych sig okazji.

W odniesieniu do wygladu zewngtrznego, standardy ubierania si¢ powinny by¢
zgodne z polityka danej organizacji dotyczaca ubioru i wyposrodkowane pomigdzy
skrajnym konserwatyzmem a najnowszymi trendami mody stworzonymi tylko dla
wybranych klientéw. W celu bardziej skutecznego wykorzystania pojawiajacych
si¢ mozliwosci audytor powinien umie¢ szybko odpowiadaé na pytania i wiaczac
si¢ do dyskusji w sposob grzeczny i kompetentny. Celem audytora powinno by¢
wywotywanie u innych poczucia pewnosci i szacunku.

Chociaz pierwsze wrazenie jest istotne, to nie determinuje catkowicie przy-
sztych relacji z audytowanym. W dtuzszym czasie audytor ma wigcej okazji do
stworzenia atmosfery wzajemnego szacunku w pracy z pracownikami na szczeblu
operacyjnym, a takze z kadra kierownicza wszystkich szczebli. W tych sytuacjach
indywidualne kwalifikacje audytora staja si¢ szczegdlnie wazne. Ponizej omowio-
no te cechy audytora, ktére pozwola mu na zdobycie szacunku i dobra wspolprace
z innymi cztonkami organizacji.

Oprocz takich wartosci, jak sprawiedliwo$é, poswigcenie interesom organiza-
cji, zawodowa postawa, ktore sa wazne dla tworzenia dobrych relacji w organiza-
cji, réwniez inne cechy $wiadcza o kwalifikacjach audytora. Odnosza si¢ one
szczegolnie do podej$cia audytora wewngtrznego do przeprowadzania audytow i
czynnosci przegladu. Do cech bedacych czynnikami sukcesu audytora zalicza sig¢
m.in. [5, s. 4-12]:

— ciekawo$¢ — audytor wewngtrzny powinien mie¢ naturalna umieje¢tnos¢ docie-
kania przyczyn obserwowanych zjawisk i nie powinien zadowala¢ si¢ uogol-
nieniami lub takimi wyjasnieniami, ktore ignoruja obawy co do prawidtowosci
zjawisk w organizacji;

— krytyczna postawg — audytor wewngtrzny powinien by¢ krytyczny, wyrazajac
przy tym ostrozne oceny o badanych obszarach. Audytor musi stosowa¢ wyso-
kie standardy w ocenie adekwatnosci przegladanych informacji lub obserwacji,

— czujnos¢ — audytor wewngetrzny powinien by¢ czujny i otwarty na wszystkie
mozliwe zrodia informacji, ktore moga dostarczy¢ wiedzy o sprawach z oto-
czenia badanego zjawiska. Audytor wewnetrzny powinien by¢ czujny na waz-
niejsze fakty, niezliczone wzajemne powiazania oraz ,,rozmyte” informacje,
ktore zawsze pojawiaja si¢ przy indywidualnych badaniach;



25

wytrwato$¢ — audytor nie powinien tatwo si¢ poddawac, gdy zostanie po-
wstrzymany przy probie pozyskania potrzebnej informacji odpowiedzia na py-
tanie albo mozliwymi rozwiazaniami problemow;

energi¢ — jest to istotna pomocnicza cecha, ktora sprawia, ze dobry audytor
wewnetrzny dziala, podczas gdy inni poddaliby si¢ i poprzestali na tym, co do
tej pory zostalo ustalone. Energia jest potaczeniem temperamentu, poswigcenia
i dobrego zdrowia;

pewnos¢ siebie — pewnos¢ siebie audytora powoduje poczucie pewnosci u in-
nych. Jest to wewngtrzne przekonanie, ze kto§ wie, co robi, i Ze jest to rzecz
wlasciwa;

odwage — jest zwiazana z pewnoscia siebie, ale znaczy co$ wigcej. Polega na
gotowosci do trwania przy swoim stanowisku, gdy wystepuja zewngtrzne naciski
i ryzyko. Ta osobista cecha audytora podwyzsza jego status, zwtaszcza gdy au-
dytor mial juz okazj¢ wykazac si¢ odwaga. Wszyscy audytorzy moga wczesniej
czy pozniej znalez¢ sig¢ w sytuacji, w ktorej ich odwaga bedzie poddana testowi;
zdolno$¢ do wydawania madrych opinii — madre opinie polegaja na spokojnym
wywazeniu sprzecznych informacji, z uwzglednieniem kolejnosci ich pojawia-
nia si¢ w czasie. Celem tutaj nie jest posiadanie ,,idealnej historii wydanych
opinii”, lecz osiagnigcie przewagi wiasciwych opinii w stosunku do liczby
btednych opinii;

nieskazitelno$¢ — nieskazitelna reputacja audytora wewngtrznego pozwala in-
nym polega¢ na rekomendacjach i wynikach audytu. Na to sktada si¢ wiara w
kompetencje zawodowe, bezstronno$¢ i uczciwos¢ w przedstawianiu tych in-
formacji;

niezalezno$¢ — blisko zwiazana ze wszystkimi powyzszymi cechami. Na nia
sktadaja sig: niezalezno$¢ wewngtrzna, czyli stan umystu umozliwiajacy wyra-
Zanie opinii bez pozostawania pod réznego rodzaju wplywami uniemozliwiaja-
cymi samodzielny osad oraz pozwalajacy danej osobie na uczciwe, obiektywne
1 nacechowane zawodowym sceptycyzmem dziatanie, oraz niezalezno$¢ ze-
wnetrzna, czyli unikanie faktéw i okolicznos$ci na tyle znaczacych, ze racjonal-
na i dobrze poinformowana strona trzecia, zaznajomiona ze wszystkimi maja-
cymi znaczenie informacjami mogtaby stusznie twierdzi¢, ze nastapito naru-
szenie uczciwosci, obiektywizmu lub zawodowego sceptycyzmu firmy audy-
torskiej lub cztonka zespotu atestacyjnego [4, s. 47].

Osiagnigciu pierwszego celu, jakim jest zrobienie dobrego pierwszego wraze-

nia, moga postuzy¢ rowniez takie zalety audytora wewngtrznego, jak [6, s. 12]:

zrownowazenie, wyrazajace si¢ przez swobodne zachowanie, bez arogancji, z
powstrzymaniem emocji w sytuacjach kryzysowych, nieuleganie naciskom i
ponoszenie konsekwencji petnienia funkcji audytora,

dobre komunikowanie si¢, dzigki zdolnos$ci wyrazania pogladow ustnie i pi-
semnie w sposéb zrozumialy i przejrzysty.
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Zalety te decyduja rowniez o tym, jak w dlugim okresie czasu relacje migdzy
audytorem a jednostka audytowana beda si¢ uktadac oraz o osiaganych przez audy-
tora wynikach pracy. Ponadto wptyw na to maja takze [6, s. 12]:

— rygor i metoda, poprzez umiegjetnos¢ analitycznego myslenia, pozwalajacego
wytoni¢ problemy oraz umiejetnosé ich syntetyzowania dla pokonania niepra-
widtowosci 1 wydania rzeczowych zalecen,

— wyobraznia i intelektualna ciekawo$¢, wyrazajaca sig¢ niezaleznym spojrze-
niem, wprowadzaniem nowosci i oryginalnych rozwiazan w dziedzinie zalecen.
Opisane powyzej cechy, ktore przez praktykéw nazywane sa sztuka wykony-

wania zawodu, znacznie utatwiaja audytorom wewngtrznym osiagnigcie ostatecz-

nych celow audytu.

4. Zawodowe kwalifikacje audytora wewnetrznego

Audytor wewnetrzny musi posiada¢ pewien poziom zawodowych umiejgtnosci,
aby skutecznie realizowa¢ wszystkie zadania, jakich si¢ od niego oczekuje. Od kan-
dydata na stanowisko audytora wewngtrznego wymaga si¢ znajomosci koncepcji do-
tyczacych systemow kontroli oraz systemow informacyjnych, a takze dobrej znajomo-
$ci zagadnien zwiazanych z dziatalno$cia operacyjna danej organizacji [5, s. 4-12].

Kazdy audytor powinien wykazywac si¢ dobrg znajomos$cia ogolnych zasad kon-
troli wewngtrznej oraz podstawowa wiedza z zakresu procesu audytu. Na ten proces
sktadaja si¢ z reguly ocena ryzyka, przygotowanie dokumentacji roboczej i wykona-
nie niezbednych testow audytowych w celu sformutowania wnioskéw z audytu.

Audytorzy wewngtrzni musza by¢ przygotowani do radzenia sobie w rdznego
rodzaju sytuacjach, a zatem sa im potrzebne najwyzsze kwalifikacje. Cel ten moz-
na osiagnaé przez zdobycie zaréwno wiedzy teoretycznej, jak i do$wiadczenia.
Wiedz¢ mozna naby¢ na uczelniach wyzszych, uzyskujac tytut w dziedzinie eko-
nomii o specjalnosci audyt wewngtrzny lub tez realizujac rézne programy studiow
czy tez kurséw, ktore zapewnia odpowiedni poziom wiedzy niezbedny dla audyto-
ra wewngtrznego.

Dla zwigkszenia skuteczno$ci pracy audytora wewnetrznego istotne znaczenie
ma zdobycie wczesniejszego doswiadczenia na szczeblu operacyjnym lub przy-
najmniej pewien kontakt z dziatalnoscia operacyjna. Najlepiej, gdy audytor praco-
wat w wigkszej grupie ludzi i miat okazj¢ pelni¢ funkcje zwigzane z kierowaniem
badz kontrolowaniem. Drugim rodzajem przydatnych kwalifikacji bytoby poznanie
procesdéw kontroli ksiggowej i finansowej. Zdobycie tego typu umiejetnosci nieko-
niecznie wymaga pracy w ksiggowosci. Jednak zalecane jest wykonywanie zadan,
ktore przynajmniej w pewnym stopniu dotycza ksiggowosci, tak aby dobrze pozna¢
ten obszar. Wymog znajomosci mechanizmoéow kontroli ksiggowej wynika z zato-
zenia, ze kontrola finansowa jest dobrym punktem wyjscia do badania innych me-
chanizmo6w kontroli wewngtrznej w organizacji.
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Mimo posiadania wysokich kwalifikacji audytorzy wewngtrzni czgsto uwazaja
za pomocne lub nawet konieczne zlecanie opracowania specjalistycznych eksper-
tyz odpowiednim bieglym, specjalistom lub ekspertom w danej dziedzinie. Sytu-
acje te wystepuja w przypadku badania takich obszarow, jak procesy produkcyjne,
prace inzynieryjne lub specjalistyczna kontrola ksiggowa. W zaleznosci od organi-
zacji zapotrzebowanie na tego typu ekspertyzy moze by¢ rdzne.

W praktyce audytorow o potrzebnych kwalifikacjach pozyskuje si¢ na dwa
sposoby. Jednym z nich jest zatrudnienie osoby z zewnatrz organizacji, majacej
wymagane kwalifikacje. Drugi sposob polega na podnoszeniu kwalifikacji wtas-
nych audytorow lub innych osob zatrudnionych w organizacji, lecz pracujacych
wcezesniej w innych komorkach, wyrazajacych che¢ ksztalcenia si¢ w pozadanych
dziedzinach poprzez szkolenia.

Wszechstronny rozwdj wlasnej kadry wiaze si¢ jednak z pewnymi ograniczeniami.
Po pierwsze, sytuacja, w ktorej kazdy z pracownikow audytu posiada wszystkie rodza-
je umiejetnosci, jest czgsto niemozliwa, a co wigeej niepraktyczna, gdyz pewne umie-
jetnosci moga by¢ im potrzebne tylko od czasu do czasu. Zatem najlepszym rozwiaza-
niem jest stworzenie zréwnowazonej kadry audytu wewnetrznego. W rezultacie ko-
morka audytu wewnetrznego posiada zasoby ludzkie, ktore maja kwalifikacje niezbed-
ne do wykonywania biezacych zadan audytowych w danej organizacji. Jednak po-
szczegoOlne osoby specjalizuja si¢ tylko w pewnych dziedzinach i nie zajmuja si¢
wszystkimi zadaniami realizowanymi przez dana komorke audytu wewngtrznego w
danej organizacji. W przypadku gdy audytor osiagnie wysoki poziom umigj¢tnosci
odnoszacy si¢ do pewnych dziatan operacyjnych, kierownictwo organizacji moze za-
stanowic¢ sig, czy audytor ten nie bytby bardziej przydatny dla organizacji, jezeli bedzie
przydzielony do wykonywania wiasnie tych dziatan [5, s. 4-12].

5. Zakonczenie

W poprzednim okresie w historii rozwoju audytu wewngtrznego na swiecie au-
dyt polegat na prowadzeniu samodzielnych analiz nierzadko w oderwaniu od rze-
czywistych potrzeb organizacji. Trzydziesci lat trwala metamorfoza tego zawodu,
ktora sprawila, ze wspotczesni audytorzy wewngtrzni stosuja bardziej partycypuja-
ce podejscie do audytu wewnetrznego. Wazne jest to, aby bogatsi 0 zaawansowana
technicznie wiedzg i narzedzia wspotczesni audytorzy byli w petni zdolni do spro-
stania potrzebom audytu w XXI w.

W $wietle tych potrzeb wymagania co do kwalifikacji audytoréw sa zatem co-
raz wigksze. Od dzisiejszych audytoréw wewngtrznych oczekuje si¢ dostarczania
zapewnienia oraz ustug konsultingowych, ktore tworza warto$¢ dodana i uspraw-
niaja dziatanie organizacji. Musza oni zatem poszerza¢ swoje zawodowe kwalifi-
kacje o takie umiejgtnosci, jak: ,,zytka do interesdw”, orientacja na ryzyko, spoj-
rzenie globalne, opinia o tadzie korporacyjnym oraz rozwiazywanie problemow.
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Jednak sukces audytora zalezy nie tylko od tych zawodowych kwalifikacji.
Wazne jest tez posiadanie odpowiednich cech osobowych i takich umiejgtnosci,
jak: skuteczne komunikowanie si¢ z ludzmi, utrzymywanie dobrych relacji z pra-
cownikami wszystkich szczebli 1 tworcze myslenie.

Zatem audyt wewnetrzny jest polaczeniem sztuki wykonywania zawodu oraz
zawodowej wiedzy 1 umiejetnosci. Sztuka zawodu audytora wewngetrznego, ktora
dotyczy takich umiejgtnosci, jak zarzadzanie relacjami migdzyludzkimi, komuni-
kowanie sig 1 tworcze mys$lenie, musi by¢ rowniez wykorzystywana przez audytora
wewngtrznego. Wazne jest stosowanie obu tych elementow. W optymalnym przy-
padku nalezy dazy¢ do osiagnigcia odpowiednich proporcji migdzy sztuka wyko-
nywania zawodu i wiedza merytoryczna. W praktyce wybitnego audytora od tylko
kompetentnego odréznia posiadanie wszechstronnych umiejetnosci.
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QUALIFICATIONS OF AN INTERNAL AUDITOR

Summary

The increasing scope of modern internal auditing results in higher qualifications requirements for suc-
cessful internal auditor. In Poland it seems insufficient to find and hire adequate person as an internal audi-
tor only on the basis of suggested qualifications specified in the public finance act and internal auditing
standards. Thus in this paper the author attempted at identifying personal and professional qualifications of
an internal auditor, who can be able to live up to today’s challenges in every organization.
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