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— ROLA PROJEKTOW W JEGO WDRAZANIU

1. Wprowadzenie — znaczenie multimodalizmu
w podrozach miejskich

Parlament Europejski w swoim stanowisku z marca 2008 r. zauwaza, ze ,,mo-
bilnos¢ jest jednym z najwickszych osiagni¢¢ 1 wyzwan XX wieku i ze zrbwnowa-
zony transport powinien znalez¢ odpowiednia rownowage mi¢dzy réznymi i czgsto
przeciwstawnymi interesami, starajac si¢ pogodzi¢ podstawowe prawo obywateli
do mobilnosci, znaczenie sektora transportu dla gospodarki i zatrudnienia, a takze
odpowiedzialno$¢ za srodowisko w skali lokalnej i globalnej oraz prawo obywateli
do bezpieczenstwa, jakosci zycia i zdrowia”'. Obowiazkiem gminy jest zapewnie-
nie sprawnego systemu komunikacji (transportu pasazerskiego) na swoim terenie.
Zdaniem prezydentow polskich miast, wyrazonym w trakcie debaty w Minister-
stwie Rozwoju Regionalnego 18 stycznia 2008 r., najwigkszym problemem ich
miast jest zta komunikacja oraz brak ustawy okreslajacej obowiazki i uprawnienia
w zarzadzaniu duzymi miastami. ,,Bez dobrej komunikacji miasto si¢ udusi” —
stwierdzit prezydent Krakowa Jacek Majchrowski i poinformowat o zamiarze bu-
dowy nowych ulic, obwodnic i wielopoziomowych parkingéw. Z podobnymi pro-
blemami borykaja si¢ takze Warszawa, Katowice i Poznan®. Zapewnienie wlasci-
wej komunikacji w mie§cie wymaga, moim zdaniem, uwzglednienia faktu, ze kaz-
da podréoz sktada si¢ z tancucha elementarnych przemieszczen wykonywanych
pieszo badz z uzyciem $rodkow transportowych, podroze w miastach zas sktadaja
si¢ z jednego badz wielu przemieszczen — w tym ostatnim przypadku tworzac tan-

! Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 11 marca 2008 r. w sprawie zrdownowazonej euro-
pejskiej polityki transportowej uwzgledniajacej europejska polityke energetyczng i europejska polity-
ke ochrony s$rodowiska, http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=TA&reference=P6-
TA-20080087&language=PL&ring=A6-2008-0014 z dnia 2 czerwca 2008.

2 http://www.mrr.gov.pl/Aktualnosci/Polityka-+regionalna/debata+prezydencka+gazeta+praw-na.htm
z dnia 2 czerwca 2008.


http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=TA&reference=P6-TA-2008-0087&language=PL&ring=A6-2008-0014
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=TA&reference=P6-TA-2008-0087&language=PL&ring=A6-2008-0014
http://www.mrr.gov.pl/Aktualnosci/Polityka+regionalna/debata+prezydencka+gazeta+praw-na.htm
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cuch przemieszczen. Gminy w zakresie takiego tancucha przemieszczen odpowia-
daja jedyne za transport publiczny i zazwyczaj na tym odcinku si¢ skupiaja. My-
$lenie kategoriami podr6ézy multimodalnej, znacznie wykraczajace poza dotychcza-
sowy obowiazek gmin, doprowadzito na $wiecie do zaproponowania modelowych
rozwiazan, ktore moga mie¢ zastosowanie w podrdzach miejskich praktycznie w
kazdym miescie. Koncepcja multimodalizmu, zaczerpnigta z rozwiazan transpor-
towych w przewozach tadunkéw, bazuje na wspotpracy réznych galezi transportu,
upowszechniajac technologiczne integrowanie procesu transportowego, postgpuja-
ca koordynacje obstugi transportowej, w wyniku ktorej ustuga jest realizowana w
sposob najsprawniejszy z mozliwych. Te wymogi §wietnie pasuja do potrzeb miasta
zainteresowanego zwigkszaniem satysfakcji swoich mieszkancow. Stad docelowy
ksztalt podrézy miejskiej to podroz organizowana z wykorzystaniem co najmniej
dwoch srodkow transportu, koordynowana i integrowana przez jednego organizatora,
na podstawie jednolitej ceny i jednego dokumentu, z jedna zunifikowana odpowie-
dzialnoscia. Do tego nalezy doda¢, ze udziat transportu publicznego w calym tancu-
chu przemieszczen musi mie¢ tendencj¢ rosnaca. Tak wige miasto powinno rozsze-
rzy¢ swoje spektrum postrzegania obowiazku zapewnienia sprawnej komunikacji do
calego tancucha przemieszczen, podejmujac si¢ roli organizatora i integratora. W
miastach dazy si¢ do integrowania systemu przemieszczania si¢ 0sob, by:
— usprawni¢ sam proces podrozowania, w miar¢ mozliwosci skrécié¢ jego czas,
— zmniejszy¢ koszty indywidualne i spoteczne podrézowania, zwiazane przede
wszystkim z kongestia,
— ochrania¢ srodowisko naturalne miasta,
— zwiegkszy¢ satysfakcje mieszkancéw miasta z warunkow zaspokajania potrzeb

w zakresie mobilnosci.

Zadanie integrowania przeptywow nalezy do podstawowych obszaréw zainte-
resowania logistyki, dlatego logistyka miejska zwraca szczegdlna uwage na moz-
liwosci, jakie daje multimodalizm, nazywany niekiedy filozofia transportu. Multi-
modalna podrdz miejska jest elementem budowanego w miastach zréwnowazone-
go systemu transportowego. A zatem wdrazanie koncepcji podrézy multimodalnej
w miastach jest kwestia najblizszej przysztos$ci i programem rozciagni¢tym bez
watpienia na lata. Moze on by¢ réwniez przedmiotem tematycznych projektow
logistyki miejskie;j.

2. Zrownowazony system transportowy w miescie
— zasady i wyzwania

Zréwnowazony system transportowy to taki, ktory:

1. Zapewnia dostgpnos¢ celow komunikacyjnych w sposob bezpieczny, nieza-
grazajacy zdrowiu ludzi i srodowisku w sposob rowny dla obecnej i nastgpnych
generacji.
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2. Pozwala funkcjonowac¢ efektywnie, oferowa¢ mozliwos¢ wyboru $rodka
transportowego i podtrzymaé gospodarke oraz rozwoj regionalny.

3. Ogranicza emisje i odpady w ramach mozliwos$ci zaabsorbowania ich przez
ziemig, zuzywa odnawialne zasoby w ilosciach mozliwych do ich odtworzenia,
zuzywa nieodnawialne zasoby w ilosciach mozliwych do ich zastapienia przez od-
nawialne substytuty, przy minimalizowaniu zajgcia terenu i hatasu. Taki system
transportowy w miescie generalnie sktada si¢ z systemu przewozu oséb i tadun-
kow. Jest on pochodnag systemu transportowego otoczenia miasta, jest wige od nie-
go zalezny.

Komisja Transportu i Turystyki Parlamentu Europejskiego w dniu 29 stycznia
2008 r., przygotowujac projekt rezolucji w sprawie europejskiej zrownowazonej
polityki transportowej uwzgledniajacej europejska polityke energetyczna i europej-
ska polityke ochrony $rodowiska, wyrazita nastgpujace stanowisko co do miast:
,»wzywa Komisj¢ i panstwa czlonkowskie, aby dokonaty analizy sposobu, w jaki
infrastruktura transportowa i taryfy pobierane za jej uzytkowanie wptywaja na roz-
woj miejski i przyszte zapotrzebowanie na ushugi transportowe”. Jednoczesnie: ,,jest
przy tym zdania, ze skuteczna polityka mobilno$ci miejskiej powinna uwzgledniaé
zar6wno przewoz osob, jak i towarow, i w zwiazku z tym musi przyjac jak najbar-
dziej zintegrowane podejscie, ktore pozwolitoby zgromadzi¢ najodpowiedniejsze roz-
wigzania poszczeg6lnych problemow. Komisja jest przekonana, ze obszary miej-
skie oferuja ekonomicznie rozsadne mozliwosci dalszego rozwoju polityk przeno-
szenia transportu na transport publiczny, ruch pieszy i rowerowy oraz nowego po-
dejscia do logistyki miejskiej; uwaza, ze zasadnicze znaczenie maja pod tym wzgle-
dem inwestycje w innowacje technologiczne (szersze zastosowanie ITS) i w lepsze
wykorzystanie istniejacej infrastruktury, zwlaszcza poprzez $rodki zarzadzania
popytem (wprowadzenie systemu optat za kongesti¢ i za uzytkowanie drog) oraz
innowacyjnych rozwiazan na rzecz optymalnej integracji przeplywu towarow w
miastach, a takze promowanie nowych rozwiazan skierowanych na ograniczenie
korzystania z prywatnych samochodow, takich jak dzielenie si¢ samochodem (car-
sharing), jego wspdlne uzytkowanie (carpooling) lub tez organizowanie pracy w
domu™. Ponadto Komisja ,,podkresla znaczenie tzw. migkkich $rodkow (light
measures) w dazeniu do celu bardziej zrownowazonego transportu i za istotna
uwaza mozliwo$¢ dokonywania przez obywateli §wiadomego wyboru s$rodka
transportu i sposobu jazdy; wystepuje o lepsze informowanie konsumentow i
wzmozenie kampanii edukacyjnych i promocyjnych na rzecz nowych zachowan w
odniesieniu do bardziej zrownowazonych $rodkéw czy modeli transportu™. To
stanowisko znalaz-to swj wyraz w niezmienionej postaci w przyjetej po 2 miesia-
cach Rezolucji

> http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=TA&reference=P6-TA-2008-0087&lan-

guage=PL&ring=A6-2008-0014 z dnia 2 czerwca 2008.
* Tamze.


http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=TA&reference=P6-TA-2008-0087&lan-guage=PL&ring=A6-2008-0014
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=TA&reference=P6-TA-2008-0087&lan-guage=PL&ring=A6-2008-0014
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Parlamentu Europejskiego z dnia 11 marca 2008 r. w sprawie zrownowazonej eu-
ropejskiej polityki transportowej uwzgledniajacej europejska polityke energetyczna
i europejska polityke ochrony srodowiska. W dyskusji nad wspomniang rezolucja
przedstawiciel Polski — eurodeputowany Zdzistaw Podkanski zauwazyt, ze ,,dru-
gim problemem wymagajacym szybkiego podjgcia jest zattoczenie duzych aglome-
racji miejskich, st¢zenie spalin w miastach i w tzw. korytarzach transportu mig-
dzymiastowego”. Rozwiazywanie probleméw zwigzanych z budowaniem zréwno-
wazonego systemu transportu w miescie staje si¢ zatem zadaniem nie tylko samo-
rzadow, lecz rowniez panstw cztonkowskich Unii Europejskiej. Przytoczono tu
zapisy rezolucji, mimo Ze nie ma ona mocy prawnej — uruchamia ona jednak me-
chanizm dziatan zmierzajacych do dostosowania wlasnych zachowan (w tym orga-
nizacyjnych) do wymogow rezolucji. Zrownowazony system transportu w miescie
musi by¢ — o czym juz wspomniano — kompatybilny z systemem zréwnowazonego
transportu w panstwie. W tab. 1 zaprezentowano instytucjonalne zasady i wyzwa-
nia zrownowazonego systemu transportu, majace wplyw na tworzenie takiegoz
systemu w miastach.

Tabela 1. Instytucjonalne zasady i wyzwania zrbwnowazonego transportu

Zasady

Integracja Integrowanie wymogow definicyjnych zrownowazonego
rozwoju we wszystkich dokumentach i materiatach zrédtowych
zwiazanych z polityka miasta

Transparentnos¢ Stworzenie transparentnych i odpowiedzialnych procedur
i odpowiedzialnosé podejmowania decyzji
Cele, realizacja i rezultaty Wspomagaja transparentno$¢ i odpowiedzialno$¢ wdrazania

i pomiaru efektywno$ci wdrozen

Wspolpraca migdzynarodowa | Zwigkszenie zakresu wspotpracy migdzynarodowej
Innowacje technologiczne Promocja rozwiazan technologicznych, ktore wspieraja cele
Zzrdwnowazonego rozwoju poprzez partnerstwo
rzadowo-samorzadowo-gospodarczo-naukowe

Planowanie $rednio- Zagwarantowanie, ze decyzje transportowe bazuja na zasadach

i dlugoterminowe dtugo- i $rednioterminowego planu

Zmniejszanie roli Zmniejszanie zalezno$ci mieszkancow od przemieszczen

samochodu osobowego samochodami osobowymi

W przemieszczeniach w miescie

Poprawa efektywnosci Badanie drog promocji nowych skuteczniejszych zachowan
komunikacyjnych

Ochrona bezpieczenstwa Projektowanie i obstuga systeméw transportowych wedtug zasad

i zdrowia chroniacych zdrowie i bezpieczenstwo wszystkich grup
uzytkownikéw

Wiaséciwe uzytkowanie Promowanie efektywnego wykorzystania terenéw i innych

terenow i zasobow zasobow naturalnych przy zagwarantowaniu ochrony naturalnych
sktadnikow biosfery

Uczestnictwo i edukacja Zachgcanie uzytkownikow do wspotuczestniczenia

w podejmowaniu decyzji transportowych, by osiagna¢ kompromis
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i spojnos¢ spoteczng

Tabela 1, cd.

Wyzwania

Nowy proces podejmowania
decyzji

Rozwdj nowych narzedzi w podejmowaniu decyzji

Pomiar postgpu poprzez
wskazniki rozwoju

Ustalenie powszechnie akceptowalnych standardow do oceny
postepdw W rozwoju systemu transportowego

Zdolnosci instytucjonalne

Tworzenie zdolnosci instytucjonalnych do rozwiazywania kwestii
kompleksowych i dlugoterminowych

Zarzadzanie migdzynarodowe

Ustalenie konsensusu w zakresie wptywu globalizacji i handlu
mig¢dzynarodowego na stan §rodowiska naturalnego, ze
wzmacnianiem roli instytucji migdzynarodowych w pozytywnym
wplywie na stan srodowiska

Innowacje technologiczne

Tworzenie i promocja wykorzystywania innowacyjnych
technologii zmniejszajacych niekorzystny wptyw transportu
na $rodowisko, rOwnoczesénie zaspokajajacych potrzeby osob
i nadawcow — odbiorcéw tadunkow

Wydajny transport

Zapewnienie rozwoju zrownowazonego podejscia do promowania
wydajnego sposobu transportowania i podrézowania

Konkurowanie zasobami
i dostgpem do infrastruktury

Wptyw na konkurowanie o zasoby i dostgp do infrastruktury
w uktadzie: transport 0s6b i tadunkow

Zmniejszenie stopnia uzywania
samochodéw osobowych

Wplyw na uzytkowanie samochodéw osobowych i tworzenie
bardziej zréwnowazonych sposobéw podrézowania

Zagospodarowanie terenu

Inicjowanie lepszego zagospodarowania terenu poprzez wptyw na
planowanie zagospodarowania terenu w powiazaniu z systemami
transportowymi i ochrong $rodowiska, zarowno na poziomie
lokalnym, jak i regionalnym

Kongestia Przewidywania kongestii i rozwoj portfolio mobilnosci dla ludzi
i tadunkow
Utrzymanie Zapewnienie adekwatnego finansowania i alokowanie srodkow

w celu ochrony systemu transportowego

Edukacja w kwestii
zréwnowazonego transportu

Poprawa edukacji i podniesienie §wiadomos$ci zroéwnowazonego
transportu, by spoteczenstwo stato si¢ bardziej §wiadome wptywu
decyzji transportowych na stan $srodowiska

Zrédto: R. Hall, Introducing The Concept Of Sustainable Transportation To The U.S. DOT Through
The Reauthorization Of TEA-21. MSc. Thesis, MIT, 2002.

Organizacja przemieszczen oséb w systemie podrdézy multimodalnej oznacza
budowanie czgsci zrOwnowazonego systemu transportu w miescie. Tak wigc zarOw-
no cele jak i wyzwania stojace przed tworcami takiego systemu, wynikajace z kwe-
stii zaprezentowanych w tab. 1, wymagaja odpowiedniego przygotowania przez
inicjatora zmian w systemie transportowym. Zatem istotne jest wskazanie instytucji
majacej nie tylko petni¢ funkcje inkubatora pomystow, lecz roéwniez posiadajacej
umiejgtnos$ci wdrazania koncepcji w zycie na zasadzie projektow. W tym miejscu
mata dygresja — nalezy zauwazy¢, ze dywagowanie o projektach logistycznych ma
coraz wigkszy sens w Polsce, gdyz ogrom zadan stajacych przed logistyka, w tym
szczegblnie — logistyka miejska — staje si¢ niewyobrazalnie duzy. Miasta zazwy-
czaj nie posiadaja umiejetnosci prowadzenia projektow we wlasnym zakresie, tym-
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czasem — jak pokazuja liczne doswiadczenia miast europejskich — wszelkie projek-
ty logistyki miejskiej koncza sig¢ sukcesem pod warunkiem dobrze przemyslanego
partnerstwa publiczno-prywatnego, gdzie na etapie eksploatacji miasto zachowuje
kontrolg nad projektem. Stad wszelkie opracowania oraz szkolenia w zakresie pro-
jektow logistyki miejskiej nalezatoby uzna¢ za cz¢$¢ programu tworzenia zréwno-
wazonego systemu transportowego miasta.

3. Zrownowazony system transportu osob w miescie
— implikacje instytucjonalne

Zréwnowazony system transportu osob w miescie, tozsamy w okreslonym za-
kresie z podré6zami multimodalnymi, daje szanse efektywnego integrowania réznych
rodzajow (galezi, srodkow) transportu, jak réwniez zarzadzania systemami trans-
portowymi na szczeblu miasta czy aglomeracji. Sussman® sugeruje, by przy two-
rzeniu takiego systemu uwzglednia¢ sktadniki zewngtrzne 1 wewnetrzne. Zaprezen-
towano je w tab. 2.

Tabela 2. Sktadniki zrbwnowazonego systemu transportu w miescie

Sktadniki wewngtrzne Sktadniki zewngtrzne

Infrastruktura Systemy kontroli, komunikowania sig Srodowisko

Pojazdy Lokalizacja Rzad

Wyposazenie Plany operacyjne Klienci

Systemy zasilania Operatorzy Akcjonariusze

Paliwo Spotecznos¢ finansowa
Przemyst zaopatrzeniowy
Konkurencja

Zrodto: J.M. Sussman, Introduction to Transportation Systems, Artech House, Boston 2000.

Wymienione komponenty tworza system, ktory za Mayerem i Millerem moze-
my zaprezentowa¢ w formie graficznej (rys. 1).

Mozemy zauwazy¢, ze na terenie miasta czy metropolii oferowanych jest wiele
ustug transportowych, a infrastruktura transportu dostgpna jest w wielu postaciach.
Shuza one zaspokajaniu potrzeb mobilnosci. Ow system sklada si¢ z wielu podsyste-
mow — ,,sieci multimodalnych” i ,,sieci informacyjnych/komunikacyjnych”, umoz-
liwiajacych osobom podrézowanie z jednego miejsca w drugie. ,,Sie¢ informacyjna/
/komunikacyjna” shuzy gromadzeniu wysoce rozproszonych informacji zwiazanych
z poszczegoOlnymi przemieszczeniami, ktorych gromadzenie i przetwarzanie moze
wpltyna¢ na zwigkszenie stopnia efektywnosci sposobu podrézowania. ,.bacznik
intermodalny” umozliwia transfer z jednego srodowiska modalnego do innego. Wresz-
cie ,,zasady zagospodarowania przestrzennego” w potaczeniu z ,,dostawcami ustug”,

> J.M. Sussman, wyd. cyt.
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,udzialowcami”, ,,uzytkownikami systemu” wptywaja na ksztatt systemu transpor-
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towego.

Rys. 1. Multimodalny system transportowy
Zrodto: Meyer and Miller, Urban Transportation Planning, 2nd Edition, McGraw-Hill, Boston 2001, s. 9.

Tworzenie takiego systemu w miastach czy aglomeracjach ma szereg implika-
cji instytucjonalnych. Sa one zwiazane z koniecznos$cia dostosowania istniejacych
badz powotlaniem nowych instytucji i organizacji, zdolnych do zarzadzania syste-
mem transportowym w miescie. O takiej koncepcji autor niniejszego artykutu pisat
w swojej ksiazce Logistyczne aspekty zarzqdzania przeptywami osob i tadunkow w
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miastach® czy w licznych artykutach’ dotyczacych zarzadzania w glownej mierze
systemami transportu, mobilnos$cia badz kongestia. W tych publikacjach zwracano
uwagg przede wszystkim na koniecznos$¢ taczenia ,twardych” i ,,migkkich” narzg-
dzi oddziatywania na uzytkownikoéw, sugerujac rownoczesnie powotanie ,,centrum
mobilnosci” w miescie. Inne przedstawienie podobnej w istocie koncepcji prezen-
tuje rys. 2.

4 N

PARADYGMAT ZARZADZANIA MOBILNOSCIA

Menedzer
L mobilnosci
—1 Rozumie potrzeby klientow

Strategiczny == |

Aplikacje IT
MODEL Taktyczny Integruje systemy planowania tras,
TRZECH mozliwosci ladunkowych itp.
POZIOMOW

/ \0perucyjny =t~ Provider zdolno$ci modalnej

Zarzadza zdolno$ciami réznych Srodkow
transportu 1 urzadzen transportowych

. J

Rys. 2. Model trzech poziomow a paradygmat zarzadzania mobilno$cia

Zrodto: TCRP, Emerging New Paradigms A Guide to Fundamental Change in Local Public Trans-
portation Organizations, TCRP Report 97, FTA, Washington DC 2003.

W zasadzie dyskusja nad ksztaltem organizacyjnym w tych rozwazaniach ma
znaczenie pierwszoplanowe na etapie podejmowania decyzji o sposobie tworzenia,
a nastepnie zarzadzania zrOwnowazonym systemem transportowym miasta wlacza-
jacego system podrozy multimodalnych. Na tym etapie proces ewolucji koncepcji
w kierunku konkretnych decyzji wykonawczych, a nastgpnie w catym czasie po-
wotywania do zycia wlasciwych instytucji musi by¢ wykonywany z wykorzysta-
niem odpowiednich projektow logistyki miejskie;j.

4. Podsumowanie

6 J. Szoltysek, Logistyczne aspekty zarzqdzania przeplywami oséb i ladunkéw w miastach, Wy-
dawnictwo AE, Katowice 2006.

"W tym w wielu artykutach publikowanych na famach ,, Transportu Miejskiego i Regionalnego”
czy ,,Gospodarki Materiatlowej i Logistyki” w ciagu ostatnich trzech lat.
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Wdrazanie koncepcji podrozy multimodalnej w miastach bedzie miato, moim
zdaniem, charakter powszechny. W tym celu mozna opracowac ogdlne wytyczne,
zaproponowa¢ podbudowe teoretyczng oraz skorzysta¢ z doswiadczen innych miast
we wdrazaniu tej koncepcji. Niemniej jednak, jak si¢ wydaje, kazde takie zadanie
bedzie mocno zindywidualizowane, bgdzie zatem wymaga¢ doskonale przygoto-
wanych projektow oraz wyszkolonych specjalistéw w dziedzinie zarzadzania pro-
jektami logistycznymi. Tak wigc prowadzac dyskusje na temat kwalifikacji kadry
logistycznej, nalezy zwrdci¢ szczegodlna uwage na umiejetnosci tworzenia projek-
tow 1 kierowania nimi.
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MULTIMODALITY IN CITY TRAVELS
—THE ROLE OF PROJECTS IN IMPLEMENTING THEM

Summary

The paper deals with a new approach to city travel patterns and multimodality in city journeys.
Based on theoretical approach the author shows the role of organizing and managing logistic projects
and the necessity of preparing specialists for this kind of work in cities.
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