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1. Wstep

Zamierzeniem organizatorow inicjatywy ,,Raporty spoteczne 2007 — nagrody za
najlepsze raporty z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, zrownowazone-
g0 rozwoju, ochrony srodowiska i zaangazowania spotecznego” jest upowszechnia-
nie idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, a glbwnym celem — zwrocenie uwagi
na znaczenie raportowania spotecznego i wskazanie dobrych praktyk w tym zakre-
sie. W kontekscie znikomej liczby raportow publikowanych dobrowolnie przez
przedsigbiorstwa w Polsce podjgcie takiej inicjatywy wydaje si¢ stuszne.

Dyskusyjny pozostaje fakt, ze w ramach przyjetych jednolitych kryteriow po-
rownywane beda ze soba raporty zrownowazonego rozwoju lub spotecznej odpo-
wiedzialnosci z raportami spotecznymi lub srodowiskowymi. Watpliwosci wynikaja
Z tego, ze wymienione rodzaje raportOw znacznie ro6znig si¢ od siebie m.in. pod
wzgledem postulowanej zawartosci merytoryczne;.

Mimo ze istnieje wiele przestanek raportowania srodowiskowego, w warunkach
polskiej gospodarki funkcjonujacej w ramach Unii Europejskiej dyskusja na temat
raportowania srodowiskowego powinna toczy¢ si¢ wokot postanowien zawartych
w rozporzadzeniu Rady i Parlamentu UE w sprawie dobrowolnego uczestnictwa
organizacji w systemie ekozarzadzania i audytu (zwanego w skrocie EMAS). Zosta-
to ono wprowadzone po prawodawstwa polskiego Ustawa z dnia 12 marca 2004 r.
o krajowym systemie ekozarzadzania i audytu EMAS. Rozporzadzenie to naktada
na przedsigbiorstwa zarejestrowane w systemie obowiazek okresowego publikowa-
nia tzw. deklaracji sSrodowiskowych zawierajacych okreslony, lecz dos¢ ogdlnie zde-
finiowany w rozporzadzeniu zakres informacji sSrodowiskowych [5, s. 19]. Niestety
w Polsce tylko kilka przedsigbiorstw jest zarejestrowanych w systemie, stad tez do-
stepnych jest tylko kilka takich deklaracji.
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2. Klasyfikacja raportow

Raportowanie o dziatalnosci i wynikach przedsigbiorstwa jest zjawiskiem silnie
zroznicowanym w swoim zakresie 1 formie. W zwiazku z tym konieczne wydaje si¢
dokonanie jego klarownej klasyfikacji. Proponuje si¢ przyja¢ nastgpujace kryteria
podziatu: kryterium merytoryczne I i Il stopnia oraz kryteria formalne: stopnia wy-
magalnos$ci, zgodnosci, stopnia integralnosci, formy opublikowania i stopnia wery-
fikacji raportu.

Wedlug kryterium merytorycznego I stopnia raporty z dziatalnosci podzieli¢
mozna na dotyczace kwestii finansowych i pozostate: dotyczace innych zagadnien
zwiazanych z dzialalno$cig przedsigbiorstwa. Drugi rodzaj raportow wyrozniony
wedtug kryterium merytorycznego I stopnia okreslany jest w roznorodny sposob. Na
przyktad K. Gazdar mowi o raportach niefinansowych (nonfinancials report), a od-
nos$nie do tresci mogacych by¢ przedmiotem raportowania wskazuje na:

e warto$¢ przewagi konkurencyjnej: baza klientow, wartos¢ marki, udzialty w ryn-
kach;

* warto$¢ umiejgtnosci zarzadzania: strategia, mechanizmy, procesy;

e warto$¢ zasobow ludzkich: produktywnos¢, motywacje, wiedza;

e wartosci etyczne: spoteczna odpowiedzialno$¢, zrownowazenie rozwoju, relacje
z 1 interesariuszami [3, s. 5-6].

Z kolei M. Marcinkowska mowi o raportach kapitatu intelektualnego przedsig-
biorstwa, wymieniajac jednoczesnie elementy tworzace ten kapitat i mogace by¢
przedmiotem raportowania; wsrod nich sa:

*  wplyw przedsigbiorstwa na srodowisko i jego polityka ekologiczna, zgodno$é
z obowiazujacym prawem i normami, stosowane systemy zarzadzania i podej-
mowane dziatania Srodowiskowe;

e zrownowazony rozwoj przedsigbiorstwa;

* spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa [4, s. 227-270].

Kryterium merytoryczne II stopnia dotyczy przede wszystkim raportow niefi-
nansowych. Przestanka dokonania tej klasyfikacji jest roznorodnos¢ zagadnien, ja-
kie moga stanowi¢ tres¢ raportu. Podziat raportow zostal tutaj dokonany na podsta-
wie rodzaju ujawnianych informacji. Przy tym wyrézni¢ nalezy dwa nurty
raportowania — jeden zwiazany z koncepcja zréwnowazonego rozwoju, drugi —
z koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. W ramach tych dwoch nurtow
wyrdzni¢ mozna:

1) raporty dziedzinowe, dotyczace okreslonych kwestii, w tym: raport bezpie-
czenstwa (heath, safety and environmental report), raport srodowiskowy (environ-
mental report) i raport spoteczny (social report),

2) raporty kompleksowe, ujawniajace informacje o wigkszej liczbie zagadnien
zwiazanych z dziatalno$cia przedsigbiorstwa, czyli: raport zrOwnowazenia (susta-
inability report) i raport odpowiedzialnosci (corporate responsibility report).

Wyrdznione rodzaje raportow moga zawiera¢ informacje dotyczace zagadnien
ekonomicznych, spotecznych i §rodowiskowych z roznym stopniem natg¢zenia (por.
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tab. 1). Nie wszystkie raporty sklasyfikowane jako kompleksowe zawieraja zagad-
nienia ekonomiczne, spoteczne i srodowiskowe z jednakowym natezeniem, dlatego
raport zrownowazenia — jako najpehniejszy — jest obecnie gldwnym narzedziem in-
formowania interesariuszy o dziatalno$ci przedsigbiorstwa.

Tabela 1. Zawarto$¢ merytoryczna poszczegolnych rodzajow raportow

Obszar i zagadnienia szczegotowe
Rodzaj raportu obszar obszar
. obszar spoteczny , .
ekonomiczny srodowiskowy

Raport srodowiskowy VvV
Raport bezpieczenstwa v v VvV
Raport spoteczny VvV v
Raport odpowiedzialnosci vV 5v v VvV v v
Raport zrownowazenia VvV VvV VvV
Oznaczenie symboli:
v — dotyczy w stopniu matym,
v — dotyczy w stopniu $rednim,

v v v —dotyczy w stopniu duzym.

Zrodto: opracowanie wiasne.

Kolejne kryterium klasyfikacji ma charakter formalny i dotyczy stopnia integral-
nosci raportu. Kryterium to odnosi si¢ w zasadzie tylko do raportéw dziedzinowych
dotyczacych konkretnych zagadnien, np.: sSrodowiskowych, spotecznych. Raporty te
moga bowiem stanowi¢ odrebny dokument (separate report), ale moga takze byc¢
czescia raportu kompleksowego, czyli np. raportu zrownowazenia, odpowiedzialno-
$ci lub raportu rocznego.

Wedtug stopnia wymagalnos$ci raporty mozna podzieli¢ na te, ktorych publiko-
wanie jest wymagane przez prawo, czyli raporty obowigzkowe, oraz te publikowane
na podstawie dobrowolnie podjetych decyzji przez kierownictwo przedsigbiorstwa,
czyli raporty dobrowolne.

Wedhug kryterium stopnia zgodnosci raporty mozna podzieli¢ na opracowane
zgodnie z okre$lonym standardem oraz raporty bedace niezalezna koncepcja ich
tworcow. Opracowania wytycznych i standardow raportowania $rodowiskowego
podjeto si¢ wiele organizacji na poziomie krajowym i miedzynarodowym [1, s. 53].

3. Analiza tresci i wskaznikow stosowanych w raportach
srodowiskowych

Badania dotyczace zawarto$ci raportow publikowanych przez przedsigbiorstwa
w Polsce miaty charakter dwuetapowy. W pierwszej kolejnosci analizie poddano
raporty ze wzgledu na ujawnione w nich informacje srodowiskowe. Wykorzystano
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w tym celu 21 raportow, w tym: 10 raportow srodowiskowych, 6 deklaracji EMAS
1 5 raportow spolecznych.

Do badan nad wymienionymi raportami zastosowano matryce (por. tab. 2),
w ktorej wyszczegolnione zostaty nastepujace elementy raportow:

1) polityka srodowiskowa,

2) program srodowiskowy ze wskazaniem celéw osiagnigtych w danym okresie
sprawozdawczym i celow na przyszly okres,

3) opis systemu zarzadzania srodowiskowego (SZS) mogacy zawieraé¢ zarowno
ogolne informacje na ten temat, jak i szczegdlowa charakterystyke struktury, doku-
mentacji i funkcjonowania SZS,

4) opis realizowanych w przedsigbiorstwie proceséw wytworczych wraz z cha-
rakterystyka ich oddziatywania na srodowisko,

5) opis zidentyfikowanych w przedsigbiorstwie aspektow srodowiskowych,

6) wielkos¢ oddziatywania na $rodowisko przedstawiona za pomoca réznego
rodzaju wskaznikow,

7) sekcja wskaznikowa, czyli zbiorcze zestawienie wartosci zastosowanych
wskaznikow srodowiskowych w formie tabelarycznej lub innej (np. graficznej),

8) informacja srodowiskowa w ujgciu finansowym,

9) oswiadczenie o niezaleznej, zewnetrznej weryfikacji raportu.

Wymienione elementy raportu nie sg przypadkowe, lecz uktadaja si¢ w logiczna
catosc¢, a powiazania miedzy nimi wynikaja z koncepcji systemu zarzadzania $rodo-
wiskowego (por. rys. 1). Istota systemu zarzadzania srodowiskowego (SZS) jest za-
pewnienie, ze procesy zwiazane z istotnymi aspektami srodowiskowymi prowadzo-
ne sa w warunkach nadzorowanych, ze polityka srodowiskowa zostata opracowana
i wdrozona, a cele sSrodowiskowe sa osiagane [2, s. 81]. Wynika z tego, ze budulcem
SZS sa znaczace aspekty srodowiskowe. Sa one identyfikowane sa w odniesieniu
do poszczegdlnych elementow procesow realizowanych w organizacji i jej wyro-
boéw/ustug. Z kolei w odniesieniu do znaczacych aspektéw tworzone sg programy
zarzadzania zmierzajace przede wszystkim do zmniejszania znaczenia poszczegol-
nych aspektéw. Polityka srodowiskowa jest dokumentem spajajacym pozostate ele-
menty SZS.

Znaczace Program
aspek P Srodowiskow
Charakterystyka | — p*ty v L N Osiagniecia
dziatalnosci Srodowiskowe
T~ Opis systemu > Polityka | —
zarzadzania srodowiskowa

Rys. 1. Powiazanie migdzy poszczegdlnymi elementami raportu srodowiskowego

Zrodto: opracowanie wiasne.



Ocena zasobdw informacyjnych raportow srodowiskowych przedsigbiorstw 37

Tabela 2. Charakterystyka badanych przedsigbiorstw i raportow

Elementy raportu
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21 Olg|Aalad|lals|o|d|=|2|&5|=
Akwawit SA 2006 Vi-d-- | vV |ER| 2 |V |V |V | -]| -|v]|-1]|-]-
Bank Ochrony Srodowiska SA 2006 <l-/-/- ER|23]| - | v V- v|v]-
Grupa LOTOS SA 2006 Vid-- | v IER| 2 | v v |- | -| - |V |V |v] -
Hydro Aluminium Chrzanéw 2005 V|-l ER|2|v I v ]|-|-|-|VvI|v]-]-
ICOPAL SA 2007 V/-/-I- ER|2 | -|v | -|vI v |v]-]|-]-
ROCKWOOL Polska Sp. z 0.0. 2006 v'/-/-/- ER| 2 |v | -|-|-|-|v|v]-]-
Zaktady Azotowe w Tarnowie SA 2005 VIVI-l v |ER| 2| - | v ]| -|-|-|v|-]|-]-
Zaktady Chemiczne LUBON Sp. 2 0.0.2006 | -/-/v/- ER|[2|-|Vv|-|-|-|Vv]-1]-]-
Zaktady Chemiczne POLICE SA 2005 VIsY-| vV |ER[ 2 [V VIV ]-|-|v]-]-]-
Zaktady Chemiczne ZACHEM SA 2006 V/-/¥]-| v |ER|23| - | V| - Sl vv]-]|-
Arcitc Paper Kostrzyn SA 2005 VIVI--| v |ES|123| vV |V |V |V |V IV I IV ]-|V
Bombardier Transportation Polska Sp. z 0.0. I slalviviviviviviv].ly
2006
BOT Elektrowni Opole SA 2006 vivi/-/- | v | ES Vi ivivi v ivIiv]|iv]-|Vv
Elektrocieptownie Wybrzeze SA 2007 Vii-/- | V |ES| 2 |V |V |V IV I VI IV ]|-|VI|V
Fabryka Kottéw RAFAKO SA 2006 Y|~V ]- ES vViviviI v ivI|v]|-]|-|Vv
FAMED SA 2007 VIV -1V ES[23| v |v |v | v v v v vV
BRE Bank SA 2006 -/-/-/- SRI2 | -|vI|-|vI]-|v]-]-]-
BZWBK SA 2006 ~/-/-/- SR| 2| - | - - - - N N
Schenker Sp. z 0.0. 2005 V'/-|-]- SRI23| - | -|-|-1|-1|-1|-1|-1-
Telekomunikacja Polska SA 2005 -/-/-/- SR(23|-|-|-|-|-|vYI|vY]|-]|-
TESCO Polska Sp. z 0.0. 2005 -/-1-/- SR23[ - |- (v |-|-|-|-1|-]|-

Oznaczenie symboli:
v’ — wystepuje.
- — nie wystgpuje.

Dostgpnos¢ raportu:
1 — raport dostepny w trybie on-line na stronach www przedsigbiorstwa,
opcja nie wystapita w badanych raportach,

Rodzaj raportu: 2 —raport dostgpny w formie dokumentu elektronicznego z mozliwo$cia
ER — raport srodowiskowy, pobrania ze strony www przedsigbiorstwa,

ES — deklaracja srodowiskowa, 3 — raport dostgpny na innych stronach internetowych: strona serwisu
SR — raport spoteczny. na temat ochrony $rodowiska (www.eko-net.pl), oficjalna strona

systemu EMAS w Polsce (www.emas.mos.gov.pl) lub strona Forum
Odpowiedzialnego Biznesu (www.fob.org.pl).

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie raportow opublikowanych przez wymienione przedsigbior-
stwa.
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Drugim etapem badan nad raportami obejmujacym juz tylko raporty i deklaracje
srodowiskowe (tacznie 16 raportow) byl przeglad stosowanych wskaznikow. Matry-
ca zastosowana do analizy raportow zawiera takze podstawowe informacje o przed-
sigbiorstwach publikujacych raporty, takie jak:

1) fakt funkcjonowania w przedsigbiorstwie sformalizowanych form zarzadza-
nia srodowiskowego (ISO 14001, EMAS lub program ,,Odpowiedzialno$¢ i troska™),
ktore w mniejszym lub wigkszym stopniu stawiaja wymagania publikowania rapor-
tow srodowiskowych;

2) fakt wystgpowania na stronach www przedsigbiorstwa informacji na temat
zrownowazonego rozwoju lub ochrony srodowiska stanowiacych dowod aktywno-
$ci przedsigbiorstwa w tych obszarach.

W tabeli 2 przedstawiono syntetyczna charakterystyke analizowanych raportow.

Przyjete przy tym zostaty kryteria zar6wno merytoryczne, jak i formalne. Kryte-
ria merytoryczne pozwolity wyrdzni¢ wskazniki dotyczace:

1. Wielkos$ci ekonomicznych opisujacych takie zjawiska, jak np.: wielko$¢ pro-
dukcji, warto$¢ przychodow ze sprzedazy, warto§¢ dodana. Wielkosci te stanowia
baze porownawcza i podstawe do tworzenia relacji miedzy wielkoscia oddziatywa-
nia przedsigbiorstwa na srodowisko a poziomem prowadzonej dziatalno$ci gospo-
darczej. Brak takich wskaznikéw w raporcie §rodowiskowym znacznie ogranicza
mozliwo$¢ porownywania poziomu oddziatywania poszczegdlnych przedsigbiorstw
na $rodowisko. Nie pozwala takze na oceng efektywnosci i skutecznosci wykorzy-
stania zasobow.

2. Wielkos$ci oddzialywania na srodowisko, w tym: zuzycie energii i mediow,
zuzycie surowcoOw 1 materiatow, emisje do atmosfery, zrzut §ciekow, wytwarzanie
odpadow, koszty srodowiskowe.

Z kolei kryteria formalne pozwolity na wyrdznienie wskaznikow srodowisko-
wych m.in. ze wzgledu na:

1) sposéb ustalania warto$ci wskaznika — wskazniki bezwzgledne 1 wzgledne,
przy czym wskazniki wzgledne przeanalizowano takze ze wzgledu na rodzaj przyje-
tej bazy porOwnawczej;

2) stopien agregacji — wskazniki czastkowe i zagregowane;

3) sposob prezentacji warto$ci wskaznikow.

4. Wyniki analizy

Z przeprowadzonej analizy raportéw publikowanych przez polskie przedsigbior-
stwa wynika, ze w praktyce raportowania §rodowiskowego wsrod przedsigbiorstw
w Polsce za najbardziej kompletne nalezy uzna¢ deklaracje srodowiskowe opraco-
wane przez przedsigbiorstwa i zarejestrowane w systemie EMAS (por. tab. 2). Uwi-
dacznia sie w tym przypadku wptyw obligatoryjnosci'' tego typu raportéw, koniecz-

'W tym przypadku nalezatoby méwic raczej o quasi-obligatoryjnosci deklaracji srodowiskowych.
Konieczno$¢ ich okresowego publikowania wynika z zapiséw rozporzadzenia EMAS, natomiast przy-
stapienie do systemu EMAS jest dobrowolne.
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no$¢ przedstawienia w nich wymaganych rozporzadzeniem informacji oraz fakt ich
niezaleznej weryfikacji. Niestety w przypadku deklaracji srodowiskowych dostep-
nych w polskim rejestrze uwzglednienie wszystkich wymaganych elementéw nie
zawsze oznacza wysoka jakos¢ informacji przedstawionych w raportach. Z przepro-
wadzonej analizy wynika takze, ze publikowane w Polsce raporty spoteczne w bar-
dzo niewielkim stopniu odnosza si¢ do zagadnien srodowiskowych.

Warto takze zwroci¢ uwage, ze wsrod wymienionych w tab. 2 przedsigbiorstw
dominuja firmy funkcjonujace w okre$lonych sektorach gospodarki oraz publikujace
okreslone rodzaje raportow. Publikowaniem raportow sSrodowiskowych zajmuja si¢
gtownie firmy przemystu chemicznego i energetycznego. W pierwszym przypadku
moze to wynikac¢ z przystapienia i realizowania przez nie programu ,,Odpowiedzial-
no$¢ i troska”. W drugim powszechno$¢ raportowania wynika z pros§rodowiskowe;j
aktywnosci przedsigbiorstw przejawiajacej si¢ dazeniem do spelnienia wymagan
EMAS.

Przeprowadzona analiza raportéw srodowiskowych pozwala przede wszystkim
stwierdzi¢, ze sa r6znia si¢ one pod wzgledem formy i tresci, a takze liczby, rodza-
ju i sposobu prezentacji wskaznikdéw. Zroznicowana struktura raportow uniemozli-
wia szybkie dotarcie do tozsamych informacji i dokonanie porownan np. w zakresie
dziatan prosrodowiskowych realizowanych przez przedsigbiorstwa. Warto pod-
kresli¢, ze duze zroznicowanie dotyczy wszystkich raportow, takze tych publiko-
wanych przez przedsigbiorstwa z jednej branzy — w przypadku analizowanej grupy
dotyczy to gtownie elektrowni i elektrocieptowni oraz zaktadéw chemicznych. Przy
zatozeniu, ze odbiorcami raportow Srodowiskowych sa takze analitycy lub §rodo-
wiska naukowe, tak duze zréznicowanie nalezy oceni¢ negatywnie. Z opisanym
zréznicowaniem tresci 1 jej uktadu w raportach srodowiskowych wiaze si¢ inna
niedogodnos¢ stanowiaca staba strong polskich raportow. Jest to czesty brak wyod-
rebnionej sekcji wskaznikowej. Ujawniane informacje §rodowiskowe w postaci
wskaznikow sa zwykle rozproszone w kilku czg$ciach raportu.

W odniesieniu do prezentowanych w raportach wskaznikow kolejnym manka-
mentem jest brak informacji finansowych, wsrdd ktorych moglyby si¢ znalez¢ dane
o wielkos$ci wnoszonych oplat z tytutu korzystania ze $rodowiska, kar, kosztow
utrzymywania systemu zarzadzania srodowiskowego i1 naktadow inwestycyjnych.

W wyniku przeprowadzonej analizy wskaznikow stosowanych w raportach $ro-
dowiskowych wyrozniono:

1) 74 wskazniki srodowiskowe, a wérdd nich:

* 19 $rodowiskowych wskaznikdéw ,,wejs¢”, w tym 16 to wskazniki zuzycia ener-
gii i mediow, 3 za$ to wskazniki zuzycia surowcow i materiatow,

e 55 srodowiskowych wskaznikow ,,wyj$¢”, w tym 17 to wskazniki emisji do at-
mosfery, 23 to wskazniki ilo$ci wytwarzanych odpadow i 13 to wskazniki wiel-
kosci zrzutu $ciekow;

2) 11 wskaznikow tadu gospodarczego opisujacych poziom prowadzonej dzia-
lalnoSci;
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3) 2 finansowe wskazniki $rodowiskowe odzwierciedlajace poziom ponoszo-
nych optat za korzystanie ze srodowiska.

Biorac pod uwagge kryterium sposobu ustalania wartosci wskaznikéw, zaobser-
wowa¢ mozna, ze informacje Srodowiskowe prezentowane sa czgsciej w postaci
miar bezwzglednych. W wyniku analizy raportow zidentyfikowano:

1) 62 mierniki bezwzglgdne;

2) 25 miar wzglednych, przy czym kiedy okreslony aspekt srodowiskowy opi-
sany byl za pomoca miar zardéwno bezwzglednych, jak i wzglednych, obie te miary
zaliczane byty oddzielnie za wzgledu na odmienne role, jakie odgrywaja te dwa ro-
dzaje wskaznikow.

Wedlug kryterium stopnia agregacji w analizowanych raportach $rodowisko-
wych zidentyfikowano:

1) 36 wskaznikow zagregowanych, ktore wyznaczone zostaly jako sumy wiel-
kosci czastkowych opisujacych okreslony aspekt sSrodowiskowy;

2) 28 wskaznikow czastkowych opisujacych poszczegolne elementy sktadajace
si¢ na dany aspekt srodowiskowy, przy czym kiedy okreslony aspekt srodowiskowy
opisany byl za pomoca miar zarowno bezwzglednych, jak i wzglednych, obie te
miary zaliczane byly tutaj tylko raz.

Warto takze sig przyjrze¢ sposobom prezentacji wskaznikow stosowanym w ra-
portach. Na podstawie badanej proby raportow stwierdzi¢ mozna, ze sposoby te sa
zroznicowane. Wyrozniono trzy mozliwosci:

1) przedstawienie tylko warto$ci wskaznikow — 27% wszystkich wskaznikow
w badanych raportach,

2) przedstawienie wskaznikéw tylko w formie graficznej bez podawania ich
wartosci — 39% wskaznikoéw w badanych raportach,

3) przedstawienie warto$ci wskaznikow zarowno w sposob liczbowy, jak i
w formie graficznej — 34% wskaznikow zastosowanych w raportach.

Ze wzgledu na czytelno$¢ informacji przedstawianych w raportach §rodowisko-
wych najbardziej pozadanym sposobem prezentacji wskaznikow jest trzeci z wy-
mienionych wariantow. Pozwala on zaspokoi¢ potrzeby odbiorcow oczekujacych
doktadnych informacji na temat poziomu oddziatywania przedsigbiorstwa na $rodo-
wisko oraz odbiorcéw zadowalajacych si¢ informacjami na wyzszym poziomie
ogolnosci.

Zaobserwowane wczesniej zréznicowanie badanych raportow $rodowiskowych
ze wzgledu na tre$¢ 1 formg przektada sig tylko w niewielkim stopniu na rodzaj i licz-
be wskaznikow prezentowanych w raportach. Istnieje bowiem niewielka zaleznos¢
miedzy rodzajem stosowanych wskaznikow a specyfika dziatalnosci raportujacego
przedsigbiorstwa zwiazana z funkcjonowaniem w okreslonej branzy. Analiza rapor-
tow wykazala, ze zakres merytoryczny opisany za pomoca wskaznikow jest podob-
ny wsrod raportujacych przedsigbiorstw nie tylko w uktadzie sektorowym, ale w ca-
tej badanej zbiorowos$ci. Zakres ten obejmuje bowiem aspekty Srodowiskowe
wystgpujace w wigkszosci przedsigbiorstw. W znacznie wigkszym stopniu zréznico-
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wanie wskaznikow stosowanych w raportach srodowiskowych dotyczy ich strony
formalnej. Wskazniki opisujace podobne aspekty $srodowiskowe prezentowane sa
w zrdéznicowany sposob pod wzgledem sposobu ustalania wartosci, stopnia zagrego-
wania oraz formy prezentacji w raporcie. Blisko trzy czwarte informacji srodowi-
skowych prezentowane jest w raportach w postaci miar bezwzglednych. Pozostata
czg$¢ sa to miary wzgledne — najcze$ciej wskazniki intensywno$ci wyrazajace uciaz-
liwos¢ ekologiczna przedsigbiorstwa w relacji do wielko$ci produkcji.

W analizowanych raportach srodowiskowych wskazniki opisujace wielko$¢ pro-
wadzonej dzialalnosci prezentowane byty jednak nielicznie. Dotyczyly one zwykle
wielkos$ci produkcji wyrazonej w jednostkach odpowiadajacych specyfice dziatalno-
$ci przedsigbiorstwa, czyli w tonach (produkcja chemikaliow), MWh lub GJ (wy-
twarzanie energii elektrycznej i cieplnej) lub sztukach (np. produkcja lokomotyw).
Informacje finansowe, podobnie jak informacje o charakterze gospodarczym, ujaw-
niane sa w raportach srodowiskowych w niewielkim stopniu. Te, ktore si¢ pojawiaja
w pojedynczych raportach, dotycza wysokosci wnoszonych optat za korzystanie ze
srodowiska, w tym za: wprowadzanie gazow lub pytow do powietrza, wprowadzanie
sciekow do wod lub do ziemi, pobor wod i sktadowanie odpadéw. Moglyby one
dotyczy¢ takze wielkosci wnoszonych optat z tytutu korzystania ze srodowiska, kar,
kosztow utrzymywania systemu zarzadzania srodowiskowego i naktadow inwesty-
cyjnych.

Sposrod wszystkich raportéw srodowiskowych poddanych analizie ze wzgledu
na rodzaj i liczbe prezentowanych wskaznikdéw interesujace sa te opublikowane
przez przedsigbiorstwa sektora energetycznego. Sa one ciekawe, dlatego ze czgsto
zawieraja informacje o efektywnoS$ci i sprawnos$ci procesOw wytwarzania energii
opisane za pomoca takich wskaznikow, jak:

1) efektywnos$¢ wytwarzania energii elektrycznej jako stosunek zuzycia energii
chemicznej (kJ) do wielkosci produkcji energii elektrycznej (kWh),

2) udziat produkcji w skojarzeniu jako stosunek wielkosci produkcji energii
elektrycznej w sposob skojarzony (kWh) do wielko$ci produkcji energii elektrycznej
ogotem.

Raporty srodowiskowe przedsigbiorstw energetycznych sa takze bardzo dobrym
przyktadem urzeczywistnienia zasady istotno$ci w raportach. Prezentowane w ra-
portach wskazniki w sposob bezposredni odnosza si¢ do znaczacych aspektow sro-
dowiskowych specyficznych dla tego sektora gospodarki. Poza wyrdznionymi juz
weczesniej wskaznikami efektywnosci procesow wytwarzania energii wymieni¢ tutaj
mozna nastgpujace wskazniki:

1) emisj¢ zanieczyszczen gazowych i pytowych do atmosfery w przeliczeniu na
wielkos¢ produkeji energii,

2) pobdr wod wedhug zrodet (podziemne — powierzchniowe) w przeliczeniu na
wielko$¢ produkcji energii,

3) ilos¢ wytworzonych odpadéw w przeliczeniu na wielko$¢ produkeji energii,

4) stopien gospodarczego wykorzystania odpadow.
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Okazuje si¢ ponadto, ze rodzaje wskaznikéw prezentowanych w raportach §ro-
dowiskowych sa zgodne z opinia przedstawicieli przedsigbiorstw sektora energe-
tycznego dotyczaca waznosci i powszechnosci stosowania okreslonych wskaznikoéw
[6, s. 49-51].

Zastosowanie okreslonych wskaznikow w raportach srodowiskowych (i zarza-
dzaniu srodowiskowym) przedsigbiorstw sektora energetycznego wynika ze specy-
ficznych warunkow funkcjonowania tego sektora zwiazanych z dyrektywa IPPC.

Przyktadem raportu, w ktorym zaprezentowany zostal bogaty zestaw wskazni-
kow, jest deklaracja srodowiskowa firmy Bombardier Transportation Polska (por.
tab. 3). Warto zwrdci¢ uwage na roznorodnos¢ informacji o wielkos$ci prowadzone;j

Tabela 3. Wskazniki stosowane w deklaracji srodowiskowej firmy Bombardier Transportation Polska

Charakterystyka wskaznika
<
g
[ <
? 2
) 2|  Wielko$¢ odniesienia
S| N|>| &
< S| E|E |z
3 21219 b0D
FREIEIERR:
= S|8|F|®
Nazwa wskaznika S =50 (N
Wielkos¢ przychodow ze sprzedazy zt v v
Wysokos¢ zysku netto zt 4 v
Wielkos$¢ produkeji wedtug rodzajow szt. |V v
Liczba zatrudnionych v v
Liczba roboczogodzin v v
Zuzycie mediow wedlug rodzajow:
* woda m? . .
. liczba roboczogodzin
energta elektryczna M“jh viv|v liczba zatrudnionych
* gaz ziemny m
* olej opalowy Mg
* acetylen m?
Zuzycie materiatow wedlug rodzajow:
* blachy i wyroby hutnicze
* materialy spawalnicze Mg |V v
* materialy malarskie
* masy uszczelniajace
Wielkos¢ emisji wedtug rodzajow kg |V v
Emisja catkowita kg v v' | liczba pudet lokomotyw
Ilos¢ \.Yytworzonych odpadow wedtug Mg | v v
rodzajow

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie deklaracji $srodowiskowej Bombardier Transportation Pol-
ska Sp. z 0.0. 2006.
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dziatalnosci gospodarczej. Réwniez ujawnione informacje Srodowiskowe obejmuja
zjawiska zachodzace zarowno na wejsciu, jak 1 na wyjsciu procesow technologicz-
nych przebiegajacych w przedsiebiorstwie. Ponadto cz¢$¢ wskaznikow zaprezento-
wano w postaci bezwzglednej 1 wzglednej jednoczesnie. Istnieje mozliwos¢ przeli-
czenia pozostatych wskaznikow srodowiskowych na jednostkg lub wartos¢ produkc;i,
wielko$¢ zatrudnienia lub liczbg roboczogodzin.

5. Zakonczenie

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze raporty srodowiskowe publikowane przez
przedsigbiorstwa w Polsce w zrdéznicowany pod wzgledem tresci i formy sposob
informuja o wielko$ci oddziatywania na $rodowisko. Zdecydowanie lepszym zro-
dtem informacji sa deklaracje srodowiskowe, co wynika ze stawianych im wymagan
i z koniecznosci ich zewngtrznej weryfikacji. Natomiast raporty spoleczne w mini-
malnym stopniu zawieraja informacje srodowiskowe. Jednak nie moze to stanowic¢
podstawy do ich negatywnej oceny, poniewaz ich celem jest informowanie o dziatal-
nos$ci spolecznej przedsigbiorstwa. Tym samym sa one skierowane do innej grupy
odbiorcow.

Warto takze podkresli¢ znaczenie standardéw w raportowaniu srodowiskowym.
Standard bowiem wymusza ujawnianie w raporcie okreslonych informacji, ktorych
zakres zwykle jest szerszy niz w opracowaniach o zawartosci okreslonej przez auto-
réow. Rozwiazanie standardowe utatwitoby poréwnywanie informacji dostarczanych
przez rozne przedsigbiorstwa, a w przypadku przedsigbiorstw, ktorych raporty oce-
niane sa nisko, mogtoby stanowi¢ zrédlo inspiracji do tworzenia lepszych opra-
cowan.
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ESTIMATION OF INFORMATIONS STORES OF ENTERPRISES’
ENVIRONMENTAL REPORTS

Summary

The practice to publish environmental reports becomes more and more popular among companies
in Poland. This article describes and compares environmental reports, especially towards used environ-
mental indicators. Owing to this research conclusions about environmental reports’ quality have formu-
lated. It appears that reports prepared by companies are considerably different. It particularly refers to
environmental indicators used in the analyzed reports.

Tomasz Brzozowski — mgr, asystent w Katedrze Zarzadzania Jakoscia i Srodowiskiem Uniwersy-
tetu Ekonomicznego we Wroctawiu — Wydziat w Jeleniej Gorze.
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