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1. Wstep

Wsrdéd najbardziej charakterystycznych tendencji wspotczesnego $wiata wy-
mienia si¢ m.in. dynamiczny rozwoj turystyki. Z rosnaca liczba os6b podrézuja-
cych, szczegdlnie w celach turystycznych, ros$nie liczba miejsc pracy generowanych
w skali catego §wiata przez turystyke (szacuje sig, ze wynosi ona ponad 220 mln)
oraz jej udziat w tworzeniu w ujgciu globalnym produktu krajowego brutto (okresla
si¢ go na poziomie 10-11%)'. Wymierne korzysci z rozwoju turystyki przyjazdowej
osiagaja poszczegodlne kraje stanowiace cel podrozy turystow, a zwlaszcza regio-
ny i miejscowosci turystyczne. Wynikaja one przede wszystkim z konsumpcji dobr
1 ustug oraz korzystania z waloréw turystycznych w regionach recepcji. Warunkiem
ich osiagania jest posiadanie przez regiony atrakcyjnych walorow turystycznych,
odpowiedniej infrastruktury paraturystycznej i turystycznej, funkcjonowanie w tych
regionach podmiotow gospodarki turystycznej oraz aktywna polityka wtadz lokal-
nych i regionalnych dotyczaca przede wszystkim promocji tych obszarow, inwesty-
cji w infrastrukturg, pobudzania przedsigbiorczo$ci w branzy turystycznej i ochrony
srodowiska naturalnego.

W miejscowosciach i regionach turystycznych szczegolne miejsce w zaspokaja-
niu potrzeb turystow zajmuja podmioty gospodarcze prowadzace dziatalno$¢ gospo-
darcza w turystyce. Maja one wlasne cele i zadania, kieruja si¢ wtasnymi kryteriami
postepowania, ale dziataja w okreslonych uwarunkowaniach zewnetrznych. Te ostat-
nie moga i powinny wptywaé na funkcjonowanie przedsigbiorstw turystycznych.
Zadaniem wtadz lokalnych jest oddziatywanie na postgpowanie tych podmiotow,

! Wigcej zob.: http://www.wttc.org (World Travel and Tourism Council).
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aby uwzglednialo ono ogdlne cele zawarte w strategiach rozwoju poszczegdlnych

gmin. Oddziatywanie to moze dotyczy¢ m.in. takich obszarow, jak:

— zachecanie do wyboru okreslonego rodzaju dziatalno$ci gospodarczej w turysty-
ce (np. $wiadczenia ustug hotelarskich, prowadzenia dziatalnos$ci gastronomicz-
nej, obiektow i urzadzen sportowych i rekreacyjnych),

— podejmowanie okreslonych przedsiewzie¢ inwestycyjnych w infrastrukture tu-
rystyczna,

— tworzenie dalszych miejsc pracy w branzy turystycznej,

— wspotudzial w tworzeniu i promocji produktu turystycznego miejscowosci, re-
gionu.

W tym celu moga by¢ wykorzystywane okreslone narzedzia administracyjno-
-prawne, organizacyjne, ekonomiczne i informacyjno-promocyjne, ktére tworzg in-
strumentarium oddziatywania samorzadu lokalnego na gospodarke lokalna, w tym
podmioty gospodarki turystycznej dziatajace w gminie. W opracowaniu dokonano
analizy porownawcze] aktywnosci wybranych gmin powiatu jeleniogdrskiego na
rzecz rozwoju turystyki i branzy turystycznej oraz podjgto probe oceny skutecznosci
stosowania przez wtadze lokalne wymienionych narzedzi.

2. Mozliwosci i narzedzia oddzialywania samorzadu lokalnego
na rozwoj turystyki i sektora turystycznego w gminie

Zaspokajanie potrzeb lokalnej spotecznosci jest podstawowym zadaniem, kto-
re przypisano jednostkom samorzadu lokalnego. Jego realizacja powinna si¢ do-
konywaé poprzez wykorzystanie lokalnych zasobow i czynnikow rozwoju oraz
poszukiwanie i wykorzystanie zrodet zewnetrznych. Rozwoj turystyki i sektora
turystycznego moze by¢ i bardzo czgsto jest jednym z mozliwych sposobow akty-
wizacji spoteczno-gospodarczej regionow recepcji (np. gmin posiadajacych atrak-
cyjne walory turystyczne) i zaspokajania potrzeb lokalnej spoteczno$ci. Wptywanie
na ten rozwo6j na poziomie samorzadu lokalnego (szczeg6lnie gminnego) powinno
uwzgledniaé przede wszystkim:

— efektywniejsze wykorzystanie posiadanych zasobow (w tym walorow turystycz-
nych) i ich przeksztatcanie w zgodzie z zasadami rozwoju zrownowazonego,

— rzeczywiste wlaczanie lokalnej spotecznosci w proces ksztattowania rozwoju
funkcji turystycznej danego obszaru i kontroli jego realizacji,

— wykorzystanie aktywnosci spotecznos$ci lokalnej na rzecz rozwoju oferty tury-
stycznej obszaru, jej promocji,

— pobudzanie przedsigbiorczosci i tworzenie klimatu na rzecz rozwoju sektora tu-
rystycznego w gminie,

— podejmowanie przez samorzad lokalny dziatalno$ci inwestycyjnej sprzyjajacej
rozwojowi infrastruktury technicznej, a czgciowo elementow infrastruktury tu-
rystycznej,
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— koordynowanie i pobudzanie do wspdlpracy podmiotéw dziatajacych na rzecz
rozwoju turystyki w gminie.

Nie sposob nie zauwazy¢, iz w gminach posiadajacych predyspozycje do roz-
woju funkcji turystycznej aktywno$¢ inwestycyjna samorzadu gminnego stanowi
zasadniczy, ale nie jedyny czynnik rozwoju turystyki. Dziatalno$¢ inwestycyjna
sprzyjajaca rozwojowi turystyki na poziomie gminy obejmuje:

— inwestycje z zakresu infrastruktury techniczno-ekonomicznej ogélnego przezna-
czenia, ktorych zadaniem jest przede wszystkim udostgpnienie nowych terenow
pod dziatalno$¢ gospodarcza, w tym na potrzeby turystyki,

— inwestycje z zakresu podstawowej bazy materialnej turystyki (zaplecza nocle-
gowego, zywieniowego, sieci urzadzen i obiektow turystycznych infrastruktury
specjalnego przeznaczenia),

— inwestycje z zakresu uzupetniajacej bazy materialnej turystyki (m.in. ochrony
zdrowia, kultury, rozrywki, porzadku i bezpieczenstwa),

— inwestycje ochronne, ktorych funkcja jest zabezpieczenie lub odtworzenie natu-
ralnych i kulturowych walorow turystycznych danego terenu [Jedrzejczyk 2004,
s. 85].

Przedstawiony podziat inwestycji koresponduje z klasyfikacja inwestycji we-
dlug kryterium rodzajowego. Pozwala ono wyodrgbni¢ dwie grupy inwestycji do-
tyczacych turystycznej bazy materialnej, czyli inwestycje stricte turystyczne i para-
turystyczne. O ile inwestycje pierwszej grupy podejmowane sg w regionie recepcji
turystow (np. w miejscowosci turystycznej) przez przedsigbiorcow, o tyle zdecy-
dowana wigkszos$¢ inwestycji drugiej grupy stanowi obszar aktywno$ci samorzadu
lokalnego (np. gminy). Ta ostatnia moze wywiera¢ bardzo istotny wptyw na decyzje
prywatnych inwestorow. Aktywno$¢ inwestycyjna samorzadu gminnego zachgca
prywatnych inwestorow do podejmowania inwestycji stuzacych rozwojowi infra-
struktury turystycznej, ale wymaga jednocze$nie eliminowania przez wladze lokalne
barier w podejmowaniu inwestycji i skutecznego wykorzystywania narzedzi pobu-
dzajacych przedsigbiorczos¢. Temu pobudzaniu powinna sprzyjac¢ aktywna polityka
dochodowa samorzadu gminnego, ktorej przejawem bedzie m.in.:

— stosowanie ulg i zwolnien w podatkach dotyczacych prywatnych podmiotow
rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza i podejmujacych przedsigwzigcia in-
westycyjne w turystyce,

— zwigkszanie dochodéw wtasnych pochodzacych z udziatu gmin w podatkach
panstwowych i1 z majatku gminy poprzez pobudzanie rozwoju gospodarczego
[Rapacz 2006a, s. 300].

Wymienione instrumenty dochodowe oraz zwigzane z nimi instrumenty wy-
datkowe (najwazniejsze miejsce przypada w nich inwestycjom) nie wyczerpuja
szerokiego spektrum narzedzi, ktore wladze lokalne moga wykorzystywaé w celu
stymulowania rozwoju turystyki oraz branzy turystycznej. Nie wnikajac glebiej
w problematyke klasyfikacji narzedzi oddziatywania samorzadu lokalnego na pod-
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mioty gospodarcze prowadzace dziatalno$¢ na terenie gminy, w tym w branzy tury-

stycznej, mozna dokona¢ ich podziatu na:

— instrumenty administracyjno-prawne (np. system planowania przestrzennego,
koncesje, zezwolenia, przepisy porzadkowe), wptywajace na kierunki i sposob
wykorzystania terenow gminy, stymulujace rozwdj inwestycji turystycznych,
pozwalajace na ochrong¢ waloréw obszaru recepcji turystow,

— instrumenty ekonomiczne (np. zwolnienia i ulgi podatkowe, optaty lokalne, od-
raczanie, umarzanie, rozktadanie na raty lub zaniechanie poboru w zakresie po-
datkow i optat stanowiacych w catosci dochody gminy),

— instrumenty organizacyjne (np. dzialania podejmowane w sferze zagospodaro-
wania przestrzennego, tworzenie spolek joint-ventures, struktur organizacyjnych
dla podejmowania wspolnych przedsigwzig¢ dotyczacych tworzenia produktu
turystycznego gminy, regionu),

— instrumenty informacyjno-promocyjne (np. strategie rozwoju turystyki w gmi-
nie, strategie promocji jako element strategii rozwoju gminy, wspieranie przed-
siewzigc i instytucji stuzacych rozwojowi gospodarczemu — centra obstugi inwe-
storow, agencje rozwoju lokalnego itp.) [Rapacz 2006b, s. 48].

W dalszej czg$ci opracowania podjeto probe prezentacji tej problematyki i oceny
skutecznos$ci oddziatywania samorzadu terytorialnego na rozwdj turystyki i branzy
turystycznej na przyktadzie wybranych gmin powiatu jeleniogorskiego.

3. Wsparcie rozwoju turystyki i pomiotow gospodarki
turystycznej przez jednostki samorzadu lokalnego w wybranych
gminach powiatu jeleniogorskiego

Na potrzeby realizacji sformutowanego we wstepie celu przeprowadzono bada-
nia w wytypowanych gminach powiatu jeleniogérskiego. Do badan wybrano stolice
regionu Jelenia Gorg oraz 4 inne gminy, ktore zaliczane sa do najbardziej atrak-
cyjnych jednostek powiatu. Wsrod nich znalazly sig: Karpacz, Szklarska Porgba,
Piechowice i Kowary. Do wybranych gmin skierowano ankietg, w ktorej zadano
pytania m.in. o:

— samooceng atrakcyjnosci gminy dla turystow i inwestorow,

— pilne potrzeby gmin w zakresie podnoszenia atrakcyjnosci obszaru zaréwno dla
turystow, jak 1 inwestorow,

— realizowane w ostatnim czasie inwestycje stymulujace rozwdj turystyki i gospo-
darki turystycznej w gminie,

— instrumenty stosowane przez wtadze lokalne w celu pobudzania rozwoju tury-
styki i podmiotoéw branzy turystyczne;.

Wszystkie z badanych jednostek uznaja, iz turystyka stanowi wazny (2 gminy)
lub najwazniejszy (3 gminy) element gospodarki gminy. Przypisanie funkcji tury-
stycznej pierwszorzednej roli w gospodarce lokalnej powoduje, ze dziatalno$¢ wtadz
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gminnych na rzecz wspierania jej rozwoju nabiera szczegolnego znaczenia. Z jed-
nej strony chodzi w niej o to, aby tworzy¢ jak najlepsze warunki funkcjonowania
i rozwoju podmiotow branzy turystycznej, z drugiej zas, aby zachgcac turystow do
odwiedzin i pobytu w gminie w celach turystycznych. Wskutek tych dziatan gmina
ma si¢ sta¢ atrakcyjna dla turystow i inwestorow.

Tabela 1. Samoocena atrakcyjnosci turystycznej i inwestycyjnej gminy oraz znaczenia turystyki
w gospodarce lokalne;j

Wyszezegdlnienie ngtrl;a Karpacz | Szklarska | Kowary | Piechowice
(X) Porgba (SP) (Ko) P)
JG)
Turystyka w gminie stanowi:
— najistotniejszy czynnik rozwoju X X X
— wazny czynnik rozwoju X X
Samoocena atrakcyjnosci gminy
w skali do 1 do 5, gdzie 5 oznacza
najwyzsza oceng, a 1 najnizsza, dla:
— turystow 5 5 5 4 3
— inwestorow 5 4 5 3
Samoocena polityki gminy wobec
inwestorow:
— bardzo zachgcajaca X X
— raczej zachgcajaca X X X

Zrodto: opracowanie wlasne.

Bedace przedmiotem zainteresowania jednostki samorzadu lokalnego dokonaty
samooceny atrakcyjnosci turystycznej i inwestycyjnej gminy. W opinii przedstawi-
cieli wladz Jeleniej Gory, Karpacza, Szklarskiej Porgby atrakcyjnos¢ ta jest bardzo
wysoka lub wysoka (tab. 1). Bardziej krytyczne w ocenie wiasnej atrakcyjnosci dla
turystow 1 inwestorow byly gminy Kowary i Piechowice. W ich przypadku oceny
oscylowaly wokot §redniej i wysokiej. Badane jednostki przyciagaja turystow glow-
nie walorami miejsca (wszystkie gminy), zagospodarowaniem turystycznym (Kar-
pacz, Szklarska Porgba, Piechowice), dostgpnoscia komunikacyjna (Jelenia Gora,
Piechowice), nieskazonym $rodowiskiem naturalnym (Karpacz) oraz bogata oferta
ustug (Szklarska Porgba) i niepowtarzalnymi produktami turystycznymi (Kowary).
W opinii wladz lokalnych zacheta dla inwestorow powinny by¢ walory turystyczne,
bliskos¢ rynkow zbytu, wizerunek gminy (miejscowosci) i jej popularnosé, poziom
konkurencji w gminie, a takze lokalna polityka gospodarcza, zwlaszcza dotyczaca
promocji i stosowania specjalnych zachgt dla podmiotow inwestujacych (tab. 2).
Stosowang przez siebie polityke w zakresie przyciagania i wspierania inwestorow
analizowane jednostki samorzadowe oceniajg rowniez stosunkowo dobrze (tab. 1).
W tym wzgledzie Jelenia Gora i Szklarska Porgba wystawity sobie oceng bardzo
dobra, a Karpacz, Kowary i Piechowice dobra.
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Tabela 2. Ocena elementéw atrakcyjnosci gminy dla inwestoréw w skali od 1 do 5, gdzie 5 to ocena
najwyzsza, a 1 — najnizsza

Wyszczegodlnienie JG|K|SP|Ko | P é,(r):grri
Blisko$¢ rynkow zbytu 5151 4 4 | 4 4,4
Popularno$¢ miejscowosci i jej wizerunek 51515 3 4,2
Walory turystyczne 51515 4 | 4 4,6
Dostgpnos¢ wykwalifikowanej kadry 4 4|5 |bd|3 4,5
Konkurencja na rynku — liczba juz dziatajacych podmiotéw
z branzy turystycznej S 1515 514 4,8
Dostgpnos¢ komunikacyjna gminy — dojazd 4 | 3| 4 4 5 4,0
Komunikacja, stan drog — wewnatrz gminy 4 | 3] 3 3 4 34
Sprawno$¢ administracji 4 14| 4 4 | 4 4,0
Infrastruktura ogdlna gminy — kanalizacja, gazyfikacja,
wodociagi 31413 4 | 4 3,6
Ochrona zdrowia 3 5 4 4 4 4,0
Sprawno$¢ policji, bezpieczenstwo 5141 4 3 4 4,0
Dziatania gminy na rzecz promocji 4 | 5] 5 4 | 4 4,4
Atrakcje kulturalne i rozrywkowe 4 |45 3 3 3,8
Stan $rodowiska 4 141 5 4 4 472
Sie¢ sklepdw, zaktadow ustugowych, bankow 4 |45 3 4 4,0
Wyglad, estetyka gminy 4 | 4| 4 3 4 3,8
Luki w dotychczasowej ofercie turystycznej gminy 4 1413 4 |3 3,6
Preferencje dla inwestorow, np. zwolnienia podatkowe,
mozliwo$ci zmiany w planie zagospodarowania
przestrzennego 4 5 5 3 4 42
Zyczliwa postawa mieszkafcow 513|434 3,8

Zrddto: opracowanie wiasne.

Pomimo tej wysokiej samooceny odnoszacej si¢ do atrakcyjnosci gmin dla tu-
rystow i inwestorow, analizowane jednostki zauwazaja rowniez pilne potrzeby, kto-
re nalezy zrealizowaé, aby wzmocni¢ ich konkurencyjnos¢ na rynku turystycznym.
W zalezno$ci od badanej gminy byly one bardzo rézne. Dla Jeleniej Gory najwaz-
niejszym dziataniem jest: budowa Term Cieplickich — Dolnoslaskiego Centrum Re-
kreacji Wodnej, rozbudowa bazy noclegowej 1 gastronomicznej o zréznicowanym
standardzie, rozbudowa systemu $ciezek rowerowych oraz poprawa bezpieczenstwa
dzigki funkcjonowaniu zintegrowanego monitoringu miejskiego. Karpacz cierpi
z powodu niedostatku miejsc parkingowych oraz zatloczonych ulic miasta, zwtasz-
cza w sezonie i podczas weekendow. Wtodarze gminy za pilne uznaja modernizacje
oraz rozbudowe ciagdw komunikacyjnych dla ruchu pieszego i kolowego w miescie.
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Za gtowne dzialanie w zakresie wzmacniania wizerunku gminy w oczach inwesto-
row Szklarska Porgba uwaza usprawnienie i przyspieszenie zalatwiania formalnosci
zwiazanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej. Z kolei Piechowice wiaza
dalszy rozwdj turystyki z orientacja gminy na rozwoj zrownowazony i aktywniejsza
polityka promocyjna w kraju i za granica oraz rozbudows infrastruktury dla tury-
styki rowerowej i pieszej. Dla Kowar istotna jest rozbudowa sieci kanalizacyjnej,
poprawa estetyki gminy i udostepnienie terendw pod nowe inwestycje. Ten ostatni
czynnik jest niezmiernie wazny w przypadku wszystkich gmin. Bez zaoferowania
potencjalnym inwestorom odpowiednio przygotowanych terenow pod inwestycje,
nie mozna si¢ spodziewac realizacji kolejnych przedsigwzigc.

Badane gminy zauwazaja zatem konieczno$¢ wzmocnienia wykorzystania in-
strumentéw wydatkowych pobudzajacych przedsigbiorczos¢. W zasadzie wszyst-
kie wymienione przez badane jednostki przyktady pilnych dziatan dotycza gtow-
nie wspierania rozwoju przedsigbiorczosci z wykorzystaniem narzedzi zwiazanych
z ponoszeniem wydatkéw 1 odpowiednich naktadéw inwestycyjnych m.in. na roz-
budowg 1 modernizacjg infrastruktury technicznej, a takze turystycznej oraz na bu-
dowe odpowiedniego wizerunku obszaru recepcji. W procesie tworzenia otoczenia
sprzyjajacego rozwojowi przedsigbiorczo$ci w turystyce przedsigwzigcia infra-
strukturalne odgrywaja bardzo wazna, o ile nie najistotniejsza role. Swiadomogé
tego znajduje wyraz w programach i strategiach rozwoju badanych jednostek. We
wspomnianych dokumentach planistycznych zapisano wiele réznorodnych zadan
inwestycyjnych w zakresie infrastruktury, ktore $wiadcza o klarowaniu si¢ wizji
regionu ukierunkowanego na obstuge ruchu turystycznego. Nie ulega watpliwo-
Sci, iz gdyby wszystkie te zadania zostaty zrealizowane w planowanych terminach,
istotnie wplynglyby na podniesienie atrakcyjno$ci badanych gmin zaréwno dla tu-
rystow, inwestorow, jak i mieszkancow. Nalezy zdawac sobie jednak sprawe z tego,
ze od planow do realizacji wiedzie dtuga, czgsto wyboista droga. Wigkszos¢ z pro-
gramowanych inwestycji nie znajduje pokrycia w budzetach gmin i w duzej czgsci
opiera si¢ na srodkach pozyskanych z zewnatrz od réznych instytucji finansowych
i funduszy, a takze zaktada pozyskanie srodkow od prywatnych podmiotéw. Wska-
zuje to na wysokie ryzyko ich realizacji w przewidzianych terminach lub w ogole.

O aktywnej postawie badanych jednostek samorzadu lokalnego w stymulowaniu
rozwoju turystyki i gospodarki turystycznej §wiadcza trwajace badz juz zakonczo-
ne przedsigwzigcia inwestycyjne. Wsrod najwazniejszych dziatan realizowanych
w gminach w ostatnich trzech latach nalezy wymieni¢:

— modernizacje drog, remonty nawierzchni ulic, budowe obwodnic, przebudowe
wiaduktéw i odbudowe mostow i kladek (zwlaszcza tych zniszczonych przez
wystepujace w ostatnich latach powodzie),

— budowe, rozbudowe i modernizacjg sieci kanalizacyjnej oraz porzadkowanie go-
spodarki wodnej,

— modernizacj¢ ogrzewania w budynkach nalezacych do gminy oraz dofinansowy-
wanie likwidacji niskich emisji zanieczyszczen,
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— budowg zintegrowanego systemu gospodarki odpadami, w tym sktadowiska od-
padow komunalnych oraz systemu ich segregacji,

— podnoszenie estetyki otoczenia poprzez rézne dzialania, m.in.: modernizacje
o$wietlenia, rewaloryzacj¢ elementow upigkszajacych miejscowosci, jak np.
fontann, terenow zielonych, parkow i skwerdw czy ogrodkow jordanowskich
(placow zabaw dla dzieci),

— budowg sztucznego lodowiska oraz modernizacje teatru (Jelenia Goéra), wyty-
czanie szlakow i przystosowanie terendw do narciarstwa biegowego (Kowary).
Wigkszo$¢ z wymienionych dziatah nie ma charakteru stricte turystycznego.

Niemniej jednak nie sposob nie zauwazy¢ ich znaczenia dla rozwoju przedsigbior-

czosci w turystyce. Duzo wigcej inwestycji typowo turystycznych istnieje na razie

na poziomie planéw. Analizujac sformutowane przez badane gminy strategie i pro-
gramy rozwoju, czytamy m.in. o takich przedsigwzigciach, jak:

— zwigkszanie liczby wyciagow, kolei linowych, nartostrad dla narciarstwa zjaz-
dowego i biegowego, a takze budowa skoczni narciarskie;j,

— budowa $ciezek rowerowych i tworzenie warunkow do uprawiania kolarstwa
gorskiego,

— budowa obiektéw sportowo-rekreacyjnych, hal widowiskowo-sportowych, kry-
tych plywalni, parkow wodnych, boisk, kortow tenisowych, sztucznych lodo-
wisk, osrodkow i centrow aktywnego wypoczynku.

Realizacja powyzszych zadan zdecydowanie podniesie wartos¢ tych miejsc
w oczach turystow, co w konsekwencji powinno przynies¢ oczekiwany wzrost ruchu
turystycznego i jego bardziej rownomierne roztozenie w ciagu roku.

Przedstawione instrumenty o charakterze wydatkowym w sposob posredni za-
checaja inwestoréw do lokowania kapitatéw w analizowanych gminach. Obok nich
wladze samorzadowe stosuja rowniez narzedzia pobudzania przedsigbiorczosci
w turystyce skierowane wprost do podmiotow gospodarczych. Mowa tu o instru-
mentach o charakterze dochodowym. Ze zgromadzonych danych wynika, ze podsta-
wowym instrumentem dochodowym wykorzystywanym do przyciggania inwestycji
prywatnych sa ulgi, zwolnienia i odroczenia w podatkach i optatach lokalnych. Od-
powiednimi uchwatami okreslane sa grupy przedsigbiorcow, ktorym przyznaje si¢
ulatwienia podatkowe. Oczywiscie dotycza one przedsigbiorcéw dziatajacych nie
tylko w sektorze turystycznym, ale rowniez i w innych branzach. Niemniej jednak
liczba podmiotow, ktorym udzielono tego typu wsparcia jest niewielka. Jest to za-
zwyczaj kilka, kilkanascie jednostek gospodarczych w skali roku. Mozna przyja¢ za
prawdziwa nastepujaca zaleznos$¢: im wigksza gmina pod wzgledem liczby dziataja-
cych na jej terenie przedsigbiorstw oraz im wigkszy jej budzet, tym wigcej podmio-
tow, ktore otrzymaty wspomniane ulgi. Niemniej jednak nie oznacza to, ze wsrod
rosnacej liczby benficjentow obnizania podatkéw i optat dominuja przedsigbiorcy
funkcjonujacy w branzy turystycznej. Mozna tu poda¢ przyktad Jeleniej Gory. Na
33 podmioty, ktorym udzielono ulgi podatkowe w 2007 r., jedynie dwa zwigzane
byly z tzw. bezposrednia gospodarka turystyczna (obiekt noclegowy i biuro podro-
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zy). W wielu przypadkach proponowane przez gminy ulgi i zwolnienia wynikaja nie
tyle z lokalnej polityki inwestycyjnej, ile z obowiazku natozonego na gminy przez
ustawe o podatkach i optatach lokalnych?, ktora np. zwalnia z podatku od nierucho-
mosci m.in.: grunty i budynki wpisane indywidualnie do rejestru zabytkow, pod wa-
runkiem ich utrzymania i konserwacji, zgodnie z przepisami o ochronie zabytkow,
z wyjatkiem czesci zajetych na prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej; grunty 1 bu-
dynki we wtadaniu muzedw rejestrowanych; grunty potozone na obszarach objetych
ochrong $cista, czynna lub krajobrazowa, a takze budynki i budowle trwale zwia-
zane z gruntem, stuzace bezposrednio osiaganiu celow z zakresu ochrony przyrody
— w parkach narodowych oraz w rezerwatach przyrody.

Kwesti¢ udogodnien w zakresie podatkéw i optat lokalnych bardzo ciekawie
rozwiazata gmina Szklarska Porgba, przyjmujac uchwate, w ktorej okreslono ja-
sno, jakich rodzajow dziatalnosci turystycznej moga dotyczy¢ ulgi w podatku od
nieruchomosci. Sa to przede wszystkim kompleksy rekreacyjno-sportowe, a szcze-
golnie kolejki gondolowe i krzesetkowe, wyciagi narciarskie, instalacje sztucznego
nasniezania, nartostrady i tory do uprawiania sportow zimowych i letnich, skocznie
narciarskie, a takze hale widowiskowo-sportowe, schroniska gorskie, baseny kry-
te 1 otwarte z podgrzewana woda, korty tenisowe, boiska pitkarskie oraz parkingi
ogolnodostepne z liczba miejsc powyzej 50. Nie mozna tez pomina¢ Jeleniej Gory,
gdzie udzielane sa ulgi w podatku od nieruchomosci dla przedsigbiorcéw tworza-
cych nowe miejsca pracy.

W pobudzaniu rozwoju turystyki, obok instrumentéw ekonomicznych, znaczenie
maja rowniez narzedzia natury organizacyjnej i informacyjno-promocyjnej. O nie-
ktorych juz wspomniano, jak chociazby o strategiach i programach rozwoju gmin.
Wszystkie badane jednostki takowe posiadaja. W gminach tych utworzono roéwniez
odpowiednie struktury odpowiedzialne za sprawy turystyki i gospodarki turystycz-
nej, czesto taczone z zadaniami w zakresie budowy i promocji wizerunku gminy.
Wydaje sig, ze polaczenie tych zagadnien jest wlasciwe. Ponadto prawie wszyst-
kie gminy prowadza dzialalno$¢ promocyjng i aktywnie uczestnicza w targach tu-
rystycznych. Niektore z nich, np. Jelenia Gora i Szklarska Porgba, na oficjalnych
stronach internetowych przewidziaty szeroko rozbudowane dzialy dla inwestorow
z niezbe¢dnymi dla nich informacjami, a Kowary maja tzw. okienko przedsigbiorczo-
$ci, ktorego zadaniem jest utatwienie zatatwiania formalnos$ci zwigzanych z urucha-
mianiem dziatalnosci gospodarczej. Pozostate jednostki roéwniez podaja informacje
przydatne dla inwestoréw, wynikajace z uktadu obowiazujacego dla BIP (Biuletynu
Informacji Publicznej).

Mimo ze w odczuciu wtadz samorzadowych ich polityka proinwestycyjna jest
zachecajaca, bardziej krytycznie na ten temat wypowiadaja si¢ mieszkancy. Wyniki
badan nie wskazuja na wigksze roznice migdzy badanymi gminami (rys. 1), co ozna-

2 Ustawa z 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych (tekst jednolity, DzU 2006 nr 121,
poz. 844 z p6zn. zm.).
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cza, ze dane dotyczace poszczegdlnych jednostek nie odbiegaja znacznie od war-
tosci $rednich. Daje sig jedynie zauwazy¢ dobra oceng gminy Karpacz w percepcji
spotecznosci lokalnej. Wedlug badan gmina ta sprzyja dzialaniom podejmowanym
z inicjatywy mieszkancow (tak twierdzi ponad 56% respondentéw), a stosunkowo
maly odsetek respondentow twierdzi, ze nie zauwaza dzialan gminy na rzecz roz-
woju przedsigbiorczosci (6,6%). W pozostatych jednostkach az 20% mieszkancow
uznaje, ze nie widzi szczegodlnego zaangazowania wtadz lokalnych w pobudzanie
przedsigbiorczosci 1 jedynie 17,2% zauwaza przychylnos¢ wiadz dla dziatan miesz-
kancow.

% 60
50
40
30
20
10
Tak, sprzyja Tak, sprzyjaale  Gmina nie utrudnia ~ Nie zauwazam Barierg rozwoju
ipopiera dziatania  poszukuje gtéwnie  przedsigbiorcom dziatan gminy  turystyki w gminie
mieszkancow inwestorow dziatalno$ci, ale tez  na rzecz rozwoju jest staba
zewngtrznych specjalnie nie przedsigbiorczosci promocja
pomaga 1 inwestycji

@ wszystkie gminy [ Karpacz

Rys. 1. Opinie spotecznosci lokalnej na temat pobudzania przedsigbiorczosci
przez wladze gminne i ich przychylnosci dla dziatan mieszkancow

Zrddto: opracowanie wiasne.

Poza wizerunkiem gminy w oczach mieszkancow o skutecznosci jej dziatan
w stymulowaniu rozwoju turystyki $wiadczy rowniez wielko$¢ prywatnych inwe-
stycji realizowanych na jej obszarze. I tu nalezy wystawi¢ jak najlepsza oceng gmi-
nie Karpacz. Szacuje si¢, ze warto$¢ inwestycji turystycznych aktualnie realizowa-
nych w miescie sigga 1 mld ztotych. Sa to takie przedsigwzigcia, jak kompleksy
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hotelowo-rekreacyjne Golgbiewski i Sandra Spa, hotel Dziki Potok, park linowy
Trollandia, centrum aktywnego wypoczynku Quasar, sztuczne lodowisko i inne.
Szacunki wskazuja, iz w Szklarskiej Porgbie powstaje obecnie ok. 3000 miejsc
noclegowych, wlacznie z miejscami nie tylko w duzych obiektach hotelowych, ale
rowniez w mniejszych obiektach budowanych z przeznaczeniem na apartamenty.
Obok tego realizowane sa inwestycje w bazg zywieniowa 1 towarzyszaca, zwlaszcza
rekreacyjna i rozrywkowa, w tym podobnie jak w Karpaczu park linowy Trollan-
dia, a takze Park Dinozauréw, rozbudowa kompleksu narciarskiego Skiarena i inne.
Na stosunkowo mniejsza skale dzialania inwestycyjne w turystyce prowadzone sa
w gminach Piechowice, Kowary i Jelenia Gora.

4. Podsumowanie

Nie ulega watpliwosci, iz jednostki samorzadu gminnego maja do dyspozycji
stosunkowo szeroki zestaw instrumentéw pozwalajacych wspiera¢ aktywnos¢ pod-
miotow gospodarczych dzialajacych lub zamierzajacych podja¢ dziatalnos$¢ na te-
renie gminy. Wyniki badan wskazuja jednak wyraznie na znaczne zréznicowanie
wachlarza instrumentéw wykorzystywanych przez poszczegolne gminy powiatu je-
leniogorskiego. Dos¢ powszechnie sigga si¢ w gminach po najprostsze instrumenty,
tj. stosowanie nizszych stawek podatkowych i ulg w podatkach i optatach lokal-
nych, finansowanie budowy infrastruktury technicznej, a czg$ciowo infrastruktury
turystycznej ze srodkow budzetowych. Zdecydowanie rzadziej sigga si¢ w gminach
po instrumenty polityki pieni¢znej (np. porgczenia kredytowe) oraz organizacyjno-
-promocyjne (np. tworzenie jednostek wspierania biznesu, organizowanie szkolen
utatwiajacych podejmowanie dzialalnosci gospodarczej w turystyce). Skuteczno$¢
polityki wsparcia rozwoju branzy turystycznej warunkowana jest jej kompleksowo-
$cia 1 stosowaniem spojnego instrumentarium, obejmujacego rozne narzedzia sty-
mulowania przedsigbiorczosci w turystyce, poczawszy od tworzenia infrastruktury
technicznej, poprzez stosowanie zachgt finansowych, podnoszenie potencjatu inte-
lektualnego gminy, realizowanie wspolnych przedsigwzie¢ wzbogacajacych bazg tu-
rystyczna, konczac na doskonaleniu profesjonalizmu i jakos$ci pracy urzegdow miast
i gmin.

Pobudzaniu aktywnos$ci sektora turystycznego w gminach przyjmujacych tury-
stow nie sprzyja nadal brak regulacji prawnych pozwalajacych na podejmowanie
wspolnych przedsigwzigc inwestycyjnych w ramach formuly partnerstwa publicz-
no-prywatnego. Mozliwo$¢ takiego wspodtdziatania i1 przyktady efektéw bedacych
skutkiem realizacji wspolnych przedsigwzi¢¢ bytyby bardzo istotnym czynnikiem
zachgcajacym sektor prywatny do realizacji w gminach turystycznych pozadanych
przez turystow, a takze mieszkancow, inwestycji wzbogacajacych infrastrukture tu-
rystyczna i pozwalajacych na tworzenie ciekawych ofert.

Na zakonczenie nalezy zwrdci¢ uwagg na to, ze najwigksze sukcesy w przycia-
ganiu inwestycji sposrod badanych jednostek terytorialnych odnosi gmina, ktorej
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polityka wobec przedsigbiorcow nie wyrdznia si¢ szczeg6lnie na tle innych gmin.
Stad mozna wysnu¢ wniosek, ze na decyzje alokacyjne podejmowane przez podmio-
ty gospodarcze intensywniejszy wplyw maja walory turystyczne miejsca niz proin-
westycyjna polityka gminy. Chodzi przede wszystkim o to, aby wladze gminy nie
utrudniaty inwestowania, a nie o to, aby je w szczego6lny sposob wspieraty, np. po-
przez obnizanie podatku od nieruchomosci. Niemniej jednak uogélnianie wnioskodw
na temat zaleznos$ci miedzy stosowanym przez gminy instrumentarium wspierania
rozwoju przedsigbiorczosci w turystyce a decyzjami przedsigbiorcow wymaga dal-
szych, poglebionych badan i studiow, ktorymi nalezatoby objac¢ wigksza liczbg gmin
oraz podmioty gospodarujace w sektorze turystycznym.
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THE INFLUENCE OF LOCAL AUTHORITIES ON THE DEVELOPMENT
OF TOURISM AND TOURIST BRANCH IN SELECTED COMMUNES
OF JELENIA GORA DISTRICT

Summary

For communities situated in attractive tourist regions tourism constitutes a significant and fre-
quently the most important factor of local development. However, one may observe diversified activi-
ties of communal local authorities in influencing developmental processes occurring in tourism. It may
refer to local authorities’ projects in the domain of tourism promotion and stimulating the demand for
offers coming from particular communes. In practice it exceeds this area and refers to, among others:
— direct involvement in creating tourist supply,

—  creating conditions for the development of entrepreneurship in tourism at a local level,
— enhancing the co-operation of private and public sector, which facilitates the development of the
area tourist function.

The article presents a comparative analysis of selected communes’ activities, located in Jelenia
Gora district, aimed at the development of tourism and tourist enterprises. An attempt was also taken
up to evaluate the effectiveness of instruments for creating local development and applied by local
authorities.
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