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1. Wstep

Na mocy Traktatu z Maastricht ustanowiono nastepujace cele Unii Europejskiej':

a) popieranie zrownowazonego i trwatego postgpu gospodarczego i spotecznego,
w szczegolno$ei przez utworzenie przestrzeni bez granic wewngtrznych, umacnia-
nie gospodarczej i spotecznej spdjnosci oraz ustanowienie unii gospodarczej i walu-
towe;j;

b) potwierdzanie swej tozsamos$ci na arenie mi¢dzynarodowej, zwlaszcza przez
realizacj¢ wspolnej polityki zagranicznej i bezpieczenstwa;

¢) umacnianie ochrony praw i intereséw obywateli panstw cztonkowskich;

d) rozwijanie $cistej wspolpracy w dziedzinie wymiaru sprawiedliwosci i spraw
wewngetrznych;

e) petne zachowanie i rozwoj dorobku wspdlnotowego.

Wybrane cele Unii Europejskiej zaprezentowano na rys. 1.

Cele te maja odzwierciedlenie m.in. w programach operacyjnych. Nalezy przy
tym zauwazy¢, iz z punktu widzenia przedsigbiorcow istotna rolg odgrywaja naste-
pujace programy operacyjne: Infrastruktura i Srodowisko, Innowacyjna Gospodarka
(PO 1G), Kapitat Ludzki (PO KL), Rozw¢j Polski Wschodniej, a takze Programy
Europejskiej Wspotpracy Terytorialnej i Regionalne Programy Operacyjne. Tematy-
ka artykutu, a takze jego ograniczenia objgtosciowe determinuja koniecznos$¢ zawe-
zenia zainteresowan badawczych do dwoch programow, tj. PO IG i PO KL.

Dynamizm przemian spoleczno-gospodarczych, ktore charakteryzuja zarowno
Polskg, jak i cata Uni¢ Europejska, a w szczegolno$ci nowe wyzwania zwiazane ze

U Artykut B Traktatu o Unii Europejskiej, Maastricht 7 lutego 1992 .
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stymulowanie rozwoju zapewnienie systematycznego
dziatalnosci gospodarczej wzrostu gospodarczego
zapewnienie utrwalanie
stabilizacji . . (intensyfikowanie)
spoteczno-gospodarczej (¢ Cele Unii Europejskiej p|  wiczi wspotpracy
i politycznej - przyklady miedzy krajami
w Europie cztonkowskimi
poprawa jakosci zycia kreowanie i wdrazanie wspolnej
mieszkancow na terytorium polityki unijnej i jej instrumentéw
Unii Europejskiej finansowych

Rys. 1. Podstawowe cele Unii Europejskiej

Zrodlo: opracowanie wlasne.

wzrostem znaczenia postepu techniczno-technologicznego, z zaostrzeniem si¢ walki
konkurencyjnej i rosnaca skala potrzeb to czynniki powodujace wzrost znaczenia
wiedzy, informacji 1 innowacji w funkcjonowaniu przedsigbiorstw, a zwlaszcza w
kreowaniu proces6w rozwojowych determinujacych przetrwanie wspolczesnych or-
ganizacji gospodarczych.

Jednym z najwazniejszych unijnych programow spoleczno-gospodarczych jest
strategia lizbonska, stanowiaca program dtugofalowych reform i zmian struktural-
nych oraz zaktadajaca przeksztalcenie Unii w najbardziej konkurencyjna i dyna-
miczna gospodarke w skali $wiatowej, oparta wiasnie na wiedzy i innowacyjnosci.
Polska, jako petnoprawny cztonek Unii Europejskiej, powinna aktywnie uczestni-
czy¢ w tym procesie. Eliminowanie czynnikow ograniczajacych aktywno$¢ innowa-
cyjna w Polsce stanowi jedno z najistotniejszych zalozen Narodowego Planu Roz-
woju na lata 2007-2013, a takze innych dokumentow strategicznych?. W dokumencie
tym podkresla si¢ w szczegdlnosci znaczenie budowy konkurencyjnej gospodarki
opartej na nauce i przedsigbiorczosci, co jest zbiezne z glownym zatozeniem strate-
gii lizbonskiej. Zatem podjgta problematyka badawcza nie tylko jest istotna ze
wzgledow poznawczych, lecz takze ma wymiar pragmatyczny. Wybodr tematu byt
podyktowany przede wszystkim jego aktualnoscia, a takze znaczeniem z punktu wi-
dzenia rozwoju spoleczno-gospodarczego kraju.

2 Por. Krajowy program reform na lata 2005-2008 na rzecz realizacji strategii lizboniskiej, War-
szawa 2005; Narodowe strategiczne ramy odniesienia 2007-2013 wspierajqce wzrost gospodarczy
i zatrudnienie, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2006.
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2. Przyblizenie ogélnej sytuacji gospodarczej MSP

Wyniki badania kondycji sektora MSP przeprowadzonego przez PKPP Lewiatan
wskazuja, iz zapotrzebowanie na dobra (ustugi) na rynku polskim nie jest jeszcze
istotng bariera w funkcjonowaniu matych i §rednich firm3. MSP to przedsiebiorstwa
bedace filarem polskiej gospodarki, gdyz stanowia 99,83% ogodlnej liczby podmio-
tow gospodarczych. Ponadto, mate i §rednie przedsigbiorstwa zatrudniaja 60% pra-
cujacych w sektorze przedsigbiorstw i maja 60% udzial w przychodach sektora pod-
miotow gospodarczych. Charakteryzuja si¢ wyzsza rentownoscia obrotu niz duze
przedsigbiorstwa. Maja jeszcze jedna wlasciwosé — w okresie kryzysu na $§wiato-
wych rynkach finansowych oraz ostabienia koniunktury gospodarczej na $wiecie ich
wlasciciele sa optymistami. Jeszcze we wrzeéniu 2008 r. prawie 75% MSP planowa-
fo wzrost przychodow, ponad 70% oczekiwato wzrostu zyskow, 3 uwazata, ze ich
udziaty w rynku wzrosna, ponad 40% planowato inwestycje, a prawie 40% — wpro-
wadzenie nowych produktow i ustug na rynek®. Dane Gtownego Urzedu Statystycz-
nego dotyczace wynikow przedsigbiorstw, mimo ze sa takze bardzo dobre, to jednak
wskazuja na pierwsze symptomy ostabienia gospodarczego. Po pierwsze, od poczat-
ku 2008 r. dynamika kosztéw jest wyzsza niz dynamika przychodéw, co wynika ze
wzrostu wynagrodzen, ktére rosna znacznie szybciej niz koszty przedsigbiorstw
ogdtem. Ponadto, przedsigbiorstwa wydaja takze znacznie wigcej na ustugi obce.
Druga oznaka ostabienia gospodarczego jest malejaca liczba przedsigbiorstw osia-
gajacych dodatnie wyniki finansowe, trzecia zas — zwigkszanie si¢ wartosci straty
netto ponoszonej przez badane przedsigbiorstwa. Czwartym zjawiskiem jest spadek
liczby przedsigbiorstw, ktore eksportuja swoje produkty (ustugi), oraz obnizenie si¢
udzialu przychodow z eksportu w przychodach ogotem. Z przeprowadzonych badan
wynika, ze od 2006 . prawie potowa MSP osiaga wyzsze przychody ze sprzedazy
niz w latach poprzednich. Prawie potowa wykazuje rowniez systematyczny wzrost
zyskownosci. Maleje przy tym liczba tych MSP, ktére traca udziaty w rynku. Coraz
wigksza liczba przedsigbiorstw inwestuje w rzeczowy majatek trwaty. Do 2007 r.
mate i $rednie podmioty wyraznie dziataty w krétkim horyzoncie czasowym — wy-
korzystywaty maksymalnie posiadane zasoby i dopiero wowczas realizowaty przed-
sigwzigcia inwestycyjne. Jednoczesnie badane przedsigbiorstwa nie wykazywaty
wigkszego zainteresowania wprowadzaniem na rynek nowych produktéw. Innowa-
cjami jako narzedziem do budowania pozycji konkurencyjnej interesowat si¢ mniej
niz 1% podmiotéw, a podstawowa strategi¢ konkurowania stanowita cena. Wyniki
badania wskazuja na zmiang strategii matych i $rednich firm. Znacznie wigksze zna-
czenie w budowaniu ich pozycji konkurencyjnej na rynku maja dzisiaj jako$¢, spe-
cjalizacja, umiejgtno$¢ dopasowywania produktéow i uslug do potrzeb klientow.
Przedsigbiorcy sa znacznie bardziej zainteresowani inwestowaniem, przy czym in-

3 Por. Monitoring kondycji sektora MSP. Raport PKPP Lewiatan, Warszawa 2008, http://www.
pkpplewiatan.pl/?ID=161424&article id=220546 (pobrano 14.12.2008).
4 Tamze.
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westuja coraz wigcej w nowe technologie. 86,8% badanych podmiotéow gospodar-
czych opiera dzialalno$¢ biezaca i rozwojowa na srodkach wiasnych. MSP wskazuja
rowniez, ze ciagle istnieje problem braku pracownikéw oraz zbyt szybko rosnacych
wynagrodzen. Nieplanowany wzrost ptac dotyczyl najczgsciej wysoko wykwalifiko-
wanych pracownikow fizycznych (64,4% wysoko wykwalifikowanych pracowni-
koéw fizyeznych dzieki grozbie odejscia z pracy wywalczyto sobie ptace wyzsza niz
uprzednio zaplanowano na dane stanowisko). Mali i §redni przedsigbiorcy uwazaja,
ze rzad musi skoncentrowac swoje dziatania na obnizeniu kosztéw pracy. Na kolej-
nych miejscach MSP wskazuja podatki — brak jednoznacznosci i przejrzystosci w
systemie podatku VAT, brak jednoznaczno$ci i przejrzystosci w systemie podatku
dochodowego od dziatalnosci gospodarczej oraz, na czwartym miejscu, ciagle zbyt
wysokie podatki od dziatalnosci gospodarczej. Wazna bariera rozwoju jest takze nie-
elastyczne prawo pracy. Kolejna przeszkoda sa procedury administracyjne, ktore
podnosza koszty dziatania przedsigbiorstw i ograniczaja ich mozliwosci rozwoju, a
takze brak mozliwos$ci stosowania elastycznych form zatrudnienia oraz postepujaca
dekapitalizacja infrastruktury. Na licie czynnikow, ktore negatywnie wptywaja na
sytuacje ekonomiczna i mozliwosci rozwojowe MSP, znalazta si¢ takze konkurencja
ze strony szarej strefy.

Przedstawiony 30.11.2008 r. przez premiera D. Tuska program naprawczy za-
wiera m.in.: gwarancje dla kredytow migdzybankowych, wzrost limitu porgczen i
gwarancji majacy da¢ przedsigbiorstwom wigkszy dostep do kredytdéw, podwyzsze-
nie ulgi inwestycyjnej dla nowo zakladanych przedsigbiorstw, zaliczanie do kosztow
uzyskania przychodow wydatkow na prace badawcze, znoszenie barier dla inwesty-
cji infrastrukturalnych, uproszczenie procedur aplikowania o §rodki z funduszy unij-
nych, a takze wprowadzenie procedury zaliczkowania projektow unijnych’.

Nalezy zauwazy¢, iz nie ma jednak propozycji dotyczacych wyeliminowania
najwazniejszych barier rozwoju matych i srednich przedsigbiorstw — obnizenia po-
zaptacowych kosztow pracy, istotnych uproszczen w systemie podatkowym, uela-
stycznienia prawa pracy oraz stworzenia mozliwosci stosowania elastycznych form
zatrudnienia.

3. Ogolna charakterystyka wybranych programow operacyjnych

Gltownym celem PO IG jest bezposrednie wspomaganie dzialalno$ci innowacyj-
nej przedsigbiorstw, ale rowniez wspieranie instytucji otoczenia biznesu oraz jedno-
stek naukowych. Przedmiotem wsparcia zostang objete réznorodne przejawy aktyw-
nosci innowacyjnej przedsigbiorstw, a wigc zard6wno innowacje produktowe czy
procesowe, jak i organizacyjne oraz marketingowe.

W ramach analizowanego programu beda realizowane projekty w nastgpujacych
obszarach®:

5 Tamze.
¢ http://www.mrr.gov.pl/ProgramyOperacyjne (pobrano 26.11.2008).
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1) badan i rozwoju nowoczesnych technologii — celem pierwszej osi prioryteto-
wej jest zwigkszenie znaczenia sektora nauki w gospodarce przez realizacje prac
badawczo-rozwojowych w kierunkach uznanych za priorytetowe dla rozwoju spo-
teczno-gospodarczego kraju;

2) infrastruktury sfery B + R — celem drugiej osi priorytetowej jest wzrost kon-
kurencyjnosci polskiej nauki dzigki konsolidacji oraz modernizacji infrastruktury
naukowo-badawczej i informatycznej najlepszych jednostek naukowych dziataja-
cych w Polsce;

3) kapitatu dla innowacji — celem trzeciej osi priorytetowej jest zwigkszenie licz-
by przedsigbiorstw dziatajacych na bazie innowacyjnych rozwiazan.

PO KL stanowi odpowiedZ na wyzwania strategii lizbonskiej, w szczegdlnosci
przez realizacj¢ dziatan na rzecz zwigkszenia atrakcyjnosci inwestycyjnej Europy,
a takze dzigki temu stworzenia z niej bardziej atrakcyjnego miejsca do podejmowania
pracy, rozwijania kapitatu ludzkiego i spolecznego w celu lepszego wykorzystania
zasobow pracy (aktywizacji zawodowej spoteczenstwa) i zwigkszenia konkurencyjno-
$ci gospodarki, a takze zwigkszenia skutecznosci dziatania administracji publiczne;j.

4. Rola PO IG w inicjowaniu przedsi¢wzi¢¢ rozwojowych
w polskich przedsigbiorstwach na przykladzie MSP

PO IG ma na celu zwigkszenie stopnia innowacyjnosci polskiej gospodarki, a
takze konkurencyjnosci polskiej nauki, zintensyfikowanie wspotpracy naukowo-biz-
nesowej w kierunku zapewnienia wzrostu zastosowan osiagnie¢ nauki i techniki w
praktyce gospodarczej. Program ten i mozliwos$ci, jakie stwarza, stanowi¢ moga
istotne zrédto zdynamizowania dziatalno$ci innowacyjnej przedsigbiorstw.

W procesie budowy potencjatu konkurencyjnego wspotczesnych przedsigbiorstw
niezwykle wazna rolg odgrywaja zasoby niematerialne. Obecnie miara konkurencyj-
nos$ci przedsigbiorstw, a takze catej gospodarki jest przede wszystkim zdolno$¢ do
generowania i wdrazania innowacji, ktorych filarem powinno by¢ zarzadzanie opar-
te na wiedzy. Wynika to z tego, iz wiedza i innowacje uznawane sg za gtdéwne kom-
ponenty kreowania wyrézniajacych kompetencji. Wymogi strategii lizbonskiej de-
terminuja konieczno$¢ przechodzenia od gospodarki tradycyjnej do gospodarki
opartej na wiedzy, w tym tworzenia spoteczenstwa informacyjnego, budowania sys-
temow innowacji, liberalizacji i integracji catego sektora ustugowego, stymulowania
rozwoju przedsigbiorczosci, a takze zmiany modelu spoteczenstwa, na poziomie za-
rowno catego kraju, jak i poszczegolnych regionow.

5. Rola PO KL w stymulowaniu rozwoju zasobow ludzkich
w malych i Srednich przedsigbiorstwach w Polsce

Celem gtownym PO KL jest wzrost zatrudnienia i spdjnosci spotecznej przez:
wzrost poziomu aktywno$ci zawodowej, zmniejszenie obszaréw wykluczenia spo-
tecznego, poprawe zdolnosci adaptacyjnych pracownikdw i przedsigbiorstw do zmian
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zachodzacych w gospodarce, upowszechnianie edukacji na kazdym etapie ksztatcenia
z réwnoczesnym zwigkszeniem jakosci ustug edukacyjnych i ich silniejszym powiaza-
niem z potrzebami gospodarki, a takze zwigkszenie potencjatu administracji publicz-
nej w zakresie opracowywania polityki i $wiadczenia ustug wysokiej jakosci’.

Funkcjonowanie wspdlczesnych przedsigbiorstw w turbulentnym otoczeniu wy-
woluje koniecznos$¢ uelastyczniania zarzadzania, w tym w sferze zasobdw ludzkich,
co wyraza si¢ m.in. w stosowaniu elastycznych form zatrudnienia i czasu pracy,
zapewnieniu wspétudziatu pracownikow w zarzadzaniu, ksztattowaniu klimatu in-
nowacyjno-partycypacyjnego, tworzeniu systemu ocen pracownikow pozostajacego
w Scistym zwiazku z doskonaleniem przedsigbiorstwa, zapewnieniu elastycznosci
rozwoju zawodowego, budowaniu kompleksowego systemu rozwoju zasobow ludz-
kich, a takze we wdrazaniu w przedsi¢biorstwie instrumentow zarzadzania wiedza i
skutecznego systemu motywacyjnego, ktory powinien: (1) tworzy¢ warunki, w kto-
rych pracownicy beda identyfikowali wiasne cele z celami przedsigbiorstwa, (2)
uwzgledniaé zroznicowanie motywacji do pracy, (3) zaktadac¢ koniecznos¢ przydzie-
lania pracownikom takich zadan, ktore beda dla nich wyzwaniem, ale jednoczesnie
jasno okreslonych, tak by pracownicy wiedzieli, czego si¢ od nich oczekuje, a takze
mozliwych do zrealizowania.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, iz wspdlczesne przedsigbiorstwa, ktére chca
przetrwaé, a nade wszystko rozwijac si¢, powinny wyzwala¢ u pracownikoéw zdolno-
$Sci do twérczego myslenia i dziatania, zard6wno indywidualnego, jak i zespotowego.
Organizacje takie powinny tworzy¢ system rozwoju pracownikéw, ktéry bedzie
umozliwial systematyczne doskonalenie ich kompetencji. Jednocze$nie system za-
rzadzania musi by¢ zorientowany na decentralizacj¢ (wspotudzial pracownikéw w
procesie zarzadzania), samokontrol¢ pracownikow lub zespotéw pracowniczych, za-
pewnienie skutecznego funkcjonowania systemu informacyjnego oraz eliminowanie
barier pozyskiwania, akumulowania i wykorzystywania wiedzy. Wynika stad, iz pra-
cownikdéw, potencjat tkwiacy w ludziach, ich umiejetnosci i zdolno$ci nalezy utozsa-
mia¢ z najcenniejszym zasobem kazdej organizacji. Z punktu widzenia mozliwosci
uzyskania przewagi konkurencyjnej konieczne jest przy tym taczenie koncepcji orga-
nizacji uczacej si¢ z koncepcja organizacji inteligentnej, poniewaz sama wiedza, bez
umiejetnosci jej praktycznego zastosowania, z pewnoscia owej przewagi nie zapew-
ni. W $wietle powyzszych uwag nalezy zauwazy¢, iz istotna rol¢ w kreowaniu proce-
sow rozwojowych w malych i srednich przedsigbiorstwach moze odegra¢ PO KL.

6. Podsumowanie

Sukces wspotczesnych przedsigbiorstw w duzej mierze zalezy od poziomu ich in-
nowacyjnosci, a takze umiejetnosci szybkiego wdrazania niezbednych zmian. Przed-
sigbiorstwa, ktore chca sprosta¢ wymogom przysztosci, chea przetrwac, a nade wszyst-

7 Tamze.
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ko rozwijac sig, powinny stworzy¢ warunki do wdrozenia koniecznych usprawnien
w roznych obszarach funkcjonowania.

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania, nalezy stwierdzi¢, iz srodki pozy-
skiwane z Unii Europejskiej moga stanowi¢ istotne zrodto finansowania dziatalnosci
rozwojowej przedsigbiorstw. W przypadku PO IG rozwdj ten jest mozliwy m.in.
przez: prowadzenie dziatalno$ci badawczo-rozwojowej i upowszechnianie jej wyni-
kow, wprowadzanie nowych lub udoskonalonych produktéw czy technologii®, reali-
zacje dziatan na rzecz wdrozenia wzorow uzytkowych i przemystowych, realizacje
nowych projektow inwestycyjnych majacych na celu tworzenie nowych miejsc pra-
cy. Z kolei w przypadku PO KL procesy rozwojowe w przedsigbiorstwach wiaza si¢
przede wszystkim ze szkoleniami, zarowno ogolnymi, jak i specjalistycznymi, a tak-
ze doradztwem dla przedsigbiorcow, realizacja projektow na rzecz zwigkszenia
zdolno$ci adaptacyjnych przedsigbiorstw, dzialaniami na rzecz upowszechniania za-
chowan tworczych i innowacyjnych oraz opracowywaniem i wdrazaniem innowa-
cyjnej strategii dzialania.
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THE ROLE OF EU FUNDS TO STIMULATE DEVELOPMENT
PROCESSES IN SMALL- AND MEDIUM-SIZED ENTERPRISES
IN POLAND

Sumarry

The article is on selected issues of external funding for the development of small- and medium-
-sized enterprises in Poland, with particular emphasis on operational programmes. Due to the limited
framework of volumetric studies, the considerations about the development processes were focused on
the issue of activation of innovative activity, as well as the development of human resources.

8 Istnieje przy tym mozliwo$¢ skorzystania przez mate i §rednie przedsigbiorstwa z dofinansowa-
nia w ramach Funduszu Kredytu Technologicznego.
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