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1. Wstep

Ochrona $rodowiska w ostatnich dziesigcioleciach nabrala duzego znaczenia.
Jest to szczegdlnie widoczne w zasadach zréwnowazonego rozwoju. Zréwno-
wazony rozwdj (ZR) jest niekonwencjonalng, alternatywna w stosunku do trady-
cyjnej koncepcja rozwoju, majaca ceche zréwnowazenia — zréwnowazenia tadu
ekonomicznego, srodowiskowego i spotecznego'. Jako taka, koncepcja ta nie zaw-
sze spotyka si¢ ze zrozumieniem i przyjeciem, co moze wynikaé np. z trudnosci
godzenia trzech ladéw, trudnosci zmiany sposoby myslenia i systemu wartosci.
Jaki jest zwiazek koncepcji ZR ze spoteczna odpowiedzialnoscia biznesu? Bez-
posredni. Jej narodziny i upowszechnianie si¢ s3 wskazywane jako jedna z drég
prowadzacych do powstania i rozwoju spotecznej odpowiedzialnosci biznesu’.

Spoteczna odpowiedzialnos$¢ biznesu (SOB) definiowana jest jako koncepcja,
zgodnie z kt6ra przedsigbiorstwa — na zasadzie dobrowolnosci — integruja kwestie
spoteczne i srodowiskowe z biezaca dziatalnoscia operacyjna przez prowadzenie
dialogu ze stronami zainteresowanymi ta dziatalno$cia’. Juz z definicji wynika, ze
dziatalno$¢ srodowiskowa powinna by¢ traktowana réwnorzednie z dziatalnoscia
spoteczna i jednoczesnie z dzialalnoscia biznesowa. W tym kontekscie mozna si¢
takze zgodzi¢ z twierdzeniem, ze to efektywna i skuteczna dzialalnos¢ w wymiarze

! Zob.: Wskazniki zréwnowazonego rozwoju, red. T. Borys, Wydawnictwo Ekonomia i Srodo-
wisko, Warszawa-Bialystok 2005, s. 47.

2 Zob. B. Rok, Odpowiedzialny biznes w nieodpowiedzialnym swiecie, Forum Odpowiedzialnego
Biznesu, Warszawa 2004, s. 8-9.

3 Green Paper. Promoting a European framework for Corporate Social Responsibility, Ko-
misja Europejska, Bruksela 2001, s. 6, dokument elektroniczny dostgpny w dniu 26.04.2007 na
http://ec.europa.eu/employment_social/soc-dial/csr/greenpaper.htm.
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ekonomicznym jest podstawa tworzenia wartosci dodanej w obszarach spotecznym
i srodowiskowym®.

Jednak maksymalizacj¢ zysku oraz wartosci, rozwéj i przetrwanie przedsig-
biorstwa nalezy rozpatrywa¢ w ukladzie dlugookresowym. Natomiast w krétkim
okresie przedsigbiorstwa moga by¢ skionne do poswigcania czesci biezacych zys-
kéw na rzecz realizacji funkcji o charakterze spotecznym (w tym srodowiskowym),
czyli zaspokajania potrzeb wszystkich — a nie tylko wtascicieli — stron zaintere-
sowanych’.

Wiele koncernéw mig¢dzynarodowych przyjeto taki system wartosci. Przy-
kltadem niech bedzie Bosch, ktorego prezes zarzadu F. Fachrenbach, pytany, czy
dla koncernu prawdziwe jest twierdzenie ,,najpierw pieniadze, potem moralnos¢”,
odpowiada, ze ,,maksymalizacja zyskéw nie jest w koncernie Bosch celem samym
w sobie. Zamiast tego zdefiniowalisSmy stope zwrotu, ktéra zapewni koncernowi
wzrost i dlugookresowa egzystencj¢. Natomiast uczciwos¢ i zaufanie to wartosci,
ktére maja umozliwi¢ koncernowi osiaganie tych zamierzen™.

Z powyzszych rozwazan wynika, Zze ochrona srodowiska zajmuje znaczace
miejsce w teorii spolecznej odpowiedzialnosci biznesu. Podobna pozycj¢ powinna
mie¢ takze w odniesieniu do jej zasad, instrumentdw i realizacji w praktyce gospo-
darczej.

2. Ochrona srodowiska w ramach SOB w opinii spoleczenstwa

Nalezy podkresli¢, ze koncepcja SOB zaklada prowadzenie dziatalnosci spo-
fecznej i srodowiskowej w zakresie wigkszym, niz wymaga tego prawo. Tym-
czasem na podstawie badan percepcji SOB w Polsce mozna stwierdzi¢, ze kon-
cepcja ta utozsamiana jest w znacznym stopniu wlasnie z osiagnigciem i utrzy-
mywaniem przez przedsiebiorstwo zgodnosci z prawem. Ponadto okazuje sig, ze
zagadnienia ochrony $rodowiska sa jednymi z tych, ktérych znaczenie zdecy-
dowanie maleje w ocenie osdb (tzw. relatywistéw) dopuszczajacych nieprzestrze-
ganie norm w przypadku wystapienia okreslonych, usprawiedliwiajacych okolicz-
nosci (zob. tab. 1). Jednak nie mozna usprawiedliwia¢ braku troski o srodowisko
i/lub kwestie spoteczne zla sytuacja ekonomiczng przedsigbiorstwa. Szczeg6lnie
wtedy, kiedy miatoby to si¢ wiaza¢ z nieprzestrzeganiem prawa. Oznaczatoby to
np. dopuszczenie mozliwosci wystapienia pewnych niezgodnosci w tym obszarze
w przypadku firmy rozwijajacej si¢ lub majacej przejsciowe trudnosci.

4 Zob. Odpowiedzialnosé spoteczna i etyka biznesu w polskim zyciu gospodarczym: infra-
struktura na rzecz rozwoju etycznosci funkcjonujqcego w Polsce biznesu. Wstepny raport z badan,
red. W. Gasparski, Warszawa 2004, s. 11-12, publikacja elektroniczna dost¢pna w dniu 24.04.2007 na
http://www.cebi.pl/infopage.php?id=29

5 Zob. S. Sudol, Przedsigbiorstwo, PWE, Warszawa 2006, s. 66-72.

® Bosch Corporate Social Responsibility Report 200572006, s. 11, publikacja elektroniczna do-
stgpna w dniu 26.04.2007 na hitp://www.bosch.com/content/language2/downloads/CSR_0506_en.pdf.
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Tabela 1. Znaczenie dziatafh w ramach spotecznej odpowiedzialnosci

Ocen;l . Dziatania decydujace o spolecznej
“:;‘;3&:‘ odpowiedzialnosci, dla:
Dziatanie — - —
(w skali ogbiu rygorystow | relatywistow
1-10) badanych etycznych | etycznych
(w %) (w %) (w %)
1. Przestrzeganie prawa 9,6 80 84 74
2. Troska o ekonomiczny wynik firmy 94 77 79 74
3. Przestrzeganie prawa i norm etycznych 9.3 68 74 58
4. Dziatanie na rzecz ochrony frodowiska 7.5 33 41 19
naturalnego
5. Podejmowanie dziatalnosci na rzecz 74 18 23 10
pracownikéw firmy i ich rodzin
6. Dziatanie w interesie oséb i grup 7.1 17 22 8
zwiazanych z firma
7. Podejmowanie dziatalnosci charytatywnej 5.5 9 13 3

Zrédlo: Odpowiedzialnosé spoleczna i etyka biznesu w polskim zyciu gospodarczym: infrastruktura
na rzecz rozwoju etycznosci funkcjonujacego w Polsce biznesu. Wstepny raport z badan, red.
W. Gasparski, Warszawa 2004, s. 12-14, publikacja elektroniczna dostgpna w dniu
24.04.2007 na http://www.cebi.pl/infopage.php?id=29

P. Rogala stusznie zauwaza, ze nie mozna méwi¢ o SOB, nie taczac tego z
ochrong $rodowiska. Uzasadniony jest takze jego niepokdj dotyczacy percepcji
SOB przez przedstawicieli zaréwno przedsigbiorstw, jak i spoteczefistwa’.

Ankietowani przedstawiciele przedsigbiorstw, pytani o dzialania wazne dla
przysztosci reprezentowanej firmy, jako najwazniejsze wskazali: trosk¢ o dobre
wyniki finansowe oraz rzetelne wywiazywanie si¢ ze zobowiazan finansowych.
Dziatania w zakresie ochrony srodowiska ocenione zostaty nastgpujaco:

e ograniczanie przez firm¢ zuzycia materialéw, energii, wody, emisji gazéw,
$ciekéw i odpadow — bardzo wazne dla 63% i wazne dla 24% ankietowanych,

e uwzglednianie kryteriow ekologicznych w wyborze dostawcéw — bardzo
wazne dla 30% i wazne dla 30% ankietowanych,

¢ monitoring wplywu na srodowisko wytwarzanych produktéw lub $wiad-
czonych ustug — bardzo wazne dla 30% i wazne dla 29% ankietowanych,

® zamieszczanie informacji dla odbiorcéw o wplywie produktéw i ustug na sro-
dowisko — bardzo wazne dla 22% i wazne dla 24% ankietowanych®.

7 Zob. P. Rogala, Zarzqdzanie srodowiskowe jako determinanta spotecznej odpowiedzialnosci
w biznesie, Gospodarka a Srodowisko 3, Prace Naukowe Akademii Ekonomicznej nr 1075, AE, Wro-
claw 2005, s. 130-131.

® W badaniach przeprowadzonych przez Instytutu Filozofii i Socjologii Polskiej Akademii Nauk
we wspoipracy z Centrum Etyki Biznesu w 2004 r. pt. Odpowiedzialnosé spoteczna i etyka biznesu w
Polskim zyciu gospodarczym udziat wzigto 800 firm z terenu Polski, w tym 81% stanowity
przedsigbiorstwa zatrudniajace od 50 do 249 pracownikéw. Zob. Odpowiedzialnosé..., s. 7.
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Latwo mozna zauwazy¢ réznicg¢ w ocenie dziatan, ktére potencjalnie moge
przynies¢ firmie oszczednos$ci (dzialanie 1), a tymi, ktére moga generowaé dodat-
kowe koszty (dziatania 2, 3 i 4).

Z kolei badanie postaw konsumentéw wobec SOB pokazalo, ze:

e spos6b postgpowania w odniesieniu do srodowiska naturalnego w ksztatto-
waniu opinii o firmie jest najwazniejszy dla 1% ankietowanych i réwnie wazny
jak inne kwestie dla 20% badanych,

e ochrona $rodowiska jest czynnikiem decydujacym o uznaniu firmy jako odpo-
wiedzialnej dla 5% ankietowanych,

e ankietowani pytani o najwazniejsze zadania przedsigbiorstwa wskazali ochrong
$rodowiska jako znaczenie kluczowe (w 58% odpowiedzi) lub wazne, ale nie
kluczowe (32% odpowiedzi)’.

Podsumowujac: zadanie ochrony srodowiska jest jednym z wazniejszych, jakie
powinny by¢ realizowane przez przedsigbiorstwo, ale w niewielkim stopniu jest
ono postrzegane jako element spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i nie decyduje
o postrzeganiu firmy jako odpowiedzialnej.

3. Ochrona srodowiska w ramach SOB w ujeciu instrumentalnym

Koncepcje SOB w ujeciu instrumentalnym rozpatrywaé nalezy w kilku wy-
miarach, przede wszystkim jako:

1. zbiory zasad okreslajacych relacje przedsigbiorstwa ze stronami zaintereso-
wanymi w zakresie odpowiedzialnosci spoteczne;j;

2. systemy zarzadzania i certyfikacji, czyli sformalizowane metody zarzadzania
i audytowania, pozwalajace integrowaé elementy SOB z biezaca dziatalnoscia biz-
nesowa;

3. zestawy wskaznikéw pozwalajace dokonywaé samooceny stopnia zaanga-
zowania w realizacj¢ zasad SOB;

4. narz¢dzia komunikowania osiagnigé¢ w zakresie SOB, okreslajace m.in. wy-
tyczne przygotowania raportu spotecznej odpowiedzialnosci'®,

W ramach wyszczegéinionych grup funkcjonuje wiele instrumentéw, ktore
z réznym natgzeniem dotycza kwestii srodowiskowych'’.

® W badaniu postaw konsumentéw wobec spolecznej odpowiedzialnosci biznesu, przepro-
wadzonym w 2002 i 2003 r. przez Fundacj¢ Komunikacji Spotecznej, wzigto udziat 1000 oséb
w wieku powyzej 18 lat. Zob. Komunikowanie na rzecz CSR, Fundacja Komunikacji Spoteczne;j,
Warszawa 2003, publikacja elektroniczna dostgpna w dniu 26.04.2007 na http://www.filantro-
pia.org.pl/vad/index.php?s=publikacje&id=40.

'®Zob. P. Rogala, wyd. cyt., s. 130-131, za: Mapping Instruments for Corporate Social Respon-
sibility, Komisja Europejska, Bruksela 2003, s. 12.

"' Por. Mapping Instruments for Corporate Social Responsibility, Komisja Europejska, Bruksela
2003, publikacja elektroniczna, dost¢gpna w dniu 30.04.2007 na http://ec.europa.eu/employment_so-
cial/soc-dial/csr/mapping_final.pdf.
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Najwazniejsze zbiory zasad (czy tez kodeksy postgpowania) to wedtug. B. Ro-
ka: 1) globalne zasady Sullivana, 2) zasady prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
przyjete podczas obrad okraglego stotu z Caux oraz 3) zasady Global Compact'.
W odniesieniu do ochrony srodowiska trescia wyszczeg6lnionych zbioréw zasad
sa:

1) w wypadku globalnych zasad Sullivana (9 zasad, z czego 1 (11%) sro-
dowiskowa):

e zapewnianie bezpiecznego stanowiska pracy, ochranianie ludzkiego zdrowia
i srodowiska oraz promowanie zréwnowazonego rozwoju;

2) w wypadku zasad okragtego stotu z Caux (47 zasad, z czego 3 (6,4%) $ro-
dowiskowe):

e poszanowanie $rodowiska,

e dotozenie wszelkich staraf, aby produkty i ustugi przyczynialy si¢ do zacho-
wania lub polepszenia zdrowia i bezpieczenstwa klientéw, a takze jakosci sro-
dowiska,

e promowanie i stymulowanie zréwnowazonego rozwoju oraz odgrywanie wio-
dacej roli w dzialaniach na rzecz ochrony i poprawy $rodowiska oraz zacho-
wania zasobow naturalnych Ziemi;

3) w wypadku zasad Global Compact (10 zasad, z czego 3 (30%) srodowis-
kowe):

e prewencyjne podejscie do sSrodowiska naturalnego,

e podejmowanie inicjatyw majacych na celu promowanie postaw odpowiedzial-
nosci ekologiczne;j,

e stosowanie i rozpowszechnianie przyjaznych srodowisku technologii.
Podsumowujac: zasady spolecznej odpowiedzialnosci biznesu w niewielkim

stopniu dotycza kwestii srodowiskowych, skupiajac si¢ gléwnie na spotecznych.

Szukajac bardziej szczegélowych zasad zarzadzania srodowiskowego, nalezatoby

odnie$¢ si¢ do takich dokumentéw, jak np. Karta biznesu na rzecz zréwnowa-

Zonego rozwoju.

Sposréd systeméw zarzadzania i certyfikacji SOB te dotyczace bezposrednio
kwestii srodowiskowych to powszechnie znane i stosowane od wielu lat: ISO
14001 oraz EMAS, a takze zwiazane z nimi standardy o charakterze narzgdziowym
(np. norma ISO 14031 dotyczaca wskaznikéw Srodowiskowych, seria ISO 14040
dotyczaca analizy cyklu zycia wyrobu, norma ISO 14062 dotyczaca komuni-
kowania). Istota tych systeméw jest wlaczanie do biezacej dziatalnosci przedsig-
biorstwa funkcji zarzadzania pozwalajacych identyfikowa¢, monitorowaé, nadzoro-
waé i minimalizowa¢ negatywne oddzialywania na $rodowisko. Systemy te oparte
sa na cyklu ciaglego doskonalenia skladajacym si¢ z czterech etapéw: planowania,
wdrazania, sprawdzania i poprawiania. W zwiazku z tym maja wbudowane mecha-
nizmy samooceny efektéw dziatalnosci srodowiskowej (najcze¢sciej za pomoca
wskaznikéw srodowiskowych) i raportowania jej wynikéw.

12 B. Rok, Wigcej niz zysk, Forum Odpowiedzialnego Biznesu, Warszawa 2001, s. 166-167.
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Podstawowym standardem raportowania (ale takze analizy wskaznikowej) jest
obecnie Sustainability Reporting Guidelines opracowany przez GRI". Raport
przygotowany zgodnie z tymi zaleceniami powinien skupiaé¢ si¢ na srodowis-
kowych i spotecznych osiagnigciach przedsigbiorstwa, prezentujac je na tle osiag-
ni¢¢ ekonomicznych (zob. tab. 2). Standard zaleca stosowaé w raportach z dzia-
falnosci okreslone wskazniki. Zastosowanie tych wskaznikéw moze stanowié

pewna form¢ samooceny przedsigbiorstwa w zakresie zréwnowazonego rozwoju.

Tabela 2. Zawartos$¢ raportu zréwnowazonego rozwoju wedtug wytycznych GRI

P . Liczba
Wyszczegdlnienie Zagadnienia/aspekty wskaznikéw
Strategia i profil | Strategia organizacji

Profil organizacji
Charakterystyka raportu -
Nadzér, zobowiazania, zaangazowanie
Podejscie do zarzadzania i stosowania wskaZnikéw osiagnigé
Zagadnienia Osiagnigcia ekonomiczne 4
ekonomiczne Obecnosé na rynku 3
Posrednie czynniki ekonomiczne 2
Razem 3 9
Zagadnienia Materiaty 2
srodowiskowe Energia 5
Woda 3
Bioréznorodnosé 5
Emisje, odpady, $cieki 10
Produkty i ustugi 2
Zgodno$¢ z prawem 1
Transport 1
Naktady ogdlem 1
Razem 9 30
Zagadnienia Praktyki zatrudnienia (w tym: zatrudnienie, relacje w miejscu
spoteczne pracy, zdrowie i bezpieczenstwo pracownikéw, szkolenia 15
i edukacja, rwnouprawnienie)
Prawa cztowieka (w tym: praktyki w kontaktach 9
z kontrahentami, dyskryminacja, swoboda zrzeszania si¢, praca
dzieci, praca przymusowa, bezpieczenstwo, prawa tubylcéw)
Zachowania spoleczne (w tym: spolecznos¢ lokalna, korupcja, 8
polityka publiczna, zachowania konkurencyjne, zgodno$¢
Z prawem)
Odpowiedzialno$¢ z produkt (w tym: zdrowie i bezpieczenstwo 9
konsumentéw, znakowanie wyrob6éw, komunikacja rynkowa,
prywatno$¢ konsumentéw, zgodno$¢ z prawem)
Razem 23 41
Razem 35 80

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Sustainability Reporting Guidelines, Global Reporting
Initiative, Amsterdam 2006.

13 GRI to skrét od Global Reporting Initiative. Inicjatywa GRI podjeta zostala w 1997 r. przez
UNEP oraz pozarzadowa Koalicj¢ na rzecz Ekonomii Odpowiedzialne;j Srodowiskowo — CERES.
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Wyniki sondazu przeprowadzonego przez KMPG pokazuja, ze:

e 40% firm opiera swoj raport wiasnie na wytycznych GRI, ktére w sposéb
réwnorzedny dotycza kwestii ekonomicznych, spotecznych i Srodowiskowych,

* 33% firm sposréd 100 najwigkszych przedsigbiorstw w wybranych krajach
i 52% firm wsréd 250 z listy Global Fortune 500 udostepnia informacje o
swojej dzialalnosci srodowiskowej i spolecznej w formie raportu, przy czym
najczesciej sa to raporty zréwnowazonego rozwoju przedsigbiorstwa'.

Badanie przeprowadzone wsréd spdtek akcyjnych notowanych na Gieldzie
Papieréw Wartosciowych w Warszawie, dotyczace m.in. raportowania w zakresie
polityki ochrony srodowiska, wykazato, ze:

e tylko 20% spétek podaje do publicznej wiadomosci fakt przestrzegania regu-
lacji dotyczacych ochrony $rodowiska,

o tylko 6,7% spdtek podaje do publicznej wiadomosci nazwiska oséb lub nazwy
departamentéw odpowiedzialnych za zarzadzanie srodowiskowe w spéice,

e 5,5% spétek publikuje raporty dotyczace srodowiskowych efektéw swojej
dziatalnosci, takich jak: zuzycie energii, wody, generowanie odpadéw czy wy-
korzystanie zrédet odnawialnych.

Wyniki tych badan potwierdzaja, ze raportowanie na temat dzialalnosci $ro-
dowiskowej nie jest praktyka powszechna wsrdd polskich przedsigbiorstw.

4. Ochrona srodowiska w polityce odpowiedzialnego biznesu
w Toshiba Group®

Dziatalno$¢ Toshiba Group w oparciu o zasady spolecznej odpowiedzialnosci
rozumiana jest w koncernie jako:
¢ nadawanie najwyzszego priorytetu zyciu i zdrowiu ludzi oraz zgodnosci z pra-
wem,
e odgrywanie gléwnej roli w trosce o srodowisko globalne,
prowadzenie odpowiedzialnej dziatalnosci we wszystkich zaktadach i przedsig-
biorstwach koncernu na calym swiecie,
e dazenie do wiaczania zasad spotecznej odpowiedzialno$ci do codziennej dzia-
talnosci wszystkich zatrudnionych,
e aktywne ujawnianie i udost¢pnianie informacji.
Aby zrealizowaé taka wizj¢ zarzadzania, ktérej celami sg osiaganie odpowied-
nich zyskéw i zréwnowazony wzrost, w koncernie powstal Kodeks postepowania.
Obejmuje on 18 zagadnien pogrupowanych w trzech rozdziatach, dotyczacych:

14 KMPG International Survey of Corporate Responsibility Reporting 2005, publikacja elektro-
niczna dost¢pna w dniu 30.03.2007 na http://www.kpmg.com/nr/rdonlyres/66422f7f-35ad-4256-9bf8-
-f36facca9164/0/kpmginticrsurvey2005.pdf, s. 10.

' Rozdziat napisany na podstawie: Corporate Social Responsibility Report 2006, publikacja
elektroniczna dostgpna w dniu 30.04.2007 na http://www.toshiba.co.jp/cst/en/.


http://www.kpmg.com/nr/rdonlyres/66422f7f-35ad-4256-9bf8--f36facca9164/0/kpmgintlcrsurvey2005.pdf
http://www.toshiba.co.jp/csr/en/
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dzialalnosci biznesowej, wzajemnych stosunkéw w koncemie oraz relacji za spo-

teczenstwem. Zgodnie z Kodeksem postepowania przedsigbiorstwa grupy Toshiba

w obszarze ,,Srodowisko” powinny:

e promowac zrbwnowazony rozwoj z przekonaniem, ze Ziemia jest zasobem nie-
zastapionym i nalezy pozostawi¢ ja w stanie nienaruszonym przysztym pokole-
niom,

e spetnia¢ migdzynarodowe, krajowe i regionalne standardy, przepisy prawa, re-
gulacje i postanowienia dotyczace ochrony srodowiska,

* wspiera¢ spoleczenstwo, dostarczajac doskonale wyroby oparte na techno-
logiach przyjaznych srodowisku,

o redukowa¢ wptyw dziatalnosci biznesowej na Srodowisko.

W ujgciu instrumentalnym odpowiedzialne zarzadzanie w zakresie ochrony
srodowiska srodowiskowe w Toshiba Group realizowane jest na podstawie mig-
dzynarodowych standardéw. Wszystkie zaklady (jest ich 16) wchodzace w skiad
Toshiba Corporation i blisko 100% przedsigbiorstw nalezacych do Toshiba Group
posiada wdrozony i certyfikowany system zarzadzania $rodowiskowego zgodny
z ISO 14001. Ponadto stosowane s m.in.: system miernikéw efektywnosci ekolo-
gicznej (tzw. faktor T), metody rachunkowosci srodowiskowej, oryginalne systemy
audytéw srodowiskowych i znakowanie srodowiskowe.

5. Zakonczenie

Podsumowujac przeprowadzone rozwazania i analizy, mozna stwierdzi¢, ze
ochrona srodowiska jest istotnym zagadnieniem i zajmuje znaczace, réwnorzg¢dne
z innymi kwestiami, miejsce w koncepcji spolecznej odpowiedzialnosci biznesu.
Problemem pozostaje nadal uswiadomienie tego faktu spoteczenstwu. Byé moze
dobrym rozwiazaniem byloby szersze niz dotychczas informowanie spoleczenstwa
o dzialalnosci Srodowiskowej przedsigbiorstw, m.in. poprzez publikowanie rapor-
téw z dziatalnosci.
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ENVIRONMENTAL PROTECTION AS A COMPONENT
OF CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

Summary

One of fundamental aims of a company activities is increasing their long-term competitive
advantage. Corporate social responsibility is an idea which can help companies achieve it. As often as
not corporate social responsibility is defined as a concept whereby companies integrate social and
environmental concerns in their business operations. It seems that environmental protection is a core
activity, which makes possible forming a social responsibility sound image of organization. In this
article an analysis of CSR perception by representatives of companies and society was carried out.
Moreover, there were presented in it environmental good practices and a state of corporate social res-

ponsibility reporting as a best source of information about companies’social and environmental
activities.
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