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REGIONALNE ORGANIZACJE TURYSTYCZNE
W POLSCE NA TLE ROZWIAZAN
W WYBRANYCH KRAJACH

Streszczenie: W niniejszym artykule dokonano charakterystyki polskich regionalnych orga-
nizacji turystycznych (ROT) na tle innych podmiotéw dziatajacych na szczeblu regionalnym
w wybranych krajach. Poruszona problematyka umozliwita m.in. ukazanie, jak prezentuja sig
cele ROT-6w w Polsce na tle innych organizacji. Podj¢to probg poréwnania innych wielkosci,
w tym liczby cztonkow wchodzacych w sktad danych organizacji, wysokosci sktadek czton-
kowskich oraz wielkosci budzetéw poszczegdlnych organizacji.

W wyniku analizy wykazano, ze polskie rozwiazania regionalne w zakresie turystyki
charakteryzuja si¢ znaczna dynamika rozwoju, niemniej daleko im jeszcze do podobnych
rozwigzan, m.in. zachodnioeuropejskich.

Stowa kluczowe: region, regionalne organizacje turystyczne, finansowanie regionalnych
organizacji.

1. Wstep

Rok 2000 zapoczatkowat istotne zmiany organizacyjne w polskiej turystyce. Utwo-
rzenie Polskiej Organizacji Turystycznej (POT), a w dalszej kolejno$ci — proces kre-
owania regionalnych (ROT) i lokalnych organizacji turystycznych (LOT) wywotaty
szereg zmian w polityce turystycznej, zarowno krajowej, jak i1 regionalnej oraz lo-
kalne;j.

Proces tworzenia regionalnych organizacji turystycznych zostal zakonczony
w 2006 r. wraz z zarejestrowaniem ostatniej, szesnastej ROT — Mazowieckiej Regio-
nalnej Organizacji Turystycznej. Tworzenie regionalnych organizacji turystycznych
(i ich odpowiednikow na szczeblu centralnym oraz lokalnym) opierato si¢ na do-
$wiadczeniach innych krajow, szczegélnie z Europy Zachodniej. Niniejszy artykut
jest proba oszacowania pozycji polskich regionalnych organizacji turystycznych na
tle rozwigzan w wybranych krajach europejskich. Ocenie poddano kilka czynnikow,
m.in. wielko$¢ budzetéw czy liczbg podmiotéw wchodzacych w sktad organizacji.
Analiza niniejszego zjawiska zostanie przedstawiona na podstawie materiatdow po-
chodzacych z ww. podmiotow, jak rowniez wynikow badan wtasnych.
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2. Podstawowe cele dzialalnoSci organizacji

Zmiany zachodzace w polskiej turystyce po 1999 r. zaktadaty powotanie na szczeblu
centralnym wyspecjalizowanej instytucji ds. promocji, tj. Polskiej Organizacji Tury-
stycznej ijej odpowiednikow na szczeblu regionalnym i lokalnym. Odgornie zatozo-
no, ze liczba regionalnych organizacji turystycznych bedzie rowna liczbie woje-
wodztw (16). W odniesieniu do lokalnych organizacji turystycznych nie wprowadzono
zadnych ograniczen terytorialnych. Przeglad regionalnych struktur wskazuje, iz
w poszczegolnych krajach ich liczba moze by¢ rozna (tab. 1).

Tabela 1. Liczba regionalnych organizacji turystycznych w wybranych panstwach

Lp. Pafstwo Li(fzba“regionalnych )

organizacji turystycznych
1 | Anglia 9
2 | Chorwacja 20
3 |Dania 6
4 | Niemcy 16
5 |Nowa Zelandia 27
6 | Polska 16
7 | Portugalia 7
8 | Szkocja 14

*Nazewnictwo umowne — w poszczegdlnych krajach organizacje wystgpuja w roéznej formie i pod
rézna nazwa.

Zrodto: badania wlasne oraz na podstawie [Kodeks Dobrych... 2009, s. 36; New Zealand... 2007, s. 1;
Tourism in OECD...2008, s. 123].

Praktycznie trudno wskaza¢ jednoznaczne kryterium decydujace o liczbie or-
ganizacji tworzonych na szczeblu regionalnym. Czgsto pokrywa si¢ to z podziatem
administracyjnym kraju (np. Niemcy, Polska, Anglia), w innym przypadku moze
mie¢ charakter umowny (np. Portugalia).

W Polsce regionalne organizacje turystyczne dzialaja w oparciu o Ustawe o Pol-
skiej Organizacji Turystycznej [Ustawa z dnia 25 czerwca 1999 1. ...]. Zgodnie z nia
do tworzenia regionalnych i lokalnych organizacji turystycznych stosuje sig przepisy
ustawy z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach, z tym ze ,(...) organi-
zacje te moga prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza w rozmiarach stuzacych realizacji
ich celéow 1 w przedmiocie okre§lonym w ich statutach”.

Ustawa o Polskiej Organizacji Turystycznej wskazuje na ogdlne cele regional-
nych (i zarazem lokalnych) organizacji turystycznych, tj.:

* promocjg turystyczng obszaru ich dzialania,

* wspomaganie funkcjonowania i rozwoju informacji turystyczne;j,

* inicjowanie, opiniowanie i wspieranie planow rozwoju i modernizacji infrastruk-
tury turystyczne;.
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Cele przypisywane regionalnym organizacjom turystycznym w Polsce nie od-

biegaja zasadniczo od rozwiazan organizacyjnych w innych krajach (tab. 2).

Tabela 2. Cele wybranych regionalnych organizacji turystycznych

Lp.

Organizacja

Cele dziatalnosci

1

2

3

1

Regionalne organiza-
cje turystyczne (Pol-
ska) — cele ogolne

Stworzenie regionalnego systemu informacji turystycznej

Promocja walordéw turystycznych regionu w kraju i za granica
Stymulowanie tworzenia i rozwoju produktu turystycznego w regionie
Zapewnienie wysokiej jakosci produktéow turystycznych zdolnych
sprosta¢ konkurencji migdzynarodowej

Inicjowanie, opiniowanie i wspomaganie planéw rozwoju i moderni-
zacji infrastruktury turystycznej

Inspirowanie i pomoc przy tworzeniu lokalnych organizacji tury-
stycznych w regionie

Doskonalenie kadr na potrzeby turystyki

Prowadzenie badan i analiz marketingowych w dziedzinie turystyki

Dolnoslaska
Organizacja
Turystyczna

Wspieranie organizacyjne dziatan podejmowanych przez jednostki sa-
morzadu terytorialnego na rzecz rozwoju turystyki na Dolnym Slasku
Promocja Dolnego Slaska jako regionu atrakcyjnego turystycznie
Organizacja i prowadzenie systemu informacji turystycznej w woje-
wodztwie i 0 wojewodztwie dolnoslaskim

Inicjowanie, opiniowanie i wspomaganie wieloletnich strategii roz-
woju turystyki oraz planéw rozwoju i modernizacji infrastruktury
turystycznej

Szkolenie i doskonalenie kadr na potrzeby turystyki

Prowadzenie badan marketingowych w zakresie turystyki
Podtrzymywanie tradycji narodowej, pielggnowanie polskosci oraz
rozwdj $wiadomosci narodowej, obywatelskiej i kulturowej
Dziatalno$¢ wspomagajaca rozwdj gospodarczy regionu Dolnego
Slaska, w tym rozwoj przedsigbiorczosci

Dziatalno$¢ wspomagajaca rozwdj wspoélnot i spotecznosei lokal-
nych Dolnego Slaska

Dziatalno$¢ w zakresie krajoznawstwa i organizowania wypoczynku
dzieci i miodziezy oraz nauki, edukacji, o$wiaty i wychowania ze
szczegdlnym uwzglednieniem edukacji turystycznej

Dziatalno$¢ w zakresie ekologii i ochrony przyrody

Dziatania na rzecz integracji europejskiej oraz rozwoju kontaktow
i wspolpracy migdzy spoteczenstwami

TourismusMarketing
Niedersachsen GmbH
(Niemcy)

Poprawa krajowej i migdzynarodowej §wiadomosci turystycznej re-
gionu

Promocja Dolnej Saksonii jako atrakcyjnej destynacji turystycznej
Prowadzenie badan turystycznych z mozliwoscia wykorzystania ich
wynikow przez branzg turystyczna

Rozwdj innowacyjnych dzialan marketingowych

Doradztwo i wsparcie partnerow turystycznych w rozwoju produktow
Doradzanie rzadowi Dolnej Saksonii w kierunkach rozwoju turystyki
Wzrost sprzedazy oferty turystycznej na rynkach zagranicznych
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Tabela 2, cd.

1

3

Nawiazywanie kontaktéw z organizacjami turystycznymi w kraju
i za granicag

Reprezentowanie Dolnej Saksonii we wspotpracy marketingowej
z innymi landami

Wspolpraca z mediami

Utworzenie wyspecjalizowanej komorki ds. badan i rozwoju

Derry Visitor &
Convention Bureau
(Irlandia Pétnocna)

Zwigkszenie liczby turystow odwiedzajacych region

Wydhuzenie czasu pobytu turystow oraz ich wydatkow, szczegdlnie
w miescie Derry i péinocno-zachodniej czgsci regionu

Zwigkszenie liczby miejsc pracy w turystyce i sektorach paratury-
stycznych

Zwigkszenie jakosci ustug turystycznych celem zachgcenia turystow
do kolejnych odwiedzin regionu

Zwigkszenie liczby inwestycji w turystyce

Promocja Derry i regionu w kraju i za granica

Turisticka Zajednica
Istarske Zupanije
(Chorwacja)

Wspieranie rozwoju turystyki w miastach i gminach

Wspolpraca z osobami fizycznymi i prawnymi zaangazowanymi
w rozwoj turystyki

Promocja, organizacja i koordynacja imprez

Tworzenie programow rozwoju produktu turystycznego regionu
Ustalanie, organizacja i promocja produktéw turystycznych zgodnie
z wytycznymi Narodowej Organizacji Turystycznej

Statystyka turystyczna

Realizowanie innych zadan powierzonych przez samorzady lokalne
lub Narodowa Organizacj¢ Turystyczna

Centrala cestovniho
ruchu Jizni Morava
(Czechy)

Zapewnienie rozwoju turystyki w regionie w celu realizacji strate-
gicznego zarzadzania opartego na wspolpracy migdzy sektorem pu-
blicznym a prywatnym (cel nadrzedny)

Dziatalno$¢ marketingowa, szczegolnie w zakresie reklamy i public
relations

Stworzenie i realizacja zasad partnerstwa w turystyce

Rozwdj ustug i atrakcji turystycznych w regionie

Tworzenie i rozwo6j markowych produktow turystycznych
Przygotowywanie i realizacja dziatan i projektow w zakresie turystyki
Zapewnienie finansowania projektow realizowanych przez branz¢
turystyczng

Regionalne organi-
zacje turystyczne
w Nowej Zelandii
(ogodlnie)

Kreowanie wizerunku destynacji oraz promocja (cel podstawowy)
Wospieranie i utatwianie zarzadzania destynacja

Wspieranie rozwoju branzy turystycznej oraz produktow turystycz-
nych destynacji

Zrodto: opracowanie wilasne na podstawie [Derry Visitor...2002, s. 4; New Zealand... 2007, s. 1;
Obszary wspotpracy... 2002; Stanovy Agentury... 2005, s. 1-2; Statut Dolnoslgskiej... 2005;
Strategien & Lésungen... 2010, s. 4; Turisticka Zajednica... 2010].

Generalnie mozna przyjac, iz cele i szeroko rozumiane zadania regionalnych

struktur ds. turystyki koncentruja si¢ przede wszystkim na kilku zagadnieniach, tj.:
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* dzialalno$ci marketingowej (w tym kreowanie wizerunku oraz reklama),
e wspieraniu rozwoju branzy turystycznej,
* rozwoju produktow turystycznych oraz ogolnej oferty turystycznej danej destynacji.

3. Struktura czlonkowska analizowanych organizacji

Regionalne organizacje turystyczne sa organizacjami wspotpracy samorzadu teryto-

rialnego 1 lokalnej branzy turystycznej. Ich cztonkami lub udziatowcami (w zalezno-

sci od formy organizacyjno-prawnej) sa:

* samorzad wojewodztwa,

* stowarzyszenia gmin lub ich zwiazki, powiaty, gminy atrakcyjne pod wzgledem
turystycznym (docelowo LOT-y),

* przedstawiciele lokalnej branzy turystyczne;j,

* inne podmioty zainteresowane rozwojem turystyki w wojewodztwie.

Przyjeta formuta dopuszcza cztonkostwo w strukturach ROT szeroko rozumia-
nej branzy turystycznej, jak rowniez innych podmiotéw oraz o0séb fizycznych. Nie-
mniej stosunkowo krotka historia regionalnych organizacji turystycznych w Polsce
pokazuje, iz daleko nam do rozwiazan innych krajow (tab. 3).

Zgodnie z trendami zauwazalnymi w wigkszo$ci krajow europejskich mozna sza-
cowac, ze udziat przedstawicieli szeroko rozumianej branzy turystycznej w struktu-
rach regionalnych i lokalnych organizacji turystycznych powinien relatywnie wzra-
sta¢ [Borzyszkowski 2005, s. 54]. Jest to widoczne (chociaz w niewielkim stopniu)
juz po kilku latach funkcjonowania ROT-6w w Polsce. Badania przeprowadzone
przez autora wykazuja, iz procentowy udzial przedstawicieli samorzadowych spadt
z 42% w latach 2003-2005 do 37% w 2007 1. 1 30% w 2009 r.

Warto réwniez zwroci¢ uwagg na liczebny wzrost cztonkow regionalnych orga-
nizacji turystycznych — o ile w 2007 r. §rednia wynosita 42 [Borzyszkowski 2007D,
s. 40], to w 2009 r. juz 63. Skrajne wartosci w liczebno$ci podmiotéw nalezacych
do ROT-6w odnotowano w przypadku Dolno$laskiej Organizacji Turystycznej (115)
i Warminsko-Mazurskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej (30). Przyktadem
ukazujacym intensywny rozwdj liczebny czlonkéw jest Regionalna Organizacja
Turystyczna Wojewodztwa Swigtokrzyskiego — w 2002 r. nalezato do niej 30 pod-
miotow, w 2003 r. — 57, w 2004 r. — 64, w 2005 r. — 78, a w 2006 r. — 81 (w latach
2003-2006 liczebny wzrost o 170%) [Jastrzebski 2007, s. 99].

Znaczna dynamike wzrostu liczby cztonkdéw zauwaza si¢ w rozwiazaniach bry-
tyjskich. Dla przyktadu, do South West Tourism w poszczegolnych latach nalezato:
e w1997 r. — 1900 podmiotow,

e w1998 1 —2100,

e w1999 r. -2600,

* w2000 r. — 2800 [Borzyszkowski 2007b, s. 43],
* w2006 r.—4800 [South West... 2006, s. 22].



380 Jacek Borzyszkowski

Tabela 3. Liczba cztonkow regionalnych struktur ds. turystyki w wybranych krajach

Lp. Nazwa organizacji Rok badan czli:;zl?;w
Anglia
1 | South West Tourism 2006 4800
2 | Cumbria Tourist Board 2005 2300
3 | Tourism South East 2007 2070
4 | London Tourist Board and Convention Bureau 2002 720
Portugalia
1 | Turismo de Lisboa 2009 550
Irlandia Pin.
1 | Belfast Visitor & Convention Bureau 2007 300
2 | Causeway Coast and Glens 2007 400
3 | Fermanagh Lakeland Tourism 2007 350
4 | Kingdoms of Down 2007 400
Niemcy
1 | Hamburg Tourismus GmbH 2007 1100
2 | Nordrhein-Westfalen Tourismus e.V. 2007 53
Polska
1 |Dolnoslaska Organizacja Turystyczna 2008/2009 115
2 | Kujawsko-Pomorska Organizacja Turystyczna 2008/2009 31
3 | Lubelska Regionalna Organizacja Turystyczna 2008/2009 47
4 | Lubuska Regionalna Organizacja Turystyczna 2008/2009 38
5 | Matopolska Organizacja Turystyczna 2008/2009 98
6 | Mazowiecka Regionalna Organizacja Turystyczna 2008/2009 55
7 | Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna 2008/2009 75
8 | Podkarpacka Regionalna Organizacja Turystyczna 2008/2009 43
9 | Podlaska Regionalna Organizacja Turystyczna 2008/2009 45
10 | Pomorska Regionalna Organizacja Turystyczna 2008/2009 69
11 | Regionalna Organizacja Turystyczna Wojewddztwa Lodzkiego 2008/2009 55
12 | Regionalna Organizacja Turystyczna Wojewodztwa Swietokrzyskiego | 2008/2009 96
13 | Slaska Organizacja Turystyczna 2008/2009 69
14 | Warminsko-Mazurska Regionalna Organizacja Turystyczna 2008/2009 30
15 | Wielkopolska Organizacja Turystyczna 2008/2009 52
16 | Zachodniopomorska Regionalna Organizacja Turystyczna 2008/2009 85

Zrodto: badania wlasne oraz: [Borzyszkowski 2007a, s. 83; Kodeks Dobrych... 2009, s. 36; London
Tourist... 2002, s. 22 ; South West... 2006, s. 22].
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4. Problem finansowania organizacji

Przeglad dziatalnosci regionalnych organizacji turystycznych w Polsce wskazuje na

zroznicowane mozliwosci pozyskiwania zrodet finansowania, m.in.:

e skladki cztonkowskie,

* dotacje konkursowe, w tym od samorzadoéw wojewodztwa,

* zlecenia, w tym samorzadu wojewddztwa, na zadania wspolnie okreslone,

* dzialalno$¢ gospodarcza — zyski przeznaczane obligatoryjnie na dzialalnos$¢ sta-
tutowa,

» dotacje z Unii Europejskiej,

* dotacje celowe Polskiej Organizacji Turystycznej,

e inne, m.in. darowizny, dotacje z Wojewédzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska
1 Gospodarki Wodnej, umowy sponsorskie, umowy barterowe [Forum Regional-
nych... 2010].

Relatywnie trudnym zadaniem jest charakterystyka poszczegélnych systemow
ustalania sktadek cztonkowskich w ROT-ach. Generalnie mozna przyjac, iz regio-
nalne organizacje turystyczne ustalaja wysokosci sktadek cztonkowskich zréznico-
wane dla jednostek samorzadu terytorialnego i dla pozostatych podmiotow.

Systemy sktadek cztonkowskich w ROT-ach sa silnie zréznicowane, np. sktadka
dla samorzadu wojewodzkiego, ktora waha si¢ migdzy 44 tys. zt (woj. dolnoslaskie)
a 1235 tys. zt (woj. $laskie). Warto zwrdci¢ uwagg na roznicowanie sktadek w sa-
morzadach miejskich. Wigkszos¢ ROT-6w ustala wysokos¢ sktadki w zaleznosci
od liczby mieszkancow, jedynie ROT Wojewddztwa Swietokrzyskiego za kryterium
obrata dochody jednostek samorzadu terytorialnego.

Jeszcze wigksze zréznicowanie zauwaza si¢ przy wysokosci sktadek dla pozo-
statych podmiotéw. Generalnie dla podmiotéw gospodarczych zasadniczym kryte-
rium réznicujacym wysokos¢ sktadki jest wielkos¢ zatrudnienia. Roznice wystepuja
jedynie w poszczegolnych zakresach zatrudnienia. Dla przyktadu, Dolnoslaska Or-
ganizacja Turystyczna réznicuje je nastgpujaco: do 10 pracownikow, 11-20, 21-50,
51-100, powyzej 100 [Uchwata nr 6/XIZWZSC/2005...]. Z kolei Lubuska Regio-
nalna Organizacja Turystyczna wprowadzita podziat na: do 20 zatrudnionych os6b
i powyzej 20 [Lubuska Regionalna... 2010]. Poszczegodlne regionalne organizacje
turystyczne wprowadzaja rowniez wlasne podzialy dodatkowych podmiotow, np.
na uczelnie wyzsze (Mazowiecka ROT), fundacje, stowarzyszenia agroturystyczne
(Kujawsko-Pomorska OT), izby gospodarcze (ROT Wojewddztwa L.odzkiego).

Sktadki cztonkowskie w East of England Tourism ustalane sa wedlug korzy-
$ci, ktore moga by¢ osiagane z cztonkostwa, i wielkosci przedsigbiorstwa. Na przy-
ktad: 99 GBP — gtéwnie dla matych przedsigbiorstw, 179 GBP — réwniez dla matych
przedsigbiorstw, lecz z wigkszym ,,pakietem korzys$ci” (m.in. wigcej darmowych
ustug), 500 GBP — gtownie dla $rednich przedsigbiorstw oraz 1999 GBP — dla duzych
przedsigbiorstw [East of England Tourism. Membership... 2010, s. 1]. Rozwiazania
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brytyjskie daja rowniez inne mozliwosci. W 2003 r. w 6wczesnym East of England
Tourist Board wprowadzono réznicowanie sktadek cztonkowskich ze wzgledu na:
* mozliwos$ci recepcyjne obiektu — od 62 do 383 GBP,
* wielko$¢ ruchu turystycznego — dla atrakceji turystycznych: od 88 do 383 GBP
[Borzyszkowski, Marczak 2003, s. 179].
Interesujaco wyglada poréwnanie struktury budzetéw poszczegélnych organiza-
cji turystycznych (tab. 4).

Tabela 4. Wielko$¢ budzetow wybranych regionalnych organizacji turystycznych
(wybrane dane za okres 2003-2005)

Struktura budzetu ROT (w tys. z1)
wplywy dofinansowanie POT
Lp. ROT Rok %a(cz.ny e skladek (m.lg. na wspolne inne
budzet . imprezy
cztonkowskich| . , . . .
i dziatania promocyjne)
1 |Pomorska ROT 2003 80,6 65,6 5,0 10,0
2004 | 678,9 4972 5,0 176,7
2005 | 1020,0 b.d. b.d. b.d.
2 | ROT Wojewodztwa 2003 | 127,0 122,0 5,0 -
Lodzkiego 2004 | 3780 1297 96,4 151,9
3 | ROT Wojewoddztwa 2003 | 161,1 92,5 30,0 38,6
Swigtokrzyskiego
4 | Warminsko-Mazurska ROT [2003 | 205,0 183,0 - 22,0
2004 | 6232]  416,0 20,2 187,0

b.d. — brak danych.
Zrédto: [Borzyszkowski 2007b, s. 44].

Dane z tab. 4 wskazuja na znaczny udziat sktadek cztonkowskich w strukturze
przychodow regionalnych organizacji turystycznych (dane za lata 2003-2005). Oka-
zuje si¢, ze podobna sytuacja ksztattowata si¢ rowniez w latach p6zniejszych — we-
dtug danych z 2007 r. w 6 z 16 organizacji stanowity one ponad polowe wszystkich
wptywow ROT [Kodeks Dobrych... 2009, s. 15].

Przyktad Turismo de Lisboa pokazuje, jak znaczny moze by¢ udziat dochodow
wlasnych organizacji — w 2009 r. stanowily one 24% budzetu [Kodeks Dobrych...
2009, s. 37]. Z drugiej strony, w angielskiej South West Tourism dochody wtasne
w 2006 r. stanowity 15% budzetu, a w Tourism South East — 54% [Borzyszkowski
2007a, s. 89].

Dane za 2008 r. pozwalaja ukaza¢ komparacj¢ wielkosci budzetow poszczegol-
nych ROT (rys. 1). Wynika z nich, po pierwsze, iz w poréwnaniu z latami 2003-2005
zaobserwowano zdecydowany wzrost badanej wielkosci. Po drugie, widoczne sa
znaczne dysproporcje migdzy poszczegdlnymi organizacjami — skrajne wielkosci
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(Pomorska i Lubelska) wystgpuja w proporcjach 25:1! (rys. 1), a $rednia wielkos¢
budzetu wyniosta 1,17 mln zt.
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Rys. 1. Wielkoé¢ budzetow ROT w 2008 r. (w tys. z1)
Zrédto: [Forum Regionalnych... 2010].

Poréwnanie wielkosci budzetow polskich regionalnych organizacji turystycz-
nych z ich przyktadowymi odpowiednikami w krajach zachodnioeuropejskich (An-
glia, Niemcy, Portugalia) wskazuje na znaczne dysproporcje (tab. 5).

Mimo ze wielkosci naktadow w organizacjach angielskich wskazywaly zazwy-
czaj na tendencje malejaca, niemniej sa to budzety kilkanascie lub kilkadziesiat razy
wyzsze niz ,,najbogatszej” ROT — Pomorskiej Regionalnej Organizacji Turystyczne;j.
Warto jednoczes$nie zaznaczy¢, iz wydatki ponoszone przez organizacje dla regio-
néw skupionych wokot wielkich miast (tj. Hamburga, Lizbony i Londynu) mozna
poréwnac z budzetem Polskiej Organizacji Turystyczne;j'!

"W 2010 r. wynidst on 95,6 mln PLN (badania wtasne).
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Tabela 5. Wielkos¢ budzetow wybranych regionalnych struktur ds. turystyki

Lp, | Pafistwo/ Organizacja 2010 | 2009 | 2008 | 2007 | 2006
waluta
1 |Anglia/ East of England Tourism 2,05 2,18 b.d. b.d. b.d.
GBP 9,4) (10,6)
2 Visit London Ltd. 21,52 24,27 26,60 b.d. b.d.
(99,0) | (117,9) | (117,5)
3 South West Tourism b.d. b.d. 2,83 4,03 5,30
(12,5) (22,3) (30,3)
4 Tourism South East 5,34 5,45 5,54 5,59 6,33
(24,6) (26,5) (24,5) (30,9) (36,2)
5 Niemcy / | Hamburg Tourismus b.d. 20,44 16,50 13,92 13,84
EUR GmbH (88,5) (58,0) (52,7) (53,9
6 | Portugalia/ | Turismo de Lisboa b.d. 17,6 b.d. b.d. b.d.
EUR (76,2)

W nawiasach podano wielkosci budzetéw w przeliczeniu na PLN wedtug $rednich kurséw NBP z po-
szczeg6lnych lat (dla 2010 r. — kurs z pierwszego pétrocza); b.d. — brak danych.

Zrédlo: [East of England Tourism. Annual... 2010, s. 7; Hamburg Tourismus... 2008, s. 31; 2010,
s. 51; Kodeks Dobrych... 2009, s. 37; South West... 2007, s. 9; 2008, s. 6; Tourism South...
2007, s. 10; 2008, s. 17; 2009, s. 17; 2010, s. 27; Visit London... 2009, s. 8; 2010, s. 8].

Interesujace wydaje sig¢ poréwnanie wielkosci budzetu polskich regionalnych or-
ganizacji turystycznych na tle 100 innych podmiotow regionalnych zbadanych przez
Swiatowa Organizacje¢ Turystyki (UNWTO) — tab. 6.

Tabela 6. Wicelkosci budzetow regionalnych organizacji turystycznych w Polsce na tle innych struktur
regionalnych

Regionalne struktury .
Lp. | Wielkosé budzetu (w tys. USD) (wedlug UNWTO) ROT2 ég‘s’lfka)
2004 1. )
1 Do 500 19 56,2
2 500-750 6 31,2
3 750-1000 9 6,3
4 1 000-1 500 10 6,3
5 1 500-5 000 35 —
6 5 000-10 000 12 -
7 10 000-15 000 4 —

* Wielkos$¢ budzetow ROT przeliczono na USD wedtug $redniego rocznego kursu NBP z 2008 r.
(1 USD = 2,41 PLN).

Zrédto: [Survey of destination...2004, s. 8] oraz obliczenia na podstawie danych z rys. 1.

Trudno o doktadna komparacj¢ obu wielkosci m.in. ze wzgledu na to, ze
UNWTO przeanalizowalo nie tylko typowe organizacje turystyczne (w polskim ro-



Regionalne organizacje turystyczne w Polsce. .. 385

zumieniu), ale i inne struktury, m.in. regionalne struktury rzadowe w randze departa-
mentow lub agencji ds. turystyki?. Inny jest ponadto okres badan: 2004 r. w przypad-
ku UNWTO i 2008 r. — regionalnych organizacji turystycznych w Polsce.

Organizacje przeanalizowane przez UNWTO najczesciej (35%) mogly ,,po-
szczyci¢ sig” budzetem w przedziale 1,5-5,0 mln USD. Polskie regionalne orga-
nizacje turystyczne w wigkszo$ci przypadkéw dysponowaly budzetem ponizej
0,5 mIn USD. Dane z tab. 6 wskazuja, co prawda, na stabos¢ finansowa regional-
nych organizacji turystycznych, nalezy jednak podkresli¢ stosunkowo krotka ich
histori¢. Ponadto przyktady wskazuja na znaczna dynamike wzrostu naktadéw, np.
w latach 2003-2008 budzet Pomorskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej wzrdst
o ponad 3600%, a Regionalnej Organizacji Turystycznej Wojewodztwa Lodzkiego
-0 1200%!

5. Podsumowanie

Z przedstawionego w artykule przegladu wybranych wielko$ci w zakresie dziatalno-
$ci polskich regionalnych organizacji turystycznych na tle innych rozwiazan euro-
pejskich mozna wysnu¢ kilka wnioskow. Przede wszystkim, polskie ROT-y powsta-
ty na wzor innych organizacji z krajow europejskich (podobnie zreszta byto
z powotaniem Polskiej Organizacji Turystycznej). Tym samym cel ich dziatalnosci
jest zblizony do celu innych organizacji. Wystgpujace roznice w liczbie cztonkow
nalezacych do ROT-6w to przede wszystkim efekt stosunkowo krotkiej historii tych
rozwiagzan organizacyjnych w Polsce (najstarsza organizacja ma 10 lat, najmtodsza
— zaledwie 4). To samo mozna powiedzie¢ o wielko$ci budzetow. Przedstawione
poréwnania naktadéw na dziatalnos¢ polskich ROT-6w na tle innych rozwiazan or-
ganizacyjnych wskazuja, iz ich budzety sa zdecydowanie nizsze niz innych podmio-
tow. Warto jednak zauwazy¢, ze polskie organizacje charakteryzuja si¢ znaczna dy-
namika wzrostu naktadow na ich dziatalnos¢.
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REGIONAL TOURISM ORGANISATIONS IN POLAND
IN COMPARISON WITH SELECTED COUNTRIES

Summary: In this paper there is the characteristics of regional tourism organizations (ROT)
in Poland in comparison with regional organizations in selected countries. It was possible
to show the objectives of ROTs in Poland compared to other organizations. The author has
attempted to compare the number of organisations’ members, the amount of membership’s
fees and the size of the budgets in different organizations. The analysis has shown that the
regional tourism organizations in Poland have high dynamics of the development, but ROTs
are still far from similar organizations, for example in Western Europe.
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